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Qualificações Académicas

Universidade/Instituição Tipo Curso Período

ISCTE-Instituto Universitário de
Lisboa Centro de Investigação em
Ciências da Informação Tecnologias
e Arquitetura

Doutoramento Doutoramento em Ciências e
Tecnologias da Informação

2018

Pontifícia Universidade Católica de
Minas Gerais

Mestrado Mestrado de Administração 2008

Pontifícia Universidade Católica de
Minas Gerais

Bacharelato Administração 2004

Atividades Profissionais Externas

Período Empregador País Descrição

Desde 2020 Universidade Autónoma de
Lisboa

Portugal

Desde 2019 Universidade Autónoma de
Lisboa

Portugal

2017 - 2019 Accenture Technology Portugal Levantamento de requisitos junto ao
cliente, elaboração de User Stories e
documentação, testes funcionais.

2010 - 2011 Prefeitura Municipal de Belo
Horizonte

Brasil Membro da Escola Virtual de Governo
da Prefeitura Municipal de Belo
Horizonte. Trabalhei no planejamento,
execução e acompanhamento de
programas e projetos de
desenvolvimento dos colaboradores.

2009 - 2013 Instituto de Educação
Continuada - IEC (PUC-
MINAS)

Brasil Principais tarefas:  Elaboração de
calendário de atividades, palestras e
seminários tendo em conta os assuntos
de interesse dos alunos e a pertinência
do tema para o desenvolvimento de
competências necessárias a área de
atuação.  Seleção de professores e
elaboração junto aos mesmos dos
conteúdos a serem ministrados.
Supervisão do cumprimento das
atividades planeadas.

2009 - 2013 Pontifícia Universidade
Católica de Minas Gerais

Brasil Professora de Metodologia do Trabalho
Científico Cursos de Pós-Graduação em:
Gestão Estratégica de Pessoas
Gerenciamento de Projetos Industriais
Engenharia de Projetos Industriais,
Professor das disciplinas de
Empreendedorismo e Organização do
Trabalhono curso de Engenharia de
Produção

2007 - 2013 Fundação Comunitária de
Ensino Superior de Itabira -
FUNCESI

Brasil Professor das cadeiras: Organização,
Sistemas e Métodos I e II, Teorias da
Administração I e II, e Gestão de Pessoas
I e II
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Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
.

2022/2023 1º Gestão de Sistemas de Informação Mestrado em Engenharia
Informática;

Não

2021/2022 2º Tecnologias para Sistemas de
Informação Operacionais

Sim

2021/2022 1º Desenho de Sistemas de Informação Mestrado em Gestão de Sistemas de
Informação;

Não

2021/2022 1º Gestão e Sistemas de Informação
nas Organizações

Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas;

Não

2021/2022 1º Gestão de Sistemas de Informação Mestrado em Engenharia
Informática;

Não

2020/2021 2º Tecnologias para Sistemas de
Informação Operacionais

Sim

2020/2021 1º Gestão de Sistemas de Informação Mestrado em Engenharia
Informática;

Não

2019/2020 2º Informática de Gestão Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística; Licenciatura em História;
Licenciatura em Finanças e
Contabilidade; Licenciatura em
Gestão e Engenharia Industrial;
Licenciatura em Gestão de Recursos
Humanos; Licenciatura em Gestão
de Marketing; Licenciatura em
Gestão;

Não

2019/2020 2º Tecnologias para Sistemas de
Informação Operacionais

Sim

2019/2020 1º Sistemas Colaborativos Curso de Pós Graduação em
Desenvolvimento de Sistemas de
Informação; Mestrado em
Informática Aplicada à Sociedade da
Informação e do Conhecimento;
Curso de Especialização em
Aplicações Colaborativas para a
Web; Curso de Pós Graduação em
Informática Aplicada às
Organizações;

Não

2019/2020 1º Informática de Gestão Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística; Licenciatura em História;
Licenciatura em Finanças e
Contabilidade; Licenciatura em
Gestão e Engenharia Industrial;
Licenciatura em Gestão de Recursos
Humanos; Licenciatura em Gestão
de Marketing; Licenciatura em
Gestão;

Não

2019/2020 1º Gestão de Sistemas de Informação Não
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2018/2019 1º Sistemas Colaborativos Curso de Pós Graduação em
Desenvolvimento de Sistemas de
Informação; Mestrado em
Informática Aplicada à Sociedade da
Informação e do Conhecimento;
Curso de Especialização em
Aplicações Colaborativas para a
Web; Curso de Pós Graduação em
Informática Aplicada às
Organizações;

Não

2015/2016 2º Excel Avançado Licenciatura em Economia;
Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística; Licenciatura em Finanças e
Contabilidade; Curso Institucional
em Competências Transversais;
Licenciatura em Gestão e Engenharia
Industrial; Licenciatura em Gestão de
Recursos Humanos; Licenciatura em
Antropologia (PL); Licenciatura em
Gestão de Marketing; Licenciatura
em Gestão;

Não

Orientações

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Beatriz Gonçalves Inácio Vamos ser Locais? A
dinamização das
comunidades locais
descentralizadas por meio
de uma aplicação móvel
turística

-- Em curso ISCTE-IUL

2 Manuel Sousa Utilidade da análise de Big
Data para suportar a
criação de destinos
turísticos inteligentes

Português Em curso Universidade
Autónoma de
Lisboa

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Helder Filipe Cardoso
Paiva

Fatores de Sucesso do
Outsourcing de TI no Setor
Público Português.

Português ISCTE-IUL 2022

2 Bruna Amorim dos
Santos

Adoção de métricas ágeis
integradas com a plataforma
GITHUB

Português ISCTE-IUL 2022

3 Carla Pacheco Costa Employer Branding para a
atração e retenção de talentos
em empresas de Tecnologia.

Português ISCTE-IUL 2021

4 João Henriques da Luz
Cerdeira

Social Media Image: Estudo da
Imagem Virtual da Região
Turística de Lisboa

Português ISCTE-IUL 2021

5 Manuel Moreira
Batista

Tensões entre Privacidade e
Publicidade Direcionada

Português ISCTE-IUL 2020
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6 Rui Miguel Monteiro
Soares de Oliveira
Nunes

O futuro do equity
crowdfunding: utilização de
tecnologia blockchain para
criação de valor em
plataformas de financiamento
colaborativo de capital

Português ISCTE-IUL 2020

7 Mayara Temes
Sampaio

Marketing na Internet:
Avaliação de Websites de
Hotéis

Português ISCTE-IUL 2019

8 Ana Sofia de Vilhena
Russo

Factors in Online Service
Perception

Português ISCTE-IUL 2018

9 Catarina Gonçalves
Parreira

Can?t Skip Portugal: a
influência do Marketing Digital
na escolha de um destino
turístico

Português ISCTE-IUL 2018

10 Drielle de Santana
Fonseca

Atributos Pessoais da Cultura
da Hospitalidade: aplicação
nos estudantes de Ensino
Superior em Portugal

Português ISCTE-IUL 2016
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3 Batista, M., Fernandes, A., Sabino, A. & Ponzo, L. (2021). Aceitação do Aviso de cookies e criação de
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 - N.º de citações Google Scholar: 2
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 - N.º de citações Google Scholar: 1
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 - N.º de citações Scopus: 1
 - N.º de citações Google Scholar: 4
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(2), 1-19
 - N.º de citações Google Scholar: 4
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 - N.º de citações Web of Science®: 1
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