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Alejandra Ortiz é doutora em Sociologia pelo Instituto Universitário de Lisboa (ISCTE-IUL), Mestre em Sociologia pela
mesma universidade (ISCTE-IUL) com uma pós-graduação em Análises de dados em Ciências Sociais e licenciada em
Sociologia pela Faculdade de Ciências Sociais da Universidade da República Oriental do Uruguai. É investigadora integrada
do Centro de Investigação e Estudos de Sociologia (CIES-IUL) do ISCTE, na linha de investigação Desigualdades, Migrações e
Políticas Públicas. Tem participado em vários projetos de investigação nacionais e internacionais no âmbito das
migrações, políticas públicas, saúde e migrações, cidadania e descendentes de imigrantes. Tem publicado artigos em
revistas nacionais e internacionais, nas línguas inglesa, portuguesa e espanhola. Os seus principais interesses de
investigação são as migrações, saúde pública, políticas públicas, refugiados, integração de imigrantes.
Durante os últimos dois anos (2020-2022) desempenhou funções de Técnica Especialista no Gabinete da Secretária de
Estado para a Integração e as Migrações do XXII Governo Constitucional, tratando principalmente das questões de
integração de pessoas imigrantes e refugiadas nas áreas da saúde, ensino superior, aprendizagem da língua e
associativismo. A experiência no gabinete governamental, proporcionou-lhe um sentido de responsabilidade e de missão
aliados a uma enorme capacidade para encontrar soluções e respostas adequadas às circunstâncias, tendo ainda
contribuído fortemente para assentar a experiência profissional e académica nesta área. No âmbito destas funções,
destaco em primeiro lugar as medidas de apoio aos imigrantes e refugiados durante a crise pandémica, em particular a
obtenção do n.º de utente e os procedimentos de acesso à Vacinação COVID, medida que recebeu o reconhecimento
internacional; em segundo lugar a revisão dos cursos de português como língua de acolhimento, que permitiram melhorar
e flexibilizar procedimentos alargando a oferta e ajustando a resposta às necessidades linguísticas dos imigrantes. Em
terceiro lugar, a revisão das condições de aceso dos estudantes estrangeiros ao ensino superior e em quarto lugar a
concretização do programa nacional Integrar Valoriza que promove a integração de imigrantes ao nível local através da
intervenção em quatro dimensões: (i) Descentralização, comunicação e proximidade, (ii) Capacitação, qualificação e
emprego; (iii) Habitação e (iv) Investigação aplicada, envolvendo mais de 50 municípios do norte ao sul do país e ilhas.
Estas medidas envolveram vários gabinetes governamentais, serviços públicos e parceiros da sociedade civil e do tecido
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e processos. (pp. 47-86). Lisboa: Alto-Comissariado para as Migrações.
 - N.º de citações Google Scholar: 1
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5 Padilla, B., Ripoli, E., Plaza, S. & Ortiz, Alejandra (2016). Impacto de la crisis en las políticas y prácticas de salud
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durante la Troika. In Francesco Gervasi (Ed.), Diversidades. Perspectivas multidisciplinarias para el estudio de
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2 Masanet, E., Beatriz Padilla, Ortiz, Alejandra, Plaza, S. & Rodrigues, E. (2014). Barreiras Socioeconómicas no
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1 Oliveira, Nuno, Matias, A.R. & Ortiz, Alejandra (2016). A implementação da formação em Português para
Falantes de Outras Línguas em Portugal: o caso dos imigrantes adultos com pouca ou nenhuma escolaridade.
IX Congresso Português de Sociologia 2016, Territórios educativos e (re)produção de desigualdades,
exclusões e inclusões.

2 Ortiz, Alejandra & Padilla, B. (2016). Meeting the maternal health needs of immigrant’s mothers in accesso to
healthcare in Portugal: challenges and opportunities. European Sociological Association, Mid-term
Conference of the Research Network on Sociology of Health and Illness (RN-16).

3 Ortiz, Alejandra (2016). Access to maternal healthcare of immigrant women in Portugal: some methodological
considerations. Workshop “Quantitative, qualitative and mixed methods research: new insights for the study
of health and illness”, European Sociological Association .

4 Ortiz, Alejandra (2015). A construção de identidades de jovens descendentes de imigrantes africanos em
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5 Ortiz, Alejandra (2015). Hacia una equidade en salud: necessidades y barreras en la atención sanitária a
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6 Ortiz, Alejandra (2015). Las representaciones sociales de las mujeres inmigrantes en su acceso a la salud
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EDiSo - Discursos e Sociedades em Movimento.
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Projetos de Investigação

Título do Projeto Papel no
Projeto

Parceiros Período

Decision making of
aspiring (re)migrants to
and within the EU: the
case of labour market-
leading migrations from
Asia

Investigadora CIES-Iscte, MU -  (República Checa), Goethe-
Universität -  (Alemanha), UNIMI -  (Itália),
Etusivu -  (Finlândia), SMC -  (Filipinas), MaU -
(Tailândia), IS-VASS -  (Vietname), Isaan -
(Tailândia), ULB - Líder (Bélgica)

2023 - 2025

2023 Strengthening
Migrant
Integration
through
cooperation
between
Portugal and
Cabo Verde

Investigadora BRU-Iscte
(M&amp;M) -
Líder, CIES-Iscte,
IT-Iscte

2022 - 2024 2022 Elaboração da Carta Educativa e do Plano
Estratégico Educativo do Concelho de Oeiras

Investigadora

CIES-Iscte 2019 - 2020 2019 Jovens
Mediadores
para a Inclusão

Investigadora CIES-Iscte,
Interactive
Media
Knowledge
Transfer
Intermediakt -
(Grécia), Inovar
Autismo-
Associação de
Cidadania e
Inclusão - Líder
(Portugal),
AUTISME-
EUROPE AISBL -
(Bélgica),
Associazione
Diversamente
ODV -  (Itália),
Asociación de
Padres de
Personas con
Autismo -
(Espanha)

2019 - 2022 2019

Elaboração do Estudo
sobre a Profissão
Veterinária em Portugal

Coordenadora
Global

CIES-Iscte 2019
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perspectivas
dos Médicos de
Família
investigadores:
um estudo
qualitativo e
quantitativo
para um retrato
atual e uma
visão estratégica

Investigadora CIES-Iscte,
IMP&amp;SP  -
Líder (Portugal)

2019 - 2023 2019 O Impacto da imigração no sector agrícola: o
caso do Alentejo

Investigadora

CIES-Iscte 2018 - 2020 2018 Revisão da Carta
Educativa do
Município de
Lisboa

Bolseira Pós-Doc CIES-Iscte - Líder 2017 - 2018 2017

Carta Educativa para o
Concelho de Vila Franca de
Xira

Investigadora CIES-Iscte - Líder 2014 - 2015

2014 Políticas de
ensino da língua
portuguesa para
imigrantes
adultos em
Portugal com
pouca ou
nenhuma
escolarização:
institucionalizaç
ão e desafios

Investigadora CIES-Iscte

2014 - 2016 2014 Multilevel governance of cultural diversity in a
comparative perspective: EU-Latin America

Investigadora

CIES-Iscte - Líder, UM -
(Portugal), UNIFI -  (Itália),
UDESC -  (Brasil), CONICET
-  (Argentina), INAH -
(México), UAdeC -
(México), USE -  (Espanha),
USPC -  (França)

2014 - 2017 2014 Mestrado
Erasmus
Mundus em
Serviço Social
com Famílias e
Crianças

Coordenadora de Work
Package

IRU-Iscte - Líder,
UiS -
Coordenador
Técnico
(Noruega), GU -
(Suécia),
MAKERERE -
(Uganda)

2022 - 2023 2022

7

https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/percursos-e-perspectivas-dos-medicos-de-familia-investigadores-um-estudo-qualitativo-e-quantitativo/1263
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/percursos-e-perspectivas-dos-medicos-de-familia-investigadores-um-estudo-qualitativo-e-quantitativo/1263
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/percursos-e-perspectivas-dos-medicos-de-familia-investigadores-um-estudo-qualitativo-e-quantitativo/1263
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/percursos-e-perspectivas-dos-medicos-de-familia-investigadores-um-estudo-qualitativo-e-quantitativo/1263
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/percursos-e-perspectivas-dos-medicos-de-familia-investigadores-um-estudo-qualitativo-e-quantitativo/1263
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/percursos-e-perspectivas-dos-medicos-de-familia-investigadores-um-estudo-qualitativo-e-quantitativo/1263
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/percursos-e-perspectivas-dos-medicos-de-familia-investigadores-um-estudo-qualitativo-e-quantitativo/1263
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/percursos-e-perspectivas-dos-medicos-de-familia-investigadores-um-estudo-qualitativo-e-quantitativo/1263
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/percursos-e-perspectivas-dos-medicos-de-familia-investigadores-um-estudo-qualitativo-e-quantitativo/1263
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/percursos-e-perspectivas-dos-medicos-de-familia-investigadores-um-estudo-qualitativo-e-quantitativo/1263
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/percursos-e-perspectivas-dos-medicos-de-familia-investigadores-um-estudo-qualitativo-e-quantitativo/1263
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/o-impacto-da-imigracao-no-sector-agricola-o-caso-do-alentejo/1192
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/o-impacto-da-imigracao-no-sector-agricola-o-caso-do-alentejo/1192
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/revisao-da-carta-educativa-do-municipio-de-lisboa-/733
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/revisao-da-carta-educativa-do-municipio-de-lisboa-/733
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/revisao-da-carta-educativa-do-municipio-de-lisboa-/733
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/revisao-da-carta-educativa-do-municipio-de-lisboa-/733
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/carta-educativa-para-o-concelho-de-vila-franca-de-xira/103
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/carta-educativa-para-o-concelho-de-vila-franca-de-xira/103
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/carta-educativa-para-o-concelho-de-vila-franca-de-xira/103
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/politicas-de-ensino-da-lingua-portuguesa-para-imigrantes-adultos-em-portugal-com-pouca-ou-nenhuma/925
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/politicas-de-ensino-da-lingua-portuguesa-para-imigrantes-adultos-em-portugal-com-pouca-ou-nenhuma/925
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/politicas-de-ensino-da-lingua-portuguesa-para-imigrantes-adultos-em-portugal-com-pouca-ou-nenhuma/925
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/politicas-de-ensino-da-lingua-portuguesa-para-imigrantes-adultos-em-portugal-com-pouca-ou-nenhuma/925
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/politicas-de-ensino-da-lingua-portuguesa-para-imigrantes-adultos-em-portugal-com-pouca-ou-nenhuma/925
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/politicas-de-ensino-da-lingua-portuguesa-para-imigrantes-adultos-em-portugal-com-pouca-ou-nenhuma/925
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/politicas-de-ensino-da-lingua-portuguesa-para-imigrantes-adultos-em-portugal-com-pouca-ou-nenhuma/925
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/politicas-de-ensino-da-lingua-portuguesa-para-imigrantes-adultos-em-portugal-com-pouca-ou-nenhuma/925
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/politicas-de-ensino-da-lingua-portuguesa-para-imigrantes-adultos-em-portugal-com-pouca-ou-nenhuma/925
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/politicas-de-ensino-da-lingua-portuguesa-para-imigrantes-adultos-em-portugal-com-pouca-ou-nenhuma/925
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/politicas-de-ensino-da-lingua-portuguesa-para-imigrantes-adultos-em-portugal-com-pouca-ou-nenhuma/925
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/multilevel-governance-of-cultural-diversity-in-a-comparative-perspective-eu-latin-america-/42
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/multilevel-governance-of-cultural-diversity-in-a-comparative-perspective-eu-latin-america-/42
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/mestrado-erasmus-mundus-em-servico-social-com-familias-e-criancas/2031
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/mestrado-erasmus-mundus-em-servico-social-com-familias-e-criancas/2031
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/mestrado-erasmus-mundus-em-servico-social-com-familias-e-criancas/2031
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/mestrado-erasmus-mundus-em-servico-social-com-familias-e-criancas/2031
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/mestrado-erasmus-mundus-em-servico-social-com-familias-e-criancas/2031
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/mestrado-erasmus-mundus-em-servico-social-com-familias-e-criancas/2031


 
 

Saúde e Cidadania:
Disparidades e
Necessidades
Interculturais na Atenção
Sanitária às Mães
Imigrantes

Investigadora CIES-Iscte - Líder 2011 - 2013

2011 Saúde e
Cidadania:
Disparidades e
necessidades
interculturais na
atenção
sanitária às
mães imigrantes

Bolseira CIES-Iscte -
Líder, FPCE-UP -
(Portugal)

2011 2011 Toward a Social Construction of an European
Youth-Ness: Experience of Inclusion and
Exclusion in the Public Sphere among Second
Generation Migrated Teenagers

Investigadora

Cargos de Gestão Académica

Coordenador  (2022 - 2025)
Unidade/Área: Unidade de Relações Internacionais
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