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Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo
Instituto Superior Técnico - UTL Doutoramento Engenharia de Sistemas 2000
Instituto Superior Técnico - UTL Mestrado Investigacdo Operacional 1988
Faculdade de Ciéncias - UL Licenciatura Matematica 1983

Atividades Profissionais Externas
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Pais Descricao
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1999 - 2000 Instituto Superior de Portugal
Psicologia Aplicada.

1997 - 1999 Fundacdo para a Ciéncia e Portugal
Tecnologia
1990 - 1997 Faculdade de Economia da Portugal

Universidade Nova de Lisboa

1980 - 1984 Faculdade de Ciéncias e Portugal
Tecnologia da Universidade
Nova de Lisboa

Outras Atividades Profissionais

Periodo Tipo de Atividade Descricdo da Atividade Link para mais
informacao
2020 - 2021 Participagdo como Participagdo em projeto de ISEL - "Short- --
especialista noutras term Electric Load Forecasting"
instituicbes
Atividades Letivas
Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
2024/2025 1° . . A Licenciatura em Ciéncia de Dados Né&o
Projeto Aplicado em Ciéncia de (PL); Licenciatura em Ciéncia de
Dados Il Dados;
2023/2024 2° £ : Licenciatura em Ciéncia de Dados Sim
Métodos de Aprendizagem (PL); Licenciatura em Ciéncia de
Supervisionada Dados;
2023/2024 1° Andlise de Dados em Hotelaria e _II\_/Iegtradp em Gestdo de Hotelaria e Sim
urismo;
Turismo
2023/2024 1° : . P Licenciatura em Ciéncia de Dados Né&o
Projeto Aplicado em Ciéncia de (PL); Licenciatura em Ciéncia de
Dados Il Dados;
2023/2024 1° 2 Curso de P6s Graduagdo em Gestdo Nao
Analise de Dados e Financas Imobilidrias; Curso de Pds
Graduacdo em Retail Management;
Mestrado em Gestdo; Mestrado em
Gestdo de Servicos de Saude;
2022/2023 2° . . Licenciatura em Ciéncia de Dados Sim
Métodos de Aprendizagem (PL); Licenciatura em Ciéncia de
Supervisionada Dados;
2022/2023 1° Andlise de Dados em Hotelaria e _ll\_/le§tradp em Gestdo de Hotelaria e Sim
urismo;
Turismo
2022/2023 1° Licenciatura em Ciéncia de Dados Né&o

Projeto Aplicado em Ciéncia de (PL); Licenciatura em Ciéncia de
Dados Il Dados;
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Métodos de Aprendizagem
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Andlise de Dados em Hotelaria e
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Projeto Aplicado em Ciéncia de
Dados Il

Andlise de Dados

Métodos de Aprendizagem
Supervisionada

Andlise de Dados em Hotelaria e
Turismo

Andlise de Dados

Fundamentos em Métodos de
Aprendizagem Supervisionada

Estatistica e Analise de Dados |

Andlise de Dados em Hotelaria e
Turismo

Andlise de Dados

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
e Financas Imobilidrias; Curso de Pds
Graduacdo em Retail Management;
Mestrado em Gestdo; Mestrado em
Gestdo de Servicos de Saude;

Licenciatura em Ciéncia de Dados
(PL); Licenciatura em Ciéncia de
Dados;

Mestrado em Gestdo de Hotelaria e
Turismo;

Licenciatura em Ciéncia de Dados
(PL); Licenciatura em Ciéncia de
Dados;

Curso de Pds Graduag¢do em Gestdo
e Finangas Imobiliarias; Curso de Pds
Graduacdo em Retail Management;
Mestrado em Gestdo; Mestrado em
Gestdo de Servicos de Saude;

Licenciatura em Ciéncia de Dados
(PL); Licenciatura em Ciéncia de
Dados;

Mestrado em Gestdo de Hotelaria e
Turismo;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
e Financas Imobiliarias; Curso de Pés
Graduacdo em Retail Management;
Mestrado em Gestdo; Mestrado em
Gestdo de Servicos de Saude;

Curso de P6s Graduagdo em Ciéncia
de Dados Aplicada;

Licenciatura em Psicologia;

Mestrado em Gestdo de Hotelaria e
Turismo;

Curso de P6s Graduagdo em Gestdo
e Financas Imobiliarias; Curso de Pos
Graduacdo em Retail Management;
Mestrado em Gestdo; Mestrado em
Gestdo de Servigos de Saude;
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Nome do Estudante

1 Maria José de Pina da
Cruz Amorim

Titulo/Tépico

Sobre a estabilidade de
agrupamentos

Lingua Instituicao Ano de
Conclusao
Inglés ISCTE-IUL 2016
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2 Claudia Marisa
Vasconcelos Silvestre.

3 Anabela de Fatima
Domingues Cardoso
Marques

4 Ana Alexandra
Antunes Figueiredo
Martins

5 Jaime Raul Seixas
Fonseca

6 Armando B. Mendes

¢ Dissertacoes de Mestrado

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Catarina Rosa
Domingos

2 Inés Maria Addo Runa

3 Mariana Simdes
Monteiro

4 Ana Filipa Camarao
Martins

5 Dina Isabel Ramos

Dinis Fernandes

6 Eugénia de Jesus
Madeira Inacio

7 Maria José de Pina da
Cruz Amorim

8 Claudia Marisa
Vasconcelos Silvestre

9 Anabela de Fatima
Domingues Cardoso
Marques

Clustering com modelos de
mistura discreta - Uma
abordagem integrada para
selecao de modelos

Discrete Discriminant Analysis

Avali%géo de solu¢des em
multidimensional unfolding

A Determinacdo do NUmero de
Grupos em Analise de
Agrupamento Via Estimacdo de
Modelos de Mistura

Modelagdo de Vendas de
Novas Superficies Comerciais

Titulo/Tépico

Plano de negocio: Casa de
Campo Monte Rita Mateus,
Turismo Rural em Luz de
Tavira

Desenvolvimento do Turismo
Rural em Portugal: Analise das
GeragbesYeZ

Marketing Relacional e a sua
influéncia na fidelizacdo de
clientes no setor do retalho
alimentar

A Personalidade do Destino
Turistico Ericeira e o impacto
do reconhecimento Reserva
Mundial de Surf: a perspetiva
dos stakeholders locais

Ai se ela "CAE". Segmentac¢do
de Empresas Alternativa a
Classificacdo Portuguesa de
Atividades Econdmicas

The Development and
Internationalization of Rural
Tourism in Inland North Centre
of Alentejo Region: Focusing
on the Brazilian Tourists

On clustering stability

Clustering with discrete
mixture models: an integrated
approach for model selection

Anélise discriminante sobre
variaveis qualitativas
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10 Ana Sofia Mesquita The Influence of Olfactory Inglés ISCTE-IUL 2013

Tavares Marques Marketing on Clients Loyalty

11 Joel Adilson da Costa Um agrupamento de turistas: Portugués ISCTE-IUL 2011
Prata modelagdo adequada?

12 José Anténio G. V. Sistema de Apoio a Decisdo Inglés UAC 2010
Guerra para a Gestdo Escolar

13 Ana Alhandra Duarte A satisfagdo do consumidor Inglés ISCTE-IUL 2009

nas institui¢cBes culturais. O
caso do Centro Cultural de

Belém
14 Carlos Alberto The effects of market Inglés ISCTE-IUL 2009
Figueiral Azevedo orientation and cooperation

on performance

15 Ana Margarida Gomes  Customer Lifetime Value na Portugués ISCTE-IUL 2009
Alexandre Banca.
16 Cristina Martins Avalia¢cdo de uma estrutura de Portugués up 2008

segmentos de clientes de
cartdes de crédito

17 Ana Teresa Freitas O impacto da publicidade no Portugués ISCTE-IUL 2008
posicionamento: um aplicagao
no mercado de desodorizantes

18 Jodo Aleixo Segmentos de clientes de Portugués IST 2007
comunicacdes moveis: o papel
da lealdade

19 Sénia Pargana O Impacto da Publicidade nas Portugués ISCTE-IUL 2007

vendas no sector dos sumos e
refrigerantes

20 Susana Tavares Andlise Conjunta Baseada em Portugués ISCTE-IUL 2006
Preferéncias Vs Escolhas.
Seleccao de uma Escola de
Gestao.

21 Paulo Semblano Estudo do Posicionamento Inglés ISCTE-IUL 2005
Relativo de Produtos de
Investimento de uma
Instituicdo Bancaria

22 Neuza Brito de Jesus Tipificacdo de Pontos de Inglés IST 2005
Retalho de uma Cadeia de
Distribuicdo

23 Nélia Cabete Classificacbes em Matematica Inglés IST 2005

no Ensino Secundario: uma
Andlise Exploratéria

24 Cristina Mendes Tipificagcdo de Audiéncias de Inglés IST 2004
Ventura Televisao

25 Ana Lucia Silva Um estudo sobre as vendas Inglés IST --
das lojas de uma cadeia de
retalho

26 Cristina Estevinho Modelagao da producdo Inglés up --
hospitalar aplicada a cirurgia
ambulatéria

¢ Projetos Finais de Mestrado
- Terminadas



Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicdo Ano de

Conclusao
1 Pedro Miguel da Ergocare - Projeto de Portugués ISCTE-IUL 2016
Cunha Machado Elaboracdo de um Plano de
Vendas
2 Catarina Conde Rosa In-Store Promotional Inglés ISCTE-IUL 2013
Campaign - The impact of a
New Fragance
3 Catarina Da Silva E Personalized Services: Inglés ISCTE-IUL 2013
Gama Ataide De Competitive Advantage in the
Noronha Sérro Portuguese Retail Banking
Market
4 Erika de Melo Portuguese Online Consumer Portugués ISCTE-IUL 2012
Monteiro Almeida and Buying Behavior for Home
Products
5 Daniela Duarte da Online Buying Behavior in Inglés ISCTE-IUL 2012
Silva Entertainment Products
6 José Anténio Nobre Online Buying Behavior in Inglés ISCTE-IUL 2012
Cardoso Tecnological and Office
Produtcts
7 Inés Rubio Cabrita Portuguese Online Searching Inglés ISCTE-IUL 2012
and Buying Behavior for
Personal Lifestyle Products
and Services
8 Diogo Alexandre da Estudo de Reputacdo dos Ex- Portugués ISCTE-IUL 2012
Costa Margal Alunos do ISCTE Bussiness
School
9 Filipa de Sousa Marketing Sensorial: Os efeitos Portugués ISCTE-IUL 2012
Gomes do aroma no ponto de venda
10 Maria Cristina Duarte A Gestdo de Sortido Portugués ISCTE-IUL 2012
Agapito
11 Marta Isabel Nunes Segmentacao dos Pontos de Portugués ISCTE-IUL 2012
Rodrigues Martins Venda - Aplicagdo da
segmentacdo a rede de Lojas
dos CTT - Correios de Portugal
12 Ana Catarina Chainho How to Make the Inglés ISCTE-IUL 2012
Gongalves Communication of Perishable
Products More Effective?
13 Ana Patricia de Jesus O Impacto da Envolvente da -- ISCTE-IUL 2011
Palma Loja na Satisfa¢do do
Consumidor - O caso da loja
FNAC.

Total de Citacdes

Web of Science® 166

Scopus 211



Publicacoes

¢ Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica
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Martins A. F., Penela, D. & Cardoso, M. G. M. S. (2023). Understanding the personality of Europe’s only world
surfing reserve. Consumer Behavior in Tourism and Hospitality. 18 (2), 215-227
- N.° de citagdes Scopus: 1

Martins, A. A. A. F.,, Lagarto, ., Canacsinh, H., Reis, F. & Cardoso, M. G. M. S. (2022). Shortterm load forecasting

using time series clustering. Optimization and Engineering. 23 (4), 2293-2314
- N.° de citacBes Web of Science®: 2
- N.° de cita¢Bes Scopus: 2

Andrade, A. A,, Cardoso, M. G. M. S. & Lopes, Vitor V. (2021). Logical rules characterization of online consumer

trust. International Transactions of Operations Research. 28 (3), 1393-1416
- N.° de citagdes Web of Science®: 3
- N.° de cita¢des Scopus: 4

Cardoso, M. G. M. S. (2020). Picturing agreement between clustering solutions using multidimensional
unfolding: an application to greenhouse gas emissions data. Journal of the Operational Research Society. 71
(2), 195-208

Marques, S. H., Cardoso, M. G. M. S. & Lindeza, A. C. A. (2017). Do loyalty cards enhance loyalty in the
pharmaceutical sector?. Journal of Relationship Marketing. 16 (2), 143-162
- N.° de cita¢Bes Scopus: 3

Marques, A., Ferreira, A. S. & Cardoso, M. G. M. S. (2017). Performance of combined models in discrete binary
classification. Methodology. 13 (1), 23-37

Pereira, H. G., Cardoso, M. & Dionisio, P. (2017). The determinants of website purchases: the role of e-
customer loyalty and word-of-mouth. International Journal of Electronic Marketing and Retailing. 8 (2), 136-
156

- N.° de cita¢Bes Scopus: 7

Marques, A., Ferreira, A. S. & Cardoso, M. G. M. S. (2016). Combining models in discrete discriminant analysis.
International Journal of Data Analysis Techniques and Strategies. 8 (2), 143-160
- N.° de citagbes Scopus: 1

Amorim, M. J. & Cardoso, M. G. M. S. (2015). Comparing clustering solutions: the use of adjusted paired

indices. Intelligent Data Analysis. 19 (6), 1275-1296
- N.° de citagBes Web of Science®: 1
- N.° de citagbes Scopus: 1

Silvestre, C., Cardoso, M. G. M. S. & Figueiredo, M. (2015). Feature selection for clustering categorical data with

an embedded modeling approach. Expert Systems. 32 (3), 444-453
- N.° de citagdes Web of Science®: 14
- N.° de citagdes Scopus: 19

Baudry, J.-P., Cardoso, M. G. M. S,, Celeux, G., Amorim, M. J. & Ferreira, A. S. (2015). Enhancing the selection of
a model-based clustering with external categorical variables. Advances in Data Analysis and Classification. 9
(2), 177-196

- N.° de citagdes Web of Science®: 12

- N.° de cita¢Bes Scopus: 11
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/feature-selection-for-clustering-categorical-data-with-an-embedded-modeling-approach/18663
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/feature-selection-for-clustering-categorical-data-with-an-embedded-modeling-approach/18663
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/enhancing-the-selection-of-a-model-based-clustering-with-external-categorical-variables/18662
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/enhancing-the-selection-of-a-model-based-clustering-with-external-categorical-variables/18662
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/enhancing-the-selection-of-a-model-based-clustering-with-external-categorical-variables/18662
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25

Amorim, M. J. & Cardoso, M. G. M. S. (2015). Clustering stability and ground truth: numerical experiments.
International Journal of Artificial Intelligence and Knowledge Discovery. 5 (4), 27-33

Matos, D., Marques, N. C. & Cardoso, M. G. M. S. (2014). Stock market series analysis using self-organizing
maps. Revista de Ciéncias da Computagdo . 9 (9), 79-90

Marques, A., Ferreira, A. S. & Cardoso, M. G. M. S. (2013). Selection of variables in Discrete Discriminant
Analysis. Biometrical Letters. 50 (1)

Marques, S., Cardoso, M. & Palma, A. (2013). Environmental factors and satisfaction in a specialty store.

International Review of Retail, Distribution and Consumer Research. 23 (4), 456-474
- N.° de citagdes Web of Science®: 19
- N.° de cita¢des Scopus: 21

Martins, A. A. A. F., Cardoso, M. & Pinto, I. M. S. (2012). Mapping atmospheric pollutant emissions in European

countries. Intelligent Data Analysis. 16 (1), 153-164
- N.° de citagbes Web of Science®: 1
- N.° de citagbes Scopus: 1

Martins, M.C. & Cardoso, M. G. M. S. (2012). Cross-validation of segments of credit card holders. Journal of

Retailing and Consumer Services. 19 (6), 629-636
- N.° de citagdes Web of Science®: 1
- N.° de citagBes Scopus: 3

Martins, A. A. A. F. & Cardoso, M. G. M. S. (2011). A multidimensional unfolding picture is worth thousand
electoral numbers. Portuguese Journal of Quantitative Methods. 1 (2), 53-62

Susana, T., Cardoso, M. & Dias, J. G. (2010). The heterogeneous best-worst choice method in market research.
International Journal of Market Research. 52 (4), 533-546

- N.° de cita¢Bes Scopus: 1

- N.° de cita¢Bes Google Scholar: 5

Martins, A. A. A. F.,, Pinto, I. M. S. & Cardoso, M. G. M. S. (2009). Multidimensional Unfolding and the use of
alternative input scales. Journal of Targeting, Measurement and Analysis for Marketing. 17 (3), 195-204
- N.° de cita¢des Scopus: 3

Cardoso, M. & Carvalho, A. P. (2009). Quality indices for (practical) clustering evaluation. Intelligent Data

Analysis. 13 (5), 725-740
- N.° de citagdes Web of Science®: 15
- N.° de cita¢des Scopus: 13

Martins, A.A.A.F., Cardoso, M. G. M. S. & Pinto, I. (2009). Using Multidimensional Unfolding in Plant Breeding
Programs. Biometrical Letters.

Martins, M. C. & Cardoso, M. G. M. S. (2008). Evaluation of clusters of credit cards holders. Revista de Ciéncias
da Computacdo . 3(3), 1-11

Jesus, N. B. & Cardoso, M. G. M. S. (2007). Analise de agrupamento incremental - segmenta¢do de pontos de
retalho. Revista de Ciéncias da Computacgao . 2 (2), 26-38

Fonseca, J. R. S. & Cardoso, M. G. M. S. (2007). Mixture-model cluster analysis using information theoretical
criteria. Intelligent Data Analysis. 11 (2), 155-173

- N.° de citagbes Web of Science®: 78

- N.° de cita¢des Scopus: 72


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/clustering-stability-and-ground-truth-numerical-experiments/29011
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/clustering-stability-and-ground-truth-numerical-experiments/29011
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/stock-market-series-analysis-using-self-organizing-maps/23301
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/stock-market-series-analysis-using-self-organizing-maps/23301
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