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Universidade de Lisboa - Instituto
Superior de Ciencias Sociais e
Politicas

Pés-graduagao

ISCTE-Instituto Universitario de
Lisboa

Pés-graduacgao

ISCTE-Instituto Universitario de Mestrado
Lisboa

Instituto Portugues de Licenciatura
Administracao de Marketing - de
Lisboa

Governance and Competitive 2015
Intelligence

Anadlise de Dados para Ciéncias 2014
Sociais

Ciéncia, Inovagao e Sociedade 2013
Ciéncias do Consumo 2011

Atividades Profissionais Externas

Periodo Empregador

2014 - 2015 ISCTE-IUL

Descricao

Professor Assistente

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular

2024/2025 2 Excel Avancado

2024/2025 2° Introduc&o ao Excel

Curso(s) Coord

Licenciatura em Economia; Nao
Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Financas e
Contabilidade; Curso Institucional
em Competéncias Transversais;
Licenciatura em Gestdo e Engenharia
Industrial; Licenciatura em Gestdo de
Recursos Humanos; Licenciatura em
Antropologia (PL); Licenciatura em
Gestdo de Marketing; Licenciatura
em Gestdo;

Curso Institucional em Nao
Competéncias Transversais;
Licenciatura em Ciéncia Politica;
Licenciatura em Antropologia;
Licenciatura em Servico Social (PL);
Licenciatura em Sociologia;
Licenciatura em Gestdo e Engenharia
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL); Licenciatura em
Sociologia (PL); Licenciatura em
Servico Social;


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00667-0-847452882076800
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01800-0-847452882076794

2024/2025

202472025

2024/2025

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2 Trabalho Académico com
Inteligéncia Artificial
1° x
Introducdo ao Excel
1 Introducgao ao Spss
2 Apresentacdes Profissionais
10
Excel Avancado
1° ~
Introdugdo ao Excel
10

Introdugao ao Spss

Licenciatura em Economia;
Licenciatura em Gestao Industrial e
Logistica; Licenciatura em Financas e
Contabilidade; Curso Institucional
em Competéncias Transversais;
Licenciatura em Gestao de Recursos
Humanos; Licenciatura em Gestdo
de Marketing; Licenciatura em
Gestdo; Licenciatura em Tecnologias
Digitais e Seguranca de Informacao;
Licenciatura em Tecnologias Digitais,
Edificios e Construcdo Sustentavel;
Licenciatura em Matematica
Aplicada e Tecnologias Digitais;
Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas; Licenciatura em
Tecnologias Digitais e Saude;
Licenciatura em Tecnologias Digitais
e Gestdo; Licenciatura em Politica,
Economia e Sociedade; Licenciatura
em Tecnologias Digitais e
Automacao; Licenciatura em
Tecnologias Digitais e Inteligéncia
Artificial; Licenciatura em
Desenvolvimento de Software e
Aplicagdes;

Curso Institucional em
Competéncias Transversais;
Licenciatura em Ciéncia Politica;
Licenciatura em Antropologia;
Licenciatura em Servi(io Social (PL);
Licenciatura em Sociologia;
Licenciatura em Gestdo e Engenharia
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL); Licenciatura em
Sociologia (PL); Licenciatura em
Servico Social;

Curso Institucional em
Competéncias Transversais;
Licenciatura em Gestdo e Engenharia
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL);

Licenciatura em Gestao e Engenharia
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL);

Licenciatura em Economia;
Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Financas e
Contabilidade; Curso Institucional
em Competéncias Transversais;
Licenciatura em Gestdo e Engenharia
Industrial; Licenciatura em Gestdo de
Recursos Humanos; Licenciatura em
Antropologia (PL); Licenciatura em
Gestdo de Marketing; Licenciatura
em Gestdo;

Curso Institucional em
Competéncias Transversais;
Licenciatura em Ciéncia Politica;
Licenciatura em Antropologia;
Licenciatura em Servitio Social (PL);
Licenciatura em Sociologia;
Licenciatura em Gestao e Engenharia
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL); Licenciatura em
Sociologia (PL); Licenciatura em
Servico Social;

Curso Institucional em
Competéncias Transversais;
Licenciatura em Gestdo e Engenharia
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL);


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04540-284502928656680
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04540-284502928656680
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01800-0-847452882076794
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02137-9-565977905389143
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02247-14-565977905389174
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00667-0-847452882076800
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01800-0-847452882076794
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02137-9-565977905389143

2023/2024

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2021/2022

2021/2022

2021/2022

2021/2022

2020/2021

2020/2021

10

20

10

’IO

20

10

’IO

’IO

20

’IO

Financas Pessoais |

Apresentacdes Profissionais

Introdugao ao Excel

Introdugdo ao Spss

Financas Pessoais |

Apresentacdes Profissionais

Introdugao ao Excel

Introdugdo ao Spss

Financas Pessoais |

Apresentacdes Profissionais

Excel Avancado

Curso Institucional em Né&o
Competéncias Transversais;

Licenciatura em Gestdo e Engenharia  Ndo
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL);

Curso Institucional em Nao
Competéncias Transversais;
Licenciatura em Ciéncia Politica;
Licenciatura em Antropologia;
Licenciatura em Servico Social (PL);
Licenciatura em Sociologia;
Licenciatura em Gestdo e Engenharia
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL); Licenciatura em
Sociologia (PL); Licenciatura em
Servico Social;

Curso Institucional em Ndo
Competéncias Transversais;

Licenciatura em Gestao e Engenharia
Industrial; Licenciatura em

Antropologia (PL);

Curso Institucional em Ndo
Competéncias Transversais;

Licenciatura em Gestdo e Engenharia  Ndo
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL);

Curso Institucional em Nao
Competéncias Transversais;
Licenciatura em Ciéncia Politica;
Licenciatura em Antropologia;
Licenciatura em Servi%o Social (PL);
Licenciatura em Sociologia;
Licenciatura em Gestao e Engenharia
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL); Licenciatura em
Sociologia (PL); Licenciatura em
Servico Social;

Curso Institucional em Nao
Competéncias Transversais;

Licenciatura em Gestdo e Engenharia
Industrial; Licenciatura em

Antropologia (PL);

Curso Institpcional em Nao
Competéncias Transversais;

Licenciatura em Gestdo e Engenharia  Ndo
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL);

Licenciatura em Economia; Nao
Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Financas e
Contabilidade; Curso Institucional
em Competéncias Transversais;
Licenciatura em Gestdo e Engenharia
Industrial; Licenciatura em Gestdo de
Recursos Humanos; Licenciatura em
Antropologia (PL); Licenciatura em
Gestdo de Marketing; Licenciatura
em Gestdo;


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03177-847452882076181
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02247-14-565977905389174
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01800-0-847452882076794
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02137-9-565977905389143
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03177-847452882076181
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02247-14-565977905389174
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01800-0-847452882076794
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02137-9-565977905389143
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03177-847452882076181
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02247-14-565977905389174
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00667-0-847452882076800

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

10

’IO

’IO

1°

20

20

20

20

20

20

’IO

Introdugao ao Excel

Introdugao ao Spss

Introdugdo ao Spss

Finangas Pessoais |

Excel Avancado

Introducdo as Redes Sociais

Introducao ao Excel

Introducgao ao Spss

Apresentacdes Profissionais

Introdugdo a Analise de Redes
Sociais

Introdugdo as Redes Sociais

Curso Institucional em Nao
Competéncias Transversais;
Licenciatura em Ciéncia Politica;
Licenciatura em Antropologia;
Licenciatura em Servi%o Social (PL);
Licenciatura em Sociologia;
Licenciatura em Gestao e Engenharia
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL); Licenciatura em
Sociologia (PL); Licenciatura em
Servico Social;

Curso Institucional em Nao
Competéncias Transversais;

Licenciatura em Gestdo e Engenharia
Industrial; Licenciatura em

Antropologia (PL);

Curso Institucional em Ndo
Competéncias Transversais;

Licenciatura em Gestao e Engenharia
Industrial; Licenciatura em

Antropologia (PL);

Curso Institycional em Nao
Competéncias Transversais;

Licenciatura em Economia; Nao
Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Financas e
Contabilidade; Curso Institucional
em Competéncias Transversais;
Licenciatura em Gestdo e Engenharia
Industrial; Licenciatura em Gestdo de
Recursos Humanos; Licenciatura em
Antropologia (PL); Licenciatura em
Gestdo de Marketing; Licenciatura
em Gestdo;

Licenciatura em Gestao e Engenharia Néo
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL);

Curso Institucional em Ndo
Competéncias Transversais;
Licenciatura em Ciéncia Politica;
Licenciatura em Antropologia;
Licenciatura em Serviﬁo Social (PL);
Licenciatura em Sociologia;
Licenciatura em Gestdo e Engenharia
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL); Licenciatura em
Sociologia (PL); Licenciatura em
Servico Social;

Curso Institucional em Ndo
Competéncias Transversais;

Licenciatura em Gestdo e Engenharia
Industrial; Licenciatura em

Antropologia (PL);

Licenciatura em Gestdo e Engenharia  Ndo
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL);

Licenciatura em Gestdo e Engenharia  N&o
Industrial; Licenciatura em
Antropologia (PL);


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01800-0-847452882076794
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02137-9-565977905389143
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02137-9-565977905389143
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03177-847452882076181
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00667-0-847452882076800
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01472-9-565977905389140
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01800-0-847452882076794
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02137-9-565977905389143
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02247-14-565977905389174
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01472-9-565977905389140

¢ Dissertacoes de Mestrado

- Terminadas
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicdo Ano de
Conclusao
1 Barbara dos Santos Previsdo do comportamento Portugués ISCTE-IUL 2023
Ferreira do consumidor jovem face ao
greenwashing
2 Ricardo Filipe Andlise da perce¢ao do Inglés ISCTE-IUL 2023
Salvador Pires de consumidor face ao
Melo Greenwashing através de NLP:
contributos para a estratégia
de marketing
3 Janine Carvalho O impacto do Conhecimento Inglés ISCTE-IUL 2022
Tavares Financeiro e dos Servicos
Financeiros Digitais no
Comportamento Financeiro
dos Millennials
¢ Projetos Finais de Mestrado
- Terminadas
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicdo Ano de
Concluséo
1 Beatriz Martins do O Desenvolvimento de um Portugués ISCTE-IUL 2024
Santos Modelo de Otimizacdo da

Atribuicdo de Recursos de
Vendas aos Segmentos de
Clientes da LASO Transportes
SA.

Total de Citacdes
Web of Science® 0
Scopus 3

Publicacdes

e Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

d'Orey, F., Cardoso, A. & Abreu, R. (2019). "Tourist' sense of place", an assessment of the sense of place in
tourism studies: the case of Portugal. Academy of Strategic Management Journal. 18 (1), 1-14

- N.° de cita¢Bes Scopus: 3

- N.° de citagbes Google Scholar: 8


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/tourist-sense-of-place-an-assessment-of-the-sense-of-place-in-tourism-studies-the-case-of-portugal/73144
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/tourist-sense-of-place-an-assessment-of-the-sense-of-place-in-tourism-studies-the-case-of-portugal/73144

d'Orey, F. & Abreu, R. (2017). Construcdo de perfis de turistas ndo residentes em Portugal: aplicacdo da
andlise de clusters no estudo de lugares turisticos. European Journal of Applied Business and Management.
307-323

- N.° de cita¢bes Google Scholar: 2

e Livros e Capitulos de Livros
- Capitulo de livro

Belchior-Rocha, H., Almeida, F. N. & Abreu, R. (2018). loT sustainability in higher education: an exploratory
study. In Dora Simdes, Belem Barbosa, Sandra Filipe (Ed.), Smart Marketing with the Internet of Things. (pp.
185-197). Hershey: IGI Global.

Clamote, T. C., Conceicdo, C. P., Patricio, M.T. & Abreu, R. (2015). Organizac¢do social de redes de investigacao
cientifica: condic®es, processos e efeitos. In M.T. Patricio e C. Palma Conceicdo (Ed.), As Redes e as
Colaboragdes das Parcerias Internacionais: Portugal - MIT/CMU/UTA. Portugal: Mundos Sociais.

¢ Conferéncias/Workshops e Comunicacoes
- Publicagdo em atas de evento cientifico

Abreu, R., Antunes, J., Escada, M., Padua, M. & Patricio, M. T. (2023). Portuguese SMEs: Strategies for
collaborative R&amp;D and participation in the framework programme. In Moreira, F., and Jayantilal, S. (Ed.),
Proceedings of the 18th European Conference on Innovation and Entrepreneurship (ECIE 2023). (pp. 1-7).
Porto, Portugal: Academic Conferences International Limited.

Abreu, R., Antunes, J., Escada, M., Padua, M. & Patricio, M. T. (2023). R&amp;D cooperation and innovation
networks: Lessons from SME participation in H2020. In Matos, F., and Rosa, A. (Ed)), Proceedings of the 24th
European Conference on Knowledge Management (ECKM2023). (pp. 10-17). Lisboa, Portugal: Academic
Conferences International Limited.

Gomes, P., Bilro, R.G. & Abreu, R. (2021). The effect of artificial intelligence-based services on tourist's
satisfaction, loyalty and word-of-mouth. In Carlos Flavian, Daniele Belanche, Carlos Orus (Ed.), Proceedings of
AIRSI 2021-Technologies 4.0 in Tourism, Servces &amp; Marketing. (pp. 113-116). Zaragoza: Zaragoza
University.

Abreu, R. & Almeida, F. (2018). E-learning in mixed reality landscape: emerging issues and key trends in
scientific research. In Luis Gomez Chova; Agustin Lopez Martinez; Ignacio Candel Torres; (Ed.), 12th

International Technology, Education and Development Conference. (pp. 6181-6187). Valencia: IATED.
- N.° de citagdes Google Scholar: 2

- Comunicag¢ado em evento cientifico

Abreu, R. (2022). Determinantes na formacao de redes sociotécnicas de inova¢do: uma analise inferencial
através de modelos grafos exponenciais (ERGM). IV Simpésio Internacional Network Science.

Gomes, P., Bilro, R.G. & Abreu, R. (2021). The effect of artificial intelligence-based services on tourist's
satisfaction, loyalty and word-of-mouth. AIRSI2021 - Technologies 4.0 in Tourism, Services &amp; Marketing.

¢ Outras Publicacdes
- Artigo sem avaliagdo cientifica


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/construcao-de-perfis-de-turistas-nao-residentes-em-portugal-aplicacao-da-analise-de-clusters-no/37766
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/construcao-de-perfis-de-turistas-nao-residentes-em-portugal-aplicacao-da-analise-de-clusters-no/37766
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/construcao-de-perfis-de-turistas-nao-residentes-em-portugal-aplicacao-da-analise-de-clusters-no/37766
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/iot-sustainability-in-higher-education-an-exploratory-study/47643
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/iot-sustainability-in-higher-education-an-exploratory-study/47643
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/iot-sustainability-in-higher-education-an-exploratory-study/47643
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/organizacao-social-de-redes-de-investigacao-cientifica-condicoes-processos-e-efeitos/26294
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/organizacao-social-de-redes-de-investigacao-cientifica-condicoes-processos-e-efeitos/26294
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/organizacao-social-de-redes-de-investigacao-cientifica-condicoes-processos-e-efeitos/26294
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/portuguese-smes-strategies-for-collaborative-rampd-and-participation-in-the-framework-programme/100606
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/portuguese-smes-strategies-for-collaborative-rampd-and-participation-in-the-framework-programme/100606
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/portuguese-smes-strategies-for-collaborative-rampd-and-participation-in-the-framework-programme/100606
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/portuguese-smes-strategies-for-collaborative-rampd-and-participation-in-the-framework-programme/100606
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/rampd-cooperation-and-innovation-networks-lessons-from-sme-participation-in-h2020/100605
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/rampd-cooperation-and-innovation-networks-lessons-from-sme-participation-in-h2020/100605
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/rampd-cooperation-and-innovation-networks-lessons-from-sme-participation-in-h2020/100605
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/rampd-cooperation-and-innovation-networks-lessons-from-sme-participation-in-h2020/100605
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-effect-of-artificial-intelligence-based-services-on-tourists-satisfaction-loyalty-and-word-of/82564
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-effect-of-artificial-intelligence-based-services-on-tourists-satisfaction-loyalty-and-word-of/82564
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-effect-of-artificial-intelligence-based-services-on-tourists-satisfaction-loyalty-and-word-of/82564
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-effect-of-artificial-intelligence-based-services-on-tourists-satisfaction-loyalty-and-word-of/82564
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/e-learning-in-mixed-reality-landscape-emerging-issues-and-key-trends-in-scientific-research/47603
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/e-learning-in-mixed-reality-landscape-emerging-issues-and-key-trends-in-scientific-research/47603
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/e-learning-in-mixed-reality-landscape-emerging-issues-and-key-trends-in-scientific-research/47603
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/determinantes-na-formacao-de-redes-sociotecnicas-de-inovacao-uma-analise-inferencial-atraves-de/95636
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/determinantes-na-formacao-de-redes-sociotecnicas-de-inovacao-uma-analise-inferencial-atraves-de/95636
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-effect-of-artificial-intelligence-based-services-on-tourists-satisfaction-loyalty-and-word-of/82561
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-effect-of-artificial-intelligence-based-services-on-tourists-satisfaction-loyalty-and-word-of/82561

D'Orey, F. & Abreu, R. (2017). Construcdo de perfis de turistas ndo residentes em Portugal: aplica¢do da
analise de clusters no estudo de lugares turisticos. European Journal of Applied Business and Management.

- Outras publica¢des

Casquilho-Martins, I., Almeida, F. & Abreu, R. (2018). Experiéncias de power users: ISCTE-IUL. Jornadas da
Computacdo Cientifica 2018.

- Periédico generalista

Abreu, R., Antunes, J., Escada, M., Padua, M. & Patricio, M.T. (2023). Portuguese SMEs: Strategies for
Collaborative R&amp;D and Participation in the Framework Programme. European Conference on Innovation
and Entrepreneurship. 18, 1-7

Projetos de Investigacao

Titulo do Projeto Papel no Parceiros Periodo
Projeto
. Investigador CIES-Iscte, Conhecimento Intensivo - Lider 2022 -2023
SME Take-off: SME (Portugal)

determinants of
participation for future
European research


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/construcao-de-perfis-de-turistas-nao-residentes-em-portugal-aplicacao-da-analise-de-clusters-no/97691
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/construcao-de-perfis-de-turistas-nao-residentes-em-portugal-aplicacao-da-analise-de-clusters-no/97691
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/experiencias-de-power-users-iscte-iul/95638
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/experiencias-de-power-users-iscte-iul/95638
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/portuguese-smes-strategies-for-collaborative-rampd-and-participation-in-the-framework-programme/100852
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/portuguese-smes-strategies-for-collaborative-rampd-and-participation-in-the-framework-programme/100852
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/portuguese-smes-strategies-for-collaborative-rampd-and-participation-in-the-framework-programme/100852
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/sme-take-off-sme-determinants-of-participation-for-future-european-research/1731
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