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Curriculo

Ana Brochado is an economist and professor of management at the ISCTE-Instituto Universitario de Lisboa - Lisbon
University Institute and a researcher at DINAMIA'CET-Centre for Socioeconomic and Territorial Studies. She has joined as
invited professor ISCTE’ partner business schools, namely the Pforzheim University (Germany), the Strasbourg Business
School (France), the Montpelier Business School (France) the Kyungpook National University (South Korea) and the
University of Electronic Science and Technology of China (China).

She is the President of the 'Dire¢ao Regional do Centro e Alentejo' - Ordem dos Economistas.She served as the Vice Dean
for administrative affairs and Vice Dean for faculty for five years (ISCTE Business School) and coordinated the PhD in
Tourism Management. She joined the General Council of ISCTE. She coordinated and taught several courses (bachelor,
master, Ph.D., executive education) including econometrics, quantitative methods applied to competition and regulation,
consumer behavior, and market research and research methods.She worked for more than one decade as Senior
Economist for the Portuguese Competition Authority (AdC) and the Securities Commission (CMVM). She joined the Strategic
Board of Compete2020 as an expert in policy evaluation methods. She is an external expert on the European
Commission.She has a Bachelor of Science in Economics, a Master of Science in Quantitative Methods, a PhD in
Management, and Habilitation in Marketing. Her main research interests are economics and management. She has
authored or co-authored over 100 publications in top international journals in these fields, wrote over 40 book chapters
and presented over 200 talks at international conferences. Her research received over 4000 citations. She is listed in

the Stanford/Elsevier Top 2% Scientists List 2024, 2023 and 2022.

Ana Brochado is an economist and professor


mailto:Ana.Brochado@iscte-iul.pt

Areas de Investigacao
Management
Economics

Finance

Qualificacdes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo

ISCTE-IUL Agregacao Marketing 2017

FEP Doutoramento PhD in Management 2007

Porto Business School Mestrado Master in Quantitative Methods in 2002
Management

Porto Business School Pés-graduacgao Executive Master in Quantitative 1999

Methods Applied to Management

UP Licenciatura Economics 1998

Atividades Profissionais Externas

Periodo Empregador Pais Descricao
2021 -2021 FCT - Fundacdo para a Portugal

Ciéncia e Tecnologia
2020 - 2020 FCT - Fundagdo para a Portugal

Ciéncia e Tecnologia
2009 -2012 FEP - Universidade do Porto Portugal
2004 - 2006 Instituto Superior Técnico - Docente
2002 - 2006 Faculdade de Economia da - Docente

Universidade do Porto

-- CMVM - Comissdo do Afeganistao
Mercado de Valores
Mobiliarios

- Autoridade da Concorréncia - Economista
- Comissdo Europeia Bélgica

-- Programa Operacional -- Conselho Estratégico
Fatores de Competitividade e
Internacionalizagdo

N



Atividades Letivas

Ano Letivo

202472025

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2021/2022

2021/2022

2021/2022

2021/2022

2021/2022

2020/2021

2020/2021

Sem.

20

20

20

20

’IO

20

20

10

1°

’IO

20

20

10

10

’IO

20

’IO

Nome da Unidade Curricular

Tendéncias no Comportamento do
Consumidor

Toépicos Avancados de Gestéo I

Tendéncias no Comportamento do
Consumidor

Estudos de Mercado

Métodos de Investigacdo em
Hotelaria e Turismo

Comportamento do Consumidor e
Marketing Research

Topicos Avancados de Gestéo Il

Estudos de Mercado

Métodos de Investigacdo em
Hotelaria e Turismo

Seminario de Investigacdo em
Gestao

Comportamento do Consumidor e
Marketing Research

Enoturismo e Negécio do Vinho

Estudos de Mercado

Métodos de Investigacdo em
Hotelaria e Turismo

Semindrio de Investigacdo em
Gestdo

Enoturismo e Negécio do Vinho

Estudos de Mercado

Métodos de Investigacdo em
Hotelaria e Turismo

Curso(s)

Doutoramento em Gestao
Empresarial Aplicada;

Licenciatura em Gestado de
Marketing;

Mestrado em Gestdo de Hotelaria e
Turismo;

Mestrado em Marketing;

Doutoramento em Gestao
Empresarial Aplicada;

Licenciatura em Gestao de
Marketing;

Mestrado em Gestdo de Hotelaria e
Turismo;

Mestrado em Marketing;

Licenciatura em Gestdo de
Marketing;

Mestrado em Gestdo de Hotelaria e
Turismo;

Licenciatura em Gestao de
Marketing;

Mestrado em Gestdo de Hotelaria e
Turismo;

Coord

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
Sim
Sim

Sim

Sim
Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01066-1128927858787716
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1827-847452882077722
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00899-1128927858788206
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00899-1128927858788206
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8483-847452882077269
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8483-847452882077269
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01066-1128927858787716
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1827-847452882077722
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00899-1128927858788206
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00899-1128927858788206
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01796-1128927858788214
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01796-1128927858788214
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8483-847452882077269
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8483-847452882077269
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03440-565977905419677
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1827-847452882077722
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00899-1128927858788206
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00899-1128927858788206
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01796-1128927858788214
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01796-1128927858788214
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03440-565977905419677
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1827-847452882077722
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00899-1128927858788206
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00899-1128927858788206

2020/2021

2020/2021

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

10

1°

20

10

’IO

10

20

20

20

20

10

10

10

20

20

20

‘lO

1°

’]0

Seminario de Investigacdo em
Gestdo

Semindrio de Investigacao em
Gestdo de Servicos e Tecnologia

Estudos de Mercado

Gestdo de Servicos A Clientes

Seminario de Investigacdo em
Gestao

Seminario de Investigacdo em
Gestdo de Servicos e Tecnologia

Projecto de Investigacdo em
Marketing

Desenvolvimento e Publica¢do da
Investigacao

Desenho de Pesquisa em Turismo

Estudos de Mercado

Gestdo de Servigos A Clientes

Métodos de Investigacdo em
Turismo

Projeto de Investigacdo em Gestdo
do Turismo

Projecto de Investigacdo em
Marketing

Desenvolvimento e Publica¢do da
Investigacao

Estudos de Mercado

Seminario de Investigacdo em
Gestao

Semindrio de Investigacdo em
Gestdo de Servicos e Tecnologia

Andlise de Dados em Hotelaria e
Turismo

Mestrado em Gestdo de Servicos e
da Tecnologia;

Licenciatura em Gestao de
Marketing;

Mestrado em Gestdo de Hotelaria e
Turismo;

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Mestrado em Gestdo de Servicos e
da Tecnologia;

Doutoramento em Gestao;

Licenciatura em Gestdo de
Marketing;

Mestrado em Gestdo de Hotelaria e
Turismo;

Doutoramento em Gestao;

Licenciatura em Gestdo de
Marketing;

Mestrado em Gestdo de Servicos e
da Tecnologia;

Mestrado em Gestao de Hotelaria e
Turismo;

Ndo

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01796-1128927858788214
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01796-1128927858788214
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01811-847452882077365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01811-847452882077365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1827-847452882077722
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00894-1128927858788203
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01796-1128927858788214
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01796-1128927858788214
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01811-847452882077365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01811-847452882077365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01241-1128927858787665
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01241-1128927858787665
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1827-847452882077722
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00894-1128927858788203
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01241-1128927858787665
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01241-1128927858787665
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1827-847452882077722
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01796-1128927858788214
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01796-1128927858788214
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01811-847452882077365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01811-847452882077365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03172-1128927858788204
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03172-1128927858788204

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

20

20

20

20

20

20

20

20

1°

’]0

10

1°

’]0

20

20

20

20

20

20

Desenvolvimento e Publica¢do da
Investigacao

Projecto de Investigagao Il

Seminério Internacional em Gestdo
do Turismo e Hospitalidade

Marketing em Turismo Internacional
e Hospitalidade

Seminario Internacional em Gestado
do Turismo e Hospitalidade

Seminario Internacional em Gestdo
do Turismo e Hospitalidade

Estudos de Mercado

Politica de Concorréncia e Regulacdo

Seminério Internacional em Gestdo
do Turismo e Hospitalidade

Estudos de Mercado

Seminério Internacional em Gestdo
do Turismo e Hospitalidade

Seminério Internacional em Gestdo
do Turismo e Hospitalidade

Comportamento do Consumidor e
Marketing Research

Projecto de Investigacdo em
Marketing

Desenvolvimento e Publica¢do da
Investigacdo

Desenho de Pesquisa I

Projecto de Investigacao Il

Seminario Internacional em Gestdo
do Turismo e Hospitalidade

Seminario Internacional em Gestao
do Turismo e Hospitalidade

Doutoramento em Gestao;

Licenciatura em Gestdo de
Marketing;

Mestrado em Economia da Empresa
e da Concorréncia;

Curso de Pos Graduagdo em Gestao
de Marketing;

Mestrado em Marketing;

Doutoramento em Gestao;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Ndo

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01241-1128927858787665
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01241-1128927858787665
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1827-847452882077722
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8662-1128927858787970
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02971-1128927858787036
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8483-847452882077269
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8483-847452882077269
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01241-1128927858787665
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01241-1128927858787665

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

20

20

10

10

10

’IO

’]0

20

20

20

20

20

20

20

20

20

10

20

10

’IO

’IO

’]0

Seminério Internacional em Gestdo
do Turismo e Hospitalidade

Licenciatura em Gestdo de

Estudos de Mercado Marketing;

Investigacio Qualitativa Doutoramento em Gestdo;

Seminario Internacional em Gestao
do Turismo e Hospitalidade

Seminério Internacional em Gestdo
do Turismo e Hospitalidade

Seminério Internacional em Gestdo
do Turismo e Hospitalidade

Marketing Operacional Licenciatura em Gestao;

Desenvolvimento e Publica¢do da Doutoramento em Gestao;

Investigacao

Inovacao em Marketing

Desenho de Pesquisa Il

Métodos Estatisticos

Projecto de Investigagao Il

Marketing e Inova¢do em
Hospitalidade e Turismo

Turismo e Mundos Urbanos

Perspectivas Antropoldgicas em
Hospitalidade e Turismo

Licenciatura em Gestdo de
Marketing;

Estudos de Mercado
Métodos Qualitativos

Projecto de Investigacao Il

Gestdo de Servicos A Clientes Turismo:

Projecto de Investigagao |

Gestdo do Marketing

Licenciatura em Gestao de

Estudos de Mercado Marketing;

Mestrado em Gestdo de Hotelaria e

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1827-847452882077722
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00379-1128927858787656
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5024-0-847452882078244
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01241-1128927858787665
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01241-1128927858787665
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02297-565977905419714
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1827-847452882077722
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00894-1128927858788203
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1805-847452882077706
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1827-847452882077722

2013/2014 1° Licenciatura em Gestao; Nao

Marketing Operacional

¢ Teses de Doutoramento
- Em curso

Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicdo

1 Ding Li An Empirical Study of Inglés Em curso Iscte
Innovative Management of
Core Customers of
Company Q in the Context
of Digital Transformation

2 Rafica Abdulrazac Andlise das RelagGes Portugués Em curso Iscte
Comerciais Bilaterais entre
Mogambique e Africa do
Sul com Aplicacdo do
Modelo ARDL

3 Maryam Firouznia Fostering functional and Inglés Em curso Iscte
hedonic consume-brand
relationships in social
media, A study of luxury
wine tourism industry

4 Luis Filipe Nunes Cabral Prisons as an efficient Inglés Em curso Iscte
Moura multi-product function. A
model of partnership
between public and
privates

5 Irina de Fatima Gongalves Child Care Choices in the Inglés Em curso Iscte
Saturnino de Oliveira Hospitality Industry

6 Ye Yigen Influencing Factors and Inglés Em curso Iscte
Evaluation Model of the
Doctor-Patient
relationship in Pediatrics

7 Zhou Xuan Business models Inglés Em curso Iscte
innovation exploration
under financial technology
era in China: research
based on Shanghai
Icekredit information
technology Co. Ltd

8 Wang Peng Influence Mechanism of Inglés Em curso Iscte
Subscription Intentions
and Behaviors of
Generation Z Users for
Beauty Camera Apps

9 Ding Qianmei Green plant and flower Inglés Em curso Iscte
leasing industry

10 Xu Peng Relationship between Inglés Em curso Iscte
literary-and-artistic works
and urban marketing: a
case study of Yuzhong
District, Chongging

- Terminadas


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5024-0-847452882078244

10

11

12

13

14

15

Nome do Estudante

Ding Qianmei

Su Zhuo

Xie Lei

He Da

Jodo Paulo Dias
Rodrigues

Lu Yun

Soénia Maria Chin Ah
Lima

Li Bin

Shen Da

Sonia Maria Chin Ah
Lima

Paulo Alexandre
Marques

José Pedro Meira
Campino

Ana Sofia Almeida
Lopes

Alexandra Sofia
Marinho Silva Mendes

Ana Sofia Almeida
Lopes

Titulo/Tépico

Influence Mechanisms of the
Repurchase Intentions of
Green Plant and Flower
Leasing Services: The
Perspective of Enterprise Users

Motivators and Inhibitors of
Customer Co-creation: The
Case of Xiaomi Company

The Impact of Medical Service
Quality and Brand on Brand
Equity in Private Hospitals in
China: Patient Involvement as
a Moderator of the
Relationship

The influence of subsidy
policies on the behavior of
exhibition organizers: policy
perception and decision
preferences

Hospitality Business Analytics:
understanding analytics
knowledge in hotel
management

An extended TPB model of
consumers' green furniture
purchase intention and
purchase behavior: The roles
of green perceived value,
income, environmental
awareness, and willingness to

pay

PPP - A RISK APPROACH IN
THE WATER SECTOR

Online community loyalty in
China: Social support and
social capital perspectives

Post-90s Consumers' Behavior
of Mobile Internet-based
Financial Products in China

PPP - A Risk Approach in the
Water Sector

Turismo e Mudanca Social no
Bairro de Alfama

Success determinants of initial
coin Offerings (ICOs)

A Hospitalidade com um
instrumento para a melhoria
do servigo: um caso de estudo
no contexto hospitalar

Volatilidade Procura Turistica

Hospitality as a tool for service
improvement: A Hospital Case
Study

Lingua

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

2025

2025

2025

2024

2024

2023

2021

2021

2021

2021

2021

2021

2019

2019

2019



16 Alexandra Sofia
Marinho da Silva

Mendes

17 Fernando Governo

18 Xue Yufeng

19 Xue Yufeng

20 Helena Rodrigues

21 Helena Maria Correia
Neves Cordeiro
Rodrigues

22 Li Bin

23 Paulo Alexandre
Marques

24 Da Shen

¢ Dissertacoes de Mestrado
- Em curso

Nome do Estudante

1 Qian Wang

2 Pedro Miguel Pinheiro
Barradas

3 Pedro Guilherme Teixeira
Macedo

4 Ana Maria Moura Simdes

5 Francisco Miguel Pinto
Ramos

6 Manuel Nunes da Silva

Ribeiro Couto

Volatility of City Tourism
Demand

A SOCIAL CONTENT NETWORK
PROPOSAL FOR WORLD FILMS:
THREE ESSAYS ON THE TOPIC

Consumer Experience and
Satisfaction of Private Health
Management Service
Enterprises in China

Consumer Experience and
Satisfaction Of Private Health
Management Service
Enterprises in China

A scoping review: exploring the
world of medical and wellness
tourism

A Scoping Review: Exploring
the World of Medical and
Wellness Tourism

Social Support, Social Capital
and Online Community E-
Loyalty: An Empirical Study

Turismo e Mudanca Social no
Bairro de Alfama

Post-90s Consumers’ Behavior
of Mobile-Internet based
Financial Product in China

Titulo/Topico

PERCEPCOES DOS
PASSAGEIROS SOBRE A
QUALIDADE DO SERVICO
DOS AEROPORTOS |
CHINESES: UMA ANALISE
MISTA DO CONTEUDO
GERADO PELO USUARIO

Decisdes de Investimento
Sustentavel e

Caracteristicas dos Jovens
nos Mercados Financeiros

Revisdo de literatura
sistematica - Robo Advisor

O papel das "celebrity
endorsement" no setor de
comida e bebida- Um
estudo com as Geragbes Y
e”Z

Qualidade de Servi¢o no
Glamping

Influencia gastronémica
nas escolhas turisticas

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Inglés

Lingua

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Estado

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

2019

2018

2018

2018

2017

2017

Instituicao

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte



7 Afonso Vaz de Barros
Nunes Mendes

8 Inés da Silva Santos
Teixeira

9 Guilherme Proenca da
Cunha Carvalho Portugal

10 Sebastido de Almeida
Tavares Pio Correia

11 Sara Pereira de Sousa Alho

12 Teresa Inés Lages Pereira
de Lima

13 Ana Paula Silveira Costa

14 Filipe Alexandre Ascenso
Santos

15 Pedro Valente da Silva

16 Nuno Miguel Pereira Pinto

17 Catarina Filipa da Costa
Gomes e Baptista Crucho

18 Mariana Macieira Durdo
de Melo Sereno

19 Jodo Manso Preto Azevedo
Mendes

20 Inés Filipa Oliveira
Monteiro

21 Maria Manuel Garcia dos
Santos

- Terminadas

Uso de tecnologias de
check-in e check-out em
unidades hoteleiras de
luxo

Qualidade de Servico nos
aeroportos- perspetiva
europeia

Determinantes de sucesso
das ofertas iniciais de
moedas.

ICO no setor imobiliario

Arrifana's Youth Hostel
Concession

Business Plan - Hotel

O cinema como meio de
Comunicagao Publicitaria

Brand Experience no
sector de bebidas
espirituosas

Internacionaliza¢do
Hoteleira: Caso Grupo
Pestana

Estratégia de melhoria da
Experiéncia de Cliente
através dos canais online.

Determinantes do Valor
Da Marca no Sector
Bancario em Portugal:
Segmento de Particulares.

Influéncia da era da
Economia da Experiéncia
no fortalecimento do
Brand Tribalism no sector
do Surf.

Qual o papel do Trade
Marketing numa empresa
de FMCG e que melhorias
poderdo ser
implementadas na
mesma?

Que futuro, compreender
erros e implementar
melhorias que levem a um
crescimento sustentado e
continuo de uma area de
negdcio numa empresa a
operar no mercado
portugués.

Estudo do
comportamento do
consumidor de vestuario
online.

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés
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Servicescape em Cafés "Work-
friendly": Efeitos na
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Determinantes da compra
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O efeito dos Grandes Prémios
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Literacia Financeira e Financas
Sustentaveis na Populagao
Universitaria em Portugal

Diferencas de género nos
fatores de stress em lugares
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marca na fideliza¢do da
clientela francesa no sector do
surf.

Exploring the Green Audience:
Behavioral Determinants
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O Impacto do influence
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Produtos de Beleza na
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Hotéis de Luxo e Patriménio
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Promocao de atracoes nas
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Elevar o sector hoteleiro ap6s
uma catastrofe natural através
de conteudos criativos nas
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digital Um estudo de caso do
Es Saadi Marrakech Resort
Destination

Viagens a Solo: Compreender
as Motivacdes e os
Constrangimentos dos
Viajantes Masculinos da
Geragao Z

Experiéncia do consumidor em
companhias aéreas de luxo

Walt Disney? Diferencas
culturais e o impacto da
qualidade do servico na
satisfacdo do cliente

Experiéncias Laborais de
Individuos LGBTQIA+ na

Industria Hoteleira e do

Turismo em Portugal

Mapeamento da experiéncia
do consumidor em eventos
musicais: um

estudo da geragdo Z

Um indice de desenvolvimento
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Saude mental dos
trabalhadores e intengdo de
rotatividade em hotelaria
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promotores de
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corporativos em hotéis de 5
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Determinantes do sucesso da
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dos principios da Teoria do
Comportamento Planeado

A influéncia do valor da marca
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Industria da moda

Literacia Financeira: o
Conhecimento Financeiro dos
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Como um movimento pode
influenciar a interagdo no
Instagram

Tipos de Investidores:
Comparacdo entre Millennials
e Geracao Z

O papel dos restaurantes com
estrelas Michelin como
impulsionadores do turismo
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Aceitacdo Tecnoldgica em
Estabelecimentos Hoteleiros
de Luxo por Consumidores de
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Determinantes de Compra
Online no Mercado da Moda e
o Impacto da Pandemia Covid-
19

A qlualidade do servico dos
Golf Courses em Portugal

MotivacBes Turisticas e
Atributos do Campo de Golfe
para a Pratica do Turismo de
Golfe em Portugal

A experiéncia do consumidor
da Geracdo Y na hotelaria ao
longo da jornada do
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O papel das tecnologias na
Tourism Experience - O caso
da Geragdo Z
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Aceita¢do da tecnologia no
Internet Banking: Uma
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A Experiéncia do Turista num
Contexto Sustentavel nos
Hoteis Verdes

Hotéis Boutique: Um Estudo
sobre a Qualidade do Servico
baseado na Analise de
Avaliagbes Online

A influéncia dos ratings da
plataforma ICObench no
sucesso das Initial Coin
Offerings

Interven¢8es de Marketing
Improvisadas em contexto de
redes sociais e empresas de
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portuguesas.Estudo de caso da
Licor Beirdo e Super Bock.

Valoriza%éo dos atributos de
um hotel citadino pelas
geracdes Millennial e Z: Uma
abordagem através do Modelo
de Escolha Discreta

Comercio Mével: Motivagbes e
Dindmicas dos Comsumidores
Online da Generacdo Z

Sustentabilidade na Industria
de Cruzeiros: O Caso de
Estudo de Empresas Cotadas

A influéncia da comunicagao
nos Social Media no sucesso
das Initial Coin Offerings (ICOs)
no setor bancario

A Experiéncia de Enoturismo
em Azeitao

Um Modelo do
ComportamentoTuristico:
imagem de destino, satisfacao
do turista e lealdade

Qual a Satisfagdo de um
Consumidor Sustentavel? Caso
de Estudo da Empresa The
Bam and Boo

DIMENSOES DE UMA
EXPERIENCIA BRUNCH

Os Millennials Portugueses e a
Inten¢do de Comportamento
de Compra Verde: uma
aplicacdo da Teoria do
Comportamento Planeado

Parceiros no Vinho: A
influéncia das ocasides no
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O Impacto dos Social Media na
Experiéncia Turistica.Um
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Corporate Travel Management
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Automatizacdo dos Servicos

Anélise da Qualidade de
Servico Percecionada pelos
Stakeholders em Hotéis
Upscale

O Papel dos Social Media no
Customer Engagement e
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Transporte Aéreo - Caso Tap e
Easyjet

A Influéncia dos Cart8es de
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Cruzadas na Fidelizagdo a uma
Insignia da Grande
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Understanding Brand Equity
on Financial Services: A study
on the portuguese banking
sector

Influéncia do Marketing
Interno na Satisfacdo,
Envolvimento e Compromisso
Organizacional. Um estudo de
caso no fast food alimentar

Andlise de Conteldo de
Informacdo na Social Media
Facebook no Setor dos
Festivais

The impact of Technological
Amenities on Customer
Experience in Upscale Hotels

Anadlise Diagnostico ao
processo de
reaprovisionamento de Loja:
forecast de vendas e MRP
numa empresa de Retalho
Alimentar
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Transporte Aéreo no Mercado
Portugués - Low Costs Vs
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Bras de Alportel

Turismo Médico em Portugal e
Estudo das Motiva¢des Push
and Pull

Establishment of a Distribution
Network for Aqua Organic
Cosmetics

Desenvolvimento Estratégico
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https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/elaboracao-de-estudo-em-materia-de-avaliacao-da-implementacao-dos-sistemas-de-incentivos-a-inovacao/1573
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/elaboracao-de-estudo-em-materia-de-avaliacao-da-implementacao-dos-sistemas-de-incentivos-a-inovacao/1573
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/elaboracao-de-estudo-em-materia-de-avaliacao-da-implementacao-dos-sistemas-de-incentivos-a-inovacao/1573
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/elaboracao-de-estudo-em-materia-de-avaliacao-da-implementacao-dos-sistemas-de-incentivos-a-inovacao/1573
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/elaboracao-de-estudo-em-materia-de-avaliacao-da-implementacao-dos-sistemas-de-incentivos-a-inovacao/1573
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/elaboracao-de-estudo-em-materia-de-avaliacao-da-implementacao-dos-sistemas-de-incentivos-a-inovacao/1573

Membro de comissdo
organizadora de evento
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento
cientifico

Actividades de Difusao

Tipo de Actividade

Comunicagao/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Comunicagao/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Comunicagdo/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Comunicagao/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Comunicagao/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Comunicagao/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Comunicagdo/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Tourism and Ageing

PFN 18 - 10th Portuguese Finance Network

Conference

Titulo do Evento

DRCA - FORMACAO: AUDITORIA
INTERNA - O PASSADO, PRESENTE E
FUTURO

A URGENCIA DA AGUA: DO AMBIENTE A
ECONOMIA

DRCA - WEBINAR ECONOMIA LARANJA/
ECONOMIA CRIATIVA

DRCA - INTERNATIONAL WEBINAR

EXECUTIVE TALKS NO INSTITUTO
POLITECNICO DA GUARDA

DRCA - CONFERENCIA UVA, VINHO E
ENOTURISMO EM PORTUGAL

Desafios e oportunidades para o(a)
Economista/Gestor(a) do futuro

Visita ao Metro do Mondego

A URGENCIA DA AGUA: DO AMBIENTE A
ECONOMIA

DRCA - WEBINAR BLOCKCHAIN -
CONCEITO E APLICACOES

DRCA - VISITA AO GRUPO NABEIRO

DRCA - MAGUSTO COM POESIA

DRCA - VISITA A SILVEX - INDUSTRIA DE
PLASTICOS E PAPEIS, S.A

Mercados de Energia e Transicdo
Energética - Desafios Atuais e
Perspetivas Futuras

JANTAR DEBATE DE HOMENAGEM -
ECONOMISTA JOSE ROQUETTE

Descricdo da Actividade

Moderacdo

Conferéncia

Moderag¢do

SME access to Finance and
Fintech

Oradora

Sessdo de Abertura e
Apresentacdo de Contexto

Participagdo em Mesa-
redonda

Visita a empresas

Sessdo de Encerramento

Formacao

VISITA AO GRUPO NABEIRO,
Portalegre

Visita Guiada a Casa
Fernando Pessoa

Visita a Empresas

Apresenta¢do do tema

'Pobreza Energética' na mesa

redonda sobre Desafios e
Oportunidades do Lado da
Procura

Organizacdo

Ano

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022
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Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Comunicagdo/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Comunicagao/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Comunicagao/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Comunicagao/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Comunicagdo/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Comunicagdo/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Comunicagao/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Publicagdo de difusdo geral
para a sociedade (periodicos
generalista, jornais, etc.)

DRCA - FORMACAO: AUDITORIA
INTERNA - O PASSADO, PRESENTE E
FUTURO

A URGENCIA DA AGUA: DO AMBIENTE A
ECONOMIA

DRCA - WEBINAR ECONOMIA LARANJA/
ECONOMIA CRIATIVA

DRCA - WEBINAR GEOECONOMIA
PORTUGUESA

EXECUTIVE TALKS NO INSTITUTO
POLITECNICO DA GUARDA

DRCA - CONFERENCIA UVA, VINHO E
ENOTURISMO EM PORTUGAL
Portugal: Objetivo Crescimento
DRCA - VISITA A AUTOEUROPA DE
PALMELA

A URGENCIA DA AGUA: DO AMBIENTE A
ECONOMIA

PORTUGAL SOLUGAO AEROPORTUARIA

DRCA - International Webinar

DRCA - RESPONSABILIDADE SOCIAL

DRCA - VISITA A RIBERALVES, FABRICA
NA MOITA

Mercados de Energia e Transi¢ao
Energética - Desafios Atuais e
Perspetivas Futuras

New Frontiers in Financial Markets and
Regulation - ICOs, Blockchain and DLT.

O RITMO DA ECONOMIAN.°6-0ODS 6

Acado de formacdo

Conferéncia

Moderacdo

Organizacdo do Evento
EXECUTIVE TALKS NO
INSTITUTO POLITECNICO DA
GUARDA

Organizacdo

Moderag¢do do painel
Crescimento: a prespetiva
empresarial

Visita a empresas

Sessdo de Abertura

Participagdao da Mesa
Redonda sobre o tema
PORTUGAL SOLUCAO
AEROPORTUARIA

Moderac¢do a¢do de
formag¢do SME access to
Finance and Fintech

Recolha de livros técnicos na
area da economia/gestdo
para os reclusos do
Estabelecimento Prisional da
Guarda

Visita a Empresas

Participagdo em sessdo de
abertura do evento

CONSOB - Commissionkey-
note speaker - Initial coin
offerings (ICOs): Why do they
succeed? - Evenro
organizado pela CONSOB -
Commissione Nazionale per
le Societa e la Borsa e pela
Facolta di Economia -
Sapienza Universita di Roma

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

46



Comunicagao/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Publicagcdo de difusao geral
para a sociedade (periddicos
generalista, jornais, etc.)

Comunicagdo/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Publicacdo de difusao geral
para a sociedade (periddicos
generalista, jornais, etc.)

Comunicagdo/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Publicacdo de difusao geral
para a sociedade (periddicos
generalista, jornais, etc.)

Comunicagdo/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Publicagdo de difusdo geral
para a sociedade (periddicos
generalista, jornais, etc.)

Participa¢do em programa de
televisdo de difusdo geral
para a sociedade

DRCA - WEBINAR BLOCKCHAIN -
CONCEITO E APLICACOES

DRCA - WEBINAR ECONOMIA LARANJA/
ECONOMIA CRIATIVA

DRCA - WEBINAR GEOECONOMIA
PORTUGUESA

Entrevista - 1500 maiores empresas do
distrito de Coimbra - Didrio de Coimbra

Mercados de Energia e Transicdo
Energética - Desafios Atuais e
Perspetivas Futuras

Visita Guiada aos Téxteis Evaristo
Sampaio

Proprietarios de divida sustentavel

Moving Forward: do high tech para o
high touch

Salarios Salarios dos professores
universitarios: Justica e Injusticas

Bretton Woods, Cabul, AUKUS: O que ha
em comum?

Um Lamborghini para quando?

Imagens de Marca

Actividades de Edicao/Revisao Cientifica

Tipo de Actividade

Editor de revista cientifica

Titulo da Revista

Sustainability

ISSN/Quartil

2071-1050/ Q1

Moderac¢do

Formacao - WEBINAR
ECONOMIA LARANJA/
ECONOMIA CRIATIVA

Organizacdo da Acdo de
Formacao

Apresentacdo do tema
'Pobreza Energética' na mesa
redonda sobre Desafios e
Oportunidades do Lado da
Procura

Visita a empresas - Guarda

Artigo de Opinido - ECO

Moderagdo

Economia Talks - DRCA da
Ordem dos Economistas

Artigo de Opinido, Dinheiro
Vivo

Perio Lingua
do
2021 Inglés

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2021

2021

2021

2021

2021

2020
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