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Controlo de gestão no setor
privado de saúde: Avaliação do
conhecimento dos
profissionais de saúde
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Caldeirão

Balanced Scorecard: Análise do
Controlo de Gestão numa
clínica dentária do setor
privado

Português Iscte 2023
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Desenvolvimento e
operacionalização de um
Balanced Scorecard numa
empresa de água e
saneamento

Português Iscte 2023

10 Rita Fortes Realista Motores e Entraves à
Implementação de Task Force
on Climate-related Financial
Disclosures (TCFD): o exemplo
da EDP

Inglês Iscte 2023

11 Carolina da Gama
Castel-Branco e Brito

O impacto da Pandemia de
COVID-19 na Indústria
Farmacêutica - Os Fatores
Determinantes da
Rentabilidade no Sector

Inglês Iscte 2023

12 Ana Maria Silvestre
Martiniano

Divergências fiscais no setor
automóvel na Península
Ibérica

Português Iscte 2022

13 Pedro Nuno Coelho
Gomes

Application of the Balanced
Scorecard in a company in the
industrial maintenance
market: Energy subsector

Inglês Iscte 2022

14 João Pedro Martins
Sousa

Estudo sobre a implementação
do sistema de orçamentação
ABB, numa entidade pública,
aplicado à Direção de
Abastecimento

Português Escola Naval 2020

15 Raquel Andreia
Martins Brigas

Manual de Controlo Interno no
Âmbito da Contratação
Pública: uma Proposta para a
Direção de Navios

Português Escola Naval 2016

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 André Rocha Mestre Modelo ABC no Ensino
Superior Público: Caso de
Estudo na FMDUL

Português Iscte 2025

2 Margarida Tigeleiro
Mendes Pinto da
Silveira

Concetualização de um
Sistema de Custeio para uma
Empresa de Transporte
Rodoviário de Mercadorias

Português Iscte 2024
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3 David Fernando
Manuel de Deus

Apuramento de Custos numa
Empresa Vitivinícola: O Método
das Secções Homogéneas
versus o Activity-Based Costing
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4 Pedro Nuno Coelho
Gomes

Elaboração de um Balanced
Scorecard para uma pequena
e média empresa do subsetor
energia

Português Iscte 2022
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Scopus 29
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1 Major, M., Clegg, S. & Conceição, A. (2025). Issues of identity and emotions in the hybridization of NHS
hospitals: The role of activity-based costing as a strategy. Financial Accountability and Management. 41 (4),
651-671

2 Conceição, A., Picoito, C. & Major, M. (2024). Implementing an hospital accreditation programme in a context
of NPM reforms: Pressures and conflicting logics. Public Money and Management. 44 (3), 244-251
 - N.º de citações Web of Science®: 5
 - N.º de citações Scopus: 4
 - N.º de citações Google Scholar: 13

3 Conceição, A., Major, M. & Clegg, S. (2023). Project ABC: Unanticipated affinities and affect in hospital health
care. Financial Accountability and Management. 39 (3), 569-592
 - N.º de citações Web of Science®: 5
 - N.º de citações Scopus: 5
 - N.º de citações Google Scholar: 7

4 Frias, A., Conceição, A. & Lourenço, C. (2023). Design of management accounting systems in public
administration: A case study. European Journal of Applied Business and Management. sp. issue, 14-32

5 Major, M., Conceição, A. & Clegg, S. (2018). When institutional entrepreneurship failed: the case of a
responsibility centre in a Portuguese hospital. Accounting, Auditing and Accountability Journal. 31 (4), 1199-
1229
 - N.º de citações Web of Science®: 20
 - N.º de citações Scopus: 15
 - N.º de citações Google Scholar: 31

6 Conceição, A. & Major, M. (2011). Use of the Six Sigma by the 500 Largent Companies in Portugal. RBGN -
Revista Brasileira de Gestão de Negócios. 13 (40), 312-331
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Scopus: 5
 - N.º de citações Google Scholar: 2
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1 Major, M., Conceição, A. & Clegg, S. (2023). Mechanisms of accountability and governance: Management
accounting and control. In Garry D. Carnegie, Christopher J. Napier (Ed.), Handbook of accounting,
accountability and governance. (pp. 119-143).: Edward Elgar Publishing.
 - N.º de citações Google Scholar: 1

1 Caldeirão, A. & Conceição, A. (2024). Balanced Scorecard: Management control analysis in a private dental
healthcare clinic. In Ana Pinto Borges, Elvira Vieira, Albertina Paula Monteiro (Ed.), Proceedings of the
International Workshop on Accounting and Taxation (IWAT2024). (pp. 246-263). Porto: ISAG - European
Business School.

2 Frias, A., Lourenço, C. & Conceição, A. (2023). Design of management accounting systems in public
administration: A case study. In Borges, A. P., Vieira, E., and Monteiro, A. (Ed.), Proceedings of the International
Workshop Accounting and Taxation (IWAT2023). (pp. 336-353). Porto: ISAG - European Business School.

3 Deus, D., Major, M. & Conceição, A. (2023). Cálculo de custos numa empresa vitivinícola: Método
departamental versus Custeio Baseado em Atividades. In Borges, A. P., Vieira, E., and Monteiro, A. (Ed.),
Proceedings of the International Workshop Accounting and Taxation (IWAT2023). (pp. 366-392). Porto: ISAG -
European Business School.

4 Gomes, P., Conceição, A. & Major, M. (2023). Preparação de um Balanced Scorecard para uma Pequena e
Média Empresa no subsector da energia. In Borges, A. P., Vieira, E., and Monteiro, A. (Ed.), Proceedings of the
International Workshop Accounting and Taxation (IWAT2023). (pp. 211-230). Porto: ISAG - European Business
School.

5 Conceição, A., Major, M. & Clegg, S. (2022). ABC bridging tensions between logics of care and business: The
perspective of paradox theory. In Ender Demir (Ed.), 40th EBES Conference: Program and Abstract Book.:
EBES Publications.

1 Dias, A., Conceição, A. & Major, M. (2025). Revealing the path constitution of public value strategy: A
longitudinal case study in Portuguese Navy. 14th ENROAC Conference.

2 Major, M., Clegg, S. & Conceição, A. (2024). Identity and Emotions in the Hybridization of the Portuguese NHS
Hospitals: The Case of ABC. Research Seminar, Universidade Europeia.

3 Maria, Major, Clegg, S. & Conceição, A. (2024). Issues of Identity and Emotions in the Hybridization of NHS
Hospitals: The Role of Activity-Based Costing. International Congress of Accounting History.

4 Major, M., Clegg, S. & Conceição, A. (2023). Emotions and identity issues in the hybridization of the Portuguese
NHS hospitals. Research Seminar, Universidade Europeia.

5 Pimentel, L. & Conceição, A. (2023). Management accounting innovations and institutionalization process: A
case study in the public sector. 13th ENROAC Conference .
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8 Conceição, A., Major, M. & Clegg, S. (2022). Project ABC: Bridging tensions between institutional logics of care
and business in healthcare. 13th Conference on New Directions in Management Accounting.

9 Conceição, A., Major, M. & Clegg, S. (2022). ABC bridging tensions between logics of care and business: The
perspective of paradox theory. BRU Accounting Day.

10 Conceição, A., Major, M. & Clegg, S. (2022). ABC bridging tensions between logics of care and business: The
perspective of paradox theory. 12th International EIASM Public Sector Conference.

11 Conceição, A., Major, M. & Clegg, S. (2022). ABC bridging tensions between logics of care and business: The
perspective of paradox theory. 1ª Conferência de Saúde Societal.

12 Conceição, A., Major, M. & Clegg, S. (2022). ABC bridging tensions between logics of care and business: The
perspective of paradox theory. 44th Annual EAA Congress.

13 Conceição, A. (2022). Discussant do paper Performance management and boundary spanning roles for
horizontal coordination: Insights from intra-organizational collaboration. 13th Conference on New Directions
in Management Accounting.

14 Conceição, A., Major, M. & Clegg, S. (2021). Mediating the paradox of competing institutional logics: The case
of activity-based costing in a Portuguese hospital. XX grudis Conference.

15 Conceição, A., Major, M. & Clegg, S. (2021). Mediating the paradox of competing institutional logics: The case
of activity-based costing in a Portuguese hospital. First EAA Virtual Annual Congress .

16 Conceição, A., Major, M. & Clegg, S. (2019). Activity-based costing in mediating the paradox between
competing institutional logics: The case of a portuguese hospital. XVIII grudis Conference.

17 Major, M., Conceição, A. & Clegg, S. (2016). Institutional entrepreneurship and power: Responsibility centres in
portuguese hospitals. Manufacturing Accounting Research Conference.
 - N.º de citações Google Scholar: 1

18 Major, M., Conceição, A. & Clegg, S. (2016). Institutional Entrepreneurship and Power: Responsibility Centres
in Portuguese Hospitals. 39th European Accounting Association Annual Congress.
 - N.º de citações Google Scholar: 1

19 Conceição, A. & Major, M. (2015). Institutional Entrepreneurship and Power: Responsibility Centres in
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