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Teletrabalho

Qualidade de vida no trabalho, stress laboral

Mindfulness

Qualificações Académicas

Universidade/Instituição Tipo Curso Período

ISCTE-Instituto Universitário de
Lisboa

Doutoramento Doutoramento em Gestão e
Desenvolvimento de Recursos
Humanos

2015

ISCTE-Instituto Universitário de
Lisboa

Licenciatura Estudos Avançados em Gestão e
Desenvolvimento de Recursos
Humanos

2010

ISCTE-Instituto Universitário de
Lisboa

Mestrado Mestrado em Psicologia Social e das
Organizações

2009

ISCTE-Instituto Universitário de
Lisboa

Licenciatura Licenciatura em Psicologia 2007

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
.

2024/2025 2º Comunicação Digital e Gestão de
Pessoas

Curso Institucional em Escola de
Gestão;

Sim

2024/2025 2º Gestão de Recursos Humanos Licenciatura em Gestão; Não

2023/2024 2º Gestão de Recursos Humanos Licenciatura em Gestão; Não

2023/2024 2º Psicologia do Trabalho Sim

2023/2024 1º Psicologia das Organizações e do
Trabalho

Licenciatura em Psicologia; Sim

2023/2024 1º Métodos de Investigação Licenciatura em Gestão de Recursos
Humanos;

Não

2023/2024 1º Comportamento Organizacional -
Processos Individuais

Licenciatura em Psicologia; Sim

2022/2023 2º Gestão de Recursos Humanos Licenciatura em Gestão; Não

2018/2019 2º Apresentações Profissionais Não

2018/2019 2º Técnicas de Comunicação Não
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 • Dissertações de Mestrado
    - Em curso
 

2018/2019 1º Escrita de Textos Técnicos e
Científicos

Curso Institucional em
Competências Transversais;

Não

2018/2019 1º Técnicas de Comunicação Não

2017/2018 2º Apresentações Profissionais Não

2017/2018 2º Técnicas de Comunicação Não

2017/2018 2º Competências para o Mercado de
Trabalho

Não

2017/2018 1º Trabalho em Equipa Não

2017/2018 1º Técnicas de Comunicação Não

2017/2018 1º Competências para o Mercado de
Trabalho

Não

2016/2017 2º Competências para o Mercado de
Trabalho

Não

2016/2017 1º Competências para o Mercado de
Trabalho

Não

2015/2016 2º Competências para o Mercado de
Trabalho

Não

2015/2016 1º Técnicas de Comunicação Não

2015/2016 1º Competências para o Mercado de
Trabalho

Não

2014/2015 1º Técnicas de Comunicação Não

2014/2015 1º Competências para o Mercado de
Trabalho

Não

2013/2014 2º Técnicas de Comunicação Não

2013/2014 2º Competências para o Mercado de
Trabalho

Não

2013/2014 1º Competências para o Mercado de
Trabalho

Não

Orientações
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Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Matilde Maria de Sá Silva
Coelho Silvestre

Recompensas tangíveis e
intangíveis: o impacto na
motivação das diferentes
gerações

-- Entregue ISCTE-IUL

2 Madalena Gonçalves
Mendes Nunes Cabaço

Empresas Pet-Friendly:
uma evidência entre
fatores positivos e
negativos

-- Em curso ISCTE-IUL

3 Inês Veva Simões Martins
Palmeiro

Relação entre Work-Life
Balance e a Performance -
O impacto do Trabalho
por Turnos

-- Em curso ISCTE-IUL

4 Jonas Rodrigues dos
Santos

Influências na Escolha de
Carreira Após o Término
do Ensino Secundário - O
Impacto na Felicidade no
Trabalho

-- Em curso ISCTE-IUL

5 Inês Sofia Sousa Ornelas A Cultura Organizacional e
a Transformação Digital na
Saúde: Um Estudo de Caso
do Hospital da Luz Funchal

-- Em curso ISCTE-IUL

6 Margarida Faleiro Pereira
Vinagre

The impact of mindfulness
on creativity, mediated by
work engagement and
moderated by health and
well-being

-- Em curso ISCTE-IUL

7 Luana Maria Conceição da
Rocha

O papel mediador do
equilíbrio vida-trabalho na
relação entre i-deals e
bem-estar

-- Em curso ISCTE-IUL

8 Carolina Candeias Ferreira
Mesquita

O Impacto da
Personalidade e  do
Género na Relação entre o
Trabalho Híbrido e o Bem-
estar

-- Em curso ISCTE-IUL

9 Emma Ahmetasevic A Influência dos
Programas de
Treinamento de RH na
Sensibilidade Cultural em
Empresas que Trabalham
com Refugiados e
Solicitantes de Asilo

-- Em curso ISCTE-IUL

10 Ana Beatriz Alves Coimbra Cultura organizacional
inclusiva e o fenómeno
Quiet Quitting: impactos e
estratégias no ambiente
de trabalho

-- Em curso ISCTE-IUL

11 Diana Maria Lopes Martins Como os i-deals
promovem ou influenciam
indicadores de bem-estar
no  trabalho: uma
perspetiva teórica do
perma 4+.

-- Em curso ISCTE-IUL

12 Sara Filipa Garcia Tabaio Coleiras e Carreiras: Um
Olhar sobre as Práticas
Pet-Friendly no Ambiente
Empresarial

-- Em curso ISCTE-IUL
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    - Terminadas
 

13 Margarida Monteiro
Franco

O impacto do burnout no
quiet quitting dos
enfermeiros nos serviços
de urgência da Área
Metropolitana de Lisboa

-- Em curso ISCTE-IUL

14 Inês Rodrigues Pinto O Impacto da Liderança
Abusiva no Bem-Estar e
Burnout dos
Trabalhadores, Moderado
pela Interação com
Animais nos Locais de
Trabalho.

-- Em curso ISCTE-IUL

15 Mariana Cabrita Marques
do Carmo

Políticas pet friendly como
Estratégia para Reduzir o
Estresse entre Millennials
e Geração Z

-- Em curso ISCTE-IUL

16 Carolina Amaral da Silva
Pedro

Estilos de vida ativo versus
passivo: Happy productive
and healthy worker thesis

-- Em curso ISCTE-IUL

17 Miguel Alexandre Pereira
dos Santos

O Impacto do Programa
Erasmus no
desenvolvimento de
competências e no
mercado de trabalho

-- Em curso ISCTE-IUL

18 Maíra Souto A importância da
autorregulação emocional
nas relações de trabalho -
a influência positiva da
inteligência emocional e o
impacto do mobbing, da
incivilidade e do
ostracismo na
produtividade e bem-
estar.

-- Em curso ISCTE-IUL

19 Paula Cristina Cruz
Rodrigues

A INFLUÊNCIA DA
AVALIAÇÃO DE
DESEMPENHO NA
MOTIVAÇÃO DOS
COLABORADORES – O
CASO DAS IPSS DO
CONCELHO DE SINTRA

-- Em curso ISCTE-IUL

20 Filipa Isabela Barros
Gonçalves

Como é que as interações
entre indivíduos e animais
de companhia durante o
trabalho podem promover
a criatividade e a
satisfação profissional
entre os trabalhadores.

-- Em curso ISCTE-IUL

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Margarida Marques
Aleixo

Como a Inteligência Artificial
está a Transformar as Práticas
de Recursos Humanos e a
Dinâmica das Forças de
Trabalho

-- ISCTE-IUL 2024

2 Carlota Maria Cruz
Ribeiro Lemos Bessa

Registo do Tema de Mestrado -- ISCTE-IUL 2024

3 Hugo Miguel Bravo
Pestanudo Pereira

Is Playfulness a road to Trust
and Performance?

-- ISCTE-IUL 2024
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4 Tiago Henrique
Freitas Abreu

Propensão ao Tédio no
Teletrabalho: Impactos da
Falta de Contato Social e o
Ambiente de Trabalho

-- ISCTE-IUL 2024

5 Eliana Veiga Martins O impacto do mindfulness nos
níveis da autoeficácia e do
engagement académico, com
foco no bem-estar e na
harmonia

-- ISCTE-IUL 2024

6 Maria Madalena
Bernardino Vicente
Guarda

A importância de estar
presente: A influência do
conflito trabalho-família na
exaustão emocional dos
trabalhadores

-- ISCTE-IUL 2024

7 Marina Medeiros
Pereira da Silva

A Influência das Forças de
Caráter no Propósito de Vida e
nas Dimensões do Bem-
EstarThe Influence of
Character Strengths on Life
Purpose and the Dimensions
of Well-Being

-- ISCTE-IUL 2024

8 Jéssica Correia
Carvalho

Liderança abusiva e bem-estar:
qual o papel mediador do
work engagement

-- ISCTE-IUL 2024

9 Marta Sofia Tripa
Gonçalves

O impacto de políticas pet-
friendly no trabalho

-- ISCTE-IUL 2024

10 Miriam Esteves
Fernandes Viegas

Níveis de stress nos perfis DiSC -- ISCTE-IUL 2024

11 Ana Carvalhos
Ferreira Alves

Como é que os ambientes de
trabalho pet-friendly
influenciam o work
engagement. O papel
mediador do work-[pet] family
enrichment e da satisfação no
trabalho.

-- ISCTE-IUL 2024

12 Maria Filipe Sacadura Teletrabalho e saúde mental: a
influência dos animais de
estimação

-- ISCTE-IUL 2024

13 Leonor Madeira
Lourenço

“Proximidade digital” – As
relações entre teletrabalho,
interações interpessoais e os
BIG 5

-- ISCTE-IUL 2024

14 Filipa Andreia Moita
dos Santos

Impacto da Liderança
Transformacional no
Envolvimento no Trabalho e no
Desempenho Proativo,
Adaptativo e Proficiente em
Sistemas de Saúde

-- ISCTE-IUL 2024

15 Sofia Inês Dias Neto Como e quando é que o
Trabalho híbrido afeta
indicadores afetivos e de
desempenho?

-- ISCTE-IUL 2024

16 Sofia Carlota Correia
Alcobia

O Impacto dos Estilos de
Liderança (Transformacional,
Transacional e Laissez-Faire)
na Satisfação das
Necessidades e Significado no
Trabalho dos Colaboradores
Pós-Pandemia COVID-19

-- ISCTE-IUL 2024
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17 Maria Carolina
Cordeiro Teixeira
Coimbra

A Reintegração no Local de
Trabalho Após uma Baixa
Médica Prolongada: O Impacto
do Ostracismo, Stress e
Absentismo na Saúde Mental
dos Trabalhadores

-- ISCTE-IUL 2024

18 Margarida dos Reis
Meireles

O Papel da Sustentabilidade
Organizacional no Work
Engagement e no
Desempenho Individual

-- ISCTE-IUL 2024

19 Simionela Calestru Beleza para Além da Idade:
Pode a Cosmética de Luxo
Influenciar a Autoestima das
Pessoas Idosas?

-- ISCTE-IUL 2024

20 Raquel Sofia
Sarmento Pombo

Efeitos do regime híbrido de
trabalho no bem-estar: uma
perspetiva da teoria da
autodeterminação

-- ISCTE-IUL 2024

21 José Miguel Veiga de
Oliveira

O Papel Moderador do Líder
na Relação entre Teletrabalho
e Performance Proativa

-- ISCTE-IUL 2024

22 Mariana Boaventura
Santos Talefe Lopes

O impacto do trabalho híbrido
no Work-life Balance e no
Bem-estar

-- ISCTE-IUL 2024

23 Nuno Gonçalo da Silva
Ferreira

PAPEL DAS MICRO-AGRESSÕES
NO TRABALHO: Efeitos afetivos
e comportamentais

Português Instituto
Politécnico
de Tomar

2023

24 Carlota Martiniano
Claro Loureiro

O Papel do Lazer no Trabalho:
Como os Espaços de Lazer
podem influenciar a
recuperação, motivação e
desempenho do trabalhador

Inglês ISCTE-IUL 2023

25 Micaela Cristina
Correia Guilherme

Condições que influenciam a
relação entre
Responsabilidade Social
Corporativa, Reputação
Corporativa e resultados
afetivos dos trabalhadores

Inglês ISCTE-IUL 2023

26 Catarina Pestana Faria O Impacto do Processo de
Onboarding na Satisfação e
Bem-estar dos Colaboradores.

Inglês ISCTE-IUL 2023

27 Marisa Travanca
Galrito

Práticas amigas dos animais na
estratégia das empresas: um
olhar sobre a perspetiva dos
gestores e trabalhadores

Inglês ISCTE-IUL 2023

28 Patrícia Isabel Gomes
da Silva Pedro

O Impacto da Micro-agressões
dos Clientes na Exaustão
Emocional e no Bem Estar do
Trabalhador

Inglês ISCTE-IUL 2023

29 Ana Carolina Franco
Martins

Ambientes de Trabalho Pet
Friendly: em que medida
afetam o Work Engagement &
Desempenho dos
colaboradores

Português ISCTE-IUL 2023

30 Patrícia Neves O impacto dos eventos diários
em teletrabalho no bem-estar:
o papel moderador da
procrastinação em fase de
pandemia

Português IPT 2021
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 • Projetos Finais de Mestrado
    - Terminadas
 

 
 
 

 
 

 • Revistas Científicas
    - Artigo em revista científica
 

31 Raquel Ferreira Dias Os Preditores do Bem-estar
Financeiro e o seu impacto no
Bem-estar Geral: o caso de
Portugal

Inglês ISCTE-IUL 2020

32 Alexandra Lacasta
Almeida

A influência do teletrabalho na
exaustão emocional e no
desempenho na tarefa: o
papel da sobrecarga de
trabalho e da resiliência

Português ISCTE-IUL 2020

33 António José de
Azevedo e Silva
Esteves

Job Crafting e bem-estar
subjetivo no trabalho

Português ISCTE-IUL 2020

34 Luciana Isabel
Magalhães Ricardo

O bem-estar subjetivo no
contexto da atividade
empreendedora na fase de
startup: alguns antecedentes e
aspetos contextuais

Português ISCTE-IUL 2018

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Renata Gizatulina Curso para gerentes de
aprendizado e
desenvolvimento sobre design
de experiência de aprendizado
e gerenciamento de produtos

Inglês ISCTE-IUL 2022

Total de Citações

Web of Science® 864

Scopus 849

Publicações

1 Taskan, B., Junça Silva, A. & Caetano, A. (N/A). The role of mindfulness in the relationship between uncertainty
and adaptive performance via affect: A within-person approach. Management Research Review. N/A

2 Rueff-Lopes, R., Velasco, F., Sayeras, J. & Junça Silva, A. (N/A). Understanding turnover of generation Y early-
career workers: The influence of values and field of study. Personnel Review. N/A

3 Junça Silva, A. & Vilela, C. (N/A). The black unicorn effect: Daily-micro events and satisfaction decrease COVID-
19 xenophobia, but only for those with low levels of neuroticism. Psychological Reports. N/A
 - N.º de citações Web of Science®: 3
 - N.º de citações Scopus: 4
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-role-of-mindfulness-in-the-relationship-between-uncertainty-and-adaptive-performance-via-affect/107146
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-role-of-mindfulness-in-the-relationship-between-uncertainty-and-adaptive-performance-via-affect/107146
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/understanding-turnover-of-generation-y-early-career-workers-the-influence-of-values-and-field-of/104787
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/understanding-turnover-of-generation-y-early-career-workers-the-influence-of-values-and-field-of/104787
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-black-unicorn-effect-daily-micro-events-and-satisfaction-decrease-covid-19-xenophobia-but-only/94943
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-black-unicorn-effect-daily-micro-events-and-satisfaction-decrease-covid-19-xenophobia-but-only/94943


4 Junça Silva, A. & Martins, S.  (N/A). Measuring counterproductive work behavior in telework settings:
Development and validation of the Counterproductive [Tele]Work Behavior Scale (CTwBS). International
Journal of Organizational Analysis. N/A
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Scopus: 1

5 Junça Silva, A. & Moço, B.  (N/A). Exploring the relationship between human–animal interactions at work and
mental health: Unraveling the dynamics for individuals with higher neuroticism. Scandinavian Journal of
Psychology. N/A

6 Junça Silva, A. & Costa, S. (N/A). Thriving in change: Examining the influence of organizational sustainability on
employee performance in the post-COVID landscape. International Journal of Organizational Analysis. N/A

7 Junça Silva, A. & López, S. (N/A). Who came first, the egg or the chicken? What comes first, psychological
contract breach or perceived job insecurity?. International Journal of Manpower. N/A

8 Junça Silva, A. (N/A). Socio-cognitive mindfulness is a well-being booster: A serial mediation model to test the
mindfulness reappraisal hypothesis with managers. Evidence-based HRM. N/A

9 Rodrigues, R., Junça Silva, A., Lopes, C.  & Espírito-Santo, D. (N/A). Exploring leadership effectiveness and its
impact on employee well-being through emotional mediation. Evidence-based HRM. N/A

10 Silva, D., Junça-Silva, A. & Pinheiro, P.  (2025). Folie à deux? How Mavericks shape the relationship between the
dark triad and negative deviant behaviours through malevolent creativity. Personality and Individual
Differences. 233

11 Junça Silva, A., Neves, P. & Caetano, A. (2024). Procrastination is not only a “thief of time”, but also a thief of
happiness: It buffers the beneficial effects of telework on well-being. International Journal of Manpower. 45
(1), 89-108
 - N.º de citações Web of Science®: 23
 - N.º de citações Scopus: 21

12 Junça-Silva, A. & Caetano, A. (2024). How good is teleworking? Development and validation of the tele attitude
scale. Quality and Quantity. 58 (5), 4941-4958

13 Junça Silva, A., Burgette, A.  & Costa, J. F. (2024). Toward a sustainable world: Affective factors explain how
emotional salary influences different performance indicators. Sustainability. 16 (5)
 - N.º de citações Web of Science®: 2
 - N.º de citações Scopus: 2

14 Junça Silva, A. & Lopes, M. (2024). Exploring how the dark triad and curiosity shape the trajectory of affective
events in response to COVID-19 stress and psychological well-being: A three-way interaction model. Social
Sciences. 13 (3)
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Scopus: 1

15 Junça Silva, A. & Pinto, D.  (2024). Training under an extreme context: The role of organizational support and
adaptability on the motivation transfer and performance after training. Personnel Review. 53 (3), 743-770
 - N.º de citações Web of Science®: 8
 - N.º de citações Scopus: 8

16 Junça Silva, A. & Caetano, A. (2024). How curiosity affects contextual performance: An emotional daily
dynamics perspective. International Journal of Manpower. 45 (10), 59-76
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/measuring-counterproductive-work-behavior-in-telework-settings-development-and-validation-of-the/98775
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/measuring-counterproductive-work-behavior-in-telework-settings-development-and-validation-of-the/98775
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/measuring-counterproductive-work-behavior-in-telework-settings-development-and-validation-of-the/98775
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/exploring-the-relationship-between-humananimal-interactions-at-work-and-mental-health-unraveling/107049
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/exploring-the-relationship-between-humananimal-interactions-at-work-and-mental-health-unraveling/107049
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/exploring-the-relationship-between-humananimal-interactions-at-work-and-mental-health-unraveling/107049
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/thriving-in-change-examining-the-influence-of-organizational-sustainability-on-employee-performance/104142
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