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Curriculo

PhD in Human Resources Management from ISCTE-IUL, Lisbon University Institute. Her research interests focus on well-
being, daily micro-events, digitalization, telework settings, mindfulness, and the intersection of pets with professional life.
She has more than 60 papers published in indexed international journals such as Personality and Individual Differences,
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Business Research Quarterly, among others. Contact: ana_luisa_silva@iscte-iul.pt

Areas de Investigacao

Bem-estar e Felicidade

Interacdo entre humanos e animais

Praticas organizacionais amigas dos animais
Micro-eventos diarios

Emocdes no trabalho

Teletrabalho
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Qualidade de vida no trabalho, stress laboral

Mindfulness

Qualificacbes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo
ISCTE-Instituto Universitario de Doutoramento
Lisboa

ISCTE-Instituto Universitario de Licenciatura
Lisboa

ISCTE-Instituto Universitario de Mestrado
Lisboa

ISCTE-Instituto Universitario de Licenciatura
Lisboa

Curso

Doutoramento em Gestao e
Desenvolvimento de Recursos
Humanos

Estudos Avancados em Gestdo e
Desenvolvimento de Recursos
Humanos

Mestrado em Psicologia Social e das
Organizacdes

Licenciatura em Psicologia

Periodo

2015

2010

2009

2007

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular

2025/2026 2 Gestdo de Recursos Humanos e de
Equipas

2025/2026 2 Comunicacao Digital na Gestao das
Pessoas

2025/2026 2° Comunicacao Digital na Gestao das
Pessoas

2025/2026 2 Gestao de Recursos Humanos

2025/2026 1° Gestdo de Recursos Humanos e de
Equipas

2025/2026 1° Gestao de Recursos Humanos

2025/2026 1° Psicologia Social e das Organizacdes

2024/2025 2° Comunicacao Digital e Gestao de
Pessoas

2024/2025 2°

Comunicagao Digital na Gestao das
Pessoas

Curso(s)

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Licenciatura em Gestao;

Licenciatura em Gestao;

Licenciatura em Gestdo de Recursos

Humanos;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional; Curso Institucional
em Escola de Gestao;

Coord

Sim

Sim
Sim
Sim

Sim

S

m

Sim

Sim
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2024/2025

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2022/2023

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2016/2017

2016/2017

2015/2016

2015/2016

20

20

20

10

’IO

20

20

20

10

’IO

20

20

20

1°

10

10

20

’]0

20

10

Gestdo de Recursos Humanos

Gestao de Recursos Humanos

Psicologia do Trabalho

Psicologia das Organizag¢des e do
Trabalho

Métodos de Investigacdo em Gestdo

de Recursos Humanos

Comportamento Organizacional -
Processos Individuais

Gestdo de Recursos Humanos

Apresentacdes Profissionais

Técnicas de Comunicagao

Escrita de Textos Técnicos e
Cientificos

Técnicas de Comunicagao

Apresentacdes Profissionais

Técnicas de Comunicagao

Competéncias para o Mercado de
Trabalho

Trabalho em Equipa

Técnicas de Comunicagao

Competéncias para o Mercado de
Trabalho

Competéncias para o Mercado de
Trabalho

Competéncias para o Mercado de
Trabalho

Competéncias para o Mercado de
Trabalho

Técnicas de Comunicagdo

Licenciatura em Gestao;

Licenciatura em Gestao;

Licenciatura em Psicologia;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Licenciatura em Gestao;

Curso Institucional em
Competéncias Transversais;

Sim

Sim

Sim
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Competéncias para o Mercado de

Trabalho

Técnicas de Comunicagao

Competéncias para o Mercado de

Trabalho

Técnicas de Comunicagao

Competéncias para o Mercado de

Trabalho

2015/2016 1°
2014/2015 1°
2014/2015 1°
2013/2014 2°
2013/2014 2°
2013/2014 1°

Competéncias para o Mercado de

Trabalho

¢ Teses de Doutoramento
-Em curso

Nome do Estudante

Burcu Taskan

Ana Carvalhos Alves

MARISA MENDES
FERNANDES RIBEIRO
KULYK

iris Ledo

Ana Rita Vilas Boas Alves

Dias

Liliana Rodrigues da Costa

Titulo/Tépico

Desafios para lidar com a
incerteza no contexto de
trabalho: mecanismos
psicologicos e
moderadores contextuais

Do bem-estar a
sustentabilidade: Qual o
?apel das praticas pet-
riendly nas organizacdes?

De que maneira as
praticas holisticas de
meditacao influenciam o
contexto organizacional: o
papel mediador do afeto

O papel da autolideranca
no bem-estar e no
desempenho em
contextos de trabalho
marcados pela incerteza

O impacto da inteligéncia
artificial no work
engagement e no
empreededorismo: o
papel moderador de
condi¢des individuais e
contextuais

The Employee Emotional
Journey: A Conceptual
Model to map Emotions
throughout the Work
Engagement and
Employee Experience
journey

Lingua

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Inglés

Estado

Entregue

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicao

Iscte

Iscte

Iscte

ISPA

Instituto Superior
de Ciéncias Sociais
e Politicas

Iscte



Daniel da Silva

- Terminadas

Nome do Estudante

Burcu Taskan

¢ Dissertacoes de Mestrado
- Em curso

Nome do Estudante

Claudia Marques Simdes

Yohann Carvalho Ribeiro

Eva Jimenez

Maria Luis Cordeiro

Borrega

Jodo Micael Pedro Telé

Leonor Mangas Ferraz dos
Reis das Neves

Lara Luis Cruz Bernardino

Condig¢des individuais e Portugués

contextuais que
intensificam/atenuam os
tracos da Dark Triad e
Light Triad e a sua
influencia em contexto
organizacional

Titulo/Tépico Lingua

Challenges to cope with Inglés
uncertainty in work settings:
Psychological mechanisms and
contextual moderators

Titulo/Tépico Lingua

Como comunicam lideres -
transformacionais a
adocdo da GenAl?

Companion animals in -
hospitality (Hotéis pet
friendly e ndo pet friendly)

Adapting to Artificial --
Intelligence (Al) :
Multigenerational

differences in employee
response to

conversational Al in

European luxury hotels

Dificuldade de Retencdo --
de Técnicos Superiores de
Diagnostico e Terapéutica

no Sector Privado

O Impacto da Qualidade --
do Sono no Desempenho

e Comportamentos
Contraproducentes: O

Papel Mediador da

Regulacdo Emocional e
Moderador da

Procrastinacao

O Impacto da Inteligéncia -
Artificial na

Sustentabilidade
Organizacional: Uma

Perspetiva de Lideranca

Micro-eventos diarios no -
Trabalho e Satisfacdo do
Colaborador: O Papel
Moderador da Saude

Mental

Em curso

Instituicdo

Iscte

Estado

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Universidade da
Beira Interior

Ano de
Conclusao

2019

Instituicao

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

Vera Maria Leal da Silva
Falcdo

Marlene Pais Rodrigues

Maria Beatriz da Silva
Morgado

Joana Isabel Figueiredo
Valido

Luana Rafaela Fernandes
Sampaio

Giovanni Maria Bertazzoli
Grabinski Broglio

Daniela Filipa Ferreira dos

Santos Miguel

Tomas Afonso Correia
Gomes de Gouveia

Ana Rita Coelho Brilhante

Carolina Alexandra dos
Santos Pinto

Emma Ahmetasevic

Luana Maria Conceigdo da
Rocha

Do Patudo ao Work
Engagement: O Impacto
das Politicas Pet-Friendly
na ldentificacdo
Organizacional e no
Envolvimento no Trabalho

Arelacdo entre regime de
trabalho e work
engagement: O papel do
conflito trabalho-familia
(com os animais de
companhia) e do vinculo
tutor-animal

A Relacdo entre as
Caracteristicas da Casa e o
Bem-estar, Mediada pelas
Distracbes e Moderada
pela Lideranca Inclusiva e
pela Procrastinagao

Autonomia e Bem-Estar na
Interface Trabalho-Vida: O
Papel das Experiéncias
Enriquecedoras

Pet Friendly, People
Friendly: A Nova Fronteira
do Bem-Estar no Trabalho
eda Identifica?éo
Organizaciona

Repensar o trabalho: O
impacto do modelo de
trabalho hibrido no
desempenho da empresa
e no bem-estar dos
funcionarios.

A importancia dos animais
de companhia em
contexto hospitalar

Tragos de personalidade
de donos de animais de
estimacao em hotéis

Impacto dos animais de
estimacao no equilibrio e
conflito entra trabalho e
vida pessoal

Como e quando o regime
de trabalho remoto
influencia a saude mental?
Uma analise sobre os
mecanismos e condicdes

A Influéncia dos
Programas de
Treinamento de RH na
Sensibilidade Cultural em
Empresas que Trabalham
com Refugiados e
Solicitantes de Asilo

O papel mediador do
equilibrio vida-trabalho na
relacdo entre i-deals e
bem-estar

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte



20 Sara Filipa Garcia Tabaio
21 Margarida Monteiro
Franco
22 Carolina Amaral da Silva
Pedro
23 Maira Souto
24 Miguel Alexandre Pereira
dos Santos
25 Marta Sofia Tripa
Gongalves
26 Beatriz Filipa Letras Cruz
27 Maria Teresa Martins
Andrade
- Terminadas
Nome do Estudante
1 Mariana Cabrita
Marques do Carmo
2 Filipa Isabela Barros
Goncalves
3 Carolina Candeias

Ferreira Mesquita

Coleiras e Carreiras: Um
Olhar sobre as Praticas
Pet-Friendly no Ambiente
Empresarial

O impacto do burnout no
quiet quitting dos
enfermeiros nos servicos
de urgéncia da Area
Metropolitana de Lisboa

Estilos de vida ativo versus

passivo: Happy productive
and healthy worker thesis

A importancia da
autorregulacdo emocional
nas relagGes de trabalho -
a influéncia positiva da
inteligéncia emocional e o
impacto do mobbing, da
incivilidade e do
ostracismo na
produtividade e bem-
estar.

O Impacto do Programa
Erasmus no
desenvolvimento de
competéncias e no
mercado de trabalho

O efeito de politicas
organizacionais pet-
friendly nas atitudes e
comportamentos nos
colaboradores da
empresa.

Esgotamento e sobrecarga

de trabalho ? Consultoras
em regime Outsourcing

Inteligéncia Emocional e
Lideranga
Transformacional:
Impactos no Bem-Estar e
no Burnout das PME
Portuguesas.

Titulo/Tépico

Praticas Pet Friendly como

Estratégia para Aumentar o

Work Engagement

InteracBes entre humanos e

animais de companhia no

trabalho podem promover a

criatividade e aumentar a
satisfagdo com o trabalho.

Home Sweet Office? O papel

da Triade Negra da

Personalidade e do Género na

relacdo entre o trabalho
Hibrido e do Bem-Estar
subjetivo

Inglés

Inglés

Lingua

Portugués

Portugués

Portugués

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

2026

2025

2025



10

11

12

13

14

15

16

17

Jonas Rodrigues dos
Santos

Inés Sofia Sousa
Ornelas

Inés Rodrigues Pinto

Ana Beatriz Alves
Coimbra

Diana Maria Lopes
Martins

Lucrezia Conte

Margarida Faleiro
Pereira Vinagre

Inés Veva Simdes
Martins Palmeiro

Madalena Gongalves
Mendes Nunes
Cabaco

Margarida Marques
Aleixo

Tiago Henrique
Freitas Abreu

Carlota Maria Cruz
Ribeiro Lemos Bessa

Matilde Maria de Sa
Silva Coelho Silvestre

Hugo Mi§uel Bravo
Pestanudo Pereira

The importance of person-job
fit: the impact of professional
vocation on employee well-
being

A Transformacdo Digital na
Saude: Um Estudo sobre a
Aceitacdo Tecnoldgica e o
Desempenho Adaptativo no
Hospital da Luz Funchal

Lideranca abusiva e bem-estar
dos trabalhadores: mediacao
do work engagement e
moderacdo dos animais de
estimagao na exaustao
emocional.

Ambientes de Trabalho
Inclusivos - Uma andlise da
percecdo dos colaboradores
de organizag¢des publicas e da
sua relagcdo com o quiet
quitting

Como os i-deals promovem ou
influenciam indicadores de
bem-estar no trabalho: uma
perspetiva tedrica do PERMA

A correla¢do entre o apoio
organizacional percebido e o
engajamento no trabalho em
ambientes de trabalho
hibridos

A influéncia da mindfulness no
innovative work behavior: o
papel das emocdes positivas e
do work engagement

Relacdo entre Work-Life
Balance e a Performance - O
impacto do Trabalho por
Turnos

Empresas Pet-Friendly: uma
evidéncia entre fatores
positivos e negativos

Como a Inteligéncia Artificial
estd a Transformar as Praticas
de Recursos Humanos e a
Dinamica das Forgas de
Trabalho

Propensdo ao Tédio no
Teletrabalho: Impactos da
Falta de Contato Social e 0
Ambiente de Trabalho

Registo do Tema de Mestrado

Recompensas tangiveis e
intangiveis: o impacto na
motivac¢do das diferentes
geracdes

Is Playfulness a road to Trust
and Performance?

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2024

2024

2024

2024

2024



18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Eliana Veiga Martins

Maria Madalena
Bernardino Vicente
Guarda

Marina Medeiros
Pereira da Silva

Jéssica Correia
Carvalho

Miriam Esteves
Fernandes Viegas

Marta Sofia Tripa
Gongalves

Ana Carvalhos
Ferreira Alves

Leonor Madeira
Lourenco

Maria Filipe Sacadura

Filipa Andreia Moita
dos Santos

Sofia Inés Dias Neto

Sofia Carlota Correia
Alcobia

Maria Carolina
Cordeiro Teixeira
Coimbra

O impacto do mindfulness nos
niveis da autoeficicia e do
engagement académico, com
foco no bem-estar e na
harmonia

A importancia de estar
presente: A influéncia do
conflito trabalho-familia na
exaustdo emocional dos
trabalhadores

A Influéncia das Forcas de
Carater no Proposito de Vida e
nas Dimens&es do Bem-
EstarThe Influence of
Character Strengths on Life
Purpose and the Dimensions
of Well-Being

Lideranca abusiva e bem-estar:
qual o papel mediador do
work engagement

Niveis de stress nos perfis DiSC

O impacto de Eoll’ticas pet-
friendly no trabalho

Como é que os ambientes de
trabalho pet-friendly
influenciam o work
engagement. O papel
mediador do work-[pet] family
enrichment e da satisfacdo no
trabalho.

“Proximidade digital” - As
relagdes entre teletrabalho,
intera¢des interpessoais e 0s
BIG5

Teletrabalho e salide mental: a
influéncia dos animais de
estimacao

Impacto da Lideranca
Transformacional no
Envolvimento no Trabalho e no
Desempenho Proativo,
Adaptativo e Proficiente em
Sistemas de Saude

Como e quando é que o
Trabalho hibrido afeta
indicadores afetivos e de
desempenho?

O Impacto dos Estilos de
Lideranca (Transformacional,
Transacional e Laissez-Faire)
na Satisfacdo das
Necessidades e Significado no
Trabalho dos Colaboradores
Pés-Pandemia COVID-19

A Reintegracdo no Local de
Trabalho Ap6s uma Baixa
Médica Prolongada: O Impacto
do Ostracismo, Stress e
Absentismo na Saude Mental
dos Trabalhadores

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024



31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

Margarida dos Reis
Meireles

Simionela Calestru

Raquel Sofia
Sarmento Pombo

José Miguel Veiga de
Oliveira

Mariana Boaventura
Santos Talefe Lopes

Mariana Boaventura
Santos Talefe Lopes

Tomas Emanuel Alves

Pereira

Clara Isabel Rodrigues

Galveia da
Encarnagao

Marina Medeiros
Pereira da Silva

Mariana Boaventura
Santos Talefe Lopes

Mariana Boaventura
Santos Talefe Lopes

Joana Isabel Gomes
Ribeiro

Mariana Boaventura
Santos Talefe Lopes

Mariana Boaventura
Santos Talefe Lopes

Mariana Boaventura
Santos Talefe Lopes

Nuno Gongalo da Silva

Ferreira

O Papel da Sustentabilidade
Organizacional no Work
Engagement e no
Desempenho Individual

Beleza para Além da Idade:
Pode a Cosmética de Luxo
Influenciar a Autoestima das
Pessoas Idosas?

Efeitos do regime hibrido de
trabalho no bem-estar: uma
perspetiva da teoria da
autodeterminagdo

O Papel Moderador do Lider
na Rela¢do entre Teletrabalho
e Performance Proativa

O impacto do trabalho hibrido
no Work-life Balance e no
Bem-estar

O impacto do trabalho hibrido
no Work-life Balance e no
Bem-estar

THE ROLE OF HYPNOSIS IN
THE WORK CONTEXT

Arelacdo entre a supervisdo
abusiva e os comportamentos
contraproducentes: O efeito
moderador da Mindfulness

A Influéncia das Forcas de
Carater no Proposito de Vida e
nas Dimens&es do Bem-Estar

O impacto do trabalho hibrido
no Work-life Balance e no
Bem-estar

O impacto do trabalho hibrido
no Work-life Balance e no
Bem-estar

Ser ou ndo ser cinico no
trabalho? Em que medida o
cinismo no trabalho influencia
o equilibrio, felicidade e
satisfacdo do individuo?

O impacto do trabalho hibrido
no Work-life Balance e no
Bem-estar

O impacto do trabalho hibrido
no Work-life Balance e no
Bem-estar

O impacto do trabalho hibrido
no Work-life Balance e no
Bem-estar

PAPEL DAS MICRO-AGRESSOES
NO TRABALHO: Efeitos afetivos
e comportamentais

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Instituto
Politécnico
de Tomar

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2023

10



47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

Carlota Martiniano
Claro Loureiro

Micaela Cristina
Correia Guilherme

Catarina Pestana Faria

Marisa Travanca
Galrito

Patricia Isabel Gomes
da Silva Pedro

Patricia Isabel Gomes
da Silva Pedro

Ana Carolina Franco
Martins

Carlota Martiniano
Claro Loureiro

Catarina Pestana Faria

Micaela Cristina
Correia Guilherme

Micaela Cristina
Correia Guilherme

Micaela Cristina
Correia Guilherme

Sofia Fernandes Costa

O Papel do Lazer no Trabalho:
Como os Espacos de Lazer
podem influenciar a
recuperacdo, motivacao e
desempenho do trabalhador

Condic6es que influenciam a
relagdo entre
Responsabilidade Social
Corporativa, Reputacdo
Corporativa e resultados
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