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Curriculo

Ana Maria Sim@es is a professor with over 25 years of experience in teaching, research, and consulting. She teaches
Accounting and Management Control at Iscte - Instituto Universitario de Lisboa and has been teaching and coaching
corporate executives in the field of Management Control since 1997 at Iscte Executive Education.

She holds both a Ph.D. and an MSc in Management.

Currently, she serves as an Associate Professor with habilitation in Management Control Systems at Iscte - Instituto
Universitario de Lisboa, where she teaches and coordinates courses at the undergraduate and master’s levels. She has
been a member of the Executive Board at Iscte Executive Education since 1998.

Ana Maria Sim@es is the Director of the Management Control and Strategy Execution program and Co-Director of the
Business Financial and Control program, both of which are postgraduate programs at Iscte Executive Education.
Previously, she served as the Director of the Master's Program in Accounting at Iscte Business School for six years. She was
also the Deputy Director of the Accounting Department and the Deputy Director of Iscte Business School.

As an author, she has co-authored several books on Management Control and Accounting and regularly publishes in
leading scientific journals.

Ana Maria Simdes's professional identity is characterized by a unique blend of higher education teaching, executive
education, consulting, and management.
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Areas de Investigacao

Sistemas de Controlo de Gestdo

Contabilidade e Controlo de Gestdo

Sistemas de Medicdo de Performance

Relato ESG

Qualificacdes Académicas

Universidade/Instituicao

ISCTE-Instituto Universitario de

Lisboa

ISCTE-IUL - Instituto Superior
Ciéncias Trabalho e da Empresa

ISCTE-IUL - Instituto Superior
Ciéncias Trabalho e da Empresa

ISCTE-IUL - Instituto Superior
Ciéncias Trabalho e da Empresa

Tipo

Agregacao

Doutoramento

Mestrado

Licenciatura

Atividades Profissionais Externas

Curso Periodo
Provas Publicas de Agregacdo 2024
Gestao 2010
Gestdo 2002
Organizacdo e Gestdao de Empresas 1996

Periodo

Desde 2024

Desde 2020

Desde 2018

2015-2019

2013-2014

2012 -2017

2006 - 2014

Desde 1997

Empregador

INDEG Iscte Executive

Education

INDEG Iscte Executive

Education

INDEG Iscte Executive

Education

INDEG Iscte Executive

Education

INDEG-IUL

ISCTE-IUL

INDEG-IUL

INDEG - UL

Pais

Portugal

Portugal

Portugal

Portugal

Portugal

Portugal

Portugal

Portugal

Descricao

Co-Diretora do Mestrado Executivo em
Controlo de Gestdo e Performance

Diretora do Mestrado em Contabilidade

Diretora do Mestrado Executivo em
Finangas e Controlo Empresariais

Docente - executive education

N



Outras Atividades Profissionais

Periodo

2013-2019

Desde 2020

Desde 2018

Atividades Letivas

Tipo de Atividade

Coordenagdo de programas
de formacao executiva

Coordenacdo de programas
de formacao executiva

Servico em conselhos de
administra¢do

Descricdo da Atividade

Link para mais

informacao

Coordenacado do Executive Master em -
Controlo de Gestdo e Performance no

INDEG ISCTE Executive Education

Coordenacdo da Pos Graduagdo em
Financas e Controlo Empresariais -

INDEG/ISCTE Executive Education

Vogal da Dire¢do do INDEG ISCTE
Executive Education

Ver Mais

Ver Mais

Ano Letivo

2024/2025

2024/2025

2024/2025

2024/2025

2024/2025

2024/2025

202472025

202472025

2023/2024

2023/2024

2023/2024

202372024

2023/2024

Sem.

20

Nome da Unidade Curricular

Controlo de Gestao

Andlise da Performance em Gestédo

Controlo e Avalia¢cdo da Performance
da Gestao

Controlo de Gestdo

Performance Financeira e
Responsabilizagao

Concep¢do de Sistemas de Controlo
de Gestdo

Controlo e Avaliacdo da Performance
da Gestdo

Controlo de Gestao

Controlo de Gestdo

Andlise da Performance em Gestdo

Controlo e Avaliagcdo da Performance
da Gestdo

Controlo de Gestao

Performance Financeira e
Responsabilizagdo

Curso(s)

Curso de P6s Graduagdo em Gestao
de Servicos de Saude;

Outro em Programa Aplicado Online
em Corporate Finance;

Curso de Pés Graduagdo em
Controlo de Gestdo e Execugdo da
Estratégia;

Mestrado em Informatica e Gestéo;

Outro em Programa Aplicado Online
em Financas e Controlo
Empresariais;

Licenciatura em Financas e
Contabilidade;

Curso de P6s Graduagdo em Gestdo
de Servicos de Saude;

Outro em Programa Aplicado Online
em Corporate Finance; Outro em
Programa Aplicado Online em
Financas e Controlo Empresariais;

Curso de P6s Graduagdo em
Controlo de Gestdo e Execugdo da
Estratégia;

Coord
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim
Sim
Sim

Sim
Sim
Sim

Sim

Sim

Sim


https://indeg.iscte-iul.pt/programa/advanced-program-financas-controlo-empresariais
https://indeg.iscte-iul.pt/
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02493-0-565977905418698
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0607-284502928669416
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9111-565977905418696
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9111-565977905418696
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01926-565977905420168
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01926-565977905420168
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0607-284502928669416
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02493-0-565977905418698
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0607-284502928669416
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9111-565977905418696
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9111-565977905418696

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2021/2022

2021/2022

’IO

10

20

20

20

20

20

1°

’IO

10

10

’IO

10

1°

’IO

20

20

Concepgdo de Sistemas de Controlo
de Gestdo

Controlo e Avalia¢cdo da Performance
da Gestdo

Controlo de Gestdo

Contabilidade de Gestao Avangada

Controlo de Gestdo

Andlise da Performance em Gestéo

Controlo e Avaliagdo da Performance
da Gestao

Controlo e Avalia¢cdo da Performance
da Gestdo

Controlo de Gestdo

Concepcao de Sistemas de Controlo
de Gestdo

Sistemas de Controlo de Gestdo
Aplicados

Controlo de Gestdo para Executivos

Controlo de Gestdo para Executivos

Controlo e Avaliacdo da Performance
da Gestdo

Controlo de Gestéo

Contabilidade de Gestao Avancada

Performance Financeira e
Responsabiliza¢do

Andlise da Performance em Gestéo

Controlo e Avalia¢cdo da Performance
da Gestao

Mestrado em Informatica e Gestao;

Outro em Programa Aplicado Online
em Financas e Controlo
Empresariais;

Licenciatura em Financas e
Contabilidade;

Curso de P6s Graduagdo em Gestdo
de Servigos de Saude;

Outro em Programa Aplicado Online
em Corporate Finance; Outro em
Programa Aplicado Online em
Financas e Controlo Empresariais;

Outro em Programa Aplicado Online
em Corporate Finance; Outro em
Programa Aplicado Online em
Financgas e Controlo Empresariais;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Informatica e Gestao;

Mestrado em Gestdo Aplicada;

Mestrado em Gestdo Aplicada;

Outro em Programa Aplicado Online
em Financas e Controlo
Empresariais;

Licenciatura em Financas e
Contabilidade;

Curso de Pés Graduagdo em
Controlo de Gestdo e Performance;

Outro em Programa Aplicado Online
em Corporate Finance; Outro em
Programa Aplicado Online em
Financas e Controlo Empresariais;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01926-565977905420168
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01926-565977905420168
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0607-284502928669416
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02493-0-565977905418698
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0607-284502928669416
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01926-565977905420168
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01926-565977905420168
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/cge-565977905420384
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/cge-565977905420384
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0607-284502928669416
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9111-565977905418696
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9111-565977905418696
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811

2021/2022

2021/2022

2021/2022

2021/2022

2021/2022

202172022

2021/2022

2021/2022

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2019/2020

2019/2020

2019/2020

20

20

’IO

1°

’IO

10

1°

’IO

20

20

20

10

10

10

10

1°

20

20

20

Controlo e Avaliagcdo da Performance
da Gestdo

Controlo de Gestao

Concep¢do de Sistemas de Controlo
de Gestdo

Sistemas de Controlo de Gestdo
Aplicados

Controlo e Avaliacdo da Performance
da Gestdo

Controlo de Gestéo

Contabilidade de Gestao Avancada

Performance Financeira e
Responsabilizagdo

Controlo e Avalia¢do da Performance
da Gestdo

Controlo e Avalia¢do da Performance
da Gestao

Controlo de Gestdo

Concepcdo de Sistemas de Controlo
de Gestdo

Controlo e Avaliacdo da Performance
da Gestdo

Controlo de Gestdo

Contabilidade de Gestdo Avancada

Performance Financeira e
Responsabilizagdo

Concepcdo de Sistemas de Controlo
de Gestdo

Controlo de Gestéo

Contabilidade de Gestdo Avancada

Outro em Programa Aplicado Online
em Corporate Finance; Outro em
Programa Aplicado Online em
Financas e Controlo Empresariais;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Informatica e Gestéo;

Outro em Programa Aplicado Online
em Financas e Controlo
Empresariais;

Licenciatura em Financas e
Contabilidade;

Curso de Pés Graduagdo em
Controlo de Gestdo e Performance;

Outro em Programa Aplicado Online
em Corporate Finance; Outro em
Programa Aplicado Online em
Financas e Controlo Empresariais;

Outro em Programa Aplicado Online
em Corporate Finance; Outro em
Programa Aplicado Online em
Finangas e Controlo Empresariais;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Informatica e Gestao;

Outro em Programa Aplicado Online
em Financas e Controlo
Empresariais;

Licenciatura em Financas e
Contabilidade;

Curso de Pés Graduagdo em
Controlo de Gestdo e Performance;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0607-284502928669416
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01926-565977905420168
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01926-565977905420168
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0607-284502928669416
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9111-565977905418696
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9111-565977905418696
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0607-284502928669416
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01926-565977905420168
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01926-565977905420168
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind322-565977905418811
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0607-284502928669416
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9111-565977905418696
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9111-565977905418696
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01926-565977905420168
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01926-565977905420168
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0607-284502928669416

2019/2020 1°

2019/2020 1°

2019/2020 1°

Controlo de Gestdo

Contabilidade Financeira |

Performance Financeira e

Responsabilizagdo

¢ Teses de Doutoramento
- Em curso

Nome do Estudante

1 Ricardo Manuel dos
Santos Lopes

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Ricardo Almeida
Nogueira Pinto

2 Ménica Ferreira

3 Ruben Alexandre da
Silva Barros

4 Pedro Anténio de

Sousa Ferreira

¢ Dissertacoes de Mestrado
- Em curso

Nome do Estudante

1 Gongalo Pereira Gamboa

Titulo/Tépico

Performance Management
Systems as Performance
Enhancers in Public High
Schools: A Portuguese
Case Study

Titulo/Tépico

Does innovation spur
integrated reporting?

Perfil do Controller e escolhas
estratégicas: uma analise
qualitativa a luz da teoria dos
altos escalbes

Essays on the Role
Management Control Systems
in Innovation

Conexao entre o referencial
estratégico e o sucesso
organizacional através da
monitoriza¢do da
performance: Proposta de
uma estrutura conceptual ao
Redor de o que monitorizar:
Uma abordagem construtivista

Titulo/Tépico

Desenvolvimento de um
Balanced Scorecard para
uma Instituicdo de Crédito
Cooperativo

Licenciatura em Financas e
Contabilidade;

Curso de P6s Graduagdo em
Controlo de Gestdo e Performance;

Lingua

Inglés

Lingua

Inglés

Portugués

Portugués

Lingua

Sim

Sim

Estado Instituicao
Em curso Iscte
Instituicao Ano de
Conclusao
Iscte 2023

Universidade
Federal de
Uberlandia

Iscte

Iscte

2021

2018

Estado Instituicao

Em curso Iscte


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0607-284502928669416
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0638-565977905418963
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9111-565977905418696
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9111-565977905418696

10

11

12

13

Jessica Thillara Manganaro
da Silva

Margarida Batalha
Cardoso

Mariana Ruivo Reis

Renata Sofia Relva Osério
Duarte

Ricardo Miguel Ribeiro
Nogueira

Luis Miguel Pereira Ramos

Jorge Humberto Correia
Guardado

Nuno Carvalho Vidal Reis
Esteves

Miguel Angelo Vilares da
Rocha Silva

Patricia Nunes Rosa

Jodo Miguel César
Marreiros

Angela Sofia Maia Guerra

Diversidade Corporativa
em um Mundo
Globalizado: Um Estudo
Comparativo das Praticas
e Impactos em Diferentes
Contextos Culturais

Andlise das Praticas do
Controlo de Gestdo de
uma entidade privada de
saude: Caso Joaquim
Chaves Saude

Andlise das praticas de
controlo de gestao num
centro de
responsabilidade
integrado- Estudo de caso
no CRI de Imagiologia da
ULSSM

Tema da Tese do
Mestrado em Gestdo

Diagnostico das praticas
de gestdo e analise da
aplicabilidade do conceito
de CRI no Bloco
Operatoério do IPO Lisboa

Conce?éo e Aplicagdo de
um Balanced Scorecard
numa PME de servicos de
consultoria de gestao

IMPLEMENTACAO DO
SISTEMA DE CONTROLE
DE GESTAO “BALANCED
SCORECARD” NUMA
UNIDADE
CARDIOVASCULAR DE
AMBULATORIO

Elabora¢do de um
Balanced Scorecard para o
Exército Portugués
aplicado a Saude
Operacional

Tese do tipo projeto, na
area de Gestdo em Saude

Construcdo de um
Balanced Scorecard
Aplicacdo a uma Empresa
de Eventos

Gestao Orcamental:
Aplicacdo numa empresa
de Construgdo Civil

Plano de Negocios da
Penso Saude: Analise de
Mercado, Modelo de
Negocio e Perspetivas de
Crescimento

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte



14 Pedro Miguel Gongalves
Pessegueiro

15 Pedro Filipe Figueira
Machado Ruas

16 Jorge Miguel Anténio
Fernandes

17 Alexandra Gabriela
Anténio Fernandes
Padinha

18 Ana Carolina de Jesus
Caldeireiro

19 Jodo Rui Coimbra de

Lemos Queirds

20 Inés Micaela da Silva
Lopes

21 Sara Margarida Ribeiro de

Oliveira

22 Carlos Guilherme Martins
Abreu

23 Jodo Pedro Guerreiro
Rodrigues

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Jodo Henrique Faria
Lopes Gouveia
Rodrigues

Conce¢do de um Centro
de Responsabilidade
Integrado para
Hemodialise: Uma
Abordagem de Gestdo e
Eficiéncia para a Unidade
Local de Saude do
Alentejo Central

O recurso a fundos
europeus como
mecanismo de
investimento estrutural no
setor da salde - O caso da
ULSLA- Unidade Local de
Saude do Litoral
Alentejano

Estratégia e Controlo de
Gestdo: Balanced
Scorecard para Cidalia
Cabeleireiros

Rebranding da marca
Cidalia Cabeleireiros:
plano de negbcios e
indicadores de
performance

Conce¢do de um Balanced
Scorecard para uma PME

Estudo de caso sobre o
sistema de controlo de
gestdo no grupo The
Navigator Company

Concecgdo de um sistema
de custeio: estudo de caso
numa empresa da
indUstria de proéteses
dentarias

Analise da eficiéncia de
um laboratério de
histopatologia com a
caréncia de Técnicos
Superiores de Diagnéstico
e Terapéutica de Anatomia
Patologica.

O Papel do Business
Intelligence no
Desenvolvimento de
Sistemas de Controlo de
Gestdo: O caso do Power
Bi

IMPLEMENTACAO DE UM
BSC NO SERVICO DE
GESTAO DE COMPRAS DO
IPOLFG

Titulo/Tépico

Construcdo do Balanced
Scorecard - Grupo Alberto
Oculista

Portugués

Portugués

Lingua

Portugués

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

2024



2 Tomé Roque Afonso

3 Jodo Pedro Batista
Ourives

4 Manuel de Carvalho
Capela

5 Gongalo Batista
Ribeiro

6 Catarina de

Mendonca Vieira

7 Jodo Eduardo Simao
Nascimento

8 Jodo Pedro Correia
Cacheira

9 Eduardo Manuel Novo
Damasio

10 Viviana da Silva
Gongalves

11 Beatriz Soares
Mendes

12 Francisco Vaz Pato

Teixeira Pinto

13 Hugo Filipe Rodrigues
Afonso

O impacto da COVID-19 no
Controlo de Gestdo: uma
andlise sistematica de
literatura

Estudo do Impacto da
Implementacdo da Faturacdo
Eletrénica, na relagdo entre o
Setor Privado e a
Administragdo Publica

Avaliacdo da Performance da
Claire Joster Portugal -
Constru¢do de um Balanced
Scorecard

Modelo de Avaliagdo da
Performance e do
Desempenho da Grant
Thornton Portugal -
Constru¢do de um Balanced
Scorecard

O papel das empresas de
Outsourcing de Contabilidade
e Consultoria na
implementacdo de praticas de
contabilidade e controlo de
gestdo nas empresas suas
clientes

Conceptualizacao de um
Balanced Scorecard para
empresas do Setor dos
Biocombustiveis na Produc¢do
de Pellets em Portugal

O uso de Sistemas de Controlo
de Gestdo e a capacidade para
Inovar na Industria do Calcado
em Portugal

The use of Alternative
Performance Measures and
the application of ESMA
Guidelines on Alternative
Performance Measures by the
PSI20 Index.

Indicadores de Performance
usados para a Gestao do
Investimento em Marketing em
empresas portuguesas

Balanced Scorecard: Uma
revisdo de estudos empiricos e
tedricos entre 1997 e 2016

Balanced Scorecard para
monitoriza¢do da estratégia
num centro de servigos
partilhados. - Design research.

¢ Projetos Finais de Mestrado

- Em curso

Nome do Estudante
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11 Patricia Alexandra

Martins Guerreiro

A aplicacdo do Balanced
Scorecard a Jungheinrich
Portugal

Avaliagcdo do impacto da
implementacdo do
modelo VBHC num CRI

Sistema de controlo de
gestao

Titulo/Tépico

Concecdo de um Centro de
Responsabilidade Integrado de
Pneumologia (CRI PNE) numa
Unidade Local de Satide, EPE

BSC e OKR's - Aplicacdo numa
empresa de catering para a
aviacao

Activity-Based Costing:
Aplicacdo numa Empresa da
IndUstria Farmacéutica

Concep¢do de um Balanced
Scorecard para a area Record
to Report de um Global Shared
Services

Aplicacdo do Balanced
Scorecard numa empresa do
setor da logistica

Concep¢do de um Balanced
Scorecard numa empresa do
setor Agroalimentar.

Concec¢do de um Balanced
Scorecard numa organizagao
sem fins lucrativos - Estudo de
caso na Associacdao CASA

Estudo comparativo de
praticas de controlo de gestao
em empresas do setor da
Construgdo: Boas praticas para
implementacdo de um sistema
de controlo de gestdo no setor

Conceptualizacdo de um
Balanced Scorecard para uma
PME Portuguesa no setor do
transporte de mercadoria
pesada

Concec¢do de um Balanced
Scorecard para uma empresa
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Inés Sofia Festas
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Inés Pinto Vieira

Ana Rita Lopes

Catarina Pereira
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de Matos
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Sandra Cristina
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Ana Catarina Miranda
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Ricardo Manuel dos
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Gongalo Catarino
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Carla Isabel Baptista
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André Filipe de
Oliveira Ferreira

Conceptualizagdo de um
Sistema de Avaliagdo de

Performance da Gestdo ?
Aplicagdo numa Empresa
Vitivinicola

Concec¢do de um Sistema ABC
para a Naz Gelatarias

Construgdo de um Balanced
Scorecard para uma Pequena
e Média Empresalntervencdo
na By-Lodi

O Balanced Scorecard no Setor
da Economia Social - Projeto
de Conceg¢do na Aproximar,
Cooperativa de Solidariedade
Social

Desenvolvimento de um
Balanced Scorecard para uma
PME

Avaliagdo da Performance da
Gestdo - Uma Aplicacdo do
Tableau de Bord numa
Empresa do Setor Financeiro

Concecdo de um Sistema de
Controlo de Gestdo e Avaliacdo
de Desempenho para a area
Financeira de uma organizagao
do setor do Leasing. Caso de
Estudo: Leasing Solutions

Implementagdo do Kaizen
Diario e de Ferramentas Lean
no processo de encerramento
contabilistico - Estudo de Caso
numa Empresa Nacional do
Ramo da Celulose

Concec¢do de um Balanced
Scorecard para uma Entidade
sem fins Lucrativos - Estudo de
Caso no Colégio Planalto

Defini¢cdo de um Modelo de
Controlo de Gestao e
Reporting para a Faculdade de
Economia e Gestdo da
Universidade dos Acores

Concetualizagdo de um
Balanced Scorecard: Um
Estudo de caso na Riberalves

A concepcdo de um Balanced
Scorecard numa empresa
municipal: GEBALIS

Gestdo de Risco Operacional e
Melhoria do Processo de
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Ana Filipa Eusébio
Rodrigues

Tiago Rafael Amaro
Cardoso

Maria Carlota
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Bruno Jodo Oca
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Sandra Cristina
Estévdo Madeira

Raquel Susana
Estorrica Cdédices

Jodo Maria da Cruz
Diniz

Liliana Andreia Nunes
Mateus

Filipe Emanuel de
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Eduardo Polido
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Marta Alexandra
Mendes Soares
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Paula Alexandra
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Ana Catarina Cerdeira
da Costa

Vanessa Viana
Moreira

Diogo Pinto Mateus

Concec¢do de um Balanced
Scorecard para uma IPSS -
Estudo de caso no Centro
Paroquial de Almada

Balanced Scorecard - Aplicagao
a area Financeira de um
Centro de Servicos Partilhados

Conception of a Balanced
Scorecard for Nuvifruits - Case
Study

Concec¢do de um Balanced
Scorecard - Estudo de Caso
numa PME da Industria da
Refrigeracdo

Conceptualizagdo de um
Balanced Scorecard para uma
PME do Setor dos Moldes

Impacto do Working Capital na
Avaliacdo de Desempenho da
Empresa na Industria
Farmacéutica

Concecdo de um Sistema de
Avaliacdo de Performance para
uma IPSS - Estudo de Caso na
Unitate

Concepgdo de um Sistema de
Custeio numa Empresa da
Industria Téxtil

O Controlo de Gestao no
Departamento de Recursos
Humanos da RTP: Concecao de
um balanced scorecard

Concec¢do de um Balanced
Scorecard para o Corpo
Nacional de Escutas |
Escutismo Catolico Portugues

Concetualizagdo de um
Balanced Scorecard para o
Segmento das Rolhas das
Empresas Portuguesas do
Setor da Cortica

Metodologia Lean Aplicada ao
Processo Detalhado de Revisao
Orcamental

Anélise do Sistema de
Apuramento de Custos de um
Banco Central

Anélise dos Resultados de um
Sistema de Custeio Tradicional
Versus Custeio Baseado nas
Atividades na SIBS

Boas Praticas de Controlo de
Gestdo Aplicadas ao Grupo
Familiar AB

Analise do Sistema de Controlo
de Gestdo de Obras do Grupo
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Sandra Cristina Sousa

e Silva
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Silva Barros
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Anténio José Ramos
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Gomes
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Francisco Tiago P6s
de Mina e Cosme

A lmplementagdo de um
Balanced Scorecard para a
Monitorizacao da Estratégia

Estudo de Caso sobre a
Aplicacdo do Balanced
Scorecard numa Empresa do
Setor Publico de Transportes

Estudo da Criacdo de Valor por
Cliente - Fortalecer as Métricas
de Avaliacdo do Negécio

Ferramenta de Planeamento,
Reporting e Controlo de
Gestao numa Empresa da
IndUstria Farmacéutica

Avaliacdo da Performance
Empresarial Concecdo de um
Sistema Integrado de Gestao

Concec¢do do um Balanced
Scorecard para uma PME

Concec¢do de um Modelo TD
ABC: Um estudo de caso numa
empresa da industria de
alimentos congelados

Conceptualizagdo de um
Balanced Scorecard - Estudo
de caso nos Hotéis Dom Pedro

O Orcamento e as suas
Finalidades: Estudo de caso na
Sonae Sierra

Desenvolvimento de um
Balanced Scorecard para uma
Pequena e Média Empresa

Elabora¢do de um Balanced
Scorecard para Start-Ups

Andlise da Performance
Financeira - O efeito do custeio
baseado nas atividades numa
pequena e média empresa.

A Importancia do Processo e
Controlo Orcamental para o
Alcance da Estratégia, numa
Empresa Tl.

Activity-Based Costing
Application in Transnational
Responsability Center

Andlise da Implementacdo do
Balanced Scorecard numa
Empresa Portuguesa de
Sistemas de Informacao

Balanced Scorecard... uma
Proposta para um Banco em
Angola

Aplicacdo do Sustainble
Balance Scorecard numa
Unidade de Negocio

Portugués

Portugués
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64
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66
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Ana Maria Oliveira
Nunes

Ana Maria da Costa
Santana

Nataliya Yanitska

Marta Sofia Cunha
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Ménica Carla Reis
Pereira de Almeida
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Sarmento Fernandes

Nuno Alexandre de
Jesus Cardoso Videira

Ricardo Filipe Pereira

Elizabete Maria
Menezes Alves da
Silva

Joel Carlos Coelho da
Silva

Jodo Miguel Santos
Lee Ferreira

Olga Maria da Silva

Pinto

Rita Marta de Sousa
Rosado

Filipe Manuel
Fernandes Rodrigues

Filipa Sofia Prospero
de Oliveira Soares

Nuno Miguel Malhdo
Antunes

Diagnostico e Proposta de
Desenvolvimento do Balanced
Scorecard na EDP Solug&es
Comerciais

Gestdo Estratégica, o Pilar para
0 Sucesso: Um estudo de caso
num centro de servigos
partilhado

A Aplicacdo dos Sistemas de
Custeio TDABC e ABC - Estudo
de caso numa empresa da
indUstria grafica

Sleep & Study

Modelo de Custeio e de Andlise
de Rentabilidade para uma
Empresa do Sector de Calcado

Plano de Negocios:
GLAMPDREAM

Proposta de melhoria do
sistema de controlo de gestdo
para uma empresa do sector
da construgao

Plano de Negdcios - Clinica
Odontopediatrica Dentalfixe

Melhoria do Sistema de
Controlo de Gestdo da
Empresa Projecto Detalhe

Aplicacdo do Balanced
Scorecard a uma Instituicao
Financeira

Balance Scorecard na
Avaliagdo de Desempenho

Avaliagdo da Performance da
Gestdo - Concepgdo do
Balanced ScoreCard para uma
unidade farmacéutica

Construgdo de um Balanced
Scorecard nas Organizagdes
sem Fins Lucrativos

Conjuntura do Sector da
Construgdo Civil e Obras
Publicas e Proposta de
Reajustamento Estratégico
para a Empresa Tecnovia SA

O Impacto da Implementagado
de um ERP na Qualidade da
Informacdo de Gestdo: O caso
da Empark Portugal

Proposta de Aplicacao do
Balanced Scorecard ao
Terceiro Sector - Estudo de
caso do Conselho Portugués
para os Refugiados

Portugués
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a Nova era da Industria de
Televisdo.
80 Maria Cristina Uso do Balanced Scorecard Portugués Iscte 2010
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