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Maria José Sousa (Doutorada em Gestdo Industrial, com Agregacdo em Gestdo e Gestdo Publica), é professora associada e
investigadora do ISCTE/Instituto Universitario de Lisboa, tendo sido Pré-Reitora (2022-2024) e foi membro do comité
cientifico do Doutoramento "in Law and Economics" (Ciclo XXXIX), Universita degli Studi del Molise. Foi, ainda, membro do
Conselho Consultivo do Banco Portugués de Fomento, para a area das Politicas Publicas (2024-2026).

Assumiu uma posi¢do de pés-doutoramento de 2016-2018, investigando a area da educacao digital, com varias
publicacGes em revistas com elevado fator de impacto (Journal of Business Research, Journal of Grid Computing, Future
Generation Computer Systems, e outros). Trabalhou como especialista, num projeto da Comissdo Europeia para a criagdo
de uma nova categoria de competéncias digitais a integrar no European Innovation Scoreboard (EIS).

Foi membro da Comissdo Coordenadora do Doutoramento em Gestdo, da Universidade Europeia. Foi também
Investigadora Sénior do GEE (Gabinete de Estratégia e Estudos) do Ministério da Economia Portugués, responsavel pelas
Politicas de Inovagao, Investigacdo e Empreendedorismo, e Gestora de Conhecimento e Competéncias na AMA, IP, Agéncia
para a Modernizagdo Administrativa (Ministério da Presidéncia e do Conselho de Ministros). Também foi Gestora de
Projetos do Ministério do Trabalho e Emprego, responsavel por Projetos de Inovacdo e Projetos de Avaliagdo e
Desenvolvimento das Qualifica¢des.

Os seus interesses de investigacdo atualmente sdo: Inovacao Organizacional, Transformacdo digital das organizacdes e IA
aplicada a gestdo e desenvolvimento de pessoas . E coautora de mais de 180 artigos cientificos e capitulos de livros
(European Planning Studies, Information Systems Frontiers, Systems Research, and Behavioral Science, Computational and
Mathematical Organization Theory, e outros). E editora convidada de mais de 10 edices especiais da Elsevier e Springer.
Foi Presidente da ISO/TC 260 - Gestdo de Recursos Humanos, representando Portugal na ISO - International Organization


mailto:maria.jose.sousa@iscte-iul.pt

for Standardization. Coordenou/na varios projetos europeus de inovacdo (financiados por programas como Erasmus+,
Horizon Europe e ICMPD) e é também External Expert of COST Association - European Cooperation in Science and
Technology e Expert do European Innovation Council (EIC) for Research and Innovation.

Areas de Investigacao

Inovacdo Organizacional
Transformacdo Digital das Organiza¢des

Inteligéncia Artificial na Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas

Qualificacdes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo
LSE - London School of Economics Diploma de Estudos Certificate Studies in Public Policies 2023
and Political Science Avancados Innovations

Universidade de Aveiro Agregacao Gestdo/Gestdo e Administracdo 2021

Publica

Universidade de Coimbra Pés-Doutoramento Digital Learning 2018
Universidade de Aveiro Doutoramento Gestdo Industrial 2009
ISCTE Mestrado Politicas de Desenvolvimento dos 1999

Recursos Humanos

Universidade Europeia Licenciatura Gestdo de Recursos Humanos e 1995
Psicologia do Trabalho

Atividades Profissionais Externas

Periodo Empregador Pais Descricao

2018 -2019 IP Beja Portugal

2018-2019 GEE - Gabinete de Estratégia Portugal Departamento de Servigcos de Analise
e Estudos do Ministério da Econémica
Economia

2016 - 2017 Universidade Europeia Portugal Responsavel pela internacionalizacdo:

estudantes, professores e funcionarios.
Responsavel pelas parcerias com
Universidades Estrangeiras: parcerias
com UC Berkeley; LSE and Political
Science; UC Riverside; Pace University;
Birmingham University; City Dublin
University, Vigo University, Bolonha
University, e outras.

2016 - 2019 Universidade Aberta Portugal

Desde 2015 ISO - International Portugal
Organization for
Standardization and IPQ

N



2011-2014 Universidade Aberta Portugal Professor e Investigador de Gestdo

2009 - 2019 Universidade Europeia Portugal

2008 - 2011 Ama - Agéncia para a Portugal Gestor do Conhecimento e das
Moderniza¢do Administrativa Competéncias
- Presidéncia do Conselho de
Ministros

2008 - 2016 ISS, IP - Instituto da Portugal Conselho Diretivo/Pelouro de Gestdo de
Seguranca Social, IP Recursos Humanos

2003 - 2004 IP Setubal Portugal

1998 - 2006 Inofor/IQF - Ministério do Portugal Evaluations of the Qualifications/
Trabalho e das Qualificagdes Innovation (Prospective Studies on the

Portuguese Industry)

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
2025/2026 2° Desenho da Pesquisa Mestrado em Administracao Publica; N&o
2025/2026 1° Dissertacdo em Politicas Ptblicas Mestrado em Politicas Publicas; Sim
2025/2026 1° Trabalho de Projecto em Politicas sim
Publicas
2025/2026 1° Planeamento de Politicas Publicas gggf&gg?;iguéggfgairgEgﬁcoéz.de Sim
2025/2026 1° . x x Curso Institucional em Escola de Sim
Lideranca e Inovagdo para a Gestdo Sociologia e Politicas Publicas;
Publica
2025/2026 1° Seminario de Projeto de Investigacio Eggltigggmento em Administracdo Sim
em Administra¢do Publica
2024/2025 2° Desenho da Pesquisa Mestrado em Administracao Publica; N&o
Z 2° Trabalho em Grupo e Tutoria Al
2024/2025 1° Dissertacio em Politicas Pablicas Mestrado em Politicas Publicas; Sim
2024/2025 1° P e Curso Institucional em Escola de Né&o
Planeamento de Politicas Publicas Sociologia e Politicas Publicas;
2024/2025 1° - . - s Mestrado em Estudos da Deficiéncia Sim
Politicas Gerais e Politicas Setoriais e Direitos HUMaNos;
para A Inclusdo das Pessoas com
Deficiéncia I: Politicas de Educacdo,
Formacao e Emprego
2024/2025 1° Curso Institucional em Escola de Sim

Lideranca e Inovagdo para a Gestao

Sociologia e Politicas Publicas;
Publica
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00534-1128927858787846
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04570-565977905428683
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2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2021/2022

202172022

2021/2022

202172022

202172022

2021/2022

202172022

202172022

2020/2021

2020/2021

2020/2021

20

20

20

20

20

20

’IO

’IO

’IO

20

20

20

20

10

’IO

10

10

20

20

20

Desenho da Pesquisa

Trabalho Aplicado em Digitalizacao
na Administracdo Publica

Trabalho em Grupo e Tutoria

Trabalho de Projeto em
Administra¢do Publica e Digitalizag¢do

Dissertacdo em Politicas Publicas

Governo Digital e Colaborag¢do na
Administra¢do Publica

Desenho da Pesquisa

Dissertacdo em Politicas Publicas

Dissertacdo em Politicas Publicas

Métodos e Técnicas de Investigacdo
em Administracdo Publica

Seminério e Projeto

Desenho da Pesquisa

Dissertacdo em Politicas Publicas

Organizacdo e Lideranca na
Administra¢do Publica

Seminario e Projeto

Dissertacdo em Politicas Publicas

Métodos e Técnicas de Investiga¢do
em Administracdo Publica

Seminario e Projeto

Seminario e Projeto

Desenho da Pesquisa

Semindrio e Projeto

Seminario e Projeto

Mestrado em Administracao Publica;
Mestrado em Estudos
Internacionais;

Curso de P6s Graduagdo em
Di%italizagéo na Administracao
Publica;

Mestrado em Digitalizacdo na
Administra¢do Publica;

Mestrado em Politicas Publicas;

Curso de P6s Graduagdo em Direcdo
Intermédia na Administracdo
Publica;

Mestrado em Estudos
Internacionais;

Mestrado em Politicas Publicas;

Mestrado em Politicas Publicas;

Mestrado em Estudos
Internacionais;

Mestrado em Politicas Publicas;

Mestrado em Politicas Publicas;

Mestrado em Estudos
Internacionais;

Sim

Sim

Sim

Ndo

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00534-1128927858787846
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tadap-565977905428816
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tadap-565977905428816
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04570-565977905428683
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tpapd-1128927858787968
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tpapd-1128927858787968
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00546-1128927858788413
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04567-565977905428710
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04567-565977905428710
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00534-1128927858787846
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00546-1128927858788413
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00546-1128927858788413
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00534-1128927858787846
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00546-1128927858788413
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00546-1128927858788413
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00534-1128927858787846

2020/2021 2° Pessoas Nao
2020/2021 1* Métodos e Técnicas de Investigacdo sim
em Administra¢do Publica
2020/2021 1* Seminério e Projeto Néo
2020/2021 1° Pessoas Nao
2020/2021 1* Seminario e Projeto Al
2020/2021 1° Pessoas Né&o
202072021 1° Introducdo a Gestdo Ndo
2019/2020 2 Organizacdo e Lideranca na Sim
Administra¢do Publica
2019/2020 2° Seminario e Projeto Ndo
2019/2020 2° Pessoas N&o
2019/2020 2° Seminario e Projeto Ndo
2019/2020 2° Pessoas N&o
2019/2020 1° Ndo

Métodos e Técnicas de Investigacdo
em Administracdo Publica

¢ Orientacdes de Pds-doutoramento

- Terminadas
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicdo Ano de
Conclusao
1 Leonor Domingos Projecto Synclusive Inglés Iscte 2024
2 Leonor Domingos Research Projects Inglés Iscte 2023
3 Vasco Ribeiro Santos INNOVATION MANAGEMENT Inglés Universidade 2022
IN SUSTAINABLE LUXURY de Aveiro
TOURISM
4 Andreia de Bem Educacao Digital no Ensino Portugués Universidade 2022
Machado Superior Federal de
Santa
Catarina

¢ Teses de Doutoramento
- Em curso


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0520-847452882077712
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11

12

Nome do Estudante

Luis Soares

Jéssica Reuter

Zheng Xiaohua

Pedro Miguel Moreira
Pimentel

Gabriel Cupertino Osério
de Barros

Miguel Duarte Correia
Pinto

Renato Caria

Ifeanyi Chine Francis-
Shokoya

Lucinda da Graga Braz
Chocolate

Maria Rosa Bras Morais
Plicas

Pedro Carvalhais de Abreu
Matos

Sabrina Maria Sarkar

Titulo/Tépico

Green deal -0
compromisso (eco)ldgico
da contrata¢do publica na
execugao das politicas
publicas

Desbloqueando a
educacao financeira para
gestores, através dos
jogos digitais

Key Success Factor (KSFs)
and Strategic Path for
Digital Transformation of
Enterprises - the Case of
Hydropower Energy
Enterprises

Drivers and competencies
of Green
Entrepreneurship in
Higher Education Students

O papel das politicas
publicas no crescimento
do fenédmeno das
empresas "Zombie" - Que
medidas para direcionar o
financiamento para as
empresas produtivas ?"

Medicdo da Inovacdo no
Setor Publico - Proposta
de metodologia a partir da
caracterizacao das
medidas do Programa
Simplex

Turismo Sustentavel como
base uma unidade
hoteleira e a politica
ambiental que pratica

Measuring Public Sector
Digital Transformation
Progress and Outcomes in
Government2Employee
(G2E) Interactions

Turismo como Estratégia
de Diversificagao
econdmica em Angola: O
papel das Politicas
Publicas no
Desenvolvimento do Setor

Descentralizacdo
Administrativa e Gestdo
de Fundos Europeus em
Portugal: Analise dos
Mecanismos de Controlo
nas CCDR

Ciberseguranca nas
autarquias: um designio
nacional e as suas
consequéncias locais

Evaluating the
Effectiveness of Pollution
Control Policies in
Bangladesh

Lingua

Portugués

Portugués

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Estado

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Entregue

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicdo

Universidade dos
Acores

Universidade de
Aveiro

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

IGOT

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte



- Terminadas

10

11

12

Nome do Estudante
Anténio Miguel

Barreiras Pesqueira

Anténio Carrusca
Pimenta de Brito

Elisabete Fialho

Anténio Dionisio

Isabel Pinto dos Reis

Johnny Camello

Jodo Paulo Dias
Rodrigues

Elisabete da
Conceicdo Martins
Fialho

Hugo Palacios da Silva

Marta Sampaio

Du Xiong

Ricardo Pateiro
Marcao

Titulo/Tépico

Harnessing Individual Dynamic
Capabilities for Blockchain
Technology Adoption in
Healthcare

HR Analytics in the commercial
airline sector in Portugal: a
mixed method/ case study
analysis

A influéncia da lideranca no
desempenho dos
trabalhadores em fun¢des
publicas

Praticas Organizacionais De
Gestdo De Equipas Minimas:
Estudo De Caso

O papel do Employer Branding
no Compromisso do
trabalhador

A utilizagdo das novas
tecnologias nos processos
democraticos da Unido
Europeia

Hospitality Business Analytics:
understanding analytics
knowledge in hotel
management

Avaliagdo de estilos de
lideranca na administragao
publica portuguesa:
contributos para a definicdo de
politicas publicas de
recrutamento e de
desenvolvimento de lideres

Quality and customer
satisfaction: the impact of
training and organizational
communication and the
mediating role of the service
climate in companies in the
hotel sector.

O Recurso a Gamification
como ferramenta de
alavancagem da Transferéncia
de Conhecimento
organizacional

Research on Mechanism of the
Impact of Innovation and
Entrepreneurship Education
on Students ' Entrepreneurial
Intention in Higher Vocational
Colleges in Guagdong in China

Gamification Model for
Management Practice

Lingua

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Inglés

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Uniyersidade
de Evora

Universidade
de Evora

Iscte

Iscte

Iscte

Universidade
do Algarve

Universidade
de Evora

Iscte

Universidade
Europeia

Ano de
Conclusao

2026

2025

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2023

2023

2023

2022



13

14

15

16

Adriana Nishimura

Paula Cristina
Figueiredo

Jodo Frésio Farinha

Carla Cristina Caracol

¢ Dissertacoes de Mestrado
- Em curso

Nome do Estudante

Gustavo Miguel Santos
Sousa

Malam Dabd

Jodo Diogo Moteiro Lopes

Verénica Matos

Paula Cristina Andrade
Mucharrinha

Filipe Freire Da Silva
Ramos

Elisabete Paula Martins
Fernandes

Fundos europeus estruturais e
de investimento, Portugal 2020
e a Modernizagao da
Administracao Publica

Competéncias Para Uma
Lideranca Percebida Como
Eficaz - Lideres e liderados

O Impacto da Comunicagdo
dos Lideres na
Responsabilidade e Autonomia
dos Colaboradores

A Gestao do Talento: Conceito,
Praticas e Retorno do
Investimento

Titulo/Tépico

Acesso a Habitacdo para
Jovens em Portugal: Uma
Avaliacdo do Impacto do
Programa Porta 65 e
Caminhos para Politicas
Mais Inclusivas

A Importancia da
Avaliacdo das Politicas
PuUblicas no Sector das
Pescas na Guiné-Bissau: a
Pesca Artesanal e
Industrial na Guiné-Bissau

Quais os fatores
condicionantes da
implementagdo dos
Laboratério de Inovacao
no Sector Publico
enquanto Politicas
Publicas de Inovacao?

A Avaliacdo de Impacte
Ambiental como
Instrumento de
Legitimagao Politica: o
Caso da Barragem do
Baixo Sabor

Participagao Publica e
Gestdo Democratica no
Ensino Superior: Caso do
Orcamento Participativo
da Universidade do
Algarve

A influéncia dos modelos
de Governacdo e dos SCI
no desempenho da
absor¢do dos fundos do
PRR.

Impactos do Modelo
Fundacional na Qualidade
do Ensino e da
Investiga¢do nas
universidades publicas
portuguesas

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Lingua

Portugués

Universidade

de Aveiro

Universidade

Europeia

Universidade

Europeia

ISCSP

Estado

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

2022

2019

2019

2017

Instituicao

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte



8 Francesca Maria Margutti
Neiva
9 Paulo Henrique De

Oliveira Soeiro

10 Inés Itumbo Fortunato

11 Regina Maria de Almeida
Soares

12 Maria Verbene Da Silva
Costa
13 Liliana Marina Afonso
Vieira
14 Bubacar Darame
- Terminadas
Nome do Estudante
1 Nuno Afonso Furtado
Matela
2 Marisa Alexandra
Carmelino Bodido
3 Sandra Isabel de
Oliveira Ferreira de
Sousa

Dissertacdo de Mestrado --
em Economia e Politicas
Publicas

A Evolucdo do --
Teletrabalho no Tribunal

de Contas da Unido:

Desafios e Perspectivas

Transformacao Digital da --
Administragdo Publica

Oficiais de Justica como --
A%entes de Mudanca: Uma
Abordagem de Liderancga
Hibrida e Gestdo

Democratica para a
Modernizagdo das

Secretarias Judiciais

O Sistema de Automacao --
da Justica - SAJ e os

principios da Celeridade,
eficiéncia e mensuracdo

da Produtividade

Como a Unido Europeia --
tem Influenciado as
Reformas de
Transparéncia
Administrativa nos
Estados-Membro e quais
os fatores que
determinam o sucesso e a
sustentabilidade dessas
reformas no contexto da
Administra¢do Publica

Di%talizagéo dos servicos --
publicos da embaixada de
Cabo-Verde: que impacto
possui na vida da

populagcdo emigrante
cabo-verdiana em

Portugal?

Titulo/Tépico Lingua

A Reforma do SNS e as
Unidades Locais de Saude:
Avalia¢do da Implementacdo -
O Caso da ULS da Guarda,
E.P.E.

Portugués

Lideranca Digital e o
Teletrabalho na Administra¢do
Publica: Modelos de lideranga
em ambiente BANI

Portugués

O Acordo ndo escrito: Contrato
Psicolégico e
Comprometimento
Organizacional na
Administra¢do Publica em
Portugal

Portugués

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

2025

2025

2025



10

11

12

13

14

15

16

17

Fernando Samuel
Soares Gomes
Barreira

Marie Moller

Beatriz Esteves Duarte

Ana Maria Vardasca
Barbosa Queirés

Nanci Moreno Paro

Cidalia Maria Duarte
Jorge

Diogo Serrao Freitas

André Martins Marau

Fuma Bandé Mané

Joel Fernando
Rodrigues Vilas Boas

Jessiane Fontenele
Guilherme

Filipa Cristina Pereira
Gil

Daniela Simdes
Marques

Silvania Edneia da
Costa de Pina

Transformacao Digital na
Administracdo Publica: E-
learning como base de
conhecimento vital nos
Servicos Integrados na
Administracao Direta do
Estado

O Papel do
Empreendedorismo Social na
Promocgao da Incluséo Social

Aimplementac¢do da iniciativa
Erasmus Without Paper em
Portugal

O papel da utilizacdo da
internet e das redes sociais na
promocgao da transparéncia e
abertura a sociedade da
Administracdo Publica - o caso
da Marinha

Percepcdo dos Servidores
Publicos da Secretaria de
Estado de Economia do
Distrito Federal sobre o
Contexto de Teletrabalho

Gestdo do Talento na
Administragdo Publica
Portuguesa

A Contratagdo Publica como
Garante do Estado de Direito.

AplicacBes e Impactos do
modelo de Smart City em
Cascais

Politicas Publicas em
Educacdo: Papel e
Contribuicdo da Igreja Catdlica
no processo de Sistema
Educativo Guineense

Big data analytics aplicado a
tomada de decisdo no Instituto
da Seguranca social - O caso
das pensdes de sobrevivéncia.

Modelos de gestdo aplicados
ao teletrabalho na
Administragdo Publica: uma
proposta de métricas de
avaliacdo da produtividade

Aimplementac¢do do
Regulamento de
Ciberseguranca (Cybersecurity
Act) e 0 seu impacto para
ciberseguranca

O Ensino Superior em Portugal
e na Bélgica - estudo
comparativo em Politicas
Publicas

Inclusdo das Pessoas com
Deficiéncia no mercado de
Trabalho

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2025

2025

2025

2024

2024

2024

2023

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

10



18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Mariana Ribeiro Dias
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for Transforming Higher (Roménia), METU - (Turquia), ESPAP -

; (Portugal), AZ - (Bulgaria), RM - (Bulgaria),
Education Systems C.School - (Roménia), Novarge - (Turquia),
through Transnational Associacdo 101010 Portugal (Escola 42) -

Multi-Sector Links (Portugal)

Coordenadora BRU-Iscte (Gestao), CIES-Iscte, ISTAR-Iscte, TNO 2023 - 2027

Abordagem sistémica para |5 ~Lider (Paises Baixos (Holanda)), ARC FUND -

eliminar as lacunas de (Bulgaria), I|:IOH - (Finlandia), SDA - (Bulgéga),
: INAIL - (Italia), UVT - (Paises Baixos (Holanda)),

€mprego e criarum UCC - (Irlanda), AMF - (Paises Baixos

mercado de trabalho mais (Holandal)), CENTAR - (Est?nia), TERMCERTO I

. . (Portugal), LAO - (Portugal), REDO - (Portugal),

inclusivo para grupos PACT - (Portugal), IEFP - (Portugal), KOK -

vulneraveis (Finlandia)

AGENDA Investigadora ISTAR-Iscte, BRU-Iscte, CIES-Iscte, CIS-Iscte, 2023 - 2025

VOID - Lider (Portugal), INESC-ID - (Portugal),
“DESCENTRALIZAR IST-ID - (Portugal), UM - (Portugal), IPLeiria -

(Portugal), BioGHP - (Portugal), INESC TEC -

PORTUGAL COM (Portugal), INOV - (Portugal)

BLOCKCHAIN"
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/special-section-on-emerging-trends-and-challenges-in-digital-learning/38990
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/special-section-on-emerging-trends-and-challenges-in-digital-learning/38990
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/guest-editorial-advances-in-knowledge-and-information-software-management/38236
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/guest-editorial-advances-in-knowledge-and-information-software-management/38236
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/special-section-on-data-analysis-and-accessibility-using-computer-science/38238
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/special-section-on-data-analysis-and-accessibility-using-computer-science/38238
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/knowledge-dilemmas--the-perspective-of-two-portuguese-organisations/68108
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/smart-path-scalable-framework-for-sustainable-mobility-and-proximity-policies-in-regional-urban/2212
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/smart-path-scalable-framework-for-sustainable-mobility-and-proximity-policies-in-regional-urban/2212
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/smart-path-scalable-framework-for-sustainable-mobility-and-proximity-policies-in-regional-urban/2212
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/smart-path-scalable-framework-for-sustainable-mobility-and-proximity-policies-in-regional-urban/2212
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/smart-path-scalable-framework-for-sustainable-mobility-and-proximity-policies-in-regional-urban/2212
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/smart-path-scalable-framework-for-sustainable-mobility-and-proximity-policies-in-regional-urban/2212
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/smart-industrial-tourism-in-the-mediterranean/2067
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/smart-industrial-tourism-in-the-mediterranean/2067
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/models-and-instruments-for-transforming-higher-education-systems-through-transnational-multi-sector/1972
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/models-and-instruments-for-transforming-higher-education-systems-through-transnational-multi-sector/1972
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/models-and-instruments-for-transforming-higher-education-systems-through-transnational-multi-sector/1972
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/models-and-instruments-for-transforming-higher-education-systems-through-transnational-multi-sector/1972
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/models-and-instruments-for-transforming-higher-education-systems-through-transnational-multi-sector/1972
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/abordagem-sistemica-para-eliminar-as-lacunas-de-emprego-e-criar-um-mercado-de-trabalho-mais/1843
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/abordagem-sistemica-para-eliminar-as-lacunas-de-emprego-e-criar-um-mercado-de-trabalho-mais/1843
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/abordagem-sistemica-para-eliminar-as-lacunas-de-emprego-e-criar-um-mercado-de-trabalho-mais/1843
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/abordagem-sistemica-para-eliminar-as-lacunas-de-emprego-e-criar-um-mercado-de-trabalho-mais/1843
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/abordagem-sistemica-para-eliminar-as-lacunas-de-emprego-e-criar-um-mercado-de-trabalho-mais/1843
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/abordagem-sistemica-para-eliminar-as-lacunas-de-emprego-e-criar-um-mercado-de-trabalho-mais/1843
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/agenda-descentralizar-portugal-com--blockchain-/1951
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/agenda-descentralizar-portugal-com--blockchain-/1951
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/agenda-descentralizar-portugal-com--blockchain-/1951
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/agenda-descentralizar-portugal-com--blockchain-/1951

Mestrado em Gestdo da Investigadora

Transformacao Digital no
Sector da Saude

Flipping Learning Investigadora

Internationally in a Post
Pandemic Era

Trailblazing Inclusive, Investigadora

Sustainable and Resilient
Cities

Competéncias digitais e Investigadora
empreendedorismo entre

dominios para desafios

sociais, KA220-HED -

Cooperation partnerships

in higher education |

ERASMUS+ 2021-2023

Strengthening Migrant (Ligé)arldenadora
Integration through
cooperation between
Portugal and Cabo Verde
Inovacdo para Eggarldenadora
Empreendedorismo Social

Coordenadora
PROGRAMA DE Local

EDUCAGAO COMUM DE
CIDADANIA EUROPEIA
PARA A EUROPA
INTEGRADA

Investigadora

University Goes Digital for Responsavel

a Sustainable Global
Education

Cargos de Gestao Académica

Pré-Reitor, (2022 - 2024)
Unidade/Area: Reitoria

Pro-Reitor (2022 - 2026)

Iscte - Lider, LAUREA - (Finlandia), AUTH -
(Grécia), UNI EIFFEL - (Fran%a), IT-IUL -
(Portugal), Clinipower - (Finlandia), Whymob -
(Portugal), MundiConsulting - (Portugal)

CIES-Iscte, ZMR / BORNOVA - (Turquia), 3rd
GYMNASIUM OF NIKAIA - (Grécia), -- - (Italia),
KOLEG]I UNIVERSUM O.P - (Sérvia), EGE
UNIVERSITY - Lider (Turquia)

Iscte - Lider, TH KOLN - (Alemanha), LAUREA -
(Finlandia), UNI EIFFEL - (Franca), UNIZA -
(Eslovaquia)

IT-Iscte, BRU-Iscte, Unibo - (Italia), INRAE -
(Francga), UAB - (Espanha), UNIL - (Suiga), TUKE
- (Eslovaquia), MIUN - (Suécia), CZI - Lider
(Polénia), EUBA - (Eslovaquia), TAMK -
(Finlandia)

BRU-Iscte (M&amp;M) - Lider, CIES-Iscte, IT-
Iscte

BRU-Iscte (M&amp;M), IT-Iscte, DINAMIA'CET-
Iscte, Association Culturelle des Jeunes Turcs
de Bar le Duc - Lider (Franca)

BRU-Iscte (M&amp;M), Voices of the World -
Lider (Bélgica), Ozel Antalya Vizyon Koleji
Anadolu Lisesi - (Turquia), Siauliu r. Dubysos
aukstupio mokykla - (Lituania), NIEPUBLICZNE
LICEUM OGOLNOKSZTACCE W LUBLINIE
LUBESLKA SZKOA REALNA - (Poldnia), Ozel
Adalya Anadolu Lisesi - (Turquia)

IRU-Iscte - Lider, BRU-Iscte, ISTAR-Iscte, CIES-
Iscte, DINAMIA'CET-Iscte, Webwise Inovacdo
Lda (webwise Inovagdo Lda) - (Portugal),
Université Gustave Eiffel (Université Gustave
Eiffel) - (Franca), Politecnico di Milano (Polimi) -
(Italia), SSIGMUND FREUD PRIVATUNIVERSITAT
WIEN GMBH (SIGMUND FREUD i
PRIVATUNIVERSITAT WIEN GMBH) - (Austria)

Unidade/Area: ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa

British Academy - SMART-PATH Project (2025)

2023 - 2026

2022 - 2024

2022 - 2025

2021 - 2023

2021 - 2024

2021 - 2023

2021 - 2023

2021 - 2023


https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/mestrado-em-gestao-da-transformacao-digital-no-sector-da-saude-/1889
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/mestrado-em-gestao-da-transformacao-digital-no-sector-da-saude-/1889
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/mestrado-em-gestao-da-transformacao-digital-no-sector-da-saude-/1889
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/flipping-learning-internationally-in-a-post-pandemic-era/1819
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/flipping-learning-internationally-in-a-post-pandemic-era/1819
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/flipping-learning-internationally-in-a-post-pandemic-era/1819
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/trailblazing-inclusive-sustainable-and-resilient-cities/1813
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/trailblazing-inclusive-sustainable-and-resilient-cities/1813
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/trailblazing-inclusive-sustainable-and-resilient-cities/1813
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/competencias-digitais-e-empreendedorismo-entre-dominios-para-desafios-sociais-ka220-hed--/1797
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/competencias-digitais-e-empreendedorismo-entre-dominios-para-desafios-sociais-ka220-hed--/1797
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/competencias-digitais-e-empreendedorismo-entre-dominios-para-desafios-sociais-ka220-hed--/1797
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/competencias-digitais-e-empreendedorismo-entre-dominios-para-desafios-sociais-ka220-hed--/1797
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/competencias-digitais-e-empreendedorismo-entre-dominios-para-desafios-sociais-ka220-hed--/1797
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/competencias-digitais-e-empreendedorismo-entre-dominios-para-desafios-sociais-ka220-hed--/1797
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/competencias-digitais-e-empreendedorismo-entre-dominios-para-desafios-sociais-ka220-hed--/1797
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/strengthening-migrant-integration-through-cooperation-between-portugal-and-cabo-verde/1746
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/strengthening-migrant-integration-through-cooperation-between-portugal-and-cabo-verde/1746
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/strengthening-migrant-integration-through-cooperation-between-portugal-and-cabo-verde/1746
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/strengthening-migrant-integration-through-cooperation-between-portugal-and-cabo-verde/1746
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/inovacao-para-empreendedorismo-social/1737
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/inovacao-para-empreendedorismo-social/1737
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/programa-de-educacao-comum-de-cidadania-europeia-para-a-europa-integrada/1634
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/programa-de-educacao-comum-de-cidadania-europeia-para-a-europa-integrada/1634
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/programa-de-educacao-comum-de-cidadania-europeia-para-a-europa-integrada/1634
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/programa-de-educacao-comum-de-cidadania-europeia-para-a-europa-integrada/1634
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/programa-de-educacao-comum-de-cidadania-europeia-para-a-europa-integrada/1634
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/university-goes-digital-for-a-sustainable-global-education/1751
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/university-goes-digital-for-a-sustainable-global-education/1751
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/university-goes-digital-for-a-sustainable-global-education/1751

Scientific Award ISCTE (2025)

Scientific Award Portuguese Ministery of Economy, Google, APDSI (2024)
Scientific Award ISCTE (2024)

Scientific Award ISCTE (2023)

Best paper award ICITA2023 (2023)

Scientific Award Portuguese Ministery of Economy, Google, APDSI (2022)
Scientific Award ISCTE (2022)

Scientific Award ISCTE (2021)

Best Paper CISI 2020 (2020)

Scientific Award ISCTE (2019)

Prémio cientifico ISCTE 2019 (2019)

Best Paper and Best Speech, SGEM (2019)

Best Paper Award (2019)

Scientific Award ISCTE (2018)

Best Researcher Award (2018)

Outstanding Reviewer Journal of Business Research (2018)
Prémio cientifico Universidade Europeia (2018)

Prémio cientifico ISCTE (2018)

Best Researcher Award - Universidade Europeia (2017)
Best Paper Award - ACPI- ECMLG 2015 (2015)

Best Researcher Award - Universidade Europeia (2014)

Award: Advancing Knowled%e Management in Government - United Nations (Common Knowledge Network,
Portuguese Minister Council Presidency) (2011)

Teaching Appraisal Award: ISLA Lisboa (2010)

Performance Appraisal Award: - AMA,IP, Portuguese Minister Council Presidency (2010)

Innovation in Public Services - Project Score, Instituto da Seguranca Social, IP (2009)

Grant: PhD - ISS, IP - Ministério do Trabalho e Solidariedade Social (2008)

Grant: PhD - Research Institute Universidade de Aveiro, Fundagao para a Ciéncia e Tecnologia (2005)

Grant: Master - Prodep - Programa Operacional da Educagdo, Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia (1996)

Associacoes Profissionais
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UFHRD - University Forum for Human Resource Development (Desde 2015)

COST Association - European Cooperation in Science and Technology (Desde 2015)

ISO - International Organization for Standardization (Desde 2015)

AISTI - Associagdo Ibérica de Sistemas e Tecnologias de Informacédo (Desde 2015)

Empreend - Associa¢do Portuguesa de Empreendedorismo (Desde 2010)

Organizacao/Coordenacao de Eventos

Tipo de
Organizacao/Coordenacao

Coordenacdo geral de evento
cientifico (com comissdo
cientifica) no ISCTE-IUL

Membro de comissdo
organizadora de evento
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento
cientifico

Membro de comissdo cientifica
de evento cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento
cientifico

Membro de comisséo
organizadora de evento
cientifico

Coordenacdo geral de evento
cientifico (com comissao
cientifica) fora do ISCTE-IUL

Membro de comissao
organizadora de evento
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento ndo
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento
cientifico

Membro de comissdo cientifica
de evento cientifico

Titulo do Evento

ICITA 2022

ECKM20

eKnow 20

15th European Conference on Management
Leadership and Governance - ECMLG 2019

ECKM 19

CISTI 19

14th European Conference on Management
Leadership and Governance

13th European Conference on Management
Leadership and Governance - ECMLG 2019

UFHRD17

WorldCist16

GREAT Lx - Great Lisbon International

Conference on Games &amp; TEL

WorldCist15

7th Mediterranean Conference on
Information Systems, MCIS 2012

Entidade
Organizadora

Iscte

ACPI

IARIA

ACPI

ACPI

AISTI

ACPI

ACPI

UFHRD

AISTI

APG e ISCTE-IUL

AISTI

Univ. do Minho

Ano

2025

2020

2020

2019

2019

2019

2018

2017

2017

2016

2013

2013 -

2015

2012
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Membro de comissao cientifica

de evento cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento
cientifico

16, Ciem 17, Ciem 18, Ciem 19

CIEM 11

Actividades de Edicdo/Revisao Cientifica

CIEM 12, Ciem 13, Ciem 14, Ciem 15, Ciem

Empreend -

Associagao
Portuguesa para o
Empreendedorismo

Empreend -
Associagao
Portuguesa para o

Empreendedorismo

Tipo de Actividade

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Titulo da Revista

Journal of Information Science and

Engineering

Heliyon

Education Sciences

Expert Systems

Business and Society Review

Frontiers in Psycology

Technovation

European Journal of Investigation in

Health Psychology and Education

Sustainability

Education Sciences

Administrative Sciences

Electronic Journal of Knowledge

Management

Journal of Information Science and
Engineering

Group Decision and Negotiation

Journal of Reviews on Global
Economy

Journal of Business Research

ISSN/Quartil

1016-2364 / Q2

24058440/ Q1

2227-7102/ Q1

1468-0394/ Q2

00453609/ Q2

1664-042X / Q1

0166-4972/ Q1

(T5)

2254-9625

2071-1050/ Q2

2227-7102/Q3

2076-3387

1479-4411/Q3

1016-2364 / Q3

1572-9907 / Q1

1929-7092/ Q4

0148-2963 / Q1

Perio
do

Desde
2024

2024 -
2025

Desde
2021

2021 -
2022

2021 -
2022

Desde
2021

2020 -
2021

2020 -
2022

2020 -
2021

2019 -
2021

2019 -
2021

2019 -
2020

2019 -
2020

2019 -
2020

2018 -
2019

2017 -
2019

Lingua

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés
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Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Universal Access in the Information
Society: Emerging Trends and
Challenges in Digital Learning

IET Software: Advances in Knowledge
and Information Software
Management

Universal Access in the Information
Society: Data Analysis and
Accessibility Using Computer Science

1615-5297/ Q2

1751-8806 / Q3

1615-5297/Q2

2016 -
2017

2016 -
2017

2015 -
2017

Inglés

Inglés

Inglés
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