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Elzbieta Malgorzata Bobrowicz Campos completed a PhD degree in Psychology, Specialty in Psychological Assessment from
the Faculty of Psychology and Education Sciences (FPCE) of the University of Coimbra (UC) in 2015. In 2016, she received
the title of Specialist in Clinical and Health Psychology, and the title of Advanced Specialist in Neuropsychology by
Portuguese Psychologists Order. Presently, she holds a position of Assistant Professor with a research profile at the FPCE-
UC. Her research focuses on health and active aging, digital transformation and equitable digital health, with the main
objective of analyzing the challenges that digital transformation poses for older adults by mapping individual and socially
shared meanings and values related to digital transition. Elzbieta is PI of the Time-To-Engage project, funded within the
scope of the Social Research Programme by the La Caixa Foundation in collaboration with the Portuguese Foundation for
Sciences and Technology. The project aims to: (i) explore the individual and contextual factors that interfere with citizens'
intention to use digital technologies in health at an advanced age; and (ii) understand how these factors are shaped by
levels of digital competences and engagement, as well as by the availability, accessibility and affordability of digital
equipment and connection. She also co-coordinates a non-funded project, developed in collaboration with the Health
Sciences Research Unit: Nursing (UICISA:E) at the Nursing School of Coimbra. This project, entitled Aequitas@DigiHeatlh:
Co-design for equitable digital health, aims to evaluate the adequacy of a theoretical model of equitable digital health from
the perspective of health professionals, managers and users. In recent years, she has been an integrated member of the
research teams at the Centre for Psychological Research and Social Intervention, integrating and coordinating the research
group Health for All: A Psychosocial Approach to Health (H4A), and also at the Associated Laboratory - SocioDigital Lab for
Public Policy, both at the Iscte - University Institute of Lisbon (Iscte-IUL). She has been also a Guest Lecturer in the
Department of Social and Organizational Psychology at the School of Social and Human Sciences at the same institution.
Throughout her career she also collaborated with the research group of Policies and Educational Organizations and
Educational Dynamics at the Centre of Interdisciplinary Studies at the University of Coimbra and with the research group
Well-being, Health and Illness at UICISA:E. Elzbieta is a part of the Portuguese team of the Red Interuniversitaria
Euroamericana de Investigación ALFAMED - Competencias Mediáticas de la Ciudadanía. Within the scope of these
collaborations, she was involved in several national and international projects aiming to empower older adults for
autonomy and self-care through evidence-based interventions and use of digital technologies. These initiatives promoted
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health gains and contributed to improving physical and cognitive functioning, quality of life, and inclusion in the context of
digital transformation.
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/visual-search-behaviour-does-not-explain-impaired-emotion-recognition-in-huntingtons-disease/92502
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/visual-search-behaviour-does-not-explain-impaired-emotion-recognition-in-huntingtons-disease/92502
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/basal-ganglia-dysfunction-caused-by-huntingtons-disease-impairs-nonmotor-visual-learning/92596
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/basal-ganglia-dysfunction-caused-by-huntingtons-disease-impairs-nonmotor-visual-learning/92596
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/basal-ganglia-dysfunction-caused-by-huntingtons-disease-impairs-nonmotor-visual-learning/92596
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/emotion-recognition-in-presymptomatic-and-symptomatic-patients-with-huntingtons-disease/92595
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/emotion-recognition-in-presymptomatic-and-symptomatic-patients-with-huntingtons-disease/92595
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/emotion-recognition-in-presymptomatic-and-symptomatic-patients-with-huntingtons-disease/92595
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/o-mecanismo-de-recuperacao-sobregeneralizada-da-memoria-autobiografica-em-varias-fases-da/92594
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/o-mecanismo-de-recuperacao-sobregeneralizada-da-memoria-autobiografica-em-varias-fases-da/92594
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/o-mecanismo-de-recuperacao-sobregeneralizada-da-memoria-autobiografica-em-varias-fases-da/92594
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/estrategias-de-recuperacao-de-memorias-autobiograficas-em-varias-fases-da-perturbacao-bipolar/92504
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/estrategias-de-recuperacao-de-memorias-autobiograficas-em-varias-fases-da-perturbacao-bipolar/92504
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/estrategias-de-recuperacao-de-memorias-autobiograficas-em-varias-fases-da-perturbacao-bipolar/92504
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Projetos de Investigação

Título do Projeto Papel no
Projeto

Parceiros Período

Xpanding Innovative
Alliance

Investigadora BRU-Iscte - Líder, CIS-Iscte, ULSSA -  (Portugal),
UNIVERSITY OSLO -  (Noruega), THD -
(Alemanha), LAUREA -  (Finlândia), AUTH -
(Grécia), DHS -  (Eslováquia), NTTDES -
(Espanha), FGM -  (Itália), Fyrstain -  (França),
UMinho  -  (Portugal), ECHALLIANCE COMPANY
LIMITED BY GUARANTEE -  (Irlanda), TALTECH -
(Estónia), EUROPEAN HEALTH MANAGEMENT
ASSOCIATION -  (Bélgica), Clinipower -
(Finlândia), UCRETE -  (Grécia), CSCT -
(Afeganistão)

2025 - 2028

18

https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/nota-de-apresentacao-transformacao-digital-e-inclusao-na-saude/92018
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/nota-de-apresentacao-transformacao-digital-e-inclusao-na-saude/92018
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/ethical-principles-for-the-care-of-people-with-dementia-described-in-the-scientific-literature-a/104028
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/ethical-principles-for-the-care-of-people-with-dementia-described-in-the-scientific-literature-a/104028
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/ethical-principles-for-the-care-of-people-with-dementia-described-in-the-scientific-literature-a/104028
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/ethical-principles-for-the-care-of-people-with-dementia-described-in-the-scientific-literature-a/104028
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/complementarity-between-informal-care-and-formal-care-to-adults-knowledge-mapping-through-a-scoping/97262
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/complementarity-between-informal-care-and-formal-care-to-adults-knowledge-mapping-through-a-scoping/97262
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/complementarity-between-informal-care-and-formal-care-to-adults-knowledge-mapping-through-a-scoping/97262
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/complementarity-between-informal-care-and-formal-care-to-adults-knowledge-mapping-through-a-scoping/97262
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/intentions-and-behaviours-of-using-digital-health-technology-by-older-adults-collaborative-research/109202
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/intentions-and-behaviours-of-using-digital-health-technology-by-older-adults-collaborative-research/109202
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/intentions-and-behaviours-of-using-digital-health-technology-by-older-adults-collaborative-research/109202
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/digital-society-pathways-towards-health-equity-in-advanced-age/90719
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/digital-society-pathways-towards-health-equity-in-advanced-age/90719
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/author-response-to-letter-to-the-editor/89320
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/author-response-to-letter-to-the-editor/89320
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/estudo-da-memoria-autobiografica-na-perturbacao-bipolar/89292
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/xpanding-innovative-alliance/2175
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/xpanding-innovative-alliance/2175


 
 

 
 

 
 

Expanding the European
EHRxF to share and
effectively use health data
within the EHDS

Investigadora Iscte, BRU-Iscte, CIS-Iscte, CIES-Iscte, ISTAR-
Iscte, NATIONAL EHEALTH AUTHORITY (Chipre),
BRIDG OU (Estónia), FOUNDATION FOR
RESEARCH AND TECHNOLOGYHELLAS (Grécia),
IHE-EUR (Bélgica), EICTA (Bélgica), Cineca
(Itália), TICSALUT (Espanha), UPA (Espanha),
GNOMON (Grécia), DNV (Noruega), MEDIQ AS
(Dinamarca), WIV (Bélgica), EHTEL (Bélgica),
betse-health (Países Baixos (Holanda)),
DEPARTMENT OF HEALTH (Irlanda), IDIKA S.A.
(Grécia), CDISC (Bélgica), UNINOVA (Portugal),
I~HD (Bélgica), EUCROF EUROPEAN CRO
FEDERATION (Países Baixos (Holanda)), Charité
- University Medicine Berlin (Alemanha), IEEE
TECHNOLOGY CENTRE GMBH (Áustria),
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE (Portugal),
MEDCOM (Dinamarca), TELEMEDICINE
TECHNOLOGIES (França), DW (Itália), FGM
(Itália), CVTT (Portugal), EMPIRICA (Alemanha),
HL7 (Bélgica), ECHALLIANCE COMPANY
LIMITED BY GUARANTEE (Irlanda)

2023 - 2026

Intenções e
comportamentos de
utilização de tecnologias
digitais de saúde por
adultos mais velhos:
investigação colaborativa

PI CIS-Iscte (H4A) - Líder, CIES-Iscte 2023 - 2025

Co-design para uma saúde
digital equitativa

Investigadora
Responsável

CIS-Iscte (H4A) - Líder, ESEP -  (Portugal), ESEnfC
- Líder (Portugal)

2023

Ethics in Dementia (EDEM) Investigadora IT-Iscte, CIS-Iscte (H4A), IT -  (Portugal), SDU -
(Dinamarca), DCU -  (Irlanda), UB -  (Espanha)

2022 - 2026

Redes de Investigação

Nome da Rede de Investigação Papel do Representante Período

Alfamed: rede de pesquisa inter-
universidade euro-americana sobre a
literacia mediática para a cidadania

Researcher 2022

Associações Profissionais

Portuguese Psychologists Order (Desde 2010)

Organização/Coordenação de Eventos

Tipo de
Organização/Coordenação

Título do Evento Entidade
Organizadora

Ano

Membro de comissão científica
de evento científico

1º Poster Blitz anual em Psicologia da Saúde
e Bem-estar

the Health4All
Research Group of
the Centre for
Psychological
Research and Social
Intervention

2025

19

https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/expanding-the-european-ehrxf-to-share-and-effectively-use-health-data-within-the-ehds/2056
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/expanding-the-european-ehrxf-to-share-and-effectively-use-health-data-within-the-ehds/2056
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/expanding-the-european-ehrxf-to-share-and-effectively-use-health-data-within-the-ehds/2056
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/expanding-the-european-ehrxf-to-share-and-effectively-use-health-data-within-the-ehds/2056
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/intencoes-e-comportamentos-de-utilizacao-de-tecnologias-digitais-de-saude-por-adultos-mais-velhos/1960
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/intencoes-e-comportamentos-de-utilizacao-de-tecnologias-digitais-de-saude-por-adultos-mais-velhos/1960
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/intencoes-e-comportamentos-de-utilizacao-de-tecnologias-digitais-de-saude-por-adultos-mais-velhos/1960
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/intencoes-e-comportamentos-de-utilizacao-de-tecnologias-digitais-de-saude-por-adultos-mais-velhos/1960
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/intencoes-e-comportamentos-de-utilizacao-de-tecnologias-digitais-de-saude-por-adultos-mais-velhos/1960
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/intencoes-e-comportamentos-de-utilizacao-de-tecnologias-digitais-de-saude-por-adultos-mais-velhos/1960
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/co-design-para-uma-saude-digital-equitativa/1833
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/co-design-para-uma-saude-digital-equitativa/1833
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/ethics-in-dementia-edem/1891


 
 

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

III Jornadas de Saúde Societal:
Transformação Digital &amp; Inclusão na
Saúde

Iscte-Saúde 2022

Membro de comissão científica
de evento científico

2.º Congresso Internacional de Literacias do
Século XXI (ICCL2022)

Instituto Politécnico
de Santarém

2022

Coordenação geral de evento
científico (com comissão
científica) fora do ISCTE-IUL

Congresso Final COMEDIG - Literacia Digital e
Mediática: da Investigação à Educação

FPCE-UC 2022

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

SEMINÁRIO COMEDIG - Literacia digital e
mediática: resultados do projeto COMEDIG

CECS-UM 2022

Membro de comissão científica
de evento científico

Congresso Internacional de  Literacias do
século XXI

Instituto Politécnico
de Portalegre

2021

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

O seminário COMEDIG: Competências de
Literacia Digital e Mediática em Portugal

FPCE-UC 2020

Membro de comissão
organizadora de evento não
científico

6º Congresso Regional de Envelhecimento
Ativo e Saudável

Ageing@Coimbra 2018

Membro de comissão científica
de evento científico

1º Colóquio Internacional de
"Envelhecimento Saúde e Cidadania"

UICISA:E / ESEnfC 2018

Membro de comissão
organizadora de evento não
científico

Praça Vida+ - Inovação e Saúde para o
Cidadão

Instituto Pedro
Nunes /
Universidade de
Coimbra

2018

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

5º Congresso Regional de Envelhecimento
Ativo e Saudável

Ageing@Coimbra 2017

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

Update and next steps in frailty within EIP-
AHA

UICISA:E / ESEnfC 2017

Actividades de Difusão

Tipo de Actividade Título do Evento Descrição da Actividade Ano

Comunicação/Conferência
em encontro público de
difusão para a sociedade

ERRO 404: barreiras invisíveis na saúde
digital

Atividade realizada no
âmbito do Open Day Iscte
2025 com o objetivo de
mostrar as oportunidades e
os desafios associados ao
uso de tecnologias digitais de
saúde e refletir sobre como a
ciência pode ajudar a criar
um mundo mais inclusivo e
mais justo.

2025

20



Membro de comissão
organizadora de evento de
difusão do conhecimento

Promoting Mental Health in Higher
Education

This roundtable, Promoting
Mental Health in Higher
Education, created a space
for reflection and dialogue on
the challenges and
possibilities of promoting
mental health within
academic contexts. During
this event, Professor Sibila
Marques (CIS-Iscte) and
Professor Lara Guedes de
Pinho (University of Évora)
shared  reflections on two
ongoing research projects
developed at Portuguese
universities that address
these issues and offer
insights into innovative
practices and institutional
strategies.

2025

Comunicação/Conferência
em encontro público de
difusão para a sociedade

Conversas de Saúde Digital IV: Espaço
Europeu de Dados de Saúde, e as
Organizações de Saúde, as Pessoas e a
soberania Digital

Atividade inserida no âmbito
de Conversas de Saúde
Digital (4ª edição), com a
participação de Clayton
Hamilton, Cristina Vaz de
Almeida, Rui Gomes, Carlos
Sousa, André Dias Pereira,
Maria do Rosário da Varela e
Elzbieta Bobrowicz-Campos,
e moderação de Diretor do
Applied Online Program em
Digital Health, Henrique
Martins. Para mais
informação, consulte:
https://execed.iscte-
iul.pt/conversas-de-saude-
digital-iv

2025

Membro de comissão
organizadora de evento de
difusão do conhecimento

Click and xShare: Transforming Health
Data Access for Patients in Europe. The
Yellow Button experience within the
European Health Data Space.

A webinar focusing on how
the European Health Data
Space (EHDS), the European
Electronic Health Record
Exchange Format (EEHRxF)
and the xShare Yellow Button
are putting citizens / patients
in control of their health
data. The discussion focused
on how we access, download,
and securely share medical
information – and why this
matters for better care,
informed decisions, and
empowered lives.

2025

Comunicação/Conferência
em encontro público de
difusão para a sociedade

xShare procurement Task force
Workshop

Communication entitled
"Procurement: User
Perspective", presented at
the xShare procurement Task
force Workshop, with
participation of Evangelos
Markatos, Jens Declerck and
Elzbieta Bobrowicz-Campos,
and moderation of Henrique
Martins.

2025

Membro de comissão
organizadora de evento de
difusão do conhecimento

3a Conferência SocioDigital Lab for
Public Policy - Novas Fronteiras na
Saúde: Contributos para as políticas
públicas na era digital

Evento dedicado ao tema
“Novas Fronteiras na Saúde:
Contributos para as Políticas
Públicas na Era Digital”.
Decorreu nos dias 19 e 20 de
novembro de 2024, no Iscte –
Conhecimento e Inovação.

2024

21



Membro de comissão
organizadora de evento de
difusão do conhecimento

Reunião de Associações de Doentes
sobre o Formato Europeu de
Intercâmbio de Registos Eletrónicos de
Saúde (EEHRxF)

Reunião dedicada à reflexão
sobre vantagens e
desvantagens da
digitalização na saúde para
as diferentes associações de
doentes, com o foco na
adoção de EEHRxF

2024

Membro de comissão
organizadora de evento de
difusão do conhecimento

Exploring Citizen Science in Psychology
Projects

Evento realizado no âmbito
das atividades do H4A (Saúde
para Todos), onde Pedro
Simão Mendes, Gestor de
Comunicação de Ciência do
CIS-Iscte, falou sobre
Comunicação de Ciência com
enfoque na Ciência Cidadã.

2024

Comunicação/Conferência
em encontro público de
difusão para a sociedade

Noite Europeia dos Investigadores 2024:
Ciência para os Desafios Globais

Atividade "Tecnologias
Digitais Sem Idade: Caminhos
para a Inclusão Digital na
Saúde" dedicada à
exploração dos desafios mais
comuns associados ao
desenho inapropriado das
interfaces ou funcionalidades
das tecnologias digitais de
saúde, discussão de como
estes desafios impactam o
acesso aos serviços de saúde
e a sua qualidade, e criação
de soluções práticas para
superá-los.

2024

Membro de comissão
organizadora de evento de
difusão do conhecimento

Workshop sobre iniciativas de saúde
digital em Portugal para estudantes de
Healthcare MBA, Florida International
University

Iniciativa destinada aos
estudantes de Healthcare
MBA da Florida International
University, dinamizada pela
Iscte e Digital Health Portugal

2024

Membro de comissão
organizadora de evento de
difusão do conhecimento

Mesa Redonda Online:
Interdisciplinaridade na investigação e
na prática profissional

Debate sobre investigação
interdisciplinar em que
investigadoras Deborah
Antcliff, Ana Pires, Maria
Micaela Fonseca e Filipa
Ventura partilharam a sua
perspectiva sobre as
oportunidades e desafios da
colaboração com outras
áreas disciplinares

2024

Comunicação/Conferência
em encontro público de
difusão para a sociedade

Science Multiverse - Noite Europeia dos
Investigadores

Oficina "Saúde digital: para
todos com todos" destinada
aos alunos de diferentes
níveis de escolaridade e
integrada no eixo temático
de saúde.

2023

Comunicação/Conferência
em encontro público de
difusão para a sociedade

Conferência “O Digital na Promoção
Contínua da Saúde e do Bem estar",
organizada pela Associação para a
Promoção e Desenvolvimento da
Sociedade da Informação (APDSI)

Divulgação dos resultados
referentes às perceções,
atitudes e comportamentos
no que respeita à saúde
digital, recolhidos no âmbito
do Estudo de Opinião em
Portugal em articulação com
European Social Survey.
Comunicação intitulada
"Tecnologias Digitais em
Saúde: A opinião dos
portugueses – Estudo Saúde
Digital 2023", de autoria de
Lima, M. L., Camilo, C.,
Martins, H., Bobrowicz-
Campos, E., Rodrigues, R.,
Espanha, R. &amp; Garcia, J.,
apresentada na Conferência
da APDSI, 14.12.2023, Lisboa.

2023

22



 
 

Comunicação/Conferência
em encontro público de
difusão para a sociedade

Conversas de Saúde Digital III – Serviços
de Saúde Digital para todos. Mesmo os
que não usam o digital. Como
conseguir?

Atividade inserida no âmbito
de Conversas de Saúde
Digital (3ª edição), com
participação de Luísa Lima,
Sara Carrasqueiro, Maria
João Vitorino e Elzbieta
Bobrowicz-Campos, e
moderação de Diretor do
Applied Online Program em
Digital Health, Henrique
Martins. Para mais
informação, consulte:
https://execed.iscte-
iul.pt/conversas-de-saude-
digital-servicos-de-saude-
digital-para-todos

2023

Comunicação/Conferência
em encontro público de
difusão para a sociedade

Saúde Nacional como Determinante do
Desenvolvimento Sustentável da
Sociedade

Participação na sessão
plenária com a comunicação
intitulada "Digital
transformation in healthcare:
exploring individual and
community-related factors
interfering with health equity
in advanced age"

2022

Comunicação/Conferência
em encontro público de
difusão para a sociedade

Conversas de Saúde Digital II: Health
Data Activism e o papel das associações
de doentes na Saúde Digital Inclusiva

5ta conversa inserida no
âmbito da 2ª edição das
Conversas de Saúde Digital,
realizada com um painel de
associações de doentes que
foram desafiadas a continuar
a trabalhar com o Iscte-
Saúde na promoção de uma
Saúde Digital Inclusiva.

2022

Comunicação/Conferência
em encontro público de
difusão para a sociedade

1ª Conferência de Saúde Societal. Saúde
societal no futuro pós-COVID 19.

Apresentação do poster
intitulado "Digital society:
pathways towards health
equity in advanced age".

2022

Produtos

Tipo de Produto Título do Produto Descrição Detalhada Ano

Materiais Digitais ou
Recursos Audiovisuais

Click and xShare: Transforming Health
Data Access for Patients in Europe. The
Yellow Button experience within the
European Health Data Space.

Audiovisual educational
resource focusing on how the
European Health Data Space
(EHDS), the European
Electronic Health Record
Exchange Format (EEHRxF)
and the xShare Yellow Button
are putting citizens / patients
in control of their health
data. The discussion focused
on how we access, download,
and securely share medical
information – and why this
matters for better care,
informed decisions, and
empowered lives.

2025

23



Materiais Digitais ou
Recursos Audiovisuais

Jogo COMEDIG – Eu e os Media O jogo COMEDIG – Eu e os
Media é um jogo para
dispositivos móveis
(smartphones e tablets),
elaborado no âmbito do
projeto COMEDIG
(PTDC/CED-EDG/32560/2017)
e visa contribuir para o
desenvolvimento da literacia
digital e mediática de
crianças e jovens do ensino
básico e para estimular o
diálogo entre crianças, jovens
e adultos (professores, pais)
sobre os media.
Coordenação: Armanda P. M.
Matos. Conceção didático-
pedagógica do jogo:
Armanda P. M. Matos, Ana
Maria Seixas, Elzbieta
Bobrowicz-Campos, Isabel
Festas, Sara Pereira, Paula
Lopes, Vítor Tomé, António
Moreira, Alexandra Beça.
Programação: Guilherme
Antonio Borges, Jorge Sá Silva
Ilustração. Marina Ermakova,
Guilherme Borges. Disponível
para Apple em:
https://apps.apple.com/us/ap
p/comedig/id6476572585.
Disponível para Android em:
https://play.google.com/store
/apps/details?id=pt.uc.projet
o_comedig

2024

Materiais Digitais ou
Recursos Audiovisuais

Velhos são os trapos O vídeo produzido no âmbito
do projeto Europeu FOCUS,
implementado em Espanha,
Portugal, Holanda, Inglaterra,
Itália e Polónia, que teve com
o objeto de estudo a
fragilidade, tendo em vista o
(i) desenvolvimento de
diretrizes para o rastreio e o
tratamento desta condição,
(ii) operacionalização de
indicadores de desempenho
para as organizações que
lidam com doentes frágeis,
(iii) criação de plataformas
online que ajudem doentes e
cuidadores, e (iv) organização
de ações de sensibilização
junto dos diversos públicos
interessados.
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