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Comércio Electrónico

Gestão da Informação

Sistemas de Informação

Bases de Dados

Aceitação e Avaliação de Tecnologia

Qualificações Académicas

Universidade/Instituição Tipo Curso Período

ISCTE-Instituto Universitario de
Lisboa

Agregação Ciências e Tecnologias da
Informação

2023

ISCTE-Instituto Universitário de
Lisboa

Doutoramento Marketing 2005

Escola de Comércio de Lisboa Outro tipo de
qualificação

Curso de Formação Pedagógica
Inicial de Formadores

2003

ISCTE-Instituto Universitário de
Lisboa

Outro tipo de
qualificação

Curso de Introdução à Internet 1996

ISCTE-IUL - Instituto Superior
Ciências Trabalho e da Empresa

Mestrado Ciências Empresariais 1995

ISCTE-IUL - Instituto Superior
Ciências Trabalho e da Empresa

Licenciatura Organização e Gestão de Empresas 1989

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
.

2025/2026 2º Sistemas de Gestão de Bases de
Dados

Não

2025/2026 2º Informática de Gestão Sim

2025/2026 1º Modelação de Sistemas de
Informação

Não

2025/2026 1º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 1

Sim

2025/2026 1º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 2

Não

2025/2026 1º Bases de Dados Sim
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2025/2026 1º Seminário de Acompanhamento do
Projeto de Doutoramento em
Ciências e Tecnologias da
Informação

Sim

2025/2026 1º Tese de Doutoramento em Ciências
e Tecnologias da Informação

Sim

2025/2026 1º Informática para Economistas Sim

2024/2025 2º Seminários de Investigação e
Comunicação em Ciências e
Tecnologias de Informação I

Sim

2024/2025 2º Seminários de Investigação e
Comunicação em Ciências e
Tecnologias de Informação II

Sim

2024/2025 2º Projecto de Investigação em Ciências
e Tecnologias da Informação I

Sim

2024/2025 2º Projecto de Investigação em Ciências
e Tecnologias da Informação III

Sim

2024/2025 2º Sistemas de Gestão de Bases de
Dados

Sim

2024/2025 2º Informática de Gestão Não

2024/2025 1º Modelação de Sistemas de
Informação

Sim

2024/2025 1º Projecto de Investigação em Ciências
e Tecnologias da Informação II

Sim

2024/2025 1º Projecto de Investigação em Ciências
e Tecnologias da Informação IV

Sim

2024/2025 1º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 1

Sim

2024/2025 1º Bases de Dados Sim

2024/2025 1º Seminário de Doutoramento em
Ciências e Tecnologias da
Informação: Relatório e
Apresentação

Sim

2024/2025 1º Seminário de Acompanhamento do
Projeto de Doutoramento em
Ciências e Tecnologias da
Informação

Sim
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2024/2025 1º Tese de Doutoramento em Ciências
e Tecnologias da Informação

Sim

2024/2025 1º Tese de Doutoramento em Ciências
e Tecnologias da Informação

Sim

2024/2025 1º Informática para Economistas Sim

2023/2024 2º Métodos de Investigação em
Ciências e Tecnologias da
Informação I

Sim

2023/2024 2º Métodos de Investigação em
Ciências e Tecnologias da
Informação II

Sim

2023/2024 2º Seminários de Investigação e
Comunicação em Ciências e
Tecnologias de Informação I

Sim

2023/2024 2º Seminários de Investigação e
Comunicação em Ciências e
Tecnologias de Informação II

Sim

2023/2024 2º Sistemas de Gestão de Bases de
Dados

Sim

2023/2024 2º Métodos de Investigação para
Doutoramento em Ciências da
Complexidade II

Sim

2023/2024 2º Informática de Gestão Não

2023/2024 1º Modelação de Sistemas de
Informação

Sim

2023/2024 1º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 1

Sim

2023/2024 1º Métodos de Investigação para
Doutoramento em Ciências da
Complexidade I

Sim

2023/2024 1º Bases de Dados Sim

2023/2024 1º Seminário de Doutoramento em
Ciências e Tecnologias da
Informação: Relatório e
Apresentação

Sim
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2023/2024 1º Seminário de Acompanhamento do
Projeto de Doutoramento em
Ciências e Tecnologias da
Informação

Sim

2022/2023 2º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 1

Não

2022/2023 2º Sistemas de Gestão de Bases de
Dados

Sim

2022/2023 2º Informática de Gestão Não

2022/2023 1º Modelação de Sistemas de
Informação

Sim

2022/2023 1º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 1

Não

2022/2023 1º Bases de Dados Não

2021/2022 2º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 1

Sim

2021/2022 2º Gestão de Benefícios e Governança
de Sistemas de Informação

Sim

2021/2022 2º Sistemas de Gestão de Bases de
Dados

Sim

2021/2022 2º Tópicos Avançados de Gestão II Não

2021/2022 2º Informática de Gestão Não

2021/2022 1º Modelação de Sistemas de
Informação

Sim

2021/2022 1º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 1

Sim

2021/2022 1º Desenho de Sistemas de Informação Sim

2021/2022 1º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 2

Sim

2021/2022 1º Dissertação em Gestão de Sistemas
de Informação

Sim

2021/2022 1º Informática de Gestão Não

2020/2021 2º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 1

Sim
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2020/2021 2º Gestão de Benefícios e Governança
de Sistemas de Informação

Sim

2020/2021 2º Sistemas de Gestão de Bases de
Dados

Sim

2020/2021 2º Dissertação em Gestão de Sistemas
de Informação

Sim

2020/2021 2º Informática de Gestão Não

2020/2021 1º Modelação de Sistemas de
Informação

Sim

2020/2021 1º Gestão Estratégica dos Sistemas de
Informação

Sim

2020/2021 1º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 1

Sim

2020/2021 1º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 2

Sim

2020/2021 1º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 2

Sim

2020/2021 1º Dissertação em Gestão de Sistemas
de Informação

Sim

2020/2021 1º Trabalho de Projecto em Gestão de
Sistemas de Informação

Sim

2020/2021 1º Informática de Gestão Não

2020/2021 1º Dissertação em Gestão de Sistemas
de Informação

Sim

2019/2020 2º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 1

Sim

2019/2020 2º Gestão de Benefícios e Governança
de Sistemas de Informação

Não

2019/2020 2º Sistemas de Gestão de Bases de
Dados

Sim

2019/2020 2º Modelos de Aceitação e Uso da
Tecnologia

Sim

2019/2020 2º Dissertação em Gestão de Sistemas
de Informação

Sim
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 • Teses de Doutoramento
    - Em curso
 

2019/2020 2º Trabalho de Projecto em Gestão de
Sistemas de Informação

Sim

2019/2020 2º Informática de Gestão Sim

2019/2020 1º Modelação de Sistemas de
Informação

Sim

2019/2020 1º Tecnologias e Sistemas de
Informação

Sim

2019/2020 1º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 1

Sim

2019/2020 1º Sistemas Colaborativos Sim

2019/2020 1º Seminário em Gestão de Sistemas de
Informação 2

Sim

2019/2020 1º Dissertação em Gestão de Sistemas
de Informação

Sim

2019/2020 1º Trabalho de Projecto em Gestão de
Sistemas de Informação

Sim

2019/2020 1º Informática de Gestão Sim

Orientações

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Chen Lihui Analyzing Influencing
Factors and Ways of
Digital Development of
Beef Cattle Breeding
Enterprises

Inglês Em curso Iscte

2 Haiyan Wu Research on the impact
mechanism of blockchain
technology application on
new energy enterprises

Inglês Em curso Iscte

3 Nuno Filipe dos Santos
Geada

Impacto da
Transformação Digital nas
Organizações de Saúde

Português Em curso Iscte

4 Raul Miguel do Vale
Martins

Development of an
artificial intelligence
adoption framework at
individual level

Inglês Em curso Iscte

5 Arlindo Bernardo Paulo
Nhabomba

Framework para
Arquitetura de Sistemas
de Informação

Inglês Em curso Iscte
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    - Terminadas
 

6 Inês Raquel da Costa Faina Expert Systems within
Taxation: competencies
for employees

Inglês Em curso Iscte

7 Artemio Pedro Naincó A utilização da inteligência
artificial como a forma de
otimizar o recrutamento
empresarial

Português Em curso Iscte

8 Yanming CHEN Schedule Management of
E-vehicle Software System
development project in
Distribution cooperation
settings

Inglês Em curso Iscte

9 Miguel José Cortês Costa e
Silva

Eficiência Bancária
Inteligente: O Papel da
Responsabilidade
Algorítmica na
Transformação
Operacional

Português Em curso Iscte

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Tang Yishan Influence Mechanism of Digital
Transformation on the Growth
Performance of Chinese
Scientific and Technological
Enterprises

Inglês Iscte 2025

2 Alessandro Marinho
Pinheiro

O impacto dos jogos digitais na
perceção de satisfação perante
a vida e na socialização, entre
adultos.

Português Iscte 2024

3 Chu Shanzhong Factors facilitating Chinese
college students to adopt and
engage in mobile campus
service Apps

Inglês Iscte 2023

4 Zhang Zhemin Proposal and Evaluation of
Online Medical Services
Expansion Mode for
Specialties: A Patient Perceived
Value Perspective

Inglês Iscte 2021

5 Wang Ruping The Adoption Intention of
Travel-Related App: A
Framework Integrating
Perceived Characteristics of
Innovation and Software
Quality

Inglês Iscte 2019

6 Adriana Lopes
Fernandes

A dinâmica de relacionamento
entre as Tecnologias da
Informação e o Desempenho
Organizacional no contexto da
indústria da hotelaria.

Português Iscte 2018

7 Huang Yingfeng “Internet Plus” Medical Services
Based on Total Quality
Management Theory--An
Empirical Research in Public
Hospital Outpatient Services in
Guangzhou, China

Inglês Iscte 2018
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 • Dissertações de Mestrado
    - Em curso
 

8 Chen Jinsong Improvement of Outpatient
Service Processes Based on
BRP Theory and Information
Technology – A Case Study of
the University of Hong Kong-
Shenzhen Hospital

Inglês Iscte 2015

9 Esther Leopoldo Lage Obtenção de Informação
numa Estrutura de
Cooperação
Interorganizacional: Um
Estudo na Rede PME Inovação
COTEC em Portugal

Português Iscte 2014

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Alanis Barbosa Rosa A Transformação Digital
no contexto de equipas
empresariais: a perceção
dos funcionários sobre a
adoção de novas
ferramentas digitais.

-- Em curso Iscte

2 Miguel Pires Coelho Desenvolvimento de uma
Solução Digital para Apoio
à Orçamentação e Gestão
de Projetos em PMEs

-- Em curso Iscte

3 Diogo Miguel Teodora
Vivas

Monitorização Inteligente:
O papel dos smartwatches
no controlo de doenças
crónicas

-- Em curso Iscte

4 Andreia Cristina Monteiro
Craveiro

O impacto da inteligência
artificial generativa na
aprendizagem e no
pensamento crítico dos
estudantes universitários
portugueses

-- Em curso Iscte

5 Maria Miguel Coelho
Raimundo Figueiras

Da Operação à Estratégia:
Sistemas de Informação
como Catalisadores do
Procuremet e Supply
Chain Estratégicos

-- Em curso Iscte

6 Daniel Alves da Silva Freire UML2SQL: Geração de
Modelos Relacionais a
partir de Diagramas de
Classes

-- Em curso Iscte

7 Cecília Teixeira Modelação e
Prototipagem de um
Observatório Digital para
Indicadores Sociais Não
Formais: o caso do
Município de Loures

-- Em curso Iscte

8 Ana Isabel Gomes Lacerda
Pinto

O poder das plataformas
low-code: uma nova
abordagem à integração
de sistemas de
informação na
Administração Pública

-- Em curso Iscte

9 Luís Miguel Carretas da
Palma

Trade-off: Informação e
Fidelização

-- Em curso Iscte
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    - Terminadas
 

10 Diogo Miguel Costa Pinto CARRISway: Em que
medida a nova aplicação
de carregamento do passe
da carris veio facilitar a
vida dos seus utilizadores?

-- Em curso Iscte

11 Beatriz de Jesus Raminhos
da Ressurreição

Perceção e Aceitação da
Inteligência Artificial para
a Deteção Precoce da
Doença de Alzheimer

-- Em curso Iscte

12 Jorge Miguel Castro
Gomes

Solução para auxiliar a
escolha de tópicos para
Doutoramentos em
Ciência e Tecnologia da
Informação

-- Em curso Iscte

13 Nicholas Sena dos Santos O cliente tem sempre
razão: A Satisfação dos
utilizadores de ERP

-- Em curso Iscte

14 Filipa dos Santos Alves O impacto da digitalização
na competitividade e
sustentabilidade do
alojamento local em
Portugal

-- Em curso Iscte

15 Yasmin Jeremias Junusso Modelo de uma
Plataforma de Fulfillment:
Integração entre
Vendedores e Prestadores
de Serviços, para o
Processo de Inbound
Logistics

Português Em curso Iscte

16 Beatriz Ferreira de Sousa O contributo da
inteligência artificial no
processo de auditoria
financeira

-- Em curso Iscte

17 Inês Alexandra Guimarães
Fernandes

LISBOA GREEN & SMART:
Análise da divulgação de
informação nos websites
governamentais sobre
sustentabilidade e relação
com o progresso e
cumprimento dos ODS da
agenda 2030.

-- Em curso Iscte

18 Ricardina Vilma Antonio
Ricardo Muluco

Tecnologias de
Informação e
Comunicação em Maputo

-- Em curso Iscte

19 Mamiza Monteiro Muteia Acordos online de
utilizador, alguém os lê?

-- Em curso Iscte

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Inês Quintas Medina
da Silva

Consciência Ecológica e
Decisão de Compra:
Sustentabilidade nas
Indústrias da Moda e
Cosmética

Português ISCAC -
Coimbra
Business
School

2025
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2 Filipe Henderson
Gonga Van-Dúnem

Inteligência artificial e
segurança de informação:
Influência da perceção de
segurança nos
comportamentos e
sentimentos dos portugueses
em relação à automação

Português Iscte 2025

3 Carolina Alexandra
Tomé Peixinho

Estudo de Aplicações Móveis
para Surfistas: Desafios e
Soluções

Português Iscte 2025

4 Samuel Filipe Lopes
Rodrigues

A tecnologia digital em
contexto educativo: Um estudo
das perceçõessobre a sua
integração

Português Iscte 2025

5 Joana Gomes Belchior Gamificação no suporte à
cessação tabágica

Português Iscte 2025

6 Sofia Isabel Malveiro
Claudino

Viagens autónomas: Protótipo
de um Sistema de Informação
para Planeamento e Gestão de
Viagens

Português Iscte 2025

7 Bruno Miguel
Ramalho Candeias

Avaliação da satisfação na
utilização de aplicações móveis
bancárias

Português Iscte 2025

8 Nádia Vanessa
Marques Ventura

Contribuição das Tecnologias
Assistivas para a inclusão das
pessoas com deficiência no
mercado de trabalho

Português Iscte 2025

9 Raquel da Cunha
Casinha

Será que me vejo exatamente
como sou? – O papel das
Redes Sociais na auto-imagem

Português Iscte 2025

10 Thiarlles Duarte
Gomes

Proposta de um modelo
híbrido baseado em Design
Thinking e PMBOK para a
melhoria da gestão dos
projetos de software

Português Iscte 2025

11 Yasmin Melanie Neves
Mártir

Tecnologias na Educação: a
utilização e aceitação das TIC
nas Instituições de Ensino
Superior de Cabo Verde

Português Iscte 2025

12 Telma Sofia Guerra
Belo

Determinantes da Satisfação
do Cliente no E-Commerce, no
Setor de Retalho Alimentar

Português Iscte 2025

13 Joana Patrícia Lé
Marçalo

Um estudo sobre o
comportamento do
consumidor religioso

Português ISCAC -
Coimbra
Business
School

2024

14 Salomão Tomé Pires
da Costa

Impactos da desinformação na
percepção eleitoral dos
candidatos políticos em
Portugal

Português Iscte 2024

15 Filipe Raminhos
Gonçalves Santos

“Tem a certeza que pretende
desistir?” - Os trabalhadores de
Sistemas/Tecnologias de
Informação e a sua relação
com o Burnout

Português Iscte 2024
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16 Margarida da Silva
Martins

Impacto da Inteligência
Artificial Generativa no
Quotidiano Laboral dos
Profissionais de Marketing
Digital

Português Iscte 2024

17 João Tiago Carias
Nunes

Avaliação e Implementação de
um Sistema de Informação
(ERP): Estudo de caso numa
PME da indústria automóvel

Português Iscte 2024

18 Emanuel Monteiro
Castro Moço Campos

O Impacto Organizacional
resultante da adoção de um
novo Sistema de Informação
de Ensino: o caso do ISCTE-IUL

Português Iscte 2024

19 Ana Catarina de São
Roque Torrinha

Perceção do consumidor na
escolha destas plataformas de
Streaming de música: Spotify
vs Apple Music

Português Iscte 2024

20 Rodrigo Sousa
Almeida Silva

“Aproveitar para Alimentar”: A
importância das redes sociais
online nas iniciativas  contra o
desperdício alimentar – o caso
da Refood

Português Iscte 2024

21 Andreia Alexandra
Pereira Ferreira
Fernandes

Geração híbrida: a perceção
das redes sociais na Geração X

Português Iscte 2024

22 Luís Filipe Sebastião
Gordete

O papel de uma aplicação
móvel no percurso de um
utente cirúrgico

Português Iscte 2024

23 Tiago Nunes Jerónimo Efeitos do comércio eletrónico
na venda direta: perceções dos
empresários Amway

Português Iscte 2023

24 Joana Inês Cordeiro
Martins

Tecnologia wearable: um
estudo sobre a aceitação e uso
de smartwatches e
smartbands em Portugal

Português Iscte 2023

25 Sara Alexandra
Rouquinho Patrício

Impacto do marketing de
influência no processo de
decisão de compra do
consumidor de artigos de
moda em Portugal

Português Iscte 2023

26 João Carlos Barreto
Coelho

Aceitação da tecnologia de
veículos de condução
autónoma em Portugal

Português Iscte 2023

27 Liliana Cristina Claro
de Sousa

Desperdício Alimentar - Em
Portugal: Importância dos
Sistemas de Informação no
seu combate - Caso Too Good
To Go

Português Iscte 2023

28 Carolina Fragoso
Ribeiro Costa Serras

Processos, comportamentos e
atitudes perante um mundo
no Metaverso: Um estudo de
adoção tecnológica

Português Iscte 2023

29 Miguel Maria Russo
Rondão

Ferramentas digitais para a
otimização dos processos de
gestão industrial ? Diagnóstico
dos processos de uma
empresa de fabricação de
materiais para a indústria
alimentar

Português Iscte 2023
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30 Joana Isabel Medeiros
Figueira

Sentiment Analysis Baseada
em Aspetos: Caso de Estudo
Jamie?s Italian

Português Iscte 2023

31 Pedro Miguel Pires
Sequeira Pincho

Perceção individual sobre a
transmissibilidade dos dados
pessoais no online

Português Iscte 2022

32 Carolina Santos de
Almeida

Avaliação de satisfação com a
utilização de aplicações de
turismo e viagens

Português Iscte 2022

33 Gonçalo Brito
Cardoso

The Big Brother Experience:
oportunidades e ameaças de
um sistema de videovigilância
no concelho da Amadora

Português Iscte 2022

34 Hugo Alexandre
Arnauth Mendes

Adoção de hubs de marketing
multicanal em Portugal

Português Iscte 2022

35 Ana Isabel Direito
Bernardino

Aceitação da IoT na Gestão de
Recolha de Resíduos em
Almada e Seixal

Português Iscte 2022

36 Carla Pacheco Costa Employer Branding para a
atração e retenção de talentos
em empresas de Tecnologia.

Português Iscte 2021

37 Ricardo Manuel
Marques Isidoro

Doc management: Proposta de
sistema de gestão de
doutoramentos

Inglês Iscte 2021

38 Pedro Miguel Almeida
Melo

O impacto de uma aplicação
para dispositivos moveis com
vista ao melhoramento dos
transportes públicos

Português Iscte 2021

39 Ana Beatriz Prates
Palma

Aceitação de Tecnologia: De
que forma os utilizadores
aceitam a mudança de
sistemaoperativo (IOS-Android
/Android-IOS) do seu
smartphone?

Português Iscte 2021

40 José Alberto Marques
Pereira

Avaliação da satisfação na
utilização de aplicações de
Telemedicina

Português Iscte 2021

41 Lara Batista
Madureira

Estímulo dos Influenciadores
das Redes Sociais à Indústria
do Turismo e Viagens em
Portugal na era COVID-19

Inglês Iscte 2021

42 Sara Wellhaeusser Fatores Influenciadores para a
Aceitação da Tecnologia de
Integração -Um Estudo de
Caso na SAP Portugal

Inglês Iscte 2021

43 Eduarda Rosália Vilaça
Perdigão

Desenvolvimento de App para
gestão de frotas de Tuktuks

Português Iscte 2020

44 Paulo Carrijo Junior Análise de Modelos de
Maturidade de Transformação
Digital

Português Iscte 2020

45 Ricardo José Dias
Santos

Fatores que influenciam os
consumidores a fazerem
compras de
materialinformático/telecomu
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mudanças nos Sistemas de
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Impacto das Redes Sociais na
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Avaliação do impacto da
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Estratégia nas redes sociais
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telecomunicações móveis a
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Silva

Acessibilidade na Web nível de
maturidade das Instituições de
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Guerreiro da Costa
Venda

A rede social SASGNOSE e a
sua adequação nos objectivos
do programa académico da
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Pão Duro Fernandes

O público de imprensa na era
digital - hábitos de consumo e
necessidades quanto aos
produtos de imprensa
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85 Isidro José Vitoriano
Pedro

A aceitação do Moodle em
função do carácter mandatário
da sua utilização e do perfil do
aluno

Português Iscte 2012

86 Olga Anatolievna
Sukhova Fulane

Factores Críticos de Sucesso
em Projectos ERP: um estudo
de caso de Implementação no
mercado bancário
moçambicano
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87 Maria Manuela
Gomes Ribeiro Alagôa

A utilização do podcast na
relação das Instituições de
Ensino Superior com os seus
alunos
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88 Dinis Daniel Cipriano
Monteiro

Desenvolvimento de protótipo
de uma aplicação Web de
social media: Apoio à decisão
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89 Márcia Filipa Franco
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Estudo da participação em
eventos culturais divulgados
através das redes sociais: o
caso prático do Facebook
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90 Lígia Esgalhado de
Morais

E-Gov em Cabo Verde: análise
do impacto do Governo
Electrónico na população
Cabo-Verdiana
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91 Orlando da Glória da
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Marketing digital: Estudo de
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de um sistema para gestão de
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Dashboard Operacional para
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Passos

A Importância das Redes
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Divulgação de Conteúdos e
Eventos Musicais: O caso do
Facebook em Portugal
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Portuguesa de Sistemas de Informação)

APSI 2011

Membro de comissão científica
de evento científico
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Academy of
Marketing

2011

Membro de comissão científica
de evento científico

CISTI'2011 (6ª Conferência Ibérica de
Sistemas e Tecnologias de Informação)

AISTI 2011

Membro de comissão científica
de evento científico

8ª Conferência Ibero-Americana
WWW/Internet 2010
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do

Língua

Membro de equipa
editorial de revista
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Membro de equipa
editorial de revista

Journal of Research in Interactive
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