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Carlos Coutinho é Professor Auxiliar no Iscte-IUL, e é o Diretor de I&amp;D na empresa Caixa Mágica Software, S.A., em
Lisboa, Portugal.
Obteve o grau de doutor (Ph.D.) em Engenharia Eletrotécnica e Computadores em 2013, pela Universidade Nova de Lisboa
(FCT-NOVA), Portugal. É responsável pela área de Cloud Computing no Iscte-IUL, onde também faz investigação, sendo
coordenador de área e membro da Comissão Científica no ISTAR-IUL, com interesses em Interoperabilidade Empresarial,
Plataformas Adaptáveis e Sistemas, SOA e Engenharia orientada a Modelos (MDE). Tem mais de vinte anos de experiência
no ensino das áreas de TI nas universidades portuguesas ISEL, ISCAL, ISGB e ISCTE-IUL. Tem 2 capítulos em livros, 9
publicações em revistas científicas internacionais indexadas e mais de 40 publicações em conferências internacionais com
revisão, e faz parte do comité científico de seis revistas e seis conferências internacionais anuais. Fez parte do Júri e
Arguente na defesa de quatro PhD e treze MSc.
Tem desde 2009 o título PMP do Project Management Institute, e uma pós-graduação em Gestão de Projetos pelo Instituto
Superior Bissaya-Barreto (ISBB) de Coimbra, Portugal. Tem mais de 25 anos de experiência em engenharia de TI
empresarial, trabalhando em diversas áreas de TIC, Serviços, Administração Pública e na indústria Aeroespacial, em vários
projetos multinacionais pela CMS e em empresas como a Alcatel, Siemens e Critical Software. Participou e foi responsável
pela companhia em múltiplos Projetos Europeus como o Athena (FP6), TIMBUS (FP7), C2NET, vf-OS, EFPF (H2020), e TaRDIS
(HE), e numerosos projetos para a ESA (EGOS, OCDT, SCOS-2000 e Galileo).
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Áreas de Investigação

Computação na Nuvem

Engenharia de Sistemas

Plataformas Adaptativas

Arquiteturas Orientadas a Serviços

Sistemas Operativos

Interoperabilidade

Blockchain

Negociação entre Processos

Qualificações Académicas

Universidade/Instituição Tipo Curso Período

Universidade Nova de Lisboa
Faculdade de Ciências e Tecnologia

Doutoramento Engenharia Eletrotécnica e de
Computadores / Electrical and
Computers Engineering

2013

Instituto Superior Bissaya-Barreto Pós-graduação Gestão de Projetos 2010

Instituto Politécnico de Lisboa
Instituto Superior de Engenharia de
Lisboa

Licenciatura Engenharia Electrotécnica - Sistemas
e Comunicações

1997

Instituto Politécnico de Lisboa
Instituto Superior de Engenharia de
Lisboa

Bacharelato Engenharia de Sistemas das
Telecomunicações e Electrónica

1994

Atividades Profissionais Externas

Período Empregador País Descrição

2015 - 2022 Caixa Mágica Software Portugal Administrador

2013 - 2016 ISGB – Instituto Superior de
Gestão Bancária

Portugal

Desde 2012 Caixa Mágica Software Portugal

2012 - 2012 PMO-Projects Portugal

2011 - 2012 ISCAL – Instituto Superior de
Contabilidade e
Administração de Lisboa

Portugal

2005 - 2011 Critical Software Portugal

2005 - 2011 Critical Software Portugal
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2004 - 2005 Portugal Telecom Portugal

2003 - 2004 Siemens Portugal

2002 - 2003 ISEL – Instituto Superior de
Engenharia de Lisboa

Portugal

1998 - 2003 Alcatel Portugal

1996 - 1998 Eurociber Portugal Portugal

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
.

2024/2025 2º Sistemas Operativos Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL); Licenciatura em
Engenharia Informática; Licenciatura
em Informática e Gestão de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicações e
Informática;

Sim

2024/2025 1º Tecnologias e Sistemas Cloud Curso Institucional em Escola de
Tecnologias e Arquitetura;

Sim

2023/2024 2º Sistemas Operativos Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL); Licenciatura em
Engenharia Informática; Licenciatura
em Informática e Gestão de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicações e
Informática;

Sim

2023/2024 1º Tecnologias e Sistemas Cloud Curso Institucional em Escola de
Tecnologias e Arquitetura;

Sim

2023/2024 1º Fundamentos de Arquitectura de
Computadores

Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL);

Não

2022/2023 2º Sistemas Operativos Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL); Licenciatura em
Engenharia Informática; Licenciatura
em Informática e Gestão de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicações e
Informática;

Sim

2022/2023 1º Tecnologias e Sistemas Cloud Curso Institucional em Escola de
Tecnologias e Arquitetura;

Sim

2022/2023 1º Fundamentos de Arquitectura de
Computadores

Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL);

Não
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2021/2022 2º Sistemas Operativos Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL); Licenciatura em
Engenharia Informática; Licenciatura
em Informática e Gestão de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicações e
Informática;

Sim

2021/2022 1º Tecnologias e Sistemas Cloud Curso Institucional em Escola de
Tecnologias e Arquitetura;

Sim

2021/2022 1º Fundamentos de Arquitectura de
Computadores

Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL); Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicações e
Informática;

Não

2020/2021 2º Sistemas Operativos Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL); Licenciatura em
Engenharia Informática; Licenciatura
em Informática e Gestão de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicações e
Informática;

Sim

2020/2021 1º Sistemas Operativos Sim

2019/2020 2º Internet das Coisas para Cidades
Inteligentes

Seminário de Especialização em
Internet das Coisas para Cidades
Inteligentes;

Não

2019/2020 2º Internet das Coisas para Cidades
Inteligentes + Projetos I&d na Área
da Internet das Coisas

Seminário de Especialização em
Internet das Coisas para Cidades
Inteligentes + Projetos I&d na Área
da Internet das Coisas;

Não

2019/2020 2º Redes Digitais I - Fundamentos Não

2019/2020 1º Tecnologias e Sistemas Cloud Sim

2019/2020 1º Sistemas Operativos Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL); Licenciatura em
Engenharia Informática; Licenciatura
em Informática e Gestão de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicações e
Informática;

Sim

2018/2019 2º Redes Digitais I - Fundamentos Não

2018/2019 1º Tecnologias e Sistemas Cloud Sim

2018/2019 1º Sistemas Operativos Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL); Licenciatura em
Engenharia Informática;

Sim

2017/2018 2º Bases de Dados em Ambientes de
Código Aberto

Não
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 • Teses de Doutoramento
    - Em curso
 

 

 • Dissertações de Mestrado
    - Em curso
 

2017/2018 2º Redes Digitais I - Fundamentos Não

2017/2018 2º Redes Digitais I - Fundamentos Não

2017/2018 2º Redes Digitais I - Fundamentos Não

2017/2018 1º Tecnologias e Sistemas Cloud Sim

2017/2018 1º Sistemas Operativos Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL); Licenciatura em
Informática e Gestão de Empresas;

Sim

2016/2017 1º Tecnologias e Sistemas Cloud Sim

Orientações

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Domingos Garcia da Silva Adoção de software Livre
e de Código Aberto no
Setor Público de Angola

Português Em curso ISCTE-IUL

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 João Miguel Esteves
Soares

Identificação de Padrões e
Causas nas Ocorrências
Urbanas através da
Aplicação 'Na Minha Rua'
para Melhorar a Gestão
Urbana

-- Entregue ISCTE-IUL

2 Alexandre Craveiro Assis Otimização do transporte
de mercadorias na
logística

-- Em curso ISCTE-IUL

3 Rafael Bruce Tomé dos
Santos

Desenvolvimento de um
Sistema Backend
impulsionado por IA para
Logística de Fretes

-- Em curso ISCTE-IUL

4 David Miguel Rodrigues
Rosa

Desenvolvimento do
frontend de uma aplicação
de suporte a AI freight
logistics

-- Em curso ISCTE-IUL

5 Rajdev Kumar Automatização de Code
Review com IA

-- Em curso ISCTE-IUL

6 Miguel Filipe Nabais
Martins

Armazenamento seguro
de informação em
ambientes multicloud

-- Em curso ISCTE-IUL
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    - Terminadas
 

7 Tomás Alexandre Tátá
Santos Silva Isidoro

Desenvolvimento de uma
framework de
cibersegurança para
ambientes cloud adaptada
ao setor do retalho

-- Em curso ISCTE-IUL

8 João Diogo Teodoro Lopes IA para vendas de fretes:
uma abordagem

-- Em curso ISCTE-IUL

9 Bruno Manuel Sousa de
Carvalho

Sistema de Apoio à
Decisão na Adoção de
Solução Cloud Based por
PMEs

-- Em curso ISCTE-IUL

10 Marcel Marques Martins Eficiência do GitOps com
automação no ArgoCD

-- Em curso ISCTE-IUL

11 Miguel Cláudio Diaz
Gonçalves

Garantindo a
disponibilidade:
Estratégias para mitigar
ataques de negação de
serviço e análise prática
do DNS

-- Em curso ISCTE-IUL

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Miguel Ângelo
Rodrigues do
Sacramento e Sousa

Sistemas de Suporte à
Resposta a Incidentes.

-- ISCTE-IUL 2024

2 Gonçalo Patrício
Redondo

Tecnologias IoT e cadeia
logística de frio

-- ISCTE-IUL 2024

3 Daniel Moreira
Campos

Protegendo o Futuro:
Prevendo os Desafios de
Cibersegurança e Privacidade
em Tecnologias Emergentes
para PMEs

-- ISCTE-IUL 2024

4 Daniel Filipe
Gonçalves Freira

Deteção de incêndios florestais
recorrendo a tecnologias IoT

-- ISCTE-IUL 2024

5 Diogo Alves da Silva Sistema de iluminação
inteligente IoT para otimização
do consumo de energia

-- ISCTE-IUL 2024

6 Luís Manuel Pinto de
Noronha

Melhorando a ciber resiliência
através de serviços de nuvem

-- ISCTE-IUL 2024

7 Duarte Miguel Pereira
da Silva

Sistema de Gestão
Documental baseado na Cloud
aplicado à área da Cadeia de
Abastecimento: Uma Análise
Bibliométrica

-- ISCTE-IUL 2024

8 Manuel Rodrigues
Casimiro

Bernergy+: Uma abordagem
baseada em IoT para a
redução de desperdício
doméstico de energia

-- ISCTE-IUL 2024

9 João Luís Bernardo
Mota

Melhorar a gestão de energia
em redes IoT

-- ISCTE-IUL 2024
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10 Ricardo Nuno Pinto
Mendes

Sistema Multifator de
Monitorização e Controlo para
Gestão Inteligente de Recursos
Hídricos

-- ISCTE-IUL 2024

11 Antonio Lorenzo
Rezende de Castro

Votação Eletrônica Através de
Blockchain: Um Framework
Proposto

Inglês ISCTE-IUL 2023

12 João Duarte Silva
Figueira

Desenvolvimento de
Microserviços Auto-
Adaptativos

Inglês ISCTE-IUL 2023

13 Tariq Youssef Costa
do Vale

Melhoria da Autenticação de
Cartões E-ID com NFC

Inglês ISCTE-IUL 2023

14 Saroj Duwadi Sistema de recomendação
ChatGPT para suporte a lojas

Inglês ISCTE-IUL 2023

15 Carlos Filipe Paiva da
Cunha Macieira
Antunes

Aplicação de Mecanismos de
Inteligência Artificial para
Sistemas de e-Saúde para
Obter Sinais Vitais e Detectar
Doenças a partir de Imagens
Médicas Melhorando os
Processos de Consulta e
Diagnóstico Online

Inglês ISCTE-IUL 2022

16 Tiago José Pardal
Caixeiro

Sistema de monitorização
remoto de saúde utilizando
dispositivos móveis

Inglês ISCTE-IUL 2022

17 Pedro Miguel Moreira
Filipe

Sistema IoT para a validação
de condições em
transportadoras

Inglês ISCTE-IUL 2022

18 Rafael da Silva
Cardoso

Sistema de Monitorização
Remota da Saúde para Idosos
baseado em Computação
Móvel e IoT

Inglês ISCTE-IUL 2022

19 Octávio Viana Jesus de
Sousa

Interoperabilidade entre
Sistemas de Informação dos
Resultados de Análises Clínicas
e Gestão de Paciente

Inglês ISCTE-IUL 2022

20 Adriano Manuel Tomé
de Almeida Figueira
Batista

Ferramenta de Gestão de
Projectos suportada pela
tecnologia Blockchain

Português Universidade
Nova de
Lisboa

2021

21 Hermínio Miguel
Sobral Tavares

A Know Your Customer
solution over the Portuguese
Citizenship Card

Inglês FCUL -
Faculdade de
Ciências da
Universidade
de Lisboa

2019

22 Nuno Miguel Simões
Teixeira

Coexistência entre Blockchain
e GDPR

Inglês ISCTE-IUL 2019

23 Carlos Manuel Manso
Pinto

Do Desenvolvimento Nativo
para o Desenvolvimento
Híbrido
Multiplataforma:CodeGT -
Desenho e desenvolvimento
duma aplicação móvel para
um ERP

Inglês ISCTE-IUL 2018

24 Tiago José Ministro
Costa Santos

Ambiente de Negociação para
suportar a sustentabilidade da
interoperabilidade empresarial

Inglês Universidade
Nova de
Lisboa

2013
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 • Projetos Finais de Mestrado
    - Terminadas
 

 
 
 

 
 

 • Revistas Científicas
    - Artigo em revista científica
 

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Antonio dos Santos
Rodrigues

Plataforma centralizada de
gestão IoT (IoT Central Hub)

Inglês ISCTE-IUL 2021

2 Sara Karmali Desenvolvimento de aplicação
móvel para Submissão/Revisão
de Despesas recorrendo a
metodologias ágeis de
desenvolvimento e à
plataforma low-code
Outsystems

Português ISCTE-IUL 2019

Total de Citações

Web of Science® 103

Scopus 161

Publicações

1 Coelho, J., Mano, D., Paula, B., Coutinho, C., Oliveira, J., Ribeiro, R....Batista, F. (2023). Semantic similarity for
mobile application recommendation under scarce user data. Engineering Applications of Artificial Intelligence.
121
 - N.º de citações Web of Science®: 4
 - N.º de citações Scopus: 4
 - N.º de citações Google Scholar: 5

2 Silva, D., Coutinho, C. & Costa, C. (2023). Factors influencing free and open-source software adoption in
developing countries—An empirical study. Journal of Open Innovation: Technology, Market, and Complexity. 9
(1)
 - N.º de citações Scopus: 11
 - N.º de citações Google Scholar: 18

3 Cretan, A., Nica, C., Coutinho, C., Jardim-Gonçalves, R. & Bratu, B. (2021). An intelligent system to ensure
interoperability for the dairy farm business model. Future Internet. 13 (6)
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Scopus: 2
 - N.º de citações Google Scholar: 4

4 Jardim-Gonçalves, R., Cretan, A., Coutinho, C., Agostinho, C. & Bratu, B. (2018). Coordinating negotiations in
data-intensive collaborative working environments using an agent-based model-driven platform. Enterprise
Information Systems. 12 (8-9), 1100-1128
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Scopus: 2
 - N.º de citações Google Scholar: 1
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 • Livros e Capítulos de Livros
    - Capítulo de livro
 

5 Coutinho, C., Cretan, A., Ferreira da Silva, C., Ghodous, P. & Jardim-Goncalves, R. (2016). Service-based
negotiation for advanced collaboration in enterprise networks. Journal of Intelligent Manufacturing. 27 (1),
201-216
 - N.º de citações Web of Science®: 23
 - N.º de citações Scopus: 21
 - N.º de citações Google Scholar: 31

6 Jardim-Goncalves, R., Coutinho, C., Cretan, A., Ferreira da Silva, C. & Ghodous, P. (2014). Collaborative
negotiation for ontology-driven enterprise businesses. Computers in Industry. 65 (9), 1232-1241
 - N.º de citações Web of Science®: 12
 - N.º de citações Scopus: 15
 - N.º de citações Google Scholar: 18

7 Coutinho, C., Cretan, A. & Jardim-Gonçalves, R. (2013). Sustainable interoperability on space mission feasibility
studies. Computers in Industry. 64 (8), 925-937
 - N.º de citações Web of Science®: 13
 - N.º de citações Scopus: 16
 - N.º de citações Google Scholar: 35

8 Cretan, A., Ferreira da Silva, C., Coutinho, C., Jardim-Goncalves, R. & Ghodous, P. (2013). Framework for
ontology-based Negotiation to support enterprise interoperability in cloud-based environments. International
Journal of Electronic Business Management. 11 (3), 168-177
 - N.º de citações Google Scholar: 4

9 Cretan, A., Coutinho, C., Bratu, B. & Jardim-Goncalves, R. (2013). Agent-based approach to model parallel and
concurrent negotiations. Computational Methods in Social Sciences. 1 (3), 26-44
 - N.º de citações Google Scholar: 1

10 Cretan, A., Coutinho, C., Bratu, B. & Jardim-Goncalves, R. (2012). NEGOSEIO: a framework for negotiations
toward sustainable enterprise interoperability. Annual Reviews in Control. 36 (2), 291-299
 - N.º de citações Web of Science®: 23
 - N.º de citações Scopus: 29
 - N.º de citações Google Scholar: 53

1 Sofia, R. C., Coutinho, C., Scivoletto, G., Insolvibile.G., Deshmukh, R., Schneider, A....Mastos, T. (2023). The EFPF
approach to manufacturing applications across edge-cloud architectures. In Shaping the future Iot with edge
intelligence: How edge computing enables the next generation of IoT applications. (pp. 319-347).: River
Publishers.

2 Sofia, Rute C., Bnouhanna, Nisrine & Coutinho, C. (2023). The EFPF approach to manufacturing applications
across edge-cloud architectures. In Shaping the future Iot with edge intelligence: How edge computing
enables the next generation of IoT applications. (pp. 319-347).: River Publishers.

3 Coutinho, C., Lopes, L., Viana, V., Pape, D., Klasen, G., von Halem, B....Stam, A. (2018). An open environment
for development of manufacturing applications on vf-OS. In Martin Zelm; Frank-Walter Jaekel; Guy
Doumeingts; Martin Wollschlaeger;  (Ed.), Enterprise interoperability: smart services and business impact of
enterprise interoperability. (pp. 107-114). Hoboken: Wiley.
 - N.º de citações Scopus: 2
 - N.º de citações Google Scholar: 1
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/negoseio-framework-for-the-sustainability-of-model-oriented-enterprise-interoperability/46612
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/relaunching-european-smart-and-sustainable-tourism-models-through-digitalization-and-innovative/1635
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/relaunching-european-smart-and-sustainable-tourism-models-through-digitalization-and-innovative/1635
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/relaunching-european-smart-and-sustainable-tourism-models-through-digitalization-and-innovative/1635
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/relaunching-european-smart-and-sustainable-tourism-models-through-digitalization-and-innovative/1635
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/relaunching-european-smart-and-sustainable-tourism-models-through-digitalization-and-innovative/1635
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/programa-de-formacao-verao-com-ciencia/1724
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/programa-de-formacao-verao-com-ciencia/1724


 
 

Organização/Coordenação de Eventos

Tipo de
Organização/Coordenação

Título do Evento Entidade
Organizadora

Ano

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

International Conference on Intelligent
Systems 2018

IEEE-TEMS 2018

Membro de comissão científica
de evento científico

International Conference on Information
Society and Technology

Serbian Information
Society

2018

Membro de comissão científica
de evento científico

International Conference on Information
Society and Techology

Serbian Information
Society

2017

Membro de comissão científica
de evento científico

International Conference on Information
Society and Techology

Serbian Information
Society

2016

Membro de comissão científica
de evento científico

Conferência da Associação Portuguesa de
Sistemas de Informação (CAPSI)

Associação
Portuguesa de
Sistemas de
Informação

2015

Membro de comissão científica
de evento científico

International Conference on Information
Society and Techology

Serbian Information
Society

2015

Membro de comissão científica
de evento científico

International Conference on Information
Society and Techology

Serbian Information
Society

2014

Membro de comissão científica
de evento científico

ASME International Mechanical Engineering
Congress & Exposition

ASME 2014

Membro de comissão científica
de evento científico

ASME International Mechanical Engineering
Congress & Exposition

ASME 2013

Produtos

Tipo de Produto Título do Produto Descrição Detalhada Ano

Protótipo Interoperabilidade entre Sistemas de
Diagnóstico Médico

Interoperabilidade entre
Sistemas de Informação,
ligando os resultados de
Análises Clínicas ao Registo
Eletrónico de pacientes

2022

Protótipo Saúde Inteligente Sistema Wearable para
Monitorização Remota de
Saúde

2022

Protótipo ElderFall Sistema de Monitorização
Remota da Saúde para
Idosos baseado em
Computação Móvel e IoT

2022

Protótipo ValidateCourier Sistema IoT para validação
das anomalias no transporte
de mercadorias

2022

Protótipo AI Care Uso de Ferramentas de
Inteligência Artificial para
obter Sinais Vitais e Deteção
de Doenças Remotamente a
partir de Imagens Médicas,
para melhoria dos processos
de Consultas Médicas Online

2022
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