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Professor Assistente no ISCTE-IUL,  Diretor Executivo do Executive Master em Gestão de Programas e Projetos do ISCTE
Executive Education e CEO e fundador da Winning Scientific Management. Apaixonado pela evolução da gestão
profissionalizada, dedica a sua carreira a apoiar organizações na reinvenção dos seus modelos de negócio, encontrando
soluções elegantes para problemas complexos com foco na criação de valor e na previsibilidade dos resultados.
Licenciado em Engenharia de Computadores e Telemática pela Universidade de Aveiro e Doutorado em Business
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Áreas de Investigação

Modelos de Negócio; Estratégia; Retorno de Investimento; Gestão de Projectos; Consultoria de Gestão; Orientação ao
Cidadão; Pensamento Crítico

Qualificações Académicas

Universidade/Instituição Tipo Curso Período

ISCTE-Instituto Universitario de
Lisboa

Doutoramento ph. D. 2019

Universidade de Aveiro Outro tipo de
qualificação

Licenciatura em Eng. Computadores
e Telemática

2007

Atividades Profissionais Externas

Período Empregador País Descrição

Desde 2012 WINNING Scientific
Management

Portugal

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
.

2025/2026 2º Laboratório em Gestão de Projectos Sim

2025/2026 2º Gestão de Programas e Projetos Sim

2025/2026 2º Gestão de Projectos Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística;

Sim

2025/2026 2º Gestão do Retalho e e-Commerce Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística;

Não

2025/2026 1º Modelação e Simulação de Sistemas
e Processos

Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística;

Não

2025/2026 1º Fundamentos Agile Outro em Programa Aplicado em
Gestão de Projectos e Negócios
Ágeis;

Sim

2025/2026 1º Gestão Integrada de Projectos Sim

2025/2026 1º Fundamentos de Gestão de
Projectos

Curso de Pós Graduação em Gestão
de Programas e Projetos;

Sim

2024/2025 2º Laboratório em Gestão de Projectos Sim

2024/2025 2º Gestão de Projectos Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística;

Sim
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2024/2025 1º Gestão de Projetos Intermodais Outro em Applied Program
Mobilidade 360º : Gestão de
Transportes;

Sim

2024/2025 1º Fundamentos Agile Outro em Programa Aplicado em
Gestão de Projectos e Negócios
Ágeis;

Sim

2024/2025 1º Gestão Integrada de Projectos Sim

2024/2025 1º Fundamentos de Gestão de
Projectos

Curso de Pós Graduação em Gestão
de Programas e Projetos;

Sim

2023/2024 2º Laboratório em Gestão de Projectos Sim

2023/2024 2º Gestão de Projectos Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística;

Sim

2023/2024 1º Fundamentos Agile Outro em Programa Aplicado em
Gestão de Projectos e Negócios
Ágeis;

Sim

2023/2024 1º Fim de Semana Imersivo Outro em Programa Aplicado em
Gestão de Projectos e Negócios
Ágeis;

Sim

2023/2024 1º Gestão Integrada de Projectos Sim

2023/2024 1º Fundamentos de Gestão de
Projectos

Curso de Pós Graduação em Gestão
de Programas e Projetos;

Sim

2022/2023 2º Laboratório em Gestão de Projectos Sim

2022/2023 2º Fundamentos Agile Sim

2022/2023 2º Gestão de Projectos Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística;

Sim

2022/2023 1º Gestão Integrada de Projectos Sim

2022/2023 1º Fundamentos de Gestão de
Projectos

Curso de Pós Graduação em Gestão
de Programas e Projetos;

Sim

2021/2022 2º Laboratório em Gestão de Projectos Não

2021/2022 2º Estratégia Empresarial Não

2021/2022 2º Gestão de Projectos Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística;

Não

2021/2022 1º Gestão Integrada de Projectos Não

2021/2022 1º Fundamentos de Gestão de
Projectos

Curso de Pós Graduação em Gestão
de Programas e Projetos;

Sim

2020/2021 2º Laboratório em Gestão de Projectos Não

2020/2021 2º Critical Thinking And Creativity Sim
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2020/2021 2º Gestão de Projectos Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística;

Sim

2020/2021 1º Gestão Integrada de Projectos Não

2020/2021 1º Fundamentos de Gestão de
Projectos

Curso de Pós Graduação em Gestão
de Programas e Projetos;

Sim

2019/2020 2º Laboratório em Gestão de Projectos Não

2019/2020 2º Gestão de Projectos Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística;

Não

2019/2020 1º Estratégia Empresarial Não

2019/2020 1º Gestão Integrada de Projectos Não

2019/2020 1º Fundamentos de Gestão de
Projectos

Curso de Pós Graduação em Gestão
de Programas e Projetos;

Sim

2018/2019 2º Laboratório em Gestão de Projectos Não

2018/2019 2º Preparação para A Certificação Pmp Sim

2018/2019 2º Gestão de Projectos Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística;

Não

2018/2019 1º Gestão Integrada de Projectos Não

2018/2019 1º Fundamentos de Gestão de
Projectos

Sim

2017/2018 2º Laboratório em Gestão de Projectos Não

2017/2018 2º Preparação para A Certificação Pmp Sim

2017/2018 2º Gestão de Projectos Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística;

Não

2017/2018 1º Gestão Integrada de Projectos Não

2017/2018 1º Fundamentos de Gestão de
Projectos

Sim

2016/2017 2º Laboratório em Gestão de Projectos Não

2016/2017 2º Preparação para A Certificação Pmp Sim

2016/2017 2º Gestão de Projectos Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística;

Não

2016/2017 1º Gestão Integrada de Projectos Não

2016/2017 1º Fundamentos de Gestão de
Projectos

Sim
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 • Teses de Doutoramento
    - Em curso
 

 
    - Terminadas
 

 

 • Dissertações de Mestrado
    - Em curso
 

2015/2016 2º Laboratório em Gestão de Projectos Não

2015/2016 2º Preparação para A Certificação Pmp Sim

2015/2016 2º Gestão de Projectos Licenciatura em Gestão Industrial e
Logística;

Não

2015/2016 1º Gestão Integrada de Projectos Não

2014/2015 2º Preparação para A Certificação Pmp Sim

2014/2015 1º Gestão Integrada de Projectos Não

2013/2014 2º Laboratório em Gestão de Projectos Não

Orientações

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Zhang Xiaoping Mechanism Design at
construction cost control
at PPP Projects based on
the government: Depth
selection of output Design
and Model in Incentive
Parameters

Inglês Em curso Iscte

2 He Ke Implementation
evaluation of oncology
resident standardization
training - Construction of a
competency model in
context of value-based
health care

Inglês Em curso Iscte

3 Miguel José Cortês Costa e
Silva

Eficiência Bancária
Inteligente: O Papel da
Responsabilidade
Algorítmica na
Transformação
Operacional

Português Em curso Iscte

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Jing Zhixiang The Influence of Project
Managers’ Competency on
Project Performance in Private
Chinese Construction
Companies

Inglês Iscte 2025
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Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Gustavo Caleira Martins Teoria Nudge: Potencial
impacto da aplicação em
práticas de gestão de
Projeto

Inglês Entregue Iscte

2 Maria de Jesus Amiano
Marques

A adoção de metodologias
de gestão de projetos pela
administração pública

-- Em curso Iscte

3 Tiago Miguel Freches
Botelho

Programas de Saúde e
Bem-Estar corporativo
como Vantagem
Competitiva Empresarial

-- Em curso Iscte

4 Bernardo Gomes Crespo Inteligência Artificial
Explicável na Seleção de
Portefólios de Projetos
sob Restrições de
Capacidade

-- Em curso Iscte

5 José Mendes Correia dos
Santos

Inteligência artificial na
gestão operacional de
estaleiros navais:
contributos para
implementação na
empresa ABC

-- Em curso Iscte

6 Pascoal Fernandes Júnior Proposta de Integração da
Sustentabilidade como
Nova Área de
Conhecimento no domínio
do PMBOK

-- Em curso Iscte

7 Rui Diogo Pereira Coimbra As Plataformas Digitais
Facilitam a Transição
Local-Nacional da
Participação Cívica

-- Em curso Iscte

8 Kirill Eskin Avaliando o Impacto da
COVID-19 no
Comportamento do
Consumidor e nos
Modelos de Negócio de
Retalho: Um Estudo de
Adaptação e Resiliência

Inglês Em curso Iscte

9 Ana Carina de Almeida
Piedade

“Reinvenção do modelo de
negócio aplicado ao sector
da pastelaria e padaria
artesanal no contexto do
comercio local

-- Em curso Iscte

10 Marco António Da Silva
Passadouro

Barreiras à adoção de
Inteligência Artificial na
Gestão de Projecto

-- Em curso Iscte

11 Marco Alexandre
Fernandes Rodrigues

O Impacto da
Implementação de
Práticas de PMO na
Gestão de Projetos
Financiados pela UE no
Setor Público Local e
Regional

-- Em curso Iscte

12 Ana Inês dos Santos
Mendonça Basílio

A Inteligência Artificial e o
Building Information
Modelling na Gestão de
Risco em Projetos de
Construção: Uma Revisão
Sistemática da Literatura

-- Em curso Iscte
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    - Terminadas
 

13 Luís Filipe Ferreira da
Costa

5G na Saúde -- Em curso Iscte

14 Vasco Maria Varela Alves
de Paiva Trindade

A importância do papel do
Escritório de Gestão de
Projetos (PMO)

-- Em curso Iscte

15 Sérgio Rui Pepo Aresta
Ramos

SIMPLEX | Do Problema
ao Impacto

-- Em curso Iscte

16 Zhenxiong Wang Melhorar a colaboração
entre compras e logística
através de práticas Lean:
um estudo de caso da
Gelpeixe.

-- Em curso Iscte

17 Manuel Duarte Chaves
Rodrigues

The Application of AI in
Maritime Logistics: A Case
Study on Bookings and
VGMs

-- Em curso Iscte

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Ricardo Salgado
Lopes

Inteligência Artificial na Gestão
de Riscos de Projetos: uma
revisão sistemática da
literatura

Inglês Iscte 2026

2 Francisco Lobo
Ferreira Marques
Conim

O ROI das certificações em
Gestão de Projetos

Inglês Iscte 2025

3 Rui Filipe Alves dos
Santos Pires

Gestão de Dados Não
Estruturados na Era da
Transformação Digital: Práticas
e Impactos na Eficiência
Organizacional

Português Iscte 2024

4 António de Castro
Corte-Real Andresen
Leitão

Peças em movimento: Práticas
de gestão de risco em
exposições temporárias de
arte

Inglês Iscte 2024

5 Haopeng Liu Otimizar os serviços públicos:
explorar a tomada de decisões
inteligente e a melhoria da
eficiência

Inglês Iscte 2024

6 Cândida Alexandra
Caramba de Jesus

A Ética na Inteligência Artifical:
Uma Análise Bibliométrica

Inglês Iscte 2023

7 Miguel José Cortês
Costa e Silva

Desafios da Banca no
Metaverso

Português Iscte 2023

8 Miguel José Cortês
Costa da Silva

Desafios da Banca no
Metaverso

Inglês Iscte 2023

9 Rui Miguel Soares
Patrício

Portfolio de Projetos como
acelerador do Orçamento base
zero: Ensaio Governo
português

Português Iscte 2022

10 Rodrigo José Vinagre
do Carmo

O estado de arte dos modelos
de negócio: Uma análise
bibliométrica de 2017 a 2022

Inglês Iscte 2022
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11 Ana Rita Valente
Custódio

Inovação do Modelo de
Negócios para a
Sustentabilidade: O Modus-
Operandi Adaptado da Banca
Corporativa e de Investimentos

Inglês Iscte 2022

12 Silvia Favro Conceito de Modelo de
Negócio de uma Smart City: O
caso de Estudo da Cidade de
Peniche

Inglês Iscte 2022

13 Carlos Manuel
Pimenta Imperadeiro

Gestão de Projetos: Moldando
dimensões e critérios para
alcançar o sucesso

Inglês Iscte 2022

14 Ana Catarina Filipe
Garcia

Análise Descritiva da Interação
entre Delegados de
Informação Médica e Médicos
Especialistas em Medicina
Geral e Familiar em Portugal:
Relação Profissional,
Relevância e Expectativas do
Médico

Português Iscte 2022

15 Nuno Miguel Silva
Carrasqueira

Projetos de design: uma falha
de comunicação cliente-
designer melhorada através de
metodologia agile

Inglês Iscte 2022

16 Hankun Li Pesquisa sobre preferência de
apelo de publicidade móvel
chinesa Após 00s

Inglês Iscte 2022

17 Nuno Miguel Silva
Carrasqueira

Projetos de design: uma falha
de comunicação cliente-
designer melhorada através de
metodologia agile

Inglês Iscte 2022

18 Silvia Favro Conceito de Modelo de
Negócio de uma Smart City: O
caso de Estudo da Cidade de
Peniche

Inglês Iscte 2022

19 Carlos Manuel
Pimenta Imperadeiro

Gestão de Projetos: Moldando
dimensões e critérios para
alcançar o sucesso

Inglês Iscte 2022

20 Hankun Li Pesquisa sobre preferência de
apelo de publicidade móvel
chinesa Após 00s

Inglês Iscte 2022

21 Ana Rita Valente
Custódio

Inovação do Modelo de
Negócios para a
Sustentabilidade: O Modus-
Operandi Adaptado da Banca
Corporativa e de
Investimentos.

Inglês Iscte 2022

22 Rodrigo José Vinagre
do Carmo

O estado de arte dos modelos
de negócio: Uma análise
bibliométrica de 2017 a 2022.

Inglês Iscte 2022

23 Ana Catarina Filipe
Garcia

Análise Descritiva da Interação
entre Delegados de
Informação Médica e Médicos
Especialistas em Medicina
Geral e Familiar em Portugal:
Relação Profissional,
Relevância e Expectativas do
Médico

Inglês Iscte 2022
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24 Nuno Filipe Saraiva
Martins

Como os conhecimentos na
saúde podem influenciar os
resultados no paciente

Inglês Iscte 2021

25 Francisco José Ferreira
Simões

Equipas virtuais de projeto: um
estado da arte

Inglês Iscte 2021

26 Leonor de Assunção
Alho Vasconcelos

Impactos do Processo de
Contratação Pública no
Modelo de Gestão das
Empresas? A Perspetiva das
PME no Setor de Prestação de
Serviços

Português Iscte 2021

27 Antonio Marrelli REPENSAR UM MODELO DE
NEGÓCIO: UM CASO
IMPULSIONADO PELA COVID-
19

Inglês Iscte 2021

28 Léa Camille Tiphaine
Huguet

Reinvenção do modelo
empresarial : Impactos do
Covid-19 na indústria do
ginásio

Inglês Iscte 2021

29 Leonor de Assunção
Alho Vasconcelos

Impactos do Processo de
Contratação Pública no
Modelo de Gestão das
Empresas? A Perspetiva das
PME no Setor de Prestação de
Serviços

Inglês Iscte 2021

30 Nuno Filipe Saraiva
Martins

Como os conhecimentos na
saúde podem influenciar os
resultados no paciente

Inglês Iscte 2021

31 Antonio Marrelli REPENSAR UM MODELO DE
NEGÓCIO: UM CASO
IMPULSIONADO PELA COVID-
19

Inglês Iscte 2021

32 Lexandra Subcoviaki
de Dias

Promoção de saúde e
prevenção de doenças como
estratégia empresarial: estudo
de caso de operadora de
saúde.

Português Iscte 2020

33 Olexandr Adam Reinvenção do Modelo de
Negócio: Impactos do Covid-19
na Indústria Hoteleira

Inglês Iscte 2020

34 João Gabriel
Fernandes

INTEROPERABILIDADE ENTRE
SISTEMAS DE INFORMAÇÃO DE
SAÚDE NO CONTEXTO
HOSPITALAR

Inglês Iscte 2020

35 Beatriz Domingos
Fernandes de Paula
Jacob

Capacidades Dinâmicas da
Administração Pública em
resposta à pandemia Covid-19
- Caso de Estudo da AMA

Inglês Iscte 2020

36 Daniela Alexandra
Oliveira Barroso

Projetos Colaborativos no
Âmbito do SI I&DT: Aplicação
de Metodologias de Gestão de
Projetos

Português Iscte 2020

37 Maria Matilde
Cardoso de Menezes
Valido

Do Balanced Scorecard à
Gestão de Beneficios em
Projetos

Inglês Iscte 2020

38 João Gabriel
Fernandes

INTEROPERABILIDADE ENTRE
SISTEMAS DE INFORMAÇÃO DE
SAÚDE NO CONTEXTO
HOSPITALAR

Inglês Iscte 2020
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 • Projetos Finais de Mestrado
    - Em curso
 

39 Maria Matilde
Cardoso de Menezes
Valido

Do Balanced Scorecard à
Gestão de Beneficios em
Projetos

Inglês Iscte 2020

40 João Miguel Rodrigues
Pires

REENGENHARIA DE
PROCESSOS NUMA INDÚSTRIA
DE APOSTAS ONLINE:
APLICAÇÃO DE UM CASO DE
ESTUDO A UMA EMPRESA
PORTUGUESA

Inglês Iscte 2020

41 Daniela Alexandra
Oliveira Barroso

Projetos Colaborativos no
Âmbito do SI I&amp;DT:
Aplicação de Metodologias de
Gestão de Projetos

Inglês Iscte 2020

42 Lexandra Subcoviaki
de Dias

Promoção de saúde e
prevenção de doenças como
estratégia empresarial: estudo
de caso de operadora de
saúde.

Inglês Iscte 2020

43 João Filipe de
Carvalho Lourenço

Modelos de Engagement e
Parceria com Fornecedores

Inglês Iscte 2019

44 João Filipe de
Carvalho Lourenço

Engagement and Partnership
Models with Suppliers

Inglês Iscte 2019

45 Marina Isabel Amoedo
Saraiva

Management Outsourcing
Business Models: a perspective
of sustainability.

Inglês Iscte 2018

46 Hugo Miguel Breia de
Sousa

Modelos de Negócio de
Consultoria de Gestão:
operações através de, e para a
transformação digital.

Inglês Iscte 2018

47 Marina Isabel Amoedo
Saraiva

Management Outsourcing
Business Models: a perspective
of sustainability.

Inglês Iscte 2018

48 Hugo Miguel Breia de
Sousa

Management Consulting
Business Models: operations
through and for digital
transformation.

Inglês Iscte 2018

49 André Bernardo
Lopes de Andrade

Lean Project Management:
Application of lean principles
to project management

Inglês Iscte 2017

50 Vasyl Bochko Lessons Learned in the
Portuguese 3P that Ukraine
should take into Account

Inglês Iscte 2017

51 Mariana Ribeiro
Ramos

Management Consulting
Business Models: A Perspective
of Sustainability

Inglês Iscte 2016

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Mário Jorge Rosa Macheta Projeto Empresa –
Programa de Retenção de
Talento no Serviço de
Atendimento Permanente:
Proposta Aplicada ao
Hospital CUF Sintra"

-- Em curso Iscte

10



 
    - Terminadas
 

 
 
 

 
 

 • Revistas Científicas
    - Artigo em revista científica
 

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 João Miguel Rodrigues
Pires

REENGENHARIA DE
PROCESSOS NUMA INDÚSTRIA
DE APOSTAS ONLINE:
APLICAÇÃO DE UM CASO DE
ESTUDO A UMA EMPRESA
PORTUGUESA

Inglês Iscte 2020

2 André Filipe Cardeal
dos Santos

Modelo de Avaliação de
Performance das cidades
portuguesas

Inglês Iscte 2019

3 Mário Augusto Roque
Duarte

Comercialização de Produtos
de Cosmética: Reinvenção do
modelo de Negócio

Português Iscte 2017

Total de Citações

Web of Science® 42

Scopus 80

Publicações

1 Pereira, L., Jerónimo, C. H., Salgado, A., Dias, Á., Lopes da Costa, R. & Gonçalves, R. (2024). How health
knowledge that can influence patient outcome. International Journal of Medical Engineering and Informatics.
16 (2), 150-160

2 Pereira, L., Jerónimo, C. H., Simões, F., Dias, Á., Lopes da Costa, R. & Gonçalves, R. (2024). Project virtual teams:
Systematic literature review. International Journal of Agile Systems and Management. 17 (1), 15-45
 - N.º de citações Web of Science®: 4
 - N.º de citações Scopus: 5
 - N.º de citações Google Scholar: 12

3 Pereira, L., Salgado, A., Dias, Á., Lopes da Costa, R., Jerónimo, C. H. & Santos, J.  P. (2023). The link between
self-knowledge and job satisfaction. International Journal of Business Excellence. 30 (3), 318-348

4 Carmo, R., Jerónimo, C. H., Pereira, L., Dias, Á. & Patrício, V. (2023). State of the art of business models: A
bibliometric analysis. Sustainability. 15 (5)
 - N.º de citações Web of Science®: 3
 - N.º de citações Scopus: 3
 - N.º de citações Google Scholar: 11

5 Jerónimo, C. H., Barroso, D., Pereira, L., Lopes da Costa, R., Dias, Á. & Gonçalves, R. (2023). R&amp;D projects
co-financed by public funds. International Journal of Procurement Management. 16 (1), 93-114

11

https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-health-knowledge-that-can-influence-patient-outcome/99616
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-health-knowledge-that-can-influence-patient-outcome/99616
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-health-knowledge-that-can-influence-patient-outcome/99616
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/project-virtual-teams-systematic-literature-review/99617
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/project-virtual-teams-systematic-literature-review/99617
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-link-between-self-knowledge-and-job-satisfaction/77836
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-link-between-self-knowledge-and-job-satisfaction/77836
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/state-of-the-art-of-business-models-a-bibliometric-analysis/99569
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/state-of-the-art-of-business-models-a-bibliometric-analysis/99569
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/rampd-projects-co-financed-by-public-funds/92173
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/rampd-projects-co-financed-by-public-funds/92173


6 Pereira, L., Jerónimo, C. H., Salgado, A., Dias, Á., Lopes da Costa, R. & Gonçalves, R. (2023). Patient centricity as
strategy to improve quality of service in healthcare management. International Journal of Healthcare
Technology and Management. 20 (1), 1-15
 - N.º de citações Web of Science®: 3
 - N.º de citações Scopus: 3
 - N.º de citações Google Scholar: 3

7 Lopes da Costa, R., Pereira, L., Gonçalves, R., Dias, Á., Jerónimo, C. H. & Teixeira, N. (2022). Healthcare
management and leadership roles. International Journal of Electronic Healthcare. 12 (2), 151-169
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Scopus: 2
 - N.º de citações Google Scholar: 2

8 Pereira, L., Correia, J., Sequeiros, J., Santos, J. & Jerónimo, C. H. (2022). Spatial-temporal monitoring risk
analysis and decision-making of COVID-19 distribution by region. International Journal of Simulation and
Process Modelling. 18 (1), 23-35
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Scopus: 5
 - N.º de citações Google Scholar: 3

9 Patrício, V., Lopes da Costa, R., António, N., Pereira, L., Gonçalves, R. & Jerónimo, C. H. (2022). Impact of
project management to capability transformation. International Journal of Agile Systems and Management.
15 (2), 167-199
 - N.º de citações Scopus: 1
 - N.º de citações Google Scholar: 1

10 Jerónimo, C. H., Pereira, L., Lopes da Costa, R. & Dias, Á. (2022). Service design from staffing to outsourcing.
International Journal of Service Science, Management, Engineering, and Technology. 13 (1)

11 Lopes da Costa, R., Pereira, L., Dias, Á., Gonçalves, R., Jerónimo, C. H. & Santos, R. (2022). Culture influence in
international organizations. International Journal of Economics and Business Research. 23 (3), 389-410
 - N.º de citações Scopus: 3
 - N.º de citações Google Scholar: 4

12 Pereira, L., Jerónimo, C. & Lourenço, J. (2022). Strategic supplier management: from contractual models to
engagement partnerships. International Journal of Process Management and Benchmarking. 12 (1), 13-27
 - N.º de citações Scopus: 2
 - N.º de citações Google Scholar: 1

13 Pereira, L., Santos, J., Jerónimo, C. & Santos, R. (2022). How to improve operational processes using Monte
Carlo simulation. International Journal of Process Management and Benchmarking. 12 (6), 679-694
 - N.º de citações Google Scholar: 1

14 Costa, R. L., Pereira, L., Dias, Á., Gonçalves, R., Jerónimo, C. & Santos, R. (2022). The boundaries of knowledge
transfer in management consulting. International Journal of Process Management and Benchmarking. 12 (5),
657-677
 - N.º de citações Scopus: 3
 - N.º de citações Google Scholar: 4

15 Pereira, L., Lopes da Costa, R., Dias, Á., Gonçalves, R. & Jerónimo, C. H. (2022). Project management tacit
knowledge for continuous improvement. International Journal of Economics and Business Research. 23 (4),
482-499
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Scopus: 2
 - N.º de citações Google Scholar: 5

12

https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/patient-centricity-as-strategy-to-improve-quality-of-service-in-healthcare-management/99649
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/patient-centricity-as-strategy-to-improve-quality-of-service-in-healthcare-management/99649
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/patient-centricity-as-strategy-to-improve-quality-of-service-in-healthcare-management/99649
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/healthcare-management-and-leadership-roles/92192
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/healthcare-management-and-leadership-roles/92192
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/spatial-temporal-monitoring-risk-analysis-and-decision-making-of-covid-19-distribution-by-region/92189
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/spatial-temporal-monitoring-risk-analysis-and-decision-making-of-covid-19-distribution-by-region/92189
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/spatial-temporal-monitoring-risk-analysis-and-decision-making-of-covid-19-distribution-by-region/92189
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/impact-of-project-management-to-capability-transformation/92187
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/impact-of-project-management-to-capability-transformation/92187
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/impact-of-project-management-to-capability-transformation/92187
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/service-design-from-staffing-to-outsourcing/92172
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/service-design-from-staffing-to-outsourcing/92172
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/culture-influence-in-international-organizations/81190
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/culture-influence-in-international-organizations/81190
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/strategic-supplier-management-from-contractual-models-to-engagement-partnerships/73793
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/strategic-supplier-management-from-contractual-models-to-engagement-partnerships/73793
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-to-improve-operational-processes-using-monte-carlo-simulation/82590
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-to-improve-operational-processes-using-monte-carlo-simulation/82590
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-boundaries-of-knowledge-transfer-in-management-consulting/82642
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-boundaries-of-knowledge-transfer-in-management-consulting/82642
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-boundaries-of-knowledge-transfer-in-management-consulting/82642
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/project-management-tacit-knowledge-for-continuous-improvement/81350
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/project-management-tacit-knowledge-for-continuous-improvement/81350
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/project-management-tacit-knowledge-for-continuous-improvement/81350


 

 • Livros e Capítulos de Livros
    - Autor de livro
 

 

 • Conferências/Workshops e Comunicações
    - Publicação em atas de evento científico
 

16 Pereira, L., Jerónimo, C. H., Dias, Á., Lopes da Costa, R., Gonçalves, R. & Teixeira, N. (2022). Business models
competition based on knowledge assets. International Journal of Business Environment. 13 (2), 175-187
 - N.º de citações Scopus: 3
 - N.º de citações Google Scholar: 1

17 Lopes da Costa, R., Pereira, L., Dias, Á., Gonçalves, R. & Jerónimo, C. H. (2022). Balanced scorecard adoption in
healthcare. International Journal of Electronic Healthcare. 12 (1), 22-40
 - N.º de citações Scopus: 5
 - N.º de citações Google Scholar: 13

18 Pereira, L., Santos, J., Jerónimo, C. H., Vinhas da Silva, Rui & Teixeira, N. (2022). Pereira market scan: Market
intelligence framework. Transnational Marketing Journal. 10 (2), 375-386
 - N.º de citações Scopus: 1

19 Pereira, L., Jerónimo, C. H., Dias, Á. & Lopes da Costa, R. (2021). S-Pereira Diamond: Benefits realization
management. Journal of Modern Project Management. 9 (2), 20-35
 - N.º de citações Scopus: 7
 - N.º de citações Google Scholar: 14

20 Jerónimo, C. H., Pereira, L., Dias, Á., Lopes da Costa, R. & Gonçalves, R. (2021). Sustainable cities and
communities  from city services to quality of life. The case of Portuguese cities. World Review of Science,
Technology and Sustainable Development. 17 (4), 375-399
 - N.º de citações Scopus: 1
 - N.º de citações Google Scholar: 1

21 Pereira, L., Sempiterno, M. & Jerónimo, C. H. (2021). Benefits realisation management: systematic literature
review. International Journal of Agile Systems and Management. 14 (2), 333-351
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Scopus: 2
 - N.º de citações Google Scholar: 5

22 Pereira, L., Patrício, V., Fernandes, A., António, N., Santos, R., Jerónimo, C. H....Simões, F. (2021). Benefits
measurement of a plan to reduce hypertension in a healthcare foundation using the BCTool. International
Journal of E-Health and Medical Communications. 12 (6)
 - N.º de citações Scopus: 3
 - N.º de citações Google Scholar: 3

23 Pereira, L., Jerónimo, C. H., Sempiterno, M., Lopes da Costa, R., Dias, Á. & António, N. (2021). Events and
festivals contribution for local sustainability. Sustainability. 13 (3)
 - N.º de citações Web of Science®: 23
 - N.º de citações Scopus: 23
 - N.º de citações Google Scholar: 54

1 Pereira, L., Jerónimo, C. H., PatrÝcio, V. & Fernandes, A. (2024). Inteligência Artificial na Gestão de Projetos.

1 Adam, O., Jerónimo, C., Pereira, L., Gonçalves, R., Dias, Á. & Lopes da Costa, R. (2023). Business model
reinvention: Impacts of Covid-19 in the hospitality business. In Gupta, V., Rubalcaba, L., Gupta, C., and Hanne,

13

https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/business-models-competition-based-on-knowledge-assets/83935
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/business-models-competition-based-on-knowledge-assets/83935
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/balanced-scorecard-adoption-in-healthcare/82824
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/balanced-scorecard-adoption-in-healthcare/82824
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/pereira-market-scan-market-intelligence-framework/92214
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/pereira-market-scan-market-intelligence-framework/92214
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/s-pereira-diamond-benefits-realization-management/83690
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/s-pereira-diamond-benefits-realization-management/83690
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/sustainable-cities-and-communities--from-city-services-to-quality-of-life-the-case-of-portuguese/81671
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/sustainable-cities-and-communities--from-city-services-to-quality-of-life-the-case-of-portuguese/81671
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/sustainable-cities-and-communities--from-city-services-to-quality-of-life-the-case-of-portuguese/81671
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/benefits-realisation-management-systematic-literature-review/83387
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/benefits-realisation-management-systematic-literature-review/83387
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/benefits-measurement-of-a-plan-to-reduce-hypertension-in-a-healthcare-foundation-using-the-bctool/83397
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/benefits-measurement-of-a-plan-to-reduce-hypertension-in-a-healthcare-foundation-using-the-bctool/83397
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/benefits-measurement-of-a-plan-to-reduce-hypertension-in-a-healthcare-foundation-using-the-bctool/83397
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/events-and-festivals-contribution-for-local-sustainability/79054
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/events-and-festivals-contribution-for-local-sustainability/79054
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/inteligencia-artificial-na-gestao-de-projetos/110928
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/business-model-reinvention-impacts-of-covid-19-in-the-hospitality-business/95712
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/business-model-reinvention-impacts-of-covid-19-in-the-hospitality-business/95712


 
    - Comunicação em evento científico
 

 

 • Outras Publicações
    - Outras publicações
 

 
    - Tese de Doutoramento

T. (Ed.), Sustainability in software engineering and business information management. Lecture Notes in
Information Systems and Organisation. (pp. 75-97). Olten: Springer.
 - N.º de citações Google Scholar: 1

2 Fernandes, J., Jerónimo, C., Pereira, L., Dias, Á., Lopes da Costa, R. & Gonçalves, R. (2023). Interoperability
between health information systems. In Gupta, V., Rubalcaba, L., Gupta, C., and Hanne, T. (Ed.), Sustainability
in software engineering and business information management. Lecture Notes in Information Systems and
Organisation. (pp. 111-121). Olten: Springer.
 - N.º de citações Google Scholar: 4

3 Sousa, G. C. de., Costa, R. J. L. da., Pereira, L. & Jerónimo, C. (2019). Digital transformation strategies:
Conversational commerce. In Chavarría Ortiz, C., and García Parejo, A. (Ed.), XXIX Jornadas Hispano-Lusas de
Gestión Científica - Emprendimiento, estrategia y conocimiento. (pp. 189). Osuna: Escuela Universitaria de
Osuna Universidad de Sevilla.

4 Jerónimo, C., Pereira, L. & Sousa, H. (2019). Management consulting business models: Operations through
and for digital transformation. In 2019 IEEE International Conference on Engineering, Technology and
Innovation (ICE/ITMC). Valbonne Sophia-Antipolis: IEEE.
 - N.º de citações Scopus: 3
 - N.º de citações Google Scholar: 19

5 Jerónimo, C., Pereira, L. & Saraiva, M. (2019). Management outsourcing business models: A perspective of
sustainability. In 2019 IEEE International Conference on Engineering, Technology and Innovation (ICE/ITMC).
Valbonne Sophia-Antipolis: IEEE.
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Scopus: 1

6 Pereira, L., Jerónimo, C. & Santos, J. (2019). Pereira market scan. In 2019 IEEE International Conference on
Engineering, Technology and Innovation (ICE/ITMC). France: IEEE.

7 Pereira, L., Jerónimo, C. & Ramos, M. R. (2017). Management consulting business models a perspective of
sustainability. In 23rd International Conference on Engineering, Technology and Innovation, ICE/ITMC 2017.
(pp. 29-35). Funchal: IEEE.
 - N.º de citações Web of Science®: 4
 - N.º de citações Scopus: 2
 - N.º de citações Google Scholar: 21

1 Fernandes, Jerónimo, C. H., Pereira, L., Dias, Á., Lopes da Costa, R. & Gonçalves, R. (2022). Interoperability
Between Health Information Systems. International Conference on Sustainability in Software Engineering
&amp; Business Information Management: Innovation &amp; Applications.

2 Jerónimo, C. H. (2015). From Taylor to Tailoring - In Pursuit of the Organizational Fit. Second International
Scientific Conference on Project Management in the Baltic Countries, 2013.

1 Lopes da Costa, R., Hugo Sousa, Pereira, L. & Jerónimo, C. H. (2019). Digital Transformation Strategies:
Conversational Commerce. XXIX Jornadas Hispano Lusas de Géstion Cientifica.

14

https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/business-model-reinvention-impacts-of-covid-19-in-the-hospitality-business/95712
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/business-model-reinvention-impacts-of-covid-19-in-the-hospitality-business/95712
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/interoperability-between-health-information-systems/95991
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/interoperability-between-health-information-systems/95991
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/interoperability-between-health-information-systems/95991
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/interoperability-between-health-information-systems/95991
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/digital-transformation-strategies-conversational-commerce/66405
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/digital-transformation-strategies-conversational-commerce/66405
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/digital-transformation-strategies-conversational-commerce/66405
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/digital-transformation-strategies-conversational-commerce/66405
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/management-consulting-business-models-operations-through-and-for-digital-transformation/61265
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/management-consulting-business-models-operations-through-and-for-digital-transformation/61265
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/management-consulting-business-models-operations-through-and-for-digital-transformation/61265
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/management-outsourcing-business-models-a-perspective-of-sustainability/61652
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/management-outsourcing-business-models-a-perspective-of-sustainability/61652
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/management-outsourcing-business-models-a-perspective-of-sustainability/61652
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/pereira-market-scan/61651
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/pereira-market-scan/61651
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/management-consulting-business-models-a-perspective-of-sustainability/46225
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/management-consulting-business-models-a-perspective-of-sustainability/46225
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/management-consulting-business-models-a-perspective-of-sustainability/46225
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/interoperability-between-health-information-systems/95711
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/interoperability-between-health-information-systems/95711
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/interoperability-between-health-information-systems/95711
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/from-taylor-to-tailoring---in-pursuit-of-the-organizational-fit/46684
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/from-taylor-to-tailoring---in-pursuit-of-the-organizational-fit/46684
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/digital-transformation-strategies-conversational-commerce/59276
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/digital-transformation-strategies-conversational-commerce/59276


 

 
 
 

 
 

1 Jerónimo, C. H. (2020). Business models reinvention: from staffing to management consulting case.

Cargos de Gestão Académica

Coordenador  (2019 - 2025)
Unidade/Área: Curso de Pós Graduação em Gestão de Programas e Projetos

Coordenador  (2016 - 2017)
Unidade/Área: Curso de Pós Graduação em Gestão

Associações Profissionais

Vice-President Project Management Institute (Portugal Chapter) (2015 - 2018)

15

https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/business-models-reinvention-from-staffing-to-management-consulting-case/101088

