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Qualificações Académicas

Universidade/Instituição Tipo Curso Período

ISCTE-IUL Doutoramento PhD in Marketing 2015

Fundação Getulio Vargas Mestrado Master in Business Administration 2001

Pontifícia Universidade Católica Pós-graduação Post-graduation in Marketing 1996

Universidade Federal do Rio Grande
do Sul

Licenciatura Business Administration 1995

Atividades Profissionais Externas

Período Empregador País Descrição

Desde 2015 Católica Business School Portugal

Desde 2015 Vlerick Business School -- Lecturer in Marketing Strategy

Desde 2015 Católica Lisbon School of
Business and Economics

-- Visiting Assistant Professor

2010 - 2012 Danone Portugal -- Senior Manager

2005 - 2010 Angelini Farmacêutica -- Senior Brand Manager

2005 - 2005 O Boticário Portugal -- Marketing Consultant for the brand
relaunch in Portugal

2001 - 2004 Unilever Rotterdam -- European Senior Brand Manager

1999 - 2001 Procter & Gamble -- Assistant Brand Manager

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
.

2024/2025 2º Expressão e Identidade da Marca Sim

2024/2025 2º Novas Tendências do Marketing Sim

2024/2025 2º Estratégia de Negócio e da Marca Sim

2024/2025 2º Marketing Digital Curso Institucional em Escola de
Gestão;

Sim

2024/2025 2º Marketing Digital e Social Media Mestrado em Marketing; Sim
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01656-847452882076243
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01814-284502928662515
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01924-847452882076260
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03254-847452882076264
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03364-284502928662516


2024/2025 1º Seminário de Investigação em
Marketing

Mestrado em Marketing; Sim

2024/2025 1º Marketing Curso de Pós Graduação em
Direcção Empresarial;

Sim

2024/2025 1º Gestão de Comunicação Sim

2024/2025 1º Dissertação em Marketing Sim

2024/2025 1º Estratégia de Marketing Sim

2024/2025 1º Gestão de Marcas Sim

2024/2025 1º Comportamento do Consumidor e
Marketing Research

Sim

2024/2025 1º Gestão do Marketing Mestrado em Gestão de Empresas; Sim

2023/2024 2º Expressão e Identidade da Marca Sim

2023/2024 2º Novas Tendências do Marketing Sim

2023/2024 2º Estratégia de Negócio e da Marca Sim

2023/2024 2º Marketing Digital Curso Institucional em Escola de
Gestão;

Sim

2023/2024 2º Marketing Digital e Social Media Mestrado em Marketing; Sim

2023/2024 2º Comunicação Digital de Lugares e
Smart Places

Outro em Pós graduação em
Placebranding e Placemarketing;

Sim

2023/2024 2º Webinar Placebranding e
Placemarketing

Outro em Pós graduação em
Placebranding e Placemarketing;

Não

2023/2024 1º Seminário de Investigação em
Marketing

Mestrado em Marketing; Sim

2023/2024 1º Marketing Curso de Pós Graduação em
Direcção Empresarial;

Sim

2023/2024 1º Marketing Empresarial Não

2023/2024 1º Gestão de Comunicação Sim

2023/2024 1º Dissertação em Marketing Sim

2023/2024 1º Estratégia de Marketing Sim

2023/2024 1º Gestão de Marcas Sim

2023/2024 1º Gestão do Marketing Mestrado em Gestão de Empresas; Sim
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00737-284502928662500
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00737-284502928662500
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00867-284502928662253
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01815-284502928662502
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01816-284502928662501
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5500-284502928662499
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8345-284502928662498
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8483-284502928662504
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8483-284502928662504
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9124-565977905418724
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01656-847452882076243
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01814-284502928662515
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01924-847452882076260
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03254-847452882076264
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03364-284502928662516
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00737-284502928662500
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00737-284502928662500
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00867-284502928662253
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01815-284502928662502
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01816-284502928662501
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5500-284502928662499
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8345-284502928662498
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9124-565977905418724


2022/2023 2º Expressão e Identidade da Marca Sim

2022/2023 2º Novas Tendências do Marketing Sim

2022/2023 2º Dissertação em Marketing Sim

2022/2023 2º Trabalho de Projecto em Marketing Sim

2022/2023 2º Estratégia de Negócio e da Marca Sim

2022/2023 2º Ferramentas de Comunicação Sim

2022/2023 2º Marketing Digital Sim

2022/2023 2º Marketing Digital e Social Media Mestrado em Marketing; Sim

2022/2023 1º Seminário de Investigação em
Marketing

Mestrado em Marketing; Sim

2022/2023 1º Marketing Curso de Pós Graduação em
Direcção Empresarial;

Sim

2022/2023 1º Marketing Empresarial Não

2022/2023 1º Gestão de Comunicação Sim

2022/2023 1º Dissertação em Marketing Sim

2022/2023 1º Trabalho de Projecto em Marketing Sim

2022/2023 1º Marketing Digital e E-Business Licenciatura em Gestão de
Marketing;

Sim

2022/2023 1º Estratégia de Marketing Sim

2022/2023 1º Gestão de Marcas Sim

2022/2023 1º Gestão do Marketing Mestrado em Gestão de Empresas; Sim

2021/2022 2º Expressão e Identidade da Marca Sim

2021/2022 2º Novas Tendências do Marketing Sim

2021/2022 2º Estratégia de Negócio e da Marca Sim

2021/2022 2º Ferramentas de Comunicação Sim

2021/2022 2º Tendências em Marketing Digital Sim

2021/2022 2º Marketing Digital Sim

2021/2022 2º Marketing Digital e Social Media Mestrado em Marketing; Sim
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01814-284502928662515
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01816-284502928662501
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01817-284502928662503
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01924-847452882076260
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00737-284502928662500
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00867-284502928662253
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01815-284502928662502
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01816-284502928662501
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01817-284502928662503
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1836-565977905419030
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5500-284502928662499
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8345-284502928662498
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9124-565977905418724
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01656-847452882076243
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01814-284502928662515
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01924-847452882076260
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03254-847452882076264
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03364-284502928662516


2021/2022 1º Marketing Curso de Pós Graduação em
Direcção Empresarial;

Sim

2021/2022 1º Gestão de Comunicação Sim

2021/2022 1º Dissertação em Marketing Sim

2021/2022 1º Marketing Digital para Executivos Mestrado em Gestão Aplicada; Sim

2021/2022 1º Applied Luxury Management Sim

2021/2022 1º Marketing Digital e E-Business Licenciatura em Gestão de
Marketing;

Sim

2021/2022 1º Estratégia de Marketing Sim

2021/2022 1º Gestão de Marcas Sim

2021/2022 1º Comportamento do Consumidor e
Marketing Research

Sim

2021/2022 1º Gestão do Marketing Mestrado em Gestão de Empresas; Sim

2020/2021 2º Novas Tendências do Marketing Sim

2020/2021 2º Dissertação em Marketing Sim

2020/2021 2º Trabalho de Projecto em Marketing Sim

2020/2021 2º Tendências em Marketing Digital Sim

2020/2021 2º Marketing Digital Sim

2020/2021 2º Marketing Digital e Social Media Mestrado em Marketing; Sim

2020/2021 1º Gestão de Comunicação Mestrado em Marketing; Sim

2020/2021 1º Dissertação em Marketing Sim

2020/2021 1º Trabalho de Projecto em Marketing Sim

2020/2021 1º Marketing Digital para Executivos Mestrado em Gestão Aplicada; Sim

2020/2021 1º Marketing Digital e E-Business Licenciatura em Gestão de
Marketing;

Sim

2020/2021 1º Gestão do Marketing Mestrado em Gestão de Empresas; Sim

2019/2020 2º Criatividade e Inovação em
Marketing

Não

2019/2020 2º Marketing Digital Sim
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00867-284502928662253
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01815-284502928662502
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03254-847452882076264


2019/2020 2º Marketing Digital e Social Media Mestrado em Marketing; Sim

2019/2020 2º Estratégia de Marketing com
Métodos Analíticos

Não

2019/2020 2º Comportamento do Consumidor
com Métodos Analíticos

Sim

2019/2020 2º Marketing Digital com Métodos
Analíticos

Sim

2019/2020 1º Gestão de Comunicação Mestrado em Marketing; Sim

2019/2020 1º Marketing Digital e E-Business Licenciatura em Gestão de
Marketing;

Sim

2019/2020 1º Gestão do Marketing Mestrado em Gestão de Empresas; Sim

2018/2019 2º Gestão de Comunicação Mestrado em Marketing; Sim

2018/2019 2º Criatividade e Inovação em
Marketing

Não

2018/2019 2º Gestão do Negócio Sim

2018/2019 2º Tendências em Marketing Digital Sim

2018/2019 2º Marketing Internacional Curso de Pós Graduação em Gestão
de Marketing;

Sim

2018/2019 2º Gestão do Negócio Sim

2018/2019 2º Marketing Operacional Licenciatura em Gestão; Não

2018/2019 1º Marketing Digital e Social Media Mestrado em Marketing; Sim

2018/2019 1º Gestão do Marketing Mestrado em Gestão de Empresas; Sim

2017/2018 2º Gestão de Comunicação Mestrado em Marketing; Sim

2017/2018 2º Criatividade e Inovação em
Marketing

Não

2017/2018 2º Gestão do Negócio Sim

2017/2018 2º Tendências em Marketing Digital Sim

2017/2018 2º Marketing Digital Sim

2017/2018 2º Gestão do Negócio Sim

2017/2018 2º Marketing Operacional Licenciatura em Gestão; Não
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03364-284502928662516
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03495-847452882076212
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9124-565977905418724
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 • Teses de Doutoramento
    - Em curso
 

2017/2018 2º Simulador de Marketing Sim

2017/2018 1º Marketing Operacional Licenciatura em Gestão; Não

2017/2018 1º Gestão do Marketing Mestrado em Gestão de Empresas; Sim

2016/2017 2º Gestão de Comunicação Mestrado em Marketing; Sim

2016/2017 2º Criatividade e Inovação em
Marketing

Não

2016/2017 2º Tendências em Marketing Digital Sim

2016/2017 2º Marketing Operacional Licenciatura em Gestão; Não

2016/2017 1º Criatividade e Inovação em
Marketing

Não

2016/2017 1º Gestão do Marketing Não

2016/2017 1º Marketing Operacional Licenciatura em Gestão; Não

2016/2017 1º Gestão do Marketing Mestrado em Gestão de Empresas; Sim

2015/2016 2º Criatividade e Inovação em
Marketing

Não

2015/2016 2º Marketing Operacional Licenciatura em Gestão; Não

2015/2016 1º Planeamento e Inovação em
Marketing

Mestrado em Gestão; Não

2015/2016 1º Gestão de Marcas Mestrado em Marketing; Sim

2015/2016 1º Gestão do Marketing Mestrado em Gestão de Empresas; Sim

Orientações

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 He Yun A Study on the Formation
Mechanism of Generation
Z Consumers purchase
intention of China-chic
Products

Inglês Em curso Iscte
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5024-565977905418973
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9124-565977905418724
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01815-284502928662502
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5024-565977905418973
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01784-284502928662511
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01784-284502928662511
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8345-284502928662498
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9124-565977905418724


 
    - Terminadas
 

 

 • Dissertações de Mestrado
    - Em curso
 

2 Samson Adeniyi Ajayi The effect of internet of
thing in consumer
engagements with
retailers, service providers
and brands

Inglês Em curso Iscte

3 Mengjie Guan The effects of native
advertising performed by
influencers on consumer
well-being and purchase
behaviour

Inglês Em curso Iscte

4 Yuan Xu The impact of electronic
word-of-mouth on
impulse buying behaviour:
the roles of influencer
traits, anticipated regret
and fear of missing out

Inglês Em curso Iscte

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Marcya Stefany
Gonzáles Santiago

The Impact of New
Technologies on the Cruise
Passenger's Experience: From
Flow to Well-being

Inglês Iscte 2025

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Maria José de Castro Lima
Videira Gaspar

Symptom Checker
Chatbots: como os
utilizadores toleram o erro

-- Em curso Iscte

2 Pedro Miguel Pinto Dias Dissertação -- Em curso Iscte

3 Vivek Prabhakar More Compreender o
comportamento de
rotatividade de
subscrições SVOD:
explorar o modelo de
negócio ideal para o
futuro do streaming na
Índia

-- Em curso Iscte

4 Francisco Maria Castro
Migueis Pacheco da
Fontoura

The impact of YouTube´s
AI tools on brand equity
and costumer perception

-- Em curso Iscte

5 Rebecca Peserico Preenchendo a lacuna
entre intenção e
comportamento: o papel
do estímulo digital e do
neuromarketing na moda
sustentável

-- Em curso Iscte

6 Gonçalo Gomes de
Ornelas

Estratégias de Green
Marketing para grandes
eventos desportivos

-- Em curso Iscte
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    - Terminadas

7 Mafalda Lourenço
Lavrador Damião Neves

Scarcity and Social Media:
Unlocking the Role of
FOMO and Consumer
Behavior Triggers in
Marketing Strategies

-- Em curso Iscte

8 Filipe Campos Martins
Pereira Simões

O Impacto do TikTok na
Saúde Mental dos
Consumidores.

-- Em curso Iscte

9 Serena De Angelis A implementação da RA
em aplicações para vinho:
personalização de rótulos
e embalagens

-- Em curso Iscte

10 Atakan Yoztyurk Efeitos do GPT de bate-
papo sobre os alunos

-- Em curso Iscte

11 Inês Fernandes Semedo
dos Reis de Melo

Tese -- Em curso Iscte

12 Inês Maria Santos Gageiro Zuri, beleza e
sustentabilidade

-- Em curso Iscte

13 Ana Margarida Antunes
Chorão

Impact of Branding and
Repositioning Strategies

-- Em curso Iscte

14 Beatriz Filipa Canôa
Salgado

Cultivando a devoção à
marca: explorando a
dinâmica de amor à marca
no marketing através da
vertente dos escuteiros

-- Em curso Iscte

15 Joshua Yudantio Utomo Intenção de adotar m-
banking em bancos rurais

Inglês Em curso Iscte

16 Rohan Anthony Aguiar As Barreiras à Aceitação
de Vida Assistida em
Portugal

Inglês Em curso Iscte

17 Carolina Moscoso Antunes Destinos Turísticos como
Marcas

Inglês Em curso Iscte

18 Fabrizio Como A minha tese foca-se na
relação entre ativismo da
marca e engajamento
político. Por causa da
época que estamos
vivendo, ou época da
?pós-verdade?, somos
testemunhas da perda de
confiança nas instituições.
As marcas não são uma
exceção já que estão
tornando-se cada vez mais
sentidas como politizadas.

Inglês Em curso Iscte

19 Wen Zhiqing Marketing Inglês Em curso Iscte

20 Wang Zhenning Análise da satisfação dos
consumidores chineses
com as farmácias de
varejo e seus fatores de
influência

Inglês Em curso Iscte

21 Gonçalo Tavares Ribeiro
Santos Costa

A importância da
Realidade Virtual na
Tomada de Decisão na
área da Hotelaria

-- Em curso Iscte
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Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Ana Carolina Dias
Martins

Devoção aos influenciadores
digitais: uma comparação
entre usuários de mídias
sociais brasileiros e
portugueses

Inglês Iscte 2024

2 Jaime Gonçalves da
Silva

Caso de estudo pedagógico – A
utilização das redes sociais
pelo Sport Lisboa e Benfica e o
seu impacto no prestígio
internacional do clube e no
envolvimento com os sócios.

Inglês Iscte 2024

3 Filipa Correia
Marques

Patrocinar um Festival de
Música: Um Estudo de Caso
Pedagógico sobre a Fidelidade

Inglês Iscte 2024

4 Margarida de Paulo
Chorão Moreira
Navalho

A Evolução do Ecossistema de
Marketing: Estrutura
Organizacional e
Competências

Inglês Iscte 2024

5 Laura Martins
Monteiro

Envolvimento dos adeptos dos
clubes de futebol portugueses
nas redes sociais em resposta
aos resultados dos jogos

Inglês Iscte 2024

6 Jazia Gharbi OS efeitos da Marca e da
Antropomorfização nas
Perceções dos Utilizadores
sobre Chatbots com IA

Inglês Iscte 2024

7 Catarina de Sousa
Pinto Rodrigues da
Silva

Uma ativação de marca que
recorra a realidade aumentada
através de gamificação
influencia positivamente o
engajamento entre o
consumidor e a marca

Inglês Iscte 2024

8 Hugo Domingues
Pereira

Da Clínica para as Redes
Sociais: Replicando o Efeito da
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