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Denise Henriques é doutorada e mestre em Politicas Publicas, pelo ISCTE-IUL, e licenciada em Comunicagdo Social e
Cultural, pela Universidade Catoélica Portuguesa. E especialista em Politicas de Marca de Paises, Regies e Cidades,
relacionando estas Marcas Lugar com as Empresas e o Desenvolvimento Socioeconémico Global, Digital e Sustentavel. E
Investigadora ICNOVA /Universidade Nova de Lisboa e CIES/ISCTE-IUL, dedicando-se a docéncia, investigacdo e consultoria
cientifica, a (coordenacdo de) projetos, publicacdo e revisdo de artigos, em revistas cientificas e especializadas, sendo
também oradora regular em conferéncias internacionais. E autora do livro Marca Portugal: Politicas e Atores, adaptado da
sua tese de doutoramento, e publicado pelo ISCTE-IUL, com o apoio do IAPMEI- Agéncia para a Competitividade e Inova¢do
de Portugal. Elaborou, com a AICEP-Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, o Plano Estratégico da
Marca Portugal. Foi convidada pelo Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), Representa¢do da
Unido Europeia e Governo da Guiné Bissau para o conselho de especialistas destinado a desenvolver a Estratégia Guiné
Bissau Digital e Turismo. Dirige a P6s Graduacdo em Placebrand e Place Marketing do ISCTE Executive Education, na qual
foi distinguida com o Prémio de Melhor Docente de 2024. Também desenhou, e lecionou, um Curso de Politicas de Marca
Lugar e Comunicacdo Estratégica, na Universidade Nova de Lisboa. Integrou a Comisséao Cientifica das Ill e IV Conferéncias
Iberoamericanas de Placebranding, e foi juri do | Prémio de Placebranding. Foi Gestora do Programa Universities Portugal,
de Internacionaliza¢do das Universidades Publicas Portuguesas, sediadas em Lisboa, financiado pelo COMPETE P2020. Foi
Membro do Conselho de Internacionalizacdo do ISCTE-IUL, e do Study in Portugal Network, da Fundacdo Luso Americana
para o Desenvolvimento. Foi cofundadora do Movimento Marcas por Portugal. Iniciou a sua carreira ha mais 20 anos,
como jornalista na Agéncia Lusa e no Jornal de Noticias, tendo depois dirigido servicos de comunicacdo e relagdes externas
em universidades.
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Politicas Publicas; Marca/Imagem Pais; Marca Portugal; Marcas dos Territérios (regionais e locais); Marca/lmagem
Unido Europeia; Comunicacao; Rela¢des Internacionais

Qualificacdes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo

ISCTE-Instituto Universitario de Doutoramento Politicas Publicas 2019

Lisboa

ISCTE-Instituto Universitario de Diploma de Estudos Curso de Estudos Avancados em 2016

Lisboa Avangados Politicas Publicas

Direcao-Geral da Qualificacao dos Outro tipo de FORGEP-Programa de Formagao em 2011

Trabalhadores em Funcoes Publicas qualificacdo Gestdo Publica para dirigentes

ISCTE Mestrado Administragdo e Politicas Publicas 2006

Instituto Cervantes Outro tipo de Espanhol 2002
qualificacdo

Universidade Catélica Portuguesa Licenciatura Comunicacao Social e Cultural 1999

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord

2023/2024 2° Outro em Pés graduacdo em Sim

Fundamentais de Placebrand e Placebranding e Placemarketing;

Placemarketing

2023/2024 2° -~ e - Outro em Pés graduacdo em Sim
Politicas Publicas e Modelos Publico- Placebranding e Placemarketing;
Privados de Marcas Lugar

2023/2024 2° Outro em Pés graduagdo em Sim

Webinar Placebranding e

Placebranding e Placemarketing;
Placemarketing
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Web of Science® 0
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- N.° de citagbes Scopus: 1

Quintela, D. (2021). Do projeto Marca Portugal ao Portugal Sou Eu: que politicas publicas para a Marca

Portugal. Sociologia, Problemas e Praticas. 95, 61-83
- N.° de cita¢des Scopus: 1

- Editor de revista cientifica

Henriques, Denise (2025). Dossier tematico Place Branding and Public Diplomacy, Janus.net. UAL.

e Livros e Capitulos de Livros
- Autor de livro

Quintela, Denise Henriques (2020). Marca Portugal: Politicas e Atores. Lisboa. Mundos Sociais.

- Capitulo de livro

Henriques, Denise (2024). Educag¢do para a Sustentabilidade no Placebrand: as IES de lingua portuguesa. In
Migracdes, Desigualdades e Desenvolvimento Sustentavel.: Associagdo das Universidades de Lingua
Portuguesa.

Henriques, Denise (2023). Beneficios da economia azul na Marca Pais e o contributo das universidades. In
Associacao das Universidades de Lingua Portuguesa (Ed.), Ambiente, Economia Azul e Educacao. Lisboa:
Associacdo das Universidades de Lingua Portuguesa.

Henriques, Denise (2023). Da Austeridade a Pandemia: Marca Portugal entre as Crises e as Inovag8es (2003).
In André Freire e Guya Accornero (Ed.), Da Austeridade a Pandemia: Portugal e a Europa entre as Crises e as
Inovagdes. Lisboa: Mundos Sociais/CIES ISCTE-IUL.

Henriques, Denise (2022). Country &amp; city brand towards foreign students atraction: a comparative case
study between Portugal/Lisbon and Spain/Madrid. In Placebranding. Lisboa: Universiadade Nova de Lisboa.

Quintela, Denise Henriques (2007). Servico de Imprensa da Unido Europeia e modernizacao administrativa. In
Juan Mozzicafreddo, Jodo Batista e Jodo Salis Gomes (Ed.), Interesse Publico, Estado e Administracgao. (pp.
267-294). Lisboa: Celta Editora.

¢ Qutras Publicacdes
- Working paper

Quintela, Denise Henriques (2017). A Marca Pais como Politica Publica. eWorkingPaper CIES-IUL. 1-26

- Artigo sem avaliagdo cientifica

Henriques, Denise (2022). Contributos para uma Politica Publica de Marca Portugal. Portugal Global. 158

- Outras publicag¢des
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Quintela, Denise Henriques (2021). Politicas publicas de Marca Portugal impulsionam o progresso
socioeconémico?. Cadernos de Economia: Revista da Ordem dos Economistas. 21 (21)

- Artigo no prelo (in press)

Henriques, Denise (2025). Da Prevencao a Gestdo (de crise): mobiliza¢do das universidades de lingua
portuguesa para a Sustentabilidade do Futuro. O papel das universidades na gestao das altera¢des
climaticas.

- Dissertacdo de Mestrado

Quintela, Denise Henriques (2005). A Imagem da Administracdo Europeia na Imprensa Escrita Portuguesa . 1-
150

- Tese de Doutoramento

Quintela, Denise Henriques (2018). Ideias Politicas, Instituicdes e Atores da Marca Pais (Portugal). 1-300

- Periddico generalista

Quintela, Denise Henriques (2021). Marca Portugal ou marcas por Portugal: os 3 Ps. Diario de Noticias.
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- Comunicagdo em evento cientifico

Henriques, Denise & Govers, Robert (2025). Open Master Class on Placebrand and Place Marketing. Open
Master Class on Placebrand and Place Marketing.

2 Henriques, Denise (2024). Inteligéncia Artificial aplicada a Marcas de Lugares e de Empresas. Inteligéncia
Artificial aplicada a Marcas de Lugares e de Empresas.

3 Henriques, Denise (2024). Transformacéao Digital no Turismo. Guiné Bissau Digital.

4 Henriques, Denise (2024). Conversa com os Ministros do Turismo e Artesanato, e da Cultura, Juventude e
Desportos sobre Inovar no Turismo, Potenciar Industrias Criativas e Sustentabilidade Digital. Guiné Bissau
Digital.

3 Henriques, Denise (2024). Educag¢do para a Sustentabilidade no Placebrand: as IES de lingua portuguesa. 33.°
Encontro da Associa¢do de Universidades de Lingua Portuguesa.

6 Henriques, Denise (2024). IV Conferéncia Iberoamericana de Placebranding. IV Conferéncia Iberoamericana
de Placebranding.

7 Henriques, Denise (2024). Placebrand, Turismo e Sustentabilidade. 7.2 Edicdo Anual da Bolsa de Turismo de
Lisboa.
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/analise-das-medidas-de-comunicacao-do-destino-portugal-no-ambito-do-modelo-teorico-de-etapas/87059
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/analise-das-medidas-de-comunicacao-do-destino-portugal-no-ambito-do-modelo-teorico-de-etapas/87059
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/assessoria-de-imprensa-da-uniao-europeia-e-reforma-da-administracao/87060
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/assessoria-de-imprensa-da-uniao-europeia-e-reforma-da-administracao/87060

Cargos de Gestdao Académica

Coordenador (2019 - 2021)
Unidade/Area: Unidade de Rela¢8es Internacionais

Juri do | Prémio de Placebranding (2023)

Redes de Investigacao

Nome da Rede de Investigacdo Papel do Representante

Membro do Conselho de Membro do Conselho de
Internacionalizagao do Iscte Internacionalizagao do Iscte

Study in Portugal Network Membro do Conselho Académico
Universities Portugal Coresponsavel por candidatura a fundos

UE e Gestora do Projeto

Associacdo Internacional de Marcas dos Membro

Lugares

Marca Portugal AICEP Agéncia para o Consultora Cientifica
Investimento e Comércio Externo de

Portugal

Marca Guiné Bissau Digital e Turismo Consultora Cientifica
Sustentavel

Actividades de Difusao

Periodo

2019 - 2021

2019 - 2021

2019 - 2021

Desde 2021

Desde 2022

Desde 2024

Tipo de Actividade Titulo do Evento Descricao da Actividade
Coordenacdo de evento de IV Conferéncia Iberoamericana de Comissdo Cientifica
difusdo do conhecimento Placebranding

Coordenacdo de evento de [ll Conferéncia Iberoamericana de Comissdo Cientifica
difusdo do conhecimento Placebrand

Ano

2024

2022

Produtos

Tipo de Produto Titulo do Produto Descricdo Detalhada

Outros Produtos Pés Graduacgao Placebrand e P&s graduacdo em blearning
Placemarketing do ISCTE Executive Education

Outros Produtos Curso de Comunicacdo Estratégica e Curso ICNOVA/UNL

Politicas de Marca Lugar

Ano

2024

2022



