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Domingos Garcia da Silva é Doutor em Ciéncia e Tecnologias da Informacao pelo ISCTE, Mestre em Engenharia de
Telecomunicagdes e Informatica pela mesma instituicao e Pés-Graduado em Ciberseguranca e Resiliéncia Empresarial pela
FCT NOVA Executive Education.

E investigador no ISTAR-IUL, docente na Universidade Catélica de Angola e instrutor certificado pela Cisco. Desenvolve
investigacdo cientifica sobre ciberseguranca, interoperabilidade, inteligéncia artificial, transformacao digital e software livre
e de cddigo aberto (FOSS), com particular interesse na adocdo de tecnologias, na soberania tecnologica e no
desenvolvimento de sistemas de informagdo seguros, interoperaveis e resilientes.

No ambito profissional, atua como especialista em arquiteturas de redes e ciberseguranca, liderando e participando em
projetos tecnoldgicos estratégicos em Angola, Portugal, Paises Baixos, Luxemburgo, Franca, Bélgica e outros paises, nos
setores da saude, educacao, justica, defesa e banca.

Possui experiéncia consolidada na concecdo, implementacdo e operagdo de infraestruturas digitais complexas, com
especial enfoque em arquiteturas de redes empresariais, ciberseguranca, automacao e solu¢des de comunicagdes. A sua
experiéncia abrange tecnologias como Cisco ACI, Cisco ISE, Cisco Catalyst Center, Cisco Wireless LAN Controllers (WLC),
Fortinet, arquiteturas Zero Trust, Network Access Control (NAC) e Software-Defined Networking (SDN), bem como
plataformas de comunicag8es unificadas e solu¢des VolP/SIP baseadas em Asterisk, FreeSWITCH, OpenSIPS, Kamailio e
Cisco Unified Communications Manager (CUCM).

E fundador e CEO da TudoOpen, uma startup dedicada ao desenvolvimento e promocao de solucdes baseadas em
software livre e de codigo aberto, e da MarimbaUnify, uma startup especializada em solu¢des de comunicag8es unificadas
na cloud.
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Areas de Investigacio

Software Livre e de Codigo Aberto
Modelos de Adogao de Tecnologia
Inteligéncia Artificial (1A)
Transformacao Digital

Saude Eletrénica
Interoperabilidade

SIP/VoIP/IMS

Cybersecurity and Corporate Resilience

Qualificagoes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo

FCT NOVA Executive Education Pés-graduacgdo Cybersecurity and Corporate 2025
Resilience

University Institute of Lisbon - ISCTE- Doutoramento PHD Program in Information Science 2024

IUL and Technology

University Institute of Lisbon - ISCTE- Mestrado Master (MSc) in Telecommunications 2018

and Computer Engineering

Jean Piaget University of Angola Licenciatura Computer Engineering Management 2012

Atividades Profissionais Externas

Periodo Empregador Pais Descricao

Desde 2024 Axians Portugal Portugal Na Axians, atuei na gestao e
implementacdo de infraestruturas de
rede e seguranca em clientes criticos,
incluindo o Exército e o setor bancario,
assegurando elevados niveis de
disponibilidade e resiliéncia. Trabalhei
com tecnologias Cisco, com destaque pa

N



2018 -2024 NOS Comunicag¢des Portugal Na NOS, estive envolvido no desenho e
implementacdo de solu¢&es VolP/SIP,
recorrendo a plataformas como
Asterisk, FreeSWITCH, OpenSIPS e
Kamailio, integradas em projetos de
comunicac¢do unificada. Desempenhei
funcBes de suporte e operacdo em
infraestruturas de telecomunicacdes,
assegurando a configuragao,
monitorizacdo e manutenc¢do de
servi¢os de voz e dados em clientes
empresariais e residenciais. Contribuf
para a resolucdo de incidentes em
ambientes criticos e para a evolugao
tecnolégica da rede, com foco na
disponibilidade, escalabilidade e
otimizacdo da experiéncia do utilizador.

2014 - 2015 Universidade Catdlica de Angola Lecionou unidades curriculares
Angola centradas em redes de computadores,
com foco na aplica¢do pratica de
protocolos, seguranca e infraestruturas
de comunicagdo, promovendo o
desenvolvimento de competéncias
técnicas e analiticas nos estudantes

Desde 2012 INATEL / ITEL (Instituto de Angola Instrutor Certificado pela Cisco Academy
Telecomunicag8es) (CCAIl) Responsavel por lecionar cursos
de CCNA e CCNP Routing, incluindo
configuragdo de routers e switches
Cisco. Formou também novos
instrutores, promovendo a exceléncia
pedagobgica e técnica.

Total de Citacoes
Web of Science® 19
Scopus 32

Publicacdes

¢ Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

Silva, D., Coutinho, C. & Costa, C. (2023). Factors influencing free and open-source software adoption in
developing countries—An empirical study. Journal of Open Innovation: Technology, Market, and Complexity. 9
(M

- N.° de citagdes Web of Science®: 17

- N.° de citagdes Scopus: 27

- N.° de citagdes Google Scholar: 46

¢ Conferéncias/Workshops e Comunicacoes
- Publicacdao em atas de evento cientifico

Silva, Domingos G., Coutinho, C. & Costa, , C.J. (2025). A Bibliometric Analysis of Free Open-Source Software
Adoption (2001-2023). In Procedia Computer Science. (pp. 1-8).: Elsevier BV.
- N.° de citagbes Google Scholar: 4
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Silva, D., Coutinho, C. & Costa, C. J. (2024). Exploration of open source in low-income countries: Review and

future research directions. In 2024 International Symposium on Sensing and Instrumentation in 5G and loT
Era (ISSI). Lagoa, Portugal: IEEE.

- N.° de citacBes Scopus: 2
- N.° de citacbes Google Scholar: 4

Silva, D., Aparicio, M. & Costa, C. J. (2019). Estudo bibliométrico de software livre e open source. In Rocha, A.,

Pedrosa, I., Cota, M. P., and Gongalves, R. (Ed.), 2019 14th Iberian Conference on Information Systems and
Technologies (CISTI). Coimbra: IEEE.

- N.° de citagbes Web of Science®: 2
- N.° de citagBes Scopus: 3
- N.° de citagBes Google Scholar: 1

¢ Qutras Publicacoes
- Tese de Doutoramento

Silva, Domingos G., Coutinho, C. & Costa, C. (2024). Adoption of Free and Open-Source Software in the
Angolan Public Sector .

- N.° de citagdes Google Scholar: 1
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