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Diogo Morgado

Areas de Investigacao

Segmentagao de Mercados

Retencao

Segmentacao de Perfis

Previsao

Processamento de Linguagem Natural
Andlise de Sentimentos

Estudos de Mercado

Otimizacdo

Valor do Cliente

Valor do Cliente ao Longo da Vida

Qualificacdes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo

ISCg'E-Instituto Universitario de Mestrado Business Analytics 2023
Lisboa



ISCTE-Instituto Universitario de Licenciatura Sociologia 2021
Lisboa

Atividades Profissionais Externas

Periodo Empregador Pais Descricao
2022 -2023 ISCTE-Instituto Universitario Portugal
de Lisboa
2019-2019 Associacdo de Surf da Costa Portugal Prestacdo de Servicos na Loja da
de Caparica Associacdo de Surf da Costa de Caparica:

Criacdo de Horarios/Turnos,
Contabilidade, Criagdo/Atualizacdo de
Inventarios, Contratagdo de
Colaboradores, Dinamizacdo das Vendas

2019 -2023 Associacdo de Surf da Costa Portugal Responsavel pela adesdo dos atletas e
de Caparica socios a Federagdo Portuguesa de Surf,
pela organiza¢do das provas de surf e
pelas propostas de patrocinio das
provas de surf

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
2025/2026 2° Métodos Analiticos Aplicados 3 ti((:seensgc?éyra em Tecnologias Digitais Nao

Gestao

Orientacoes

¢ Dissertacoes de Mestrado

- Terminadas

Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicao Ano de

Conclusao

1 José Pedro Carvalho A adesdo aos estadios de Portugués Iscte 2025

de Oliveira futebol: Aplicagdo ao Futebol

Feminino em Portugal

2 Ana Catarina Cardoso A importancia dos riscos Portugués Iscte 2024

Batista climaticos na compra e

arrendamento de habitacdo
para os portugueses

Publicacdes

¢ Conferéncias/Workshops e Comunicacoes
- Comunicac¢do em evento cientifico


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04301-847452882077967
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04301-847452882077967
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