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Doutoranda em Serviço Social, no CIES, ISCTE-IUL, com estatuto de Bolseira de Investigação financiado pela FCT. Mestre
em Riscos e Violências nas Sociedades Atuais: análise e intervenção social. Iniciou em 1992 a sua atividade profissional no
Canadá, tendo desenvolvido a sua experiência na área da intervenção precoce, acolhimento familiar, apoio domiciliário e
na promoção dos direitos e proteção de crianças e jovens e intervenção com famílias. Em Portugal, teve um percurso no
Centro Distrital de Lisboa, do Instituto da Segurança Social, IP, enquanto técnica superior, coordenadora e chefe de setor,
com intervenção nas áreas da infância e juventude (acolhimento residencial, adoção, intervenção precoce,
apadrinhamento civil e amas). Desde setembro 2018 até 1 de março de 2024, integrou a Comissão Nacional de Promoção
dos Direitos e Proteção das Crianças e Jovens, onde coordenou um Projeto de Parentalidade Positiva e foi responsável de
Equipa de Planeamento Estratégico e Projetos. Colaborou, ainda, como professora assistente, nos mestrados de Serviço
Social na Universidade Lusófona-Centro Universitário de Lisboa.
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 • Revistas Científicas
    - Artigo em revista científica

  

  

 • Livros e Capítulos de Livros
    - Capítulo de livro

  

  

 • Conferências/Workshops e Comunicações
    - Comunicação em evento científico

  

  

 • Outras Publicações
    - Dissertação de Mestrado

  

  

  

  

CEGEP du Vieux Montréal Licenciatura Programme Techniques de Travail
Social du Secteur Assistance Social
(Diplome d'études supérieures)

1992

Publicações

1 Di Paolo, E. G., Álvarez-Pérez, P. & Relinque-Medina, F. (N/A). Digital transformation in social work:
Technological integration, ethical challenges, and research trends. International Social Work. N/A

1 Bracons, Hélia & Paolo, E. (2025). Crianças e Jovens - Reflexões sobre intervenção social. In Manuel Robalo
(Ed.), Serviço Social - Fundamentos, metodologia e contextos de intervenção. (pp. 343-357). Lisboa: Edições
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1 Paolo, E. (2026). Tecnologias digitais: Transformações na intervenção social na ação social portuguesa.
Colóquio doutoral - ESPP - 12ª edição - Iscte.

2 Paolo, E. (2026). Digital transformation in social i ntervention: a mixed-methods approach to ethical practices
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