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Gabinete D6.12
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Elsa Cardoso é professora associada no ISCTE- Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE-IUL), no Departamento de Ciéncia e
Tecnologias da Informacdo da Escola de Tecnologias e Arquitectura, e diretora do Mestrado em Sistemas Integrados de
Apoio a Decis3o. E investigadora no Centro de Investigacdo em Ciéncias da Informac&o, Tecnologias e Arquitetura (ISTAR-
Iscte) e no Grupo de Sistemas de Informacdo e Apoio a Decisdo do INESC-ID Lisboa, Portugal. Tem um doutoramento
(Doutoramento Europeu) em Ciéncias e Tecnologias da Informacdo pelo ISCTE-IUL, com especializagdo em Business
Intelligence. E co-coordenadora da area de visualizacdo de dados no DAVID Lab-Iscte (Laboratério de Digitalizacdo e
Visualizagdo Avancada de Dados) criado em fevereiro 2025, em colabora¢do com o Instituto de Mobilidade e Transportes
(IMT). E vogal da comissdo executiva do Centro de Competéncias de Inteligéncia Artificial para a Administracdo Publica
(IA&gt; &gt;AP) da Associagdo ISCTE CI-CVTT.

Os seus interesses de investigacdo incluem Business Intelligence &amp; Analytics, visualiza¢do de dados, Data Warehouse,
e sistemas de informacao estratégicos (Balanced Scorecard) aplicados ao Ensino Superior, Ciéncia e Administracdo Publica.

E membro do Business Intelligence Special Interest Group da EUNIS (European University Information Systems
organization). Foi a lider deste SIG de 2013 até 2019. Desde 2022, é também membro do SIG de Arquitectura Empresarial
da EUNIS, trabalhando em capability maturity models para o Ensino Superior. Tem participado em varios projectos de
investigacdo nacionais e internacionais.

Esta actualmente a participar nos seguintes projectos:


mailto:elsa.cardoso@iscte-iul.pt

XSHARE: Expanding the European EHRXxF to share and effectively use health data within the EHDS (101136734 - Horizon-
HLTH-2023-IND-06) [2023-2026]

Programa Nacional de Ciéncia Aberta e Dados Abertos de Investiga¢do (PRR). [2024-2026]

Projectos ja terminados:

Estudo para o conhecimento da fraude nos fundos estruturais em Portugal (POAT-01-6177-FEDER- 000126). Investigadora
Principal. [2022-2023]

Transformacao Digital na Investigacdo: Gestdo de Ciéncia e Ciéncia Aberta (POCI-05-5762-FSE-000438). [2021-2023]
MAIPro - Monitorizagao e Alerta de Incumprimento em Projetos (06/POAT/2021). [2022-2023]

IRIS - Sumarizacdo e Informacdo de decisdes: Aplicagdo de Técnicas de Inteligéncia Artificial no Supremo Tribunal de
Justica. Investigadora, integrando a equipa do INESC ID. [2021-2022]

Healthcare Insight - Units Performance Management (HI-UPM/2014/38567; FEDER-QREN). Investigadora Principal pelo
Iscte. [2014-2015]

GRADUA - Graduates Advancement and Development of University capacities in Albania (Erasmus+ project No. 585961-
EPP-1-2017-1-AL-EPPKA2-CBHE-SP (2017 -2926/001 -001). [2019-2021]

iLU - Integrative Learning from Urban Data (DSAIPA/DS/0111/2018). Investigadora, integrando a equipa do INESC ID. [2018-
2022]

IA-Incentivos - Inteligéncia Artificial na Gestdo de Incentivos, POCI-05-5762-FSE-000231). [2020-2021]

https://ciencia.iscte-iul.pt/authors/elsa-cardoso/cv

Areas de Investigacao

Business Intelligence e Analytics
Visualizacdo de Dados

Sistemas de Apoio a Decisdo
Data Warehouse

Sistemas de Informacao Estratégicos, Balanced Scorecard

Qualificacdes Académicas

Universidade/Instituicdo Tipo Curso Periodo
ISCTE-Instituto Universitario de Doutoramento Ciéncias e Tecnologias da 2011
Lisboa Informacdo

Universidade de Lisboa - Instituto Mestrado Engenharia Informatica e de 2003
Superior Técnico Computadores

Universidade de Lisboa - Instituto Licenciatura Engenharia Electrotécnica e de 1995
Superior Técnico Computadores
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1°

Nome da Unidade Curricular

Desenho e Desenvolvimento de
AplicacBes de Business Intelligence

Sistemas de Informacdo Analiticos ||

Visualizacao de Informacao

Semindrio em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisdo

Gestdo de Projectos de Sistemas de
Business Intelligence

Sistemas de Data Warehouse e
Business Intelligence

Experiéncia do Utilizador e
Visualizagao de Informacao

Sistemas de Informacgdo Analiticos |

Tomada de Decisdo Baseada em
Dados

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao

Desenho e Desenvolvimento de
AplicacGes de Business Intelligence

Extracdo de Padrdes e
Conhecimento Guiada por Dados

Sistemas de Informacdo Analiticos Il

Visualiza¢do de Informacao

Semindrio em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao

Gestdo de Projectos de Sistemas de
Business Intelligence

Sistemas de Data Warehouse e
Business Intelligence

Experiéncia do Utilizador e
Visualizacao de Informacao

Curso(s)

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Engenharia
Informatica;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Engenharia
Informatica;

Coord

Sim

Sim
Sim

Sim
Sim
Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03756-1128927858788536
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03756-1128927858788536
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sia_ii-1128927858788534
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04894-1128927858788535
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04895-1128927858788538
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04895-1128927858788538
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02869-1128927858788519
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02869-1128927858788519
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03744-847452882077764
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03744-847452882077764
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03763-1128927858788017
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03763-1128927858788017
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03775-1128927858788520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tdbd-1128927858788522
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tdbd-1128927858788522
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03779-1128927858788521
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03779-1128927858788521
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03756-1128927858788536
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03756-1128927858788536
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/epcgd-1128927858788537
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/epcgd-1128927858788537
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sia_ii-1128927858788534
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04894-1128927858788535
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04895-1128927858788538
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04895-1128927858788538
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02869-1128927858788519
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02869-1128927858788519
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03744-847452882077764
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03744-847452882077764
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03763-1128927858788017
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03763-1128927858788017
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Sistemas de Informacdo Analiticos |

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao

Sistemas de Informacdo Analiticos ||

Gestdo de Projectos de Sistemas de
Business Intelligence

Sistemas de Informacdo Analiticos Il

Ai And Business Change

Sistemas de Informacao Analiticos |

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisdo

Sistemas de Data Warehouse e
Business Intelligence

Desenho e Desenvolvimento de
AplicacBes de Business Intelligence

Experiéncia do Utilizador e
Visualizacdo de Informacao

Sistemas de Informacao Analiticos |

Tomada de Decisdo Baseada em
Dados

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisdo

AplicacGes de Sistemas Integrados
de Apoio a Decisdo

Gestdo de Projectos de Sistemas de
Business Intelligence

Sistemas de Informacgao Analiticos Il

Ai And Business Change

Sistemas de Data Warehouse e
Business Intelligence

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Outro em Pés-graduacdo em Saude
Digital;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Engenharia
Informatica;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Outro em Pés-graduagdo em Saude
Digital;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03775-1128927858788520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03779-1128927858788521
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03779-1128927858788521
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02869-1128927858788519
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02869-1128927858788519
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sia_ii-1128927858788534
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind508-284502928662573
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03744-847452882077764
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03744-847452882077764
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03756-1128927858788536
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03756-1128927858788536
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03763-1128927858788017
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03763-1128927858788017
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03775-1128927858788520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tdbd-1128927858788522
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tdbd-1128927858788522
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03779-1128927858788521
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03779-1128927858788521
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02869-1128927858788519
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02869-1128927858788519
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sia_ii-1128927858788534
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind508-284502928662573
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03744-847452882077764
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03744-847452882077764
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10

1°

’IO

20

20

Desenho e Desenvolvimento de
AplicacBes de Business Intelligence

Experiéncia do Utilizador e
Visualizacdo de Informacao

Sistemas de Informacao Analiticos |

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao

Sistemas de Informacdo Analiticos Il

Sistemas de Informacdo Estratégicos
e Gestdo de Desempenho

Gestdo de Projectos de Sistemas de
Business Intelligence

Introducdo a Ciéncia de Dados

Sistemas de Informacdo Analiticos Il

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisdo Il

Sistemas de Informacdo Analiticos |

Sistemas de Data Warehouse e
Business Intelligence

Desenho e Desenvolvimento de
AplicacBes de Business Intelligence

Experiéncia do Utilizador e
Visualizagao de Informacao

Sistemas de Informacdo Analiticos |

Ai And Business Change

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao |

Sistemas de Informacdo Analiticos Il

Sistemas de Informacdo Estratégicos
e Gestdo de Desempenho

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Engenharia
Informatica;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Curso Institucional em Escola de
Tecnologias e Arquitetura;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Engenharia
Informatica;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Outro em Pés-graduacao em Saude
Digital;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Ndo

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03756-1128927858788536
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03756-1128927858788536
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03763-1128927858788017
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03763-1128927858788017
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03775-1128927858788520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03779-1128927858788521
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03779-1128927858788521
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02869-1128927858788519
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02869-1128927858788519
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03583-565977905427383
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sia_ii-1128927858788534
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03744-847452882077764
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03744-847452882077764
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03756-1128927858788536
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03756-1128927858788536
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03763-1128927858788017
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03763-1128927858788017
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03775-1128927858788520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind508-284502928662573
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20

20
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20
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1°

’IO

Gestdo de Projectos de Sistemas de
Business Intelligence

Storytelling

Introdugdo a Ciéncia de Dados

Sistemas de Informacao Analiticos Il

Sistemas de Informacdo Analiticos |

Introducdo a Ciéncia de Dados

Dados na Ciéncia, Gestdo e
Sociedade

Sistemas de Data Warehouse e
Business Intelligence

Desenho e Desenvolvimento de
AplicacBes de Business Intelligence

Experiéncia do Utilizador e
Visualiza¢ao de Informacao

Sistemas de Informacdo Analiticos |

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao |

Sistemas de Informacdo Analiticos Il

Sistemas de Informacdo Estratégicos
e Gestdo de Desempenho

Introdugdo a Ciéncia de Dados

Projeto de Integracao de Sistemas
de Informacgao Distribuidos

Sistemas de Informacdo Analiticos Il

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao Il

Sistemas de Informacdo Analiticos |

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisdo

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Curso Institucional em Escola de
Tecnologias e Arquitetura;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Curso Institucional em Escola de
Tecnologias e Arquitetura;

Licenciatura em Ciéncia de Dados
(PL); Licenciatura em Ciéncia de
Dados;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Engenharia
Informatica;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Curso Institucional em Escola de
Tecnologias e Arquitetura;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informatica;
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Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02869-1128927858788519
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02869-1128927858788519
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/str_pg-284502928669753
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03583-565977905427383
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sia_ii-1128927858788534
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03583-565977905427383
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03585-0-847452882078264
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03585-0-847452882078264
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03744-847452882077764
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03744-847452882077764
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03756-1128927858788536
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03756-1128927858788536
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03763-1128927858788017
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03763-1128927858788017
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03775-1128927858788520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03583-565977905427383
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/pisid-847452882077595
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/pisid-847452882077595
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sia_ii-1128927858788534

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

201972020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

10

’IO

’IO

1°

’IO

10

20

20

20
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20
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10

20

20

20

20
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Dados na Ciéncia, Gestdo e
Sociedade

Sistemas de Data Warehouse e
Business Intelligence

Desenho e Desenvolvimento de
Aplicacbes de Business Intelligence

Experiéncia do Utilizador e
Visualizacao de Informacao

Sistemas de Informacdo Analiticos |

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao |

Sistemas de Informacao Analiticos ||

Sistemas de Informacédo Estratégicos

e Gestdo de Desempenho

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao

Analitica Visual

Projecto em Visualizagdo de
Informacdo Il

Introdugdo a Ciéncia de Dados

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisdo Il

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisdo |

AplicacBes de Siad Il

Sistemas de Informacdo Analiticos Il

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisdo Il

Sistemas de Informacao Analiticos |

Sistemas de Informacdo Estratégicos

e Gestdo de Desempenho

Licenciatura em Ciéncia de Dados
(PL); Licenciatura em Ciéncia de
Dados;

Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao;

Mestrado em Engenharia
Informatica;

Curso Institucional em Escola de
Tecnologias e Arquitetura;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03585-0-847452882078264
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03585-0-847452882078264
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03744-847452882077764
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03744-847452882077764
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03756-1128927858788536
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03756-1128927858788536
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03763-1128927858788017
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03763-1128927858788017
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03775-1128927858788520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03583-565977905427383

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

10

’IO

’IO

’]0

’IO

’IO

20

20

20

20

20

20

10

’IO

10

10

10

’IO

’]0

’IO

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao

Storytelling

Ferramentas de Visualizagao de
Informacgdo

Analitica Visual

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao |

Sistemas Integrados de Apoio a
Decisao

Aplicagdes de Siad Il

Sistemas de Informacdo Analiticos Il

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisdo

Analitica Visual

Projecto em Visualizagdo de
Informacao Il

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao Il

Sistemas de Informacao Analiticos |

Sistemas de Informacédo Estratégicos
e Gestdo de Desempenho

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao

Storytelling

Ferramentas de Visualizagdo de
Informacgdo

Projecto em Visualizagdo de
Informacgdo |

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao |

Sistemas Integrados de Apoio a
Decisao

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/str_pg-284502928669753
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5700-565977905427167
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5700-565977905427167
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/str_pg-284502928669753
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5700-565977905427167
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5700-565977905427167

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

20

20

20

1°

’IO

10

10

20

20

20

’IO

10

10

20

20

20

’IO

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao Il

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao Il

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisdo |

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao |

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisdo |

Extraccdo de Conhecimento de
Dados Empresariais

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisdo

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisdo Il

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao |

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisdo |

Extraccdo de Conhecimento de
Dados Empresariais

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisdo

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decis&o Il

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim



2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2012/2013

2012/2013

2011/2012

2011/2012

10

’IO

’IO

1°

20

20

20

20

20

20

’]0

’IO

10

20

10

20

20

Topicos Avangados em Business
Intelligence

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao |

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisédo |

Semindrio em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao

Aplicacbes de Siad |

Extraccao de Conhecimento de
Dados Empresariais

Sistemas de Informacao Analiticos ||

Sistemas de Informacédo Estratégicos
e Gestdo de Desempenho Il

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisao

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisdo Il

Sistemas de Informacdo Analiticos |

Sistemas de Informacdo Estratégicos
e Gestdo de Desempenho |

Dissertacdo em Sistemas Integrados
de Apoio a Decisdo

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisdo |

Sistemas Integrados de Apoio a
Decisao

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisdo Il

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisdo |

Sistemas de Informacdo Estratégicos
e Gestdo de Desempenho |

Sistemas de Informacdo Analiticos Il

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5700-565977905427167
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5700-565977905427167

2011/2012

2011/2012

2011/2012

2011/2012

2011/2012

2010/2011

2010/2011

2010/2011

2010/2011

2009/2010

2009/2010

2009/2010

2009/2010

2009/2010

2009/2010

2008/2009

2008/2009

2008/2009

2008/2009

20

20

’IO

’]0

’IO

20

20

10

‘IO

20

20

20

1°

’IO

10

20

20

10

’IO

Sistemas de Informacdo Estratégicos
e Gestdo de Desempenho Il

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao Il

Sistemas de Informacao Analiticos |

Sistemas de Informacdo Estratégicos
e Gestdo de Desempenho |

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisdo |

Sistemas de Informacdo Estratégicos
e Gestdo de Desempenho |

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao Il

Sistemas de Informacdo Analiticos |

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao |

Sistemas de Informacdo Estratégicos
e Gestdo de Desempenho |

Sistemas de Informacdo Estratégicos
e Gestdo de Desempenho Il

Sistemas Informaticos de Apoio a
Deciséo Il

Sistemas de Informacdo Analiticos |

Sistemas de Informacdo Estratégicos
e Gestdo de Desempenho |

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao |

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao Il

Business Intelligence I

Sistemas Informaticos de Apoio a
Decisao |

Business Intelligence |

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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2007/2008 2 Sistemas Informaticos de Apoio a Sim

Decisdo Il

2007/2008 1° Sistemas Informaticos de Apoio a Sim

Decisao Il

¢ Teses de Doutoramento
- Em curso

Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicao

1 Tan Xiaoying Factors Influencing Patient  Inglés Em curso Iscte
Safety in Internet Medical
Care

2 Rui Jorge Valentim Vitorino  Aplicacao de Tecnologias -- Em curso Iscte
de Business Intelligence e
Web Semantica na
Administra¢do Publica:
Uma Abordagem
Ontolégica para o
Balanced Scorecard

- Terminadas

Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicdo Ano de
Conclusao

1 Anténio Lorvao Application of Semantic Web Inglés Iscte 2024
Ferreira Antunes Techniques in Data
Warehouseand Business
Intelligence Systems

2 Jiang Yichen The Operation Strategies with Inglés Iscte 2022
Chinese characteristics on the
Intelligent Process
Management of Home-based
Health Care Service

3 Yang Bin Business-IT Alignment from Inglés Iscte 2021
Operational Level: Empirical
Evidence from the Bank of
Qingdao, China

4 Jin Chenhui Impacts of mobile health Inglés Iscte 2019
technology adoption on service
quality and patient satisfaction

5 Zhu Qingqing Service Model Innovation for Inglés Iscte 2017
Public Administration: A Case
Study of Guizhou Entry-Exit
Inspection and Quarantine
Bureau

6 Xu Xin An empirical study of patient- Inglés Iscte 2016
centered hospital clinical
process: dimensions,
antecedents and outcomes

12



¢ Dissertacoes de Mestrado
- Em curso

10

11

Nome do Estudante
Diogo Anténio Faia

Fernandes

Afonso Maria Mendes
Pecas

Vaag Mkrtchyan

Jodo Francisco da Costa
Pandaio

Eduardo José da Silva
Bagulho

Otavio Augusto Dreyer
Martins

Gongalo Manuel Carvalho
Carrasco

Bruno Filipe Celestino
Pedro

Catarina Dias Francisco

Fabio Marques Ferreira

Catarina de Brito Carvalho
Moreira

Titulo/Tépico

Framework para
Qualidade de Dados
Sensoriais

Dete¢do Automatica de
Referéncias Bibliograficas
Ficticias em Teses
Académicas

Identificacdo de zonas de
impacto potencial para
acidentes ferroviarios com
mercadorias perigosas:
estudo de caso do
LxDataLab Challenge

Desambiguacdo de Nomes
de Autores: Uma
Abordagem de Deep
Learning Baseada em
Conteldo para
Publicagbes Académicas

Identificacdo de Padrdes e
Previsdo do Consumo de
Energia Elétrica no
Concelho da Maia

Previsdo de vendas com
Machine Learning: Uma
abordagem preditiva
integrada ao processo de
tomada de decisdo em
contexto empresarial

Detecdo e Anotacdo de
Outliers em |oT: uma
Aplicacdo Interativa para
Dados de Sensores de
Estrluturas de Engenharia
Civi

Andlise preditiva de
indicadores demograficos
de Portugal

Integracdo de Catdlogo de
Dados e Camada
Semantica para Andlises
Avancadas em Business
Intelligence

Reter ou Perder? Machine
Learning na Previsdo de
Churn no retalho
alimentar online

Evaluating Dashboard
Readability: An
Experimental Study Using
Eye-Tracking

Lingua

Inglés

Estado

Entregue

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicao

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

13



12 Maria Helena Correia de
Araujo Krippahl

13 Francisco Soares Saraiva
Rodrigues
- Terminadas

Nome do Estudante

1 Afonso Branddo
Crespo
2 Pedro Miguel

Fernandes Lamas

3 Miguel Leal Palma
Fernandes D'Aguiar

4 Tiago Augusto
Mendes Teixeira
Barbosa

5 Pedro Miguel Silva de
Sousa

6 Abelardo Miguel

Ibarra Mendoza

7 Tiago Filipe Martins
Tavares

8 Rodrigo Miguel Jorge
Mendes

9 Afonso Chen Miao

10 Tiago Afonso Frade
Martins

Desenvolvimento de um
Sistema Analitico aplicado
ao inquérito ECOS, um
instrumento de
observagdo em saude
publica

Como a |A generativa
pode otimizar e melhorar
a andlise de dados e
apoiar a tomada de
decisBes nas empresas,
enquanto enfrenta
desafios de adogdo pelos
utilizadores, governacao
de dados e transformacao
tecnolégica.

Titulo/Tépico

Analise das Desigualdades
Econdmicas e Sociais na area
da Habitacdo

Andlise das desigualdades
econdmicas e sociais no
Trabalho, Rendimento e
Pobreza

Monitorizacao da
Aprendizagem dos estudantes
e Gamifica¢do no Ensino
superior: Desenvolvimento e
Integracdo do Learning
Scorecard 3.0 com o Moodle

Melodias e Dados: Uma
Perspetiva Analitica na
Previsdo do
ComportamentoHumano na
Aprendizagem Musical

Identificacdo de Padr&es nos
Incidentes Reportados pelos
Cidadaos na Cidade de Lisboa

Uma Framework para a
avaliacdo da qualidade dos
dados abertos

Desigualdades Territoriais no
Ensino Secundario em Portugal

Impacto no sucesso escolar
das mudanc¢as na vida do
aluno

Previsdo de anulacdo de
projetos na gestao de fundos
publicos

AplicacBes de Ciéncia de
Dados a Gestdo de Fundos
Publicos

Lingua

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Inglés

Inglés

Em curso

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

2026

2026

2025

2024

2024

2024

2024

2024

2023

2023

14



11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

Jodo Tomas Ferreira
Guerra

Rui Filipe Correia
Ferreira

Jodo Maria Sousa
Gomes Neto

Maria Jodo Almeida
Casimiro Antunes

Nuno Miguel Soares
Fialho de Carvalho

Sandrina Cristele
Pereira Vieira

Bernardo Armindo
Valente Rodrigues

Miguel Angelo Damido
Lopes

Nicole Furtado
Oliveira

Rita Sofia da Silva
Antunes

Jodo Pedro Sousa
Henriques

Hussein Alikhan
Sacoor

Nuno Francisco
Castro da Gama
Antunes

Marta Timoteo
Pereira

Andre Luiz Monteiro

Paula Alexandra
Pereira de Oliveira

Andlise de dados para a
detecdo de Estratégias de
Sucesso na Educagao

Implementacdo de um sistema
de monitoriza¢do de percursos
de aprendizagem dos alunos

Enriquecimento Analitico: Uma
Abordagem "Target to Source"
para Requisitos em Falta nos
Sistemas de Apoio a Decisdo

Desenvolvimento de um
conjunto de dashboards para
monitoriza¢do da supply chain:
caso da BA Glass, S.A.

Previsdo de Dados de
Estudante

Estudo sobre a Experiéncia do
Utilizador para Criangas

A importancia dos servigos
digitais na escolha do
consumidor: o caso do setor
da banca de retalho em
Portugal

Utilizacdo de ontologias para a
gestao de dados educacionais:
caso de estudo Learning
Scorecard

ETL para Ciéncia de Dados?
Um Caso de Estudo.

DATUS: Modelo de Avaliacao
de Usabilidade de Dashboards
- caso de estudo com
dashboards para estudantes

Procura por associacdes entre
trending topics de redes
sociais e organizagdes

Sistema de apoio a decisdo
para a melhoria da mobilidade
urbana

OMECO - Geracao de Designs
de Cartdes de Visita
Personalizados a partir de
Imagens

Plataforma de Aprendizagem e
Avaliacdo de Competéncias na
Educacdo Pré-Escolar

A utilizacdo dos métodos de
machine learning no processo
de gestdo de risco de crédito
em institui¢des bancarias.

Automacdo de Data
Warehouse Docura ou
Travessura?

Portugués

Inglés

Inglés

Portugués

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Inglés

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2023

2023

2022

2022

2021

2021

2021

2021

2021

2020

2020

2020

2020

2020

2019

2019

15



27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

Francisco Anténio
Couceiro Torres Bardao
Racbes

Tiago Miguel Garcez
Pateiro

Tiago Alexandre
Mauricio Pedroso

Filipe Galvdo Chambel
Cacador

Anténio Lorvédo
Ferreira Antunes

Daniela Saraiva da
Costa

Carlos Manuel Nunes
Lima

Filipe Jodo Oca Cheléu
Simdes Vieira

Filipa Alexandra
Gaspar Martins
Mendes Gomes

Ricardo José
Gongalves da Silva

Miguel Hugo
Domingos de Oliveira

Marta Raquel Ferreira
Pinheiro

Orlando José
Constancio Rebelo
Colaco

Célia Maria Farinha da
Silva Corte

Pedro Nuno Pacheco
Marques

Learning Scorecard:
Visualizacdo da experiéncia de
aprendizagem em estudantes
do Ensino Superior

Visualiza¢do e Andlise de
Dados Codicolégicos de livros
Hebraicos

Gamifica¢do para a melhoria
da experiéncia de
aprendizagem dos alunos:
caso estudo Learning
Scorecard

Big Data Analytics Applied to
Sensor Data of Engineering
Structures: Predictive Methods

Big Data Analytics Applied to
Sensor Data of Engineering
Structures: Automatic
Detection of Outliers

Learning Scorecard:
plataforma para a
monitoriza¢do da experiéncia
de aprendizagem de alunos no
Ensino Superior aplicando
técnicas de Business
Intelligence e Gamifica¢do

Previsdo de consumo de
energia elétrica em contexto
de Smart Grids

Andlise a qualidade da rede
Wlan do ISCTE-IUL

Proposta de modelo de
maturidade para repositérios
digitais.

"Aplicacdo do Business Model
Canvas e de Balanced
Scorecard a Repositorios
Digitais

The study of usability and
efficiency in Business
Intelligence application

Developing a Business
Intelligence Initiative in Higher
Education

Caracteriza¢do do DW/Bl em
Portugal - um estudo sobre os
DW/BI das maiores empresas
portuguesas

Geragdo de retratos Pordata

Avaliagdo de modelos de
maturidade para sistemas de
Business Intelligence: caso de
estudo TAP Portugal

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2018

2018

2018

2017

2017

2017

2015

2015

2015

2015

2015

2014

2013

2013

2013
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42 Pedro Emanuel
Ferreira Lourenco

43 Vicente Nuno Sa
Canhoto

44 Patricia Vanessa
Duarte Mateus

45 Tiago Miguel
Henriques Martinho

46 Pedro Miguel dos
Santos Lopes

47 Ricardo Carlos
Alexandre Figueiredo
Sousa

48 Jaqueline Lima Pereira
Cerqueira

49 Ricardo Nuno Gaspar

da Silva Oliveira
Barroso

Evaluation of Business
Intelligence Application Desi§n
Using the Principles of Visua
Perception

Recomendacgdo de musica:
comparacdo entre
collaborative Filtering e
Context Filtering

Indicadores de
empregabilidade do ISCTE-IUL

Dashboard Design Applied to
the ITILV3 Problem
Management Process: A case
study at ISCTE-IUL

Centros de Competéncia de
Business Intelligence. Caso de
Estudo: Banco de Portugal

Desenvolvimentos do Sistema
de Apoio a Deciséo para a
melhoria de gestao de
processos de negbcio numa
empresa do sector empresarial
do estado: o estudo de caso da
Empresa de Desenvolvimento
g Infra-estruturas do Alqueva,
A

Modelacdo de processos de
gestdo de propinas no
contexto universitario - o caso
de estudo do ISCTE-IUL

¢ Projetos Finais de Mestrado

- Em curso

Nome do Estudante

1 Filipe Ferreira Cardoso
Leitao
2 José Miguel Beirdo Lamela

Gomes dos Santos

- Terminadas

Nome do Estudante

Titulo/Tépico

Preservagao Digital da
Informagdo Publica na
Administra¢do Publica
Portuguesa: O Sistema de
Informacdo do Instituto da
Mobilidade e dos
Transportes

Dos dados a informacdo.
Da informacgdo ao
conhecimento. Como a
DGAV pode contribuir
para a criacao de
conhecimento pela
disponibilizacdo de dados
abertos.

Titulo/Tépico

Inglés

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Lingua

Lingua

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Estado

Em curso

Em curso

Instituicao

2013

2013

2013

2013

2012

2012

2012

2011

Instituicao

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

17



1 Rui Jorge Valentim Implementacdo de uma Portugués Iscte 2025
Vitorino Estratégia de Business
Intelligence na Secretaria-Geral
do Governo: Modernizacao,
Transparéncia e Alinhamento
Estratégico.

2 Diogo Manuel Coelho Avaliagdo do impacto da Portugués Iscte 2022
Morais dos Santos gamificacdo nas lojas de um
servidor de jogos: A
comparacao entre a realidade
portuguesa e norte-americana

Total de Citacoes

Web of Science® 113

Scopus 203

Publicacdes

¢ Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

Crespo, A., Barateiro, J. & Cardoso, E. (2026). Analyzing economic and social inequalities in housing: A visual
storytelling case study in Portugal. World. 7 (5)

Antunes, A. L., Cardoso, E. & Barateiro, J. (2025). The Balanced Scorecard ontology: A semantic approach to
enhance strategy management. |IEEE Engineering Management Review. 53 (4), 121-140

- N.° de citagdes Web of Science®: 2

- N.° de cita¢Bes Scopus: 3

- N.° de citagBes Google Scholar: 3

Antunes, A. L., Barateiro, J. & Cardoso, E. (2024). Strategic analysis in the public sector using semantic web
technologies. Digital Government: Research and Practice. 5 (3)

- N.° de citagdes Web of Science®: 1

- N.° de citagdes Scopus: 2

- N.° de citagdes Google Scholar: 7

Antunes, A. L., Barateiro, J., Marecos, V., Petrovi, J. & Cardoso, E. (2024). Ontology-based BIM-AMS integration
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/presenting-the-he-bia-maturity-model-v20-a-lean-assessment-model-of-business-intelligence-and/79966
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/visual-analytics-of-hebrew-manuscripts-codicological-metadata/49165
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/visual-analytics-of-hebrew-manuscripts-codicological-metadata/49165
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/visual-analytics-of-hebrew-manuscripts-codicological-metadata/49165
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/information-visualization-and-health-care-communication-lessons-from-a-postgraduate-program/56720
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/information-visualization-and-health-care-communication-lessons-from-a-postgraduate-program/56720
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/information-visualization-and-health-care-communication-lessons-from-a-postgraduate-program/56720
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/laboratorio-de-digitalizacao-e-visualizacao-avancada-de-dados/117216
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/laboratorio-de-digitalizacao-e-visualizacao-avancada-de-dados/117216
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/business-intelligence-e-a-gestao-de-performance-sebenta-de-sistemas-informaticos-de-apoio-a-decisao/70781
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/business-intelligence-e-a-gestao-de-performance-sebenta-de-sistemas-informaticos-de-apoio-a-decisao/70781
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/qualidade--balanced-scorecard-no-planeamento-estrategico-de-um-hospital/11840
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/qualidade--balanced-scorecard-no-planeamento-estrategico-de-um-hospital/11840
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/achievements-of-the-bologna-process-reforms-an-integrated-management-and-it-approach/59451
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/achievements-of-the-bologna-process-reforms-an-integrated-management-and-it-approach/59451
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/achievements-of-the-bologna-process-reforms-an-integrated-management-and-it-approach/59451
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/using-the-balanced-scorecard-as-a-tool-for-performance-management-of-higher-education-degrees/34087
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/using-the-balanced-scorecard-as-a-tool-for-performance-management-of-higher-education-degrees/34087
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/using-the-balanced-scorecard-as-a-tool-for-performance-management-of-higher-education-degrees/34087
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-balanced-scorecard-approach-for-strategy--and-quality-driven-universities/34083
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-balanced-scorecard-approach-for-strategy--and-quality-driven-universities/34083
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/resumo-do-estudo-para-o-conhecimento-da-fraude-nos-fundos-estruturais-em-portugal/103508
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/estudo-para-o-conhecimento-da-fraude-nos-fundos-estruturais-em-portugal/103505
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/estudo-para-o-conhecimento-da-fraude-nos-fundos-estruturais-em-portugal/103505

Projetos de Investigacao

Periodo

Titulo do Projeto

Interoperabilidade e
rastreabilidade da
informacdo sobre
irregularidades nos
sistemas de gestdo de
fundos Europeus em
Portugal

Sistemas de Informacao e
Andlise de Dados para o
Planeamento de Politicas
Publica

LABORATORIO DE
DIGITALIZACAO E
VISUALIZACAO AVANCADA
DE DADOS (DAViDLab)

Expanding the European
EHRXF to share and
effectively use health data
within the EHDS

Estudo para o
conhecimento da fraude
nos fundos estruturais em
Portugal

Monitorizacdo e Alerta de
Incumprimento em
Projetos

Inteligéncia Artificial na
Gestdo de Incentivos

Graduates Advancement
and Development of
University Capacities in
Albania

Papel no Parceiros

Projeto

Investigadora ISTAR-Iscte (MCS)

Investigadora ISTAR-Iscte - Lider, INESC-ID - (Portugal), UAIg -

(Portugal)

Iscte-Cl - Lider, BRU-Iscte - Coordenador
Técnico, CEl-Iscte, CIES-Iscte, CIS-Iscte,
DINAMIA'CET-Iscte - Coordenador Técnico,
CRIA-Iscte, IT-Iscte - Coordenador Técnico,
ISTAR-Iscte - Coordenador Técnico, IMT -
(Portugal), CML - (Portugal), ICOMOS-PT -
(Portugal), EPHEMERA - (Portugal)

Coordenadora
Global

Iscte, BRU-Iscte, CIS-Iscte, CIES-Iscte, ISTAR-
Iscte, NATIONAL EHEALTH AUTHORITY (Chipre),
BRIDG OU (Esténia), FOUNDATION FOR
RESEARCH AND TECHNOLOGYHELLAS (Grécia),
IHE-EUR (Bélgica), EICTA (Bélgica), Cineca
(Italia), TICSALUT (Espanha), UPA (Espanha),
GNOMON (Grécia), DNV (Noruega), MEDIQ AS
(Dinamarca), WIV (Bélgica), EHTEL (Bélgica),
betse-health (Paises Baixos (Holanda)),
DEPARTMENT OF HEALTH (Irlanda), IDIKA S.A.
(Grécia), CDISC (Bélgica), UNINOVA (Portugal),
I~HD (Bélgica), EUCROF EUROPEAN CRO
FEDERATION (Paises Baixos (Holanda)), Charité
- University Medicine Berlin (Alemanha), IEEE
TECHNOLOGY CENTRE GMBH (Austria),
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE (Portugal),
MEDCOM (Dinamarca), TELEMEDICINE
TECHNOLOGIES (Franca), DW (Italia), FGM
(Italia), CVTT (Portugal), EMPIRICA (Alemanha),
HL7 (Bélgica), ECHALLIANCE COMPANY
LIMITED BY GUARANTEE (Irlanda)

Investigadora

Coordenadora
Global

CIES-Iscte, Nova SBE Data Science Knowledge
Center - (Portugal)

Investigadora ISTAR-Iscte (MCS), CIES-Iscte

DINAMIA'CET-Iscte (GEC) - Lider, ISTAR-Iscte,
BRU-Iscte, CIES-Iscte, AICEP - Portugal Global -
(Portugal), IAPMEI - (Portugal)

Investigadora

CIES-Iscte, . - (Albania), . - (Albania), . -
(Albania), . - (Albania), .- (Albania), . -
(Albania), . - (Albania), . - (Albania), . - (Itdlia), . -
(Espanha), . - (Portugal), . - (Albania), . -
(Albania), . - (Italia), . - (Italia), European
university - (Portugal)

Coordenadora
Local

2025 - 2026

2025 - 2026

2025 - 2027

2023 - 2026

2022 - 2023

2022 - 2023

2020 - 2021

2019 - 2020
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https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/interoperabilidade-e-rastreabilidade-da-informacao-sobre--irregularidades-nos-sistemas-de-gestao-de/2252
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/interoperabilidade-e-rastreabilidade-da-informacao-sobre--irregularidades-nos-sistemas-de-gestao-de/2252
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/interoperabilidade-e-rastreabilidade-da-informacao-sobre--irregularidades-nos-sistemas-de-gestao-de/2252
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/interoperabilidade-e-rastreabilidade-da-informacao-sobre--irregularidades-nos-sistemas-de-gestao-de/2252
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/interoperabilidade-e-rastreabilidade-da-informacao-sobre--irregularidades-nos-sistemas-de-gestao-de/2252
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/interoperabilidade-e-rastreabilidade-da-informacao-sobre--irregularidades-nos-sistemas-de-gestao-de/2252
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/interoperabilidade-e-rastreabilidade-da-informacao-sobre--irregularidades-nos-sistemas-de-gestao-de/2252
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/sistemas-de-informacao-e-analise-de-dados-para-o-planeamento-de-politicas-publica/2192
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/sistemas-de-informacao-e-analise-de-dados-para-o-planeamento-de-politicas-publica/2192
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/sistemas-de-informacao-e-analise-de-dados-para-o-planeamento-de-politicas-publica/2192
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/sistemas-de-informacao-e-analise-de-dados-para-o-planeamento-de-politicas-publica/2192
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/laboratorio-de-digitalizacao-e-visualizacao-avancada-de-dados-davidlab/2315
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/laboratorio-de-digitalizacao-e-visualizacao-avancada-de-dados-davidlab/2315
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/laboratorio-de-digitalizacao-e-visualizacao-avancada-de-dados-davidlab/2315
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/laboratorio-de-digitalizacao-e-visualizacao-avancada-de-dados-davidlab/2315
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/expanding-the-european-ehrxf-to-share-and-effectively-use-health-data-within-the-ehds/2056
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/expanding-the-european-ehrxf-to-share-and-effectively-use-health-data-within-the-ehds/2056
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/expanding-the-european-ehrxf-to-share-and-effectively-use-health-data-within-the-ehds/2056
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/expanding-the-european-ehrxf-to-share-and-effectively-use-health-data-within-the-ehds/2056
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/estudo-para-o-conhecimento-da-fraude-nos-fundos-estruturais-em-portugal/1730
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/estudo-para-o-conhecimento-da-fraude-nos-fundos-estruturais-em-portugal/1730
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/estudo-para-o-conhecimento-da-fraude-nos-fundos-estruturais-em-portugal/1730
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/estudo-para-o-conhecimento-da-fraude-nos-fundos-estruturais-em-portugal/1730
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/monitorizacao-e-alerta-de-incumprimento-em-projetos/1631
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/monitorizacao-e-alerta-de-incumprimento-em-projetos/1631
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/monitorizacao-e-alerta-de-incumprimento-em-projetos/1631
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/inteligencia-artificial-na-gestao-de-incentivos/1398
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/inteligencia-artificial-na-gestao-de-incentivos/1398
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/graduates-advancement-and-development-of-university-capacities-in-albania-/1205
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/graduates-advancement-and-development-of-university-capacities-in-albania-/1205
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/graduates-advancement-and-development-of-university-capacities-in-albania-/1205
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/graduates-advancement-and-development-of-university-capacities-in-albania-/1205

Cargos de Gestdo Académica

Coordenador do 2° Ano (2025 - 2028)
Unidade/Area: Mestrado em Sistemas Integrados de Apoio a Decisdo

Director (2025 - 2028)
Unidade/Area: Mestrado em Sistemas Integrados de Apoio a Decisdo

Coordenador do 1° Ano (2025 - 2028)
Unidade/Area: Mestrado em Sistemas Integrados de Apoio a Decisdo

Membro (Docente) (2025 - 2027)
Unidade/Area: Comissdo Pedagogica

Coordenador do 1° Ano (2023 - 2025)
Unidade/Area: Mestrado em Sistemas Integrados de Apoio a Decisdo

Director (2023 - 2025)
Unidade/Area: Mestrado em Sistemas Integrados de Apoio a Decisdo

Coordenador do 2° Ano (2023 - 2025)
Unidade/Area: Mestrado em Sistemas Integrados de Apoio a Decisdo

Director (2017 -2019)
Unidade/Area: Mestrado em Sistemas Integrados de Apoio a Decisdo

Director (2015 -2017)
Unidade/Area: Mestrado em Sistemas Integrados de Apoio a Decisdo

Coordenador do 1° Ano (2014 - 2016)
Unidade/Area: Mestrado em Engenharia Informatica

Director (2013 -2015)
Unidade/Area: Mestrado em Sistemas Integrados de Apoio a Decisdo

EUNIS Doerup E-learning Award 2017 (2017)

Best Paper Award - 2nd International Workshop on Educational Knowledge Management (2016)

Redes de Investigacao

Nome da Rede de Investigacao Papel do Representante Periodo
Centro de Competéncias de Inteligéncia Member Desde 2021
Artificial para Administracdo Publica (IA-

AP)

Associacoes Profissionais

Data Visualization Society (Desde 2022)



Society for Learning Analytics Research (SOLAR) (Desde 2020)

IEEE (Desde 2018)

Organizacao/Coordenacao de Eventos

Tipo de
Organizacao/Coordenacao

Coordenacdo geral de evento
cientifico (com comissao
cientifica) no ISCTE-IUL

Membro de comissao
organizadora de evento ndo
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento ndo
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento ndo
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento ndo
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento ndo
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento ndo
cientifico

Titulo do Evento

Workshop Fraud and European Funds

Strategisk analyse av NTNUs evner og
muligheter - Virksomhetsarkitektur og
kapabilitetsmodell som metode for strategisk
analyse (Analise estratégica das capacidades
e oportunidades da NTNU - Arquitetura
empresarial e modelo de capacidade como
método de andlise estratégica) - Workshop 2

Strategisk analyse av NTNUs evner og
muligheter - Virksomhetsarkitektur og
kapabilitetsmodell som metode for strategisk
analyse (Analise estratégica das capacidades
e oportunidades da NTNU - Arquitetura
empresarial e modelo de capacidade como
método de andlise estratégica) - Workshop 1

EUNIS EA and BI SIG Spring Seminar:
Modeling for strategic decision making -
Explore how to combine enterprise
architecture (EA) and business intelligence
(Bl) to improve strategic decision making in
higher education institutions (HEI), Tampere
University, Finland

Final Conference of the GRADUA project,
Dissemination Event and Project Meeting,
Tirana, Albania

NTNU Business Intelligence and Analytics
(BIA) Roadmapping Workshop

The times they are changing - Doing Bl and
analytics during a pandemic (BI SIG pre-
congress EUNIS 2021 workshop)

Next practice in making dashboards for HEIs
- challenges and opportunities. EUNIS 2020
BI SIG workshop.

Educational dashboards - show case from
Higher Educational Institutions. EUNIS 2020
Pre-congress seminar

Entidade
Organizadora

ISCTE-IUL (Projeto
Estudo para o
conhecimento da
fraude nos fundos
estruturais em
Portugal)

NTNU, Aalto
University, ISCTE-IUL

NTNU, Aalto
University, ISCTE-IUL

EUNIS Enterprise
Architecture and
Business
Intelligence Special
Interest Groups

GRADUA Project
(Erasmus+ project
No. 585961-EPP-1-
2017-1-AL-EPPKA2-
CBHE-SP (2017 -
2926/001 -001)

Norwegian
University of Science
and Technology
(NTNU)

EUNIS BI SIG (EUNIS
Business
Intelligence Special
Interest Group)

EUNIS BI SIG (EUNIS
Business
Intelligence Special
Interest Group)

EUNIS BI SIG (EUNIS
Business
Intelligence Special
Interest Group)

Ano

2022

2022

2022

2022

2021

2021

2021

2020

2020
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Membro de comissdo
organizadora de evento nao
cientifico

Membro de comissdo ~
organizadora de evento ndo
cientifico

Coordenacdo geral de evento
nao cientifico

Coordenacdo geral de evento

ndo cientifico

Membro de comissdo ~
organizadora de evento ndo
cientifico

Membro de comissdo cientifica
de evento cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento
cientifico

Membro de comissao cientifica
de evento cientifico

Membro de comissao cientifica
de evento cientifico

Management dashboards - show cases from
Higher Educational Institutions. EUNIS 2020
Pre-congress seminar

Make data smart - a roadmap to the next
level - EUNIS BI SIG winter seminar, 3-4 Fev.
Ghent, Bélgica.

Workshop: Designing student dashboards
gpart 1 and part 2). 6h hands-on workshop
or Higher Education professionals,
integrated in the EUNIS Learning Analytics
Workshop, Helsinki, Finland

EUNIS Learning Analytics Workshop: usin
data to enhance learning and teaching Aalto
University Foundation, Helsinki, Finlanida 11-
12 Outubro 2018

DELIX 2018 Lisbon Winter School on Data
Science and Engineering. 15-17 Fevereiro
2018, Instituto Superior Técnico,
Universidade de Lisboa

EUNIS 2013

8th Int. Conf. on the Quality of Information
and Communications Technology (QUATIC
2012)

18th European University Information
Systems Congress (EUNIS2012)

9th Annual QUASAR Workshop, Centro de
Informatica e Tecnologias da Informacao,

EUNIS BI SIG (EUNIS
Business
Intelligence Special
Interest Group)

EUNIS BI SIG (EUNIS
Business
Intelligence Special
Interest Group)

EUNIS Business
Intelligence Task
Force

EUNIS: Business
Intelligence and
Learning and
Teaching Task
Forces

IDSS Lab of INESC-ID
and IDC

Univ. Nova de Lisboa

2020

2020

2018

2018

2018

2013

2012

2012

2012

Actividades de Difusao

Tipo de Actividade

Publicagdo de difusao geral
para a sociedade (periddicos
generalista, jornais, etc.)

Publicagdo de difusao geral
para a sociedade (periodicos
generalista, jornais, etc.)

Publicagdo de difusao geral
para a sociedade (periddicos
generalista, jornais, etc.)

Titulo do Evento

Programa de radio "Palavras Cruzadas",
da Antena 2, “Os graficos do COVID -
com a pandemia, a visualizagdo de
dados invadiu os noticiarios”. Episodio
113

Programa de radio "Palavras Cruzadas",
da Antena 2, “A expressao ‘como mostra
o grafico...’ - quantas vezes os graficos
sao usados como prova de um texto”.
Episodio 115

Programa de radio "Palavras Cruzadas",
da Antena 2, “Boas dicas para a
visualiza¢do de dados - como fazer bons
graficos para mostrar dados”. Episédio

Descricao da Actividade

Programa de radio "Palavras
Cruzadas", da Antena 2, “Os
graficos do COVID - com a
pandemia, a visualizagdo de
dados invadiu os noticiarios”.
Episédio 113, a 8 junho 2022

Programa de radio "Palavras
Cruzadas", da Antena 2, “A
expressao ‘como mostra o
grafico...’ - quantas vezes os
graficos sdo usados como
prova de um texto”. Episédio
115, a 10 junho 2022

Programa de radio "Palavras
Cruzadas", da Antena 2,
“Boas dicas para a
visualizacdo de dados - como
fazer bons graficos para
mostrar dados"”. Episédio
112, a 7 junho 2022

Ano

2022

2022

2022
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Publicacdo de difusdo geral
para a sociedade (periddicos
generalista, jornais, etc.)

Publicagdo de difusdo geral
para a sociedade (periddicos
generalista, jornais, etc.)

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Programa de radio "Palavras Cruzadas",
da Antena 2, “Fake Graphics - tal como

"

ha fake news, também ha fake graphics”.

Episddio 114

Programa de radio "Palavras Cruzadas",
da Antena 2, “Visualiza¢do de dados -
usar graficos para expor muita
informagdo”. Episédio 111

Alberto Cairo: Visual Trumpery Tour
@Lisbon

Actividades de Edicao/Revisao Cientifica

Programa de radio "Palavras 2022
Cruzadas", da Antena 2, “Fake
Graphics - tal como ha fake

news, também ha fake

graphics”. Episddio 114, a9

junho 2022

Programa de radio "Palavras 2022
Cruzadas", da Antena 2,

“Visualizagdo de dados - usar

graficos para expor muita
informacdo”. Episédio 111, a

6 junho 2022

Aula aberta de Alberto Cairo 2018
(Universidade de Miami)
sobre Visualiza¢do de
Informacdo, intitulada Visual
Trumpery: How charts lie -
and how they make us
smarter (10-Dez-2018,
Grande Auditério do ISCTE-
IUL). A palavra inglesa
"trumpery" significa um
disparate sem valor, algo que
é vistoso e enganador ao
mesmo tempo. Trumpery
pode ocorrer no texto,
verbalmente ou visualmente.
A palestra aborda exemplos
de graficos e mapas de
dados enganadores, com o

ropésito de aumentar a
iteracia visual.

Tipo de Actividade

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Editor de revista cientifica

Titulo da Revista

Digital Health for Better Health and
Life

Cadernos de Saude Societal:
Transformacao Digital e Inclusdo na
Saude n°3

International Journal Continuing
Engineering Education and Life-Long
Learning. Special Issue on:
Knowledge Management
Technologies in Education

ISSN/Quartil

2079-8954/ Q2

2184-9676

1741-5055/Q3

Perio Lingua
do

2022 - Inglés
2023

2022 Portugués
2020 Inglés
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