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Curriculo

Assistente Social, é doutorada em Servico Social pela Universidade Catdlica Portuguesa, sendo Mestre e Licenciada na
mesma area. Atualmente é Professora Auxiliar na Escola de Sociologia e Politicas Publicas do Iscte - Instituto Universitario
de Lisboa. De 2019 a 2022 integrou o Conselho de Administra¢do do Centro Hospitalar de Tras-os-Montes e Alto Douro,
como Vogal Executiva. Paralelamente, de 2016 a 2022 foi Professora Auxiliar Convidada do Departamento de Economia,
Sociologia e Gestdo da Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro (UTAD). Desde 1998 até 2022, exerceu diversos
cargos dirigentes com destaque para Administradora da UTAD e dos Servicos de A¢do Social, Subdiretora Geral da Direcdo
Geral do Ensino Superior (Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior), Vice-Presidente do Fundo de Apoio ao
Estudante (Ministério da Educacdo) e Chefe do Gabinete do Secretario de Estado do Emprego e Formagdo Profissional
(Ministério do Trabalho). Em 2022 foi nomeada por despacho do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior como
Cocoordenadora do Painel Independente de Alto Nivel de selecdo e acompanhamento do «Programa Nacional para o
Alojamento no Ensino Superior — PNAES».

Participa regularmente em estudos, comunicagdes e artigos cientificos nas areas do Servico Social, da Responsabilidade
Social e do Ensino Superior.

Qualificacdes Académicas

—_ |


mailto:Elsa_Justino@iscte-iul.pt

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo

Universidade Catélica Portuguesa Doutoramento Servigo Social 2016
Universidade Catélica Portuguesa Mestrado Servigo Social 2010
Instituto Superior de Servigo Social Licenciatura Servi¢o Social 1996

Atividades Profissionais Externas

Periodo Empregador Pais Descricao

2024 - 2026 Fundac¢do INTRAS e UTAD- Portugal VIVEMAIS - Comunidad transfronteriza y
Universidade de Tras-os- transdisciplinar para el disefio, adopcion
Montes e Alto Douro y uso de tecnologias asistivas

innovadoras (Ongoing Project)

2024 - 2024 Instituto para as Politicas Portugal Curso de Chefias Tributarias -
Publicas e Sociais (IPPS-Iscte) Competéncia de Lideranca

2024 - 2024 Instituto Nacional de Portugal 5.2 Edi¢do do Programa de Mentoria
Administragao (INA, IP) para a Inovacdo e Lideranca na

Administragao Publica

2023 -2023 Brighten, S.A. Portugal Estudo das Universidades Publicas de
Lisboa sobre o impacto econémico da
internacionalizagao e preparagdo da
oferta internacional ( Projeto aprovado
ao abrigo do Programa Operacional
Regional Lisboa 2020)

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
2025/2026 2° Direitos Humanos e Servico Social Mestrado em Servigo Social; Ndo
2025/2026 2° Servico Social com Adultos e Idosos Licenciatura em Servico Social; Sim
2025/2026 2° Estagio em Servico Social I Licenciatura em Servico Social (PL); Nao
2025/2026 1° Teoria e Histéria do Servico Social Licenciatura em Servico Social (PL); Ndo
2025/2026 1° Seminario Pratica Profissional em Licenciatura em Servico Social; Sim
Servigo Social
2025/2026 1° Boas Praticas & Inovagdo em Saude gggisﬁ gg SP;’)SdGér;aduagéo em Servico Sim
2025/2026 1° Tese em Servico Social Doutoramento em Servi¢o Social; Nao
2024/2025 2° Direitos Humanos e Servico Social Mestrado em Servi¢o Social; Sim
2024/2025 2° Licenciatura em Servico Social; Nao

Servigo Social com Adultos e Idosos


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00051-1128927858788510
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00447-847452882077952
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02853-847452882077953
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00438-847452882077939
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02038-847452882077944
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02038-847452882077944
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/bpis-565977905428783
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tss_0-1128927858787764
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00051-1128927858788510
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00447-847452882077952

2024/2025 2° Estagio em Servico Social I Licenciatura em Servico Social (PL); Nao

2024/2025 1° Teoria e Histéria do Servico Social Licenciatura em Servico Social (PL); Ndo

2024/2025 1° Seminario Pratica Profissional em Licenciatura em Servico Social (PL); Ndo
Servigo Social

2024/2025 1° - x . Curso de P6s Graduag¢do em Servico Ndo
Boas Praticas & Inovagao em Saude Social na Saude:

2024/2025 1° Tese em Servico Social Doutoramento em Servi¢o Social; Nao

2023/2024 2° Direitos Humanos e Servico Social Mestrado em Servi¢o Social; Sim

2023/2024 2° Servico Social com Adultos e Idosos Licenciatura em Servico Social (PL); Sim

2023/2024 2° Estagio em Servico Social Il Licenciatura em Servico Social (PL); Nao

2023/2024 1° Teoria e Histéria do Servico Social Licenciatura em Servico Social (PL); N&o

2023/2024 1° Seminario Pratica Profissional em Licenciatura em Servico Social (PL); Nao
Servigo Social

2022/2023 2° Servico Social com Adultos e Idosos Licenciatura em Servico Social (PL); Nao

2022/2023 2° Diagnéstico, Planeamento e Licenciatura em Servico Social (PL); Ndo
Avaliagdo em Servico Social

2022/2023 2° Estagio em Servico Social Il Licenciatura em Servico Social (PL); Nao

2022/2023 1° Teoria e Histéria do Servico Social Licenciatura em Servico Social (PL); Ndo

2022/2023 1° Seminario Pratica Profissional em Licenciatura em Servico Social (PL); Ndo
Servigo Social

2022/2023 1° O Portal do Sns ao Servico do Nao
Cidadéo / Politicas de Saude,
Qualidade e Bem-Estar Social

2022/2023 1° Curso de P6s Graduagdo em Servico Ndo

Boas Praticas & Inovagdo em Saude

Social na Saude;

¢ Teses de Doutoramento
-Em curso

Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicao


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02853-847452882077953
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00438-847452882077939
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02038-847452882077944
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02038-847452882077944
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/bpis-565977905428783
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tss_0-1128927858787764
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00051-1128927858788510
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00447-847452882077952
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02853-847452882077953
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00438-847452882077939
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02038-847452882077944
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02038-847452882077944
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00447-847452882077952
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00448-847452882077951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00448-847452882077951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02853-847452882077953
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00438-847452882077939
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02038-847452882077944
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02038-847452882077944
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/psnssc-565977905428784
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/psnssc-565977905428784
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/psnssc-565977905428784
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/bpis-565977905428783

José Anténio Mendes
Pereira

Flavio de Souza Menezes

Marta Isabel Honério
Matos

Ana Carina Sabino
Madeira da Silva

Maria do Céu Brandao
Azevedo

¢ Dissertacoes de Mestrado
- Em curso

Nome do Estudante

Célia Maria de Jesus
Ferreira

Beatriz Maria Diogo
Gaspar

Mikaélla Maria da Silva

Marta Batista Cruz

Carla Sofia dos Santos

Frade

Flavia Sofia Morgado
Camoes

A construcdo da dignidade
humana na velhice:
Direitos, politicas e a
protecdo social das
pessoas pensionistas na
Guiné-Bissau

A acdo social nas escolas
da Trafaria: as
consequéncias dos apoios
nas familias com mais
vulnerabilidade social

Saude Mental: Novas
configura¢des na
intervengao do Servico
Social

Saude Mental e Direitos
Humanos: a Acessibilidade
das Comunidades Ciganas
aos Cuidados
Comunitarios de Saude
Mental

O Processo de
descentralizacdo de
competéncias nos
municipios portugueses:
Potencialidades e
limitagdes da agao social
na intervengao
territorializada.

Titulo/Tépico

Literacia Digital em Saude
e Desigualdades no
Acesso ao Portal do SNS:
Estudo de Caso no Centro
de Saude de Alcabideche

Protecdo Infantil e
Vulnerabilidade Social:
Andlise da Intervencdo do
Servigo Social com
Criangas em Risco

“Entre fronteiras e ruas:
histérias de excluséo e
resisténcia de imigrantes
sem-abrigo em Odivelas.”

O Papel da Familia na
Pratica do Assistente
Social com Idosos
Institucionalizados

Configurac®es e Praticas
do Servico Social na
Promocao dos Direitos do
Cidadao

Soliddo e Sociabilidade:
Andlise dos Lagos
Informais em Idosos
Institucionalizados

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Lingua

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Estado

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Instituicao

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte



7 Carolina Maria Ramalho
Neto Teixeira de Miranda
8 Inés Filipa Monteiro
Mendes
9 Margarida Gongalves
Marques
10 Rafaela Rodrigues Ferreira
11 Filipa Nuno Duarte
Candido
12 Ana Filipa Ribeiro Gomes
13 Carolina de Almeida Pinto
Basto de Oliveira
- Terminadas
Nome do Estudante
1 Alexandra Mafalda
dos Santos Rodrigues
2 Margarida Arriaga
Ferreira
3 Débora Filipa Branco
Rocha
4 Sénia Cristina da
Cunha Major
5 Bruno Jacinto Rocha

Gongalves

Reflexdes da Pratica do
Assistente Social na
Intervencao com a
Populagdo LGBTQIA+

A Transformacdo Digital e
a Humanizagao no Apoio
Domiciliario: Um Projeto

de Intervengdo

O contributo dos
Profissionais de Servico
Social em contexto de
interven¢do Humanitaria:
A Dinamica de trabalho
colaborativo na pratica
Interinstitucional

Repensar a
Intergeracionalidade:
Desafios do Servico Social
em projetos de
voluntariado.

Servigo Social, Apoio
domiciliario e Saude:
Desafios de integracdao no
Concelho de Obidos.

O Processo de
Envelhecimento das
Pessoas com Deficiéncia
Intelectual: Implica¢des na
saude, autonomia e bem-
estar

Socializagcdo Adolescente
na Era Digital: Perspetivas,
Desafios e Dinamicas
Contemporaneas

Titulo/Topico

Absentismo e insucesso
escolar: estudo de caso TEIP.

Memérias que Curam: Um
caminho para o Bem-Estar -
Projeto de Interven¢do em
ERPI

Processos Mediaticos de
Criancas e Jovens em Perigo e
a Intervencao das Comissoes
de Protecdo de Criangas e
Jovens

Servico Social Empresarial e o
apoio a parentalidade: politicas
de bem-estar e qualidade de
vida dos trabalhadores

Potencialidades e
constrangimentos no dominio
da acdo social no ambito da
transferéncia de
competéncias: Estudo de caso
sobre o municipio da
Amadora.

Lingua

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Anode _
Conclusao

2025

2025

2025

2025

2024



¢ Projetos Finais de Mestrado

- Terminadas
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicdo Ano de
Conclusao
1 Helena Manuela Rosa Intervencao Social no Contexto Portugués Iscte 2025
Mendes Urbano: Possibilidade de

"Ageing in Place" no Bairro da
Flamenga em Lisboa

Total de Citacoes

Web of Science® 259

Scopus 272

Publicactes

¢ Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

Justino, E., Dias, D. & Santos, G. (2025). Access and achievement: Low-income students in Portuguese higher
education case study. International Journal of Higher Education. 14 (5), 90-102

2 Justino, E. & Ferreira, J. (2022). Determinantes sociais da salde e os desafios da transformacdo digital. Uma
breve reflexdo sobre popula¢des vulneraveis. Cadernos de Saude Societal. 3, 19-28

3 Santos, G., Marques, C. S., Justino, E. & Mendes, L. (2020). Understanding social responsibility's influence on
service quality and student satisfaction in higher education. Journal of Cleaner Production. 256
- N.° de citagbes Web of Science®: 98
- N.° de citagBes Scopus: 94
- N.° de citagBes Google Scholar: 248

4 Fonseca, M., Justino, E. & Amaral, A. (2020). Students’ migration in a Portuguese hinterland public university.
Studies in Higher Education. 45 (6), 1160-1182
- N.° de citagdes Web of Science®: 3
- N.° de citagbes Scopus: 4
- N.° de citagGes Google Scholar: 9

5

Marques, C. S. E., Santos, G., Galvao, A., Mascarenhas, C. & Justino, E. (2018). Entrepreneurship education,
gender and family background as antecedents on the entrepreneurial orientation of university students.
International Journal of Innovation Science. 10 (1), 58-70

- N.° de citagdes Web of Science®: 63

- N.° de citagdes Scopus: 84

- N.° de citagdes Google Scholar: 185


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/access-and-achievement-low-income-students-in-portuguese-higher-education-case-study/113277
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/access-and-achievement-low-income-students-in-portuguese-higher-education-case-study/113277
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/determinantes-sociais-da-saude-e-os-desafios-da-transformacao-digital--uma-breve-reflexao-sobre/91786
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/determinantes-sociais-da-saude-e-os-desafios-da-transformacao-digital--uma-breve-reflexao-sobre/91786
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/understanding-social-responsibilitys-influence-on-service-quality-and-student-satisfaction-in/90605
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/understanding-social-responsibilitys-influence-on-service-quality-and-student-satisfaction-in/90605
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/students-migration-in-a-portuguese-hinterland-public-university/90642
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/students-migration-in-a-portuguese-hinterland-public-university/90642
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/entrepreneurship-education-gender-and-family-background-as-antecedents-on-the-entrepreneurial/90620
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/entrepreneurship-education-gender-and-family-background-as-antecedents-on-the-entrepreneurial/90620
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/entrepreneurship-education-gender-and-family-background-as-antecedents-on-the-entrepreneurial/90620

Sa, C., Tavares, D. A., Justino, E. & Amaral, A. (2011). Higher education (related) choices in Portugal: Joint

decisions on institution type and leaving home. Studies in Higher Education. 36 (6), 689-703
- N.° de citagdes Web of Science®: 23

- N.° de cita¢Bes Scopus: 29

- N.° de citages Google Scholar: 52

Tavares, D., Tavares, O., Justino, E. & Amaral, A. (2008). Students' preferences and needs in Portuguese higher

education. European Journal of Education. 43 (1), 107-122
- N.° de citagbes Web of Science®: 64

- N.° de cita¢des Scopus: 43

- N.° de citagdes Google Scholar: 156

- Artigo de revisao

Prechtl, M. H. G., Alegria, E. C. B. A., Belchior-Rocha, H., Justino, E., Gomes, J. F. & Puna, J. F. (N/A). Boundaries

for a global resilient energy transition. Green Chemistry. N/A
- N.° de citacBes Web of Science®: 1

e Livros e Capitulos de Livros
- Autor de livro

Justino, E., Redondo, Jodo, Ferreira, José Gomes & Almeida, Leandro da Silva (2019). Estudar é para Todos (?).
Colecdo Edutalks. Matosinhos. Fundag¢do Belmiro de Azevedo.

Justino, E. (2018). Trajetdrias Escolares Improvaveis. O Sucesso dos estudantes de Meios Socialmente

Desfavorecidos no Ensino Superior. Lisboa. Editorial Caritas.
- N.° de citagGes Google Scholar: 5

- Editor de livro

Justino, E. & Casquilho-Martins, 1. (2025). Scholarship Models Around the Globe - Embracing Diversity, New
Trends and Opportunities. Rijeka. IntechOpen.

- Capitulo de livro

Justino, E. & Casquilho-Martins, I. (2025). Praticas Pedagogicas em Servico Social: Aprendizagem de
Instrumentos Técnicos Aplicados a Pratica Profissional. In Sénia Pintassilgo, Alexandre Almeida, Ana Catarina
Nunes, Helena Soares, Isabel Correia, Patricia Dinis Costa, Vania Baldi, David Isaac, Henrique Lage, Beatriz
Saavedra, Gongalo Tomé Ribeiro, Helena Alvito (Ed.), Novos exemplos de Praticas Pedagégicas e Estratégias
de Inovacdo Pedagdgica no Iscte. (pp. 109-124).: Iscte - Instituto Universitario de Lisboa.

2 Justino, E. & Casquilho-Martins, I. (2025). Uma breve reflexdo socio-histérica da profissdo em Portugal. In
Joaquim Fialho, Inés Casquilho-Martins (Ed.), Servico Social - Fundamentos, Metodologia e Contextos de
Intervencao. (pp. 27-42). Lisboa: Silabo.

3 Justino, E. (2025). A instrumentalidade no Servico Social. In Joaquim Fialho, Inés Casquilho-Martins (Ed.),
Servico Social - Fundamentos, Metodologia e Contextos de Intervencdo. (pp. 133-146). Lisboa: Silabo.

4

Belchior-Rocha, H., Justino, E. & Yener, S. (2025). Al in the Sustainability of Social Economy. In Maria José
Sousa, Jodo Rodrigues dos Santos, Niguel Sousa &amp; Subhendu Kumar Pani (Ed.), Economic Sustainability
Potentiated by Artificial Intelligence. (pp. 11-20). singapura: Springer.


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/higher-education-related-choices-in-portugal-joint-decisions-on-institution-type-and-leaving-home/90626
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/higher-education-related-choices-in-portugal-joint-decisions-on-institution-type-and-leaving-home/90626
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/students-preferences-and-needs-in-portuguese-higher-education/90610
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/students-preferences-and-needs-in-portuguese-higher-education/90610
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/boundaries-for-a-global-resilient-energy-transition/114262
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/boundaries-for-a-global-resilient-energy-transition/114262
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/estudar-e-para-todos--colecao-edutalks/90609
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/estudar-e-para-todos--colecao-edutalks/90609
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/trajetorias-escolares-improvaveis-o-sucesso-dos-estudantes-de-meios-socialmente-desfavorecidos-no/90617
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/trajetorias-escolares-improvaveis-o-sucesso-dos-estudantes-de-meios-socialmente-desfavorecidos-no/90617
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/scholarship-models-around-the-globe---embracing-diversity-new-trends-and-opportunities/111259
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/scholarship-models-around-the-globe---embracing-diversity-new-trends-and-opportunities/111259
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/praticas-pedagogicas-em-servico-social-aprendizagem-de-instrumentos-tecnicos-aplicados-a-pratica/113195
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/praticas-pedagogicas-em-servico-social-aprendizagem-de-instrumentos-tecnicos-aplicados-a-pratica/113195
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/praticas-pedagogicas-em-servico-social-aprendizagem-de-instrumentos-tecnicos-aplicados-a-pratica/113195
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/praticas-pedagogicas-em-servico-social-aprendizagem-de-instrumentos-tecnicos-aplicados-a-pratica/113195
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/praticas-pedagogicas-em-servico-social-aprendizagem-de-instrumentos-tecnicos-aplicados-a-pratica/113195
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/uma-breve-reflexao-socio-historica-da-profissao-em-portugal/111496
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/uma-breve-reflexao-socio-historica-da-profissao-em-portugal/111496
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/uma-breve-reflexao-socio-historica-da-profissao-em-portugal/111496
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-instrumentalidade-no-servico-social/111497
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-instrumentalidade-no-servico-social/111497
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/ai-in-the-sustainability-of-social-economy/113694
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/ai-in-the-sustainability-of-social-economy/113694
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/ai-in-the-sustainability-of-social-economy/113694

Justino, E. & Santos, G. (2024). Social responsibility, organisational support, and identification: An approach to
non-profit organisations. In Helena Belchior Rocha (Ed.), Social Work: Perceptions for a new era. Londres:

Intechopen.

6 Justino, E. (2021). Acesso ao ensino superior. As escolhas dos estudantes, razdes e condicionantes. In
EDICOES ALMEDINA, S.A (Ed.), Ensino Superior em Portugal. Misses, Contextos e Préticas. (pp. 205-230).
Coimbra: Almedina.

7 Justino, E. (2018). Servico Social em contexto de ensino superior: caracteristicas e propostas de interveng¢do
centradas nos estudantes. In Servico Social em Educacgdo. (pp. 105-114). Lisboa: PACTOR.
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-impact-of-entrepreneurship-education-on-the-individual-entrepreneurial-orientation-of/90624
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/achieving-a-trust-relationship-model-in-eduroam-the-case-of-an-radsec-pilot-implementation-in/90640
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/achieving-a-trust-relationship-model-in-eduroam-the-case-of-an-radsec-pilot-implementation-in/90640
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/achieving-a-trust-relationship-model-in-eduroam-the-case-of-an-radsec-pilot-implementation-in/90640
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/achieving-a-trust-relationship-model-in-eduroam-the-case-of-an-radsec-pilot-implementation-in/90640
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/introducing-online-exams/90634
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/introducing-online-exams/90634
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/desafios-a-democratizacao-do-ensino-superior-em-portugal-dinamicas-de-acesso-na-utad/90632
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/desafios-a-democratizacao-do-ensino-superior-em-portugal-dinamicas-de-acesso-na-utad/90632
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/desafios-a-democratizacao-do-ensino-superior-em-portugal-dinamicas-de-acesso-na-utad/90632
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-to-reach-the-unexpected-low-income-students-in-portuguese-higher-education/90616
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-to-reach-the-unexpected-low-income-students-in-portuguese-higher-education/90616
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/emergent-ambiguities-in-a-shrinking-higher-education-system-portugal-figures-and-policies/90644
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/emergent-ambiguities-in-a-shrinking-higher-education-system-portugal-figures-and-policies/90644
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/interdisciplinary-discussion-on-the-concept-of-widening-access-to-higher-education-evidence-from/90607
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/interdisciplinary-discussion-on-the-concept-of-widening-access-to-higher-education-evidence-from/90607
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/interdisciplinary-discussion-on-the-concept-of-widening-access-to-higher-education-evidence-from/90607

29 Amado-Tavares, D.,, TAVARES, ORLANDA, Justino, E. & Amaral, Alberto (2006). Student's preferences and

needs in Portuguese higher education. In International Conference 28th Annual EAIR. Roma

- Comunicag¢do em evento cientifico

Justino, E., Mauritti, R, Belchior-Rocha, H. & Silva, S. F. (2025). Mais do que um teto. Origens sociais e
condic¢des de vida dos estudantes em residéncias publicas do ensino superior. XlIl Portuguese Congress of
Sociology.

Mauritti, R, Justino, E., Silva, S. F., Saleiro, Sandra Palma, Sousa, C., Pintassilgo, S....Paio, A. (2025). Estudo
nacional sobre as residéncias para estudantes do ensino superior: Principais resultados. XIIl Portuguese
Congress of Sociology.

Justino, E. & Belchior-Rocha, H. (2025). Empowering Human Rights Through Green Chemistry and Renewable
Energy in a Climate-Challenged World. 5th Edition of International Conference on Green Chemistry and
Renewable Energy.

Justino, E., Belchior-Rocha, H. & Casquilho-Martins, I. (2025). Human Rights and Social Work as Drivers of
Inclusive Policy in Democratic Contexts. Expert Seminar: Access to Social Rights in Democratic Societies.

Justino, E. (2025). Empowering Communities: Renewable Energy and Human Rights. 4th Global Webinar on
Renewable and Sustainable Energy .

Justino, E. & Belchior-Rocha, H. (2024). Converging paths: Green Chemistry and Human Rights Advocacy. 4th
Edition of International Conference on Green Chemistry and Renewable Energy.

Saleiro, Sandra Palma, Mauritti, R, Silva, S. F., Justino, E., Belchior-Rocha, H. & Pintassilgo, S. (2024).
Experiences and perceptions on the quality of higher education student halls of residence: The perspective of
displaced students. 16th International Conference on Education and New Learning Technologies.

Justino, E. & Belchior-Rocha, H. (2024). Digital Divide in a World of Asymmetries. Digital Transformation in
Education International Conference (DITEC'24).

Justino, E., Silva, S. F., Mauritti, R & Belchior-Rocha, H. (2024). Exploring Student Residences: Impact of
Parental Education on Residence Experiences. EDULEARN24 - 16th International Conference on Education
and New Learning Technologies.

- Artigo nao publicado nas atas da conferéncia

Justino, E., Santos, Gina & Fonseca, Madalena (2017). Students social background evolution in a Portuguese
hinterland public university. 39th Annual EAIR Forum 2017 titled “Under Pressure? Higher Education
Institutions Coping with Multiple Challenges.

¢ Outras Publicacdes
- Artigo sem avaliagdo cientifica

Martins, M., Jorge Borges, Justino, E., Rocha, T., Jodo Barroso & Arsénio Reis (2018). A proposal for a remote
interactive class system with sign language interpretation. Lecture Notes in Computer Science. 10908 LNCS,
530-540

- N.° de citagdes Web of Science®: 1
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/estudo-nacional-sobre-as-residencias-para-estudantes-do-ensino-superior-principais-resultados/112300
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/estudo-nacional-sobre-as-residencias-para-estudantes-do-ensino-superior-principais-resultados/112300
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/estudo-nacional-sobre-as-residencias-para-estudantes-do-ensino-superior-principais-resultados/112300
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/empowering-human-rights-through-green-chemistry-and-renewable-energy-in-a-climate-challenged-world/111596
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/empowering-human-rights-through-green-chemistry-and-renewable-energy-in-a-climate-challenged-world/111596
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/empowering-human-rights-through-green-chemistry-and-renewable-energy-in-a-climate-challenged-world/111596
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/human-rights-and-social-work-as-drivers-of-inclusive-policy-in-democratic-contexts/113845
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/human-rights-and-social-work-as-drivers-of-inclusive-policy-in-democratic-contexts/113845
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/empowering-communities-renewable-energy-and-human-rights/114132
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/empowering-communities-renewable-energy-and-human-rights/114132
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/converging-paths-green-chemistry-and-human-rights-advocacy/104768
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/converging-paths-green-chemistry-and-human-rights-advocacy/104768
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/experiences-and-perceptions-on-the-quality-of-higher-education-student-halls-of-residence-the/107651
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/experiences-and-perceptions-on-the-quality-of-higher-education-student-halls-of-residence-the/107651
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/experiences-and-perceptions-on-the-quality-of-higher-education-student-halls-of-residence-the/107651
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/digital-divide-in-a-world-of-asymmetries/106251
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/digital-divide-in-a-world-of-asymmetries/106251
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/exploring-student-residences-impact-of-parental-education-on-residence-experiences/106252
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/exploring-student-residences-impact-of-parental-education-on-residence-experiences/106252
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/exploring-student-residences-impact-of-parental-education-on-residence-experiences/106252
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/students-social-background-evolution-in-a-portuguese-hinterland-public-university/90602
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/students-social-background-evolution-in-a-portuguese-hinterland-public-university/90602
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/students-social-background-evolution-in-a-portuguese-hinterland-public-university/90602
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-proposal-for-a-remote-interactive-class-system-with-sign-language-interpretation/90630
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-proposal-for-a-remote-interactive-class-system-with-sign-language-interpretation/90630
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-proposal-for-a-remote-interactive-class-system-with-sign-language-interpretation/90630

- N.° de citagbes Google Scholar: 3

- Outras publica¢ées

Jorge Borges, Justino, E., Pedro Gongalves, Jodo Barroso & Arsénio Reis (2017). Scholarship Management at
the University of Tras-os-Montes and Alto Douro: An Update to the Current Ecosystem.

- N.° de citagdes Web of Science®: 3

- N.° de cita¢des Scopus: 8

- N.° de citagdes Google Scholar: 13

- Dissertagdo de Mestrado

Justino, E. (2010). A procura do ensino superior : a influéncia da condi¢do socioeconémica dos estudantes na

escolha de uma institui¢do.
- N.° de citagdes Google Scholar: 6

- Tese de Doutoramento

Justino, E. (2016). Trajetorias escolares improvaveis : o sucesso dos estudantes de meios socialmente
desfavorecidos no Ensino Superior.

- Relatério

Ribeiro, F.B., Cravino, J.P., Sacramento, O., Escola, J., Justino, E., Borges, Daniel da Costa... Cerqueira da Silva,

Carmen (2014). Abandono Escolar na Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro, Estudo Exploratério.
- N.° de citagdes Google Scholar: 7

Justino, E. (2006). Caracterizacdo da Populagdo Escolar do Ensino Superior Inscrita pela Primeira Vez (ano
lectivo 2004-05).

Justino, E., Medina, Fernando & Silva Pereira, Joaquim (2004). 10 anos de ac¢do social no ensino superior:
contributos e reflexdes.
- N.° de citagbes Google Scholar: 4

Projetos de Investigacao

Titulo do Projeto Papel no Parceiros Periodo
Projeto
Investigadora CIES-Iscte 2025 - 2026

Experiéncias Pedagdgicas

e Processos Aprendizagem
em Servigo Social

Investigadora CIES-Iscte, RGU - (Reino Unido), UV - 2024 - 2026

European master of (Espanha), RCSI - (Irlanda)
Advanced Social Work in

Health
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/scholarship-management-at-the-university-of-tras-os-montes-and-alto-douro-an-update-to-the-current/90608
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/trajetorias-escolares-improvaveis--o-sucesso-dos-estudantes-de-meios-socialmente-desfavorecidos-no/90631
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/trajetorias-escolares-improvaveis--o-sucesso-dos-estudantes-de-meios-socialmente-desfavorecidos-no/90631
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/abandono-escolar-na-universidade-de-tras-os-montes-e-alto-douro-estudo-exploratorio/90628
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/abandono-escolar-na-universidade-de-tras-os-montes-e-alto-douro-estudo-exploratorio/90628
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/caracterizacao-da-populacao-escolar-do-ensino-superior-inscrita-pela-primeira-vez-ano-lectivo-2004/90633
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/caracterizacao-da-populacao-escolar-do-ensino-superior-inscrita-pela-primeira-vez-ano-lectivo-2004/90633
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/10-anos-de-accao-social-no-ensino-superior-contributos-e-reflexoes/90641
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/10-anos-de-accao-social-no-ensino-superior-contributos-e-reflexoes/90641
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/experiencias-pedagogicas-e-processos-aprendizagem-em-servico-social/2213
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/experiencias-pedagogicas-e-processos-aprendizagem-em-servico-social/2213
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/experiencias-pedagogicas-e-processos-aprendizagem-em-servico-social/2213
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/european-master-of-advanced-social-work-in-health/2110
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/european-master-of-advanced-social-work-in-health/2110
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IN_Iscte - espaco para
crescer

Espago para crescer

Erasmus+ Educacdo e
Formacdo: caracterizagao,
andlise e avaliacdo da
qualidade das residéncias
para estudantes do ensino
superior

Abordagem sistémica para
eliminar as lacunas de
emprego e criar um
mercado de trabalho mais
inclusivo para grupos
vulneraveis

Investigadora

Investigadora

Investigadora

Investigadora

Cargos de Gestdo Académica

CIES-Iscte

CIES-Iscte

CIES-Iscte

BRU-Iscte (Gestao), CIES-Iscte, ISTAR-Iscte, TNO
- Lider (Paises Baixos (Holanda)), ARC FUND -
(Bulgaria), FIOH - (Finlandia), SDA - (Bulgaria),
INAIL - (Italia), UVT - (Paises Baixos (Holanda)),
UCC - (Irlanda), AMF - (Paises Baixos
(Holanda)), CENTAR - (Esténia), TERMCERTO -
(Portugal), LAO - (Portugal), REDO - (Portugal),
PACT - (Portugal), IEFP - (Portugal), KOK -
(Finlandia)

2024 - 2026

2023 - 2024

2023

2025 - 2027

Coordenador do 1° Ano (2025 - 2026)

Unidade/Area: Licenciatura em Servico Social

Coordenador do 3° Ano (2024 - 2025)
Unidade/Area: Licenciatura em Servico Social (PL)

Coordenador do 3° Ano (2022 - 2024)
Unidade/Area: Licenciatura em Servigo Social (PL)

Galardao de Mérito Desportivo (2019)

Redes de Investigacao

Nome da Rede de Investigacdo

Férum Cidadania: Pela Erradica¢do da
Pobreza no distrito de Vila Real

COST Action CA19143 - Direitos Humanos

Digitais (GDHRNet)

COST ACTION CA22156 - Transformations
international Experience and Research
network for Sustainable futures

(TransformERS)

Associacdes Profissionais

Papel do Representante Periodo

Co-coordenadora do Férum 2023-2024
Membro Investigador 2023-2024
Member of WG 1, WG 3 Desde 2025
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https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/abordagem-sistemica-para-eliminar-as-lacunas-de-emprego-e-criar-um-mercado-de-trabalho-mais/1843
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/abordagem-sistemica-para-eliminar-as-lacunas-de-emprego-e-criar-um-mercado-de-trabalho-mais/1843
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Ordem dos Assistente Sociais (Cédula Profissional n.° 1263) (Desde 2024)

Associacdo de Profissionais de Servico Social (Desde 1997)

Organizacao/Coordenacao de Eventos

Tipo de
Organizac¢ao/Coordenacao

Membro de comissdo cientifica
de evento cientifico

Membro de comissao cientifica
de evento cientifico

Membro de comissdo ~
organizadora de evento ndo
cientifico

Coordenacdo geral de evento
cientifico (com comissdo
cientifica) no ISCTE-IUL

Membro de comisséo
organizadora de evento
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento
cientifico

Titulo do Evento

Primeira Conferéncia Internacional "QUO
VADIS EU? Entre as Normas e o Poder

31° Congresso da APDR "Regional
Innovation Ecosystems and Sustainable
Development"

Servigo Social na Saude: Intervengdo em
Insuficiéncia Renal Crénica - IRC

Reunido do grupo GDHRNet e Seminario
Internacional: Democracia digital:
Celebrando 50 anos de democracia em
Portugal

Entidade
Organizadora

Ano

Universidade de 2025
Tirana (UT) - anfitria
principal, Faculdade
de Direito; Sapienza
Universita di Roma -
Itdlia; Universita di
Siena - Italia; Iscte -
Instituto
Universitario de
Lisboa- Portugal;
Universita di
Camerino - Itélia;
Universita di
Bologna - Italia

APDR - Associacao 2024
Portuguesa para o
Desenvolvimento

Regional

ISCTE/APIR 2024

COST Action:
CA19143 - Global
Digital Human
Rights Network

2024

Seminario de divulga¢do da Operacdo EGO-
SAS Exceléncia Operacional nos Servigos de
Acdo Social em parceria com a Universidade

Desde
2018

do Porto e Universidade do Minho.

Membro da Comissao Executiva para a
Comemoracdo dos 60 Anos do Instituto
Superior de Servico Social

1996

Actividades de Difusao

Tipo de Actividade

Comunicagao/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Comunicagao/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Titulo do Evento

CISI - 82 Conferéncia em
Sustentabilidade, Transi¢do e Inovacdo
Disruptiva

Seminario “SERVICO SOCIAL NAS ULS:
INOVAR E AMPLIAR NO SNS"

Descricdo da Actividade Ano
Mesa-Redonda sobre: 2025
Gestdo, Sustentabilidade e

Inovagdo em Saude

Preletora na Mesa 2: 2025

INOVACAO E LIDERANCA NA
GESTAQ DO SERVICO SOCIAL
EM SAUDE NAS ULS, sobre o
tema: Que desafios na
Lideranga
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Comunicagao/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Comunicacao/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Comunicagao/Conferéncia
em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Membro de comisséo
organizadora de evento de
difusdo do conhecimento

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Membro de comiss&o
organizadora de evento de
difusao do conhecimento

Membro de comissao
organizadora de evento de
difusdo do conhecimento

Coordenacdo de evento de
difusdo do conhecimento

Comemoragdes do Dia Mundial do
Servico Social 2025 «Reforcar a
Solidariedade Intergeracional para um
Bem-Estar Duradouro»

Sessdo de apresentacdo do livro "Que
Piramide Humana? - O conhecimento e
as op¢des de politica publica em
Portugal: 2000-2030" da autoria de
Manuel Heitor

VI Encontro Tematico da Comissdo
Social de Freguesia, e Rede Social de
Oeiras- Direitos Humanos e Intervencdo
Social

Seminario Internacional: Democracia
Digital: Celebrando 50 anos de
democracia em Portugal

Rendimento Laboral e Pobreza

Rendimento Suficiente - Ciclo de
Debates- Forum Cidadania pela
Erradicacdo da Pobreza no Distrito de
Vila Real

Saude Inclusiva - Ciclo de Debates-
Forum Cidadania pela ErradicaFéo da
Pobreza no Distrito de Vila Rea

Assinatura do Protocolo para a Criagdo
do Forum Cidadania: Pela Erradicacao
da pobreza em Vila Real

Moderacdo da Conferéncia
tematica | Inovagdo e
diversidade na pratica
profissional do assistente
social

Participacdo no painel de
convidadas para
apresentacao do livro "Que
Piramide Humana? - O
conhecimento e as opg¢des de
politica publica em Portugal:
2000-2030" da autoria de
Manuel Heitor

No dmbito da nossa
Comissao Social de
Freguesia, e Rede Social de
Oeiras, o evento destina-se a
profissionais para reflexdo de
tematicas sobre boas-
praticas e para
aprendizagens comuns da
area de intervencdo junto a
comunidade

Seminario Internacional e
Reunido do Grupo COST
Action: CA19143 - Global
Digital Human Rights
Network

Sessdes tematicas
deslocalizadas sobre
condicionantes da pobreza.
Educacdo, Pobreza, Inclusdo
e Cidadania - Ciclo de
Debates- Férum Cidadania
pela Erradicacdo da Pobreza
no Distrito de Vila Real

SessOes tematicas
deslocalizadas sobre
condicionantes da pobreza.
Rendimento Suficiente - Ciclo
de Debates- Férum
Cidadania pela Erradicacdo
da Pobreza no Distrito de Vila
Real

Sessdes tematicas
deslocalizadas sobre
condicionantes da pobreza.
Saude Inclusiva: Acessos e
Desafios- Ciclo de Debates

Decorrendo de uma
interacdo voluntaria entre
pessoas e entidades que se
organizam e se juntam em
torno de uma causa,
assumindo que a erradicagdo
da pobreza constitui um
designio nacional, este
Forum é representado pela
Professora Doutora Herminia
Goncalves; Professor Doutor
Artur Cristévao e pela
Professora Doutora Elsa
Justino, que integrama |
equipa de coordenagdo. E
ainda composto, nesta fase
inicial, por 19 participantes,
abrangendo varios saberes e
experiéncias profissionais.

2025

2024

2024

2024

2024

2023

2023

2023
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Membro de comissao
organizadora de evento de
difusdo do conhecimento

Membro de comisséo
organizadora de evento de
difusdo do conhecimento

Envelhecimento e pobreza - Ciclo de
Debates- Forum Cidadania pela
Erradicacdo da Pobreza no Distrito de
Vila Real

Educagdo, Pobreza, Inclusdo e
Cidadania: Problemas, vivencias e
desafios - Ciclo de Debates- Férum
Cidadania pela Erradicacdo da Pobreza
no Distrito de Vila Real

Sessdes tematicas 2023
deslocalizadas sobre

condicionantes da pobreza.
Envelhecimento e Pobreza -

Ciclo de Debates- Forum

Cidadania pela Erradicacao

da Pobreza no Distrito de Vila

Real

Sessdes tematicas 2023
deslocalizadas sobre

condicionantes da pobreza.

Educacdo, Pobreza, Inclusdo

e Cidadania - Ciclo de

Debates- Férum Cidadania

pela Erradicacdo da Pobreza

no Distrito de Vila Real
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