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Machine Learning

Speech Processing

Qualificações Académicas

Universidade/Instituição Tipo Curso Período

ISCTE-Instituto Universitario de
Lisboa

Agregação Inteligência Artificial 2025

Instituto Superior Técnico (IST) Doutoramento Engenharia Informática 2011

Instituto Superior Técnico (IST) Mestrado Engenharia Electrotécnica e de
Computadores

2003

Universidade da Beira Interior Licenciatura Matemática/Informática ramo de
Informática

1997

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
.

2026/2027 2º Text Mining para Ciência de Dados Mestrado em Ciência de Dados; Sim

2026/2027 2º Projeto Final Aplicado em Ciência
dos Dados

Licenciatura em Ciência de Dados; Não

2026/2027 1º Dados na Ciência, Gestão e
Sociedade

Licenciatura em Ciência de Dados
(PL); Licenciatura em Ciência de
Dados;

Sim

2026/2027 1º Projeto Aplicado em Ciência de
Dados

Licenciatura em Ciência de Dados
(PL); Licenciatura em Ciência de
Dados;

Não

2026/2027 1º Aprendizagem Automática Avançada Mestrado em Inteligência Artificial; Sim

2025/2026 2º Text Mining para Ciência de Dados Mestrado em Ciência de Dados; Sim

2025/2026 2º Projeto Final Aplicado em Ciência
dos Dados

Licenciatura em Ciência de Dados; Não

2025/2026 2º NLP & Transformers Outro em Pós-Graduação em
Inteligência Artificial para Lideres de
Tecnologia;

Sim

2025/2026 1º Dados na Ciência, Gestão e
Sociedade

Licenciatura em Ciência de Dados
(PL); Licenciatura em Ciência de
Dados;

Sim

2025/2026 1º Projeto Aplicado em Ciência de
Dados

Licenciatura em Ciência de Dados
(PL); Licenciatura em Ciência de
Dados;

Não
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2025/2026 1º Tecnologias Disruptivas Mestrado em Tecnologias Digitais
para o Negócio;

Não

2025/2026 1º Aprendizagem Automática Avançada Mestrado em Inteligência Artificial; Sim

2024/2025 2º Processamento Computacional da
Língua

Não

2024/2025 2º Text Mining para Ciência de Dados Mestrado em Ciência de Dados; Sim

2024/2025 2º Projeto Final Aplicado em Ciência
dos Dados

Licenciatura em Ciência de Dados
(PL);

Não

2024/2025 2º Computação para Economia e
Ciências Empresariais

Sim

2024/2025 1º Text Mining Não

2024/2025 1º Dados na Ciência, Gestão e
Sociedade

Licenciatura em Ciência de Dados
(PL); Licenciatura em Ciência de
Dados;

Sim

2024/2025 1º Programação Sim

2024/2025 1º Projeto Aplicado em Ciência de
Dados

Licenciatura em Ciência de Dados
(PL); Licenciatura em Ciência de
Dados;

Não

2024/2025 1º Tecnologias Disruptivas Mestrado em Tecnologias Digitais
para o Negócio;

Não

2024/2025 1º Visão Computacional e Introdução a
Modelos de Linguagem

Não

2023/2024 2º Text Mining para Ciência de Dados Mestrado em Ciência de Dados; Sim

2023/2024 2º Computação para Economia e
Ciências Empresariais

Sim

2023/2024 1º Processamento Computacional da
Língua

Curso Institucional em Escola de
Tecnologias e Arquitetura;

Não

2023/2024 1º Text Mining Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio à Decisão;

Não

2023/2024 1º Dados na Ciência, Gestão e
Sociedade

Licenciatura em Ciência de Dados
(PL); Licenciatura em Ciência de
Dados;

Sim

2023/2024 1º Programação Licenciatura em Ciência de Dados
(PL); Licenciatura em Ciência de
Dados;

Sim

2023/2024 1º Projeto Aplicado em Ciência de
Dados

Licenciatura em Ciência de Dados
(PL); Licenciatura em Ciência de
Dados;

Sim

2022/2023 2º Text Mining para Ciência de Dados Mestrado em Ciência de Dados; Sim
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2022/2023 2º Descoberta e Extração de
Conhecimento de Dados

Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas;

Não

2022/2023 2º Computação para Economia e
Ciências Empresariais

Sim

2022/2023 1º Processamento Computacional da
Língua

Não

2022/2023 1º Text Mining Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio à Decisão;

Não

2022/2023 1º Programação Licenciatura em Ciência de Dados
(PL); Licenciatura em Ciência de
Dados;

Sim

2022/2023 1º Projeto Aplicado em Ciência de
Dados

Licenciatura em Ciência de Dados
(PL); Licenciatura em Ciência de
Dados;

Sim

2021/2022 2º Text Mining para Ciência de Dados Mestrado em Ciência de Dados; Sim

2021/2022 2º Descoberta e Extração de
Conhecimento de Dados

Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas;

Não

2021/2022 2º Computação para Economia e
Ciências Empresariais

Curso Institucional em Escola de
Tecnologias e Arquitetura;

Sim

2021/2022 1º Processamento Computacional da
Língua

Curso Institucional em Escola de
Tecnologias e Arquitetura;

Não

2021/2022 1º Text Mining Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio à Decisão;

Não

2021/2022 1º Programação Licenciatura em Ciência de Dados
(PL); Licenciatura em Ciência de
Dados;

Sim

2021/2022 1º Projeto Aplicado em Ciência de
Dados

Licenciatura em Ciência de Dados
(PL); Licenciatura em Ciência de
Dados;

Sim

2020/2021 2º Text Mining para Ciência de Dados Mestrado em Ciência de Dados; Sim

2020/2021 2º Computação para Economia e
Ciências Empresariais

Curso Institucional em Escola de
Tecnologias e Arquitetura;

Sim

2020/2021 1º Processamento Computacional da
Língua

Curso Institucional em Escola de
Tecnologias e Arquitetura;

Sim

2020/2021 1º Text Mining Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio à Decisão;

Sim

2020/2021 1º Programação Licenciatura em Ciência de Dados
(PL); Licenciatura em Ciência de
Dados;

Sim

2018/2019 2º Aprendizagem Probabilística para
Pln

Sim
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2018/2019 1º Processamento Computacional da
Língua

Sim

2018/2019 1º Text Mining Mestrado em Sistemas Integrados
de Apoio à Decisão;

Não

2018/2019 1º Sistemas Operativos Licenciatura em Engenharia
Informática; Licenciatura em
Informática e Gestão de Empresas;
Licenciatura em Engenharia de
Telecomunicações e Informática;

Sim

2017/2018 2º Aprendizagem Probabilística para
Pln

Não

2017/2018 2º Text Mining Sim

2017/2018 1º Sistemas Operativos de Código
Aberto

Sim

2017/2018 1º Processamento Computacional da
Língua

Não

2017/2018 1º Sistemas Operativos Licenciatura em Engenharia
Informática; Licenciatura em
Informática e Gestão de Empresas;
Licenciatura em Engenharia de
Telecomunicações e Informática;

Sim

2016/2017 2º Aprendizagem Probabilística para
Pln

Não

2016/2017 2º Text Mining Não

2016/2017 1º Processamento Computacional da
Língua

Sim

2016/2017 1º Sistemas Operativos Licenciatura em Engenharia
Informática; Licenciatura em
Informática e Gestão de Empresas;
Licenciatura em Engenharia de
Telecomunicações e Informática;

Sim

2016/2017 1º Sistemas Operativos Licenciatura em Engenharia
Informática; Licenciatura em
Informática e Gestão de Empresas;
Licenciatura em Engenharia de
Telecomunicações e Informática;

Sim

2015/2016 1º Sistemas Operativos de Código
Aberto

Não

2015/2016 1º Processamento Computacional da
Língua

Não

2015/2016 1º Aprendizagem Probabilística para
Pln

Sim
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2015/2016 1º Sistemas Operativos Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL); Licenciatura em
Engenharia Informática; Licenciatura
em Informática e Gestão de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicações e
Informática;

Sim

2015/2016 1º Sistemas Operativos Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL); Licenciatura em
Engenharia Informática; Licenciatura
em Informática e Gestão de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicações e
Informática;

Sim

2014/2015 1º Sistemas Operativos de Código
Aberto

Sim

2014/2015 1º Processamento Computacional da
Língua

Sim

2014/2015 1º Aprendizagem Probabilística para
Pln

Não

2014/2015 1º Tópicos Avançados em Business
Intelligence

Não

2014/2015 1º Sistemas Operativos Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL); Licenciatura em
Engenharia Informática; Licenciatura
em Informática e Gestão de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicações e
Informática;

Sim

2014/2015 1º Sistemas Operativos Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL); Licenciatura em
Engenharia Informática; Licenciatura
em Informática e Gestão de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicações e
Informática;

Sim

2013/2014 1º Sistemas Operativos de Código
Aberto

Não

2013/2014 1º Processamento Computacional da
Língua

Não

2013/2014 1º Sistemas Operativos Licenciatura em Engenharia
Informática; Licenciatura em
Informática e Gestão de Empresas;
Licenciatura em Engenharia de
Telecomunicações e Informática;

Sim

2013/2014 1º Sistemas Operativos Licenciatura em Engenharia
Informática; Licenciatura em
Informática e Gestão de Empresas;
Licenciatura em Engenharia de
Telecomunicações e Informática;

Sim
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 • Teses de Doutoramento
    - Em curso

  

  

2012/2013 1º Sistemas Operativos de Código
Aberto

Não

2012/2013 1º Sistemas Operativos Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática; Licenciatura em
Informática e Gestão de Empresas;
Licenciatura em Engenharia de
Telecomunicações e Informática;

Sim

2011/2012 2º Sistemas Operativos Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas; Licenciatura
em Engenharia de Telecomunicações
e Informática;

Não

2011/2012 1º Sistemas Operativos de Código
Aberto

Não

2011/2012 1º Arquitectura de Computadores Não

2010/2011 2º Sistemas Operativos Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas;

Não

2010/2011 1º Arquitectura de Computadores Não

2009/2010 2º Sistemas Operativos Não

2007/2008 2º Introdução à Programação Não

2007/2008 1º Introdução à Programação Não

Orientações

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Eduardo Antonio Mello
Freitas

"Language Complexity and
Contextualized
Translation".

Inglês Em curso Iscte

2 Maria Inês Bico Aplicação de sistemas
automáticos de
processamento
computacional da língua
no Corpus de Textos
Antigos

Português Em curso Faculdade de
Letras da
Universidade de
Lisboa

3 Diogo Eduardo Ribeiro dos
Santos

Project appraisal with
pretrained transformer-
based Large Language
Models

Inglês Em curso Iscte
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    - Terminadas

  

  

 • Dissertações de Mestrado
    - Em curso

  

  
    - Terminadas

  

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Mariana Sofia Barreira
Cavique Santos

Exploring the Perspectives of
Hosts and Guests in Peer-to-
peer accommodation using
text mining

Inglês Iscte 2024

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Tomás Miguel Branco
Vicente

Extração, Classificação e
Normalização Automática
de Entidades em Notas
Clínicas

-- Em curso Iscte

2 Ana Raquel de Matos
Claudino

MatchMind - Otimização
da alocação de
consultores a projetos
através de IA

-- Em curso Iscte

3 Bruno Miguel Isidro
Guarita

Classificação automática
de eventos de saúde
relacionados com drogas a
partir de fontes noticiosas

-- Em curso Iscte

4 Filipa Maria Barata Ramos Evolução da Política de
Habitação nos Programas
Eleitorais em Portugal:
Uma Análise com Técnicas
de NLP

-- Em curso Iscte

5 Ricardo Araújo Galvão Exploração de métodos de
Inteligência Artificial
baseados em grafos para
representar e inferir
conhecimento no contexto
financeiro

-- Em curso Iscte

6 Renato Luís Ferreira
Teixeira

Identificação do Perfil
Emocional e Deteção de
Toxicidade em Reviews de
Jogos

-- Em curso Iscte

7 Diogo Alexandre Alonso
de Freitas

Reconhecimento visual de
expressões idiomáticas
com recurso a modelos
multimodais

-- Em curso Iscte

8 Pedro António Ferra
Moura

Agente conversacional
para responder perguntas
sobre a língua portuguesa

-- Em curso Iscte

9 Filipa Franco Reconhecimento de
Elementos
Comportamentais em
Interações de Equipa

-- Em curso Iscte

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão
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1 Humberto Carlos
Pestana Fernandes

Extração e classificação
automática de conteúdos
textuais de publicações
periódicas em Portugal

Português Iscte 2025

2 Roberto Carlos
Medina

Criando recursos de PNL para
o crioulo cabo-verdiano:
desafios e soluções para
línguas sub-representadas

Inglês Iscte 2025

3 Catarina Duarte Brito Chatbot baseado em LLMs
para Equipas de Suporte e
Desenvolvimento

Inglês Iscte 2025

4 Guilherme Vaz Louro Para Além da Contagem de
Citações: Avaliação do Impacto
das Publicações Através de
Métricas de Citação de Nível de
Revistas

Inglês Iscte 2025

5 Luís Miguel dos
Santos Pereira

Desmascarar o Ódio Oculto:
Técnicas para Detetar e
Normalizar Linguagem
Ofensiva Ofuscada

Inglês Iscte 2025

6 Mauro Jorge Costa
Cardoso

A Ascensão Política da
Extrema-Direita em Portugal:
Uma Abordagem de PNL e IA.

Inglês Iscte 2025

7 Jaciara Aly Ferreira Unveiling Key Hotel
Satisfaction Factors in Maputo
Using Guest Reviews

Inglês Iscte 2024

8 Diana Carolina da
Silva Monteiro
Guimarães

As Artes Circenses e a
Inteligência Artificial

Inglês Iscte 2024

9 Margarida Paias
Moura

Previsão do sucesso no cinema
de língua latina: Uma
abordagem de aprendizagem
automática para identificar os
principais fatores de
desempenho dos filmes

Inglês Iscte 2024

10 Gil Antunes Silva
Nogueira Ramos

Deteção Automática de
Discurso de Ódio nas Redes
Sociais Portuguesas

Inglês Iscte 2024

11 Marta Gameiro
Francisco Moreno
Pereira

De Expressões Regulares a
Modelos de Linguagem: Uma
Abordagem Baseada em Texto
para Extração de Informações
de Faturas

Inglês Iscte 2024

12 Inês Filipa Correia
Morais

Da Voz aos Sentimentos:
Transcrição Automática com
Vista ao Controlo de Qualidade
de Chamadas Telefónicas

Português Iscte 2024

13 Tiago Augusto
Mendes Teixeira
Barbosa

Melodias e Dados: Uma
Perspetiva Analítica na
Previsão do
ComportamentoHumano na
Aprendizagem Musical

Português Iscte 2024

14 Pedro Afonso
Marques D'Oliveira

Navegação na galáxia das
aplicações móveis:
Aproveitamento dos
Metadados textuais para
categorização de aplicações

Inglês Iscte 2024
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15 Samuel Filipe
Agostinho dos Santos

Reconhecimento Ótico de
Caracteres, Análise de Texto e
Extração de Informação Chave

Inglês Iscte 2024

16 Mariana Patrícia Silva
Ferreira

Text Mining e o Terroir
Português: Uma Análise de
Reviews de Vinhos Online

Inglês Iscte 2024

17 Filipa Camarate
Gonçalves

Impacto da Pandemia de
Covid-19 nas Dinâmicas de
Partilha de Alojamento: A
Perspetiva dos Anfitriões

Inglês Iscte 2024

18 Matilde Lucena Leite
da Silva

Os Impactos da Cultura do
Cancelamento nas Marcas e
Celebridades

Inglês Iscte 2024

19 Joana Maria Freire
Fernandes

Otimização das Práticas de
Saúde: Integração de Big Data
e Inteligência Artificial no
Diagnóstico Médico

Português Iscte 2024

20 Alexandre Costa
Pereira

A Utilização da Aprendizagem
Automática e do Text Mining
na Previsão do Mercado de
Ações

Português Iscte 2023

21 Miguel Alexandre da
Silva Sarmento Falco
Pereira

Avaliação de Ferramentas NER
para Anonimização de Dados
de Diálogo

Inglês Iscte 2023

22 David Miguel Nunes
Rodrigues

Deteção Automática de
Informação em falta na
Indexação de Publicações
Científicas

Inglês Iscte 2023

23 Alexandre Filipe
Magalhães Cancelinha

Programar com a voz
utilizando um editor
estruturado

Inglês Iscte 2023

24 Raquel Bento Santos Semi-Automatic Selection and
Annotation of Hate Speech
from Social Media

Inglês Instituto
Superior
Técnico,
Universidade
de Lisboa

2022

25 Jana Luisa Teixeira
Lage

Influenciadores, são eles os
responsáveis pela volatilidade
do Bitcoin? Entropia de
Transferência e Causalidade de
Granger em prol de uma
resposta

Inglês Iscte 2022

26 Bruno Alexandre
Mateus Francisco

Análise do comportamento
dos turistas em Lisboa
utilizando Dados de um
operador móvel

Inglês Iscte 2022

27 Inês Mendes dos
Santos Rodrigues de
Carvalho

Identificação de Fatores de
Risco na Gravidade dos
Acidentes Rodoviários

Português Iscte 2022

28 Marcelo Custodio
Mathias

Classificação de humor e de
discurso ofensivo com base
em estratégias de
processamento da língua

Português Iscte 2022

29 Érica Sofia Palmeirim
Santos Rosa

Sobre o que as pessoas estão
falando na sua região?
Aplicando uma Abordagem de
Modelagem de Tópicos a
Tweets Geolocalizados em
Português

Inglês Iscte 2022
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30 Daniela Cristina da
Silva Carlos

Deteção automática de sinais
de depressão em redes sociais
em contexto de covid-19

Português Iscte 2021

31 Nuno Miguel Soares
Fialho de Carvalho

Previsão de Dados de
Estudante

Inglês Iscte 2021

32 Cátia Daniela Lopes
Tavares

Análise de sentimento para
prever o sentimento
económico em Portugal com
base em notícias económicas

Inglês Iscte 2021

33 Appio Indiano do
Brazil Americano Neto

Previsão automática de fraude
em transações financeiras

Português Iscte 2021

34 Tiago Filipe Pardal de
Almeida

Rumo à Deteção de
Cyberbullying em Redes
Sociais

Inglês Iscte 2021

35 Soraia Alexandra
Cardoso Filipe

Classificação de emoções em
redes sociais

Português Iscte 2021

36 André Filipe Lopes
Maia

Avaliação do impacto
emocional do vídeo usando
técnicas de aprendizagem
automática

Inglês Iscte 2020

37 Rosária Patrícia
Firmino Bunga

Sistema de Recomendação de
Videojogos

Português Iscte 2020

38 Afonso do Carmo
Marques Mendes
Pinto

Deteção de palavras
emergentes em tweets
portugueses e análise do seu
percurso na redes sociais

Português Iscte 2020

39 Nuno Alexandre
Mestre Barradas

Um Agente Conversacional
orientado para livros

Inglês Iscte 2020

40 Miguel de Guerra
Narciso

Análise de criptomoeda
baseada em conteúdo gerado
por utilizadores de redes
sociais

Inglês Iscte 2020

41 Patrícia de Sousa dos
Santos

Detecção de Sentimentos
Psíquicos em Utilizadores de
Redes Sociais

Inglês Iscte 2020

42 João Filipe Carriço
Rodrigues

Classificação de Fake News na
Língua Portuguesa Europeia

Inglês Iscte 2020

43 Marco Filipe Madeira
Felgueiras

Classificação multilabel de
informação não estruturada
utilizando o Crunchbase

Inglês Iscte 2020

44 Joana de Azinhaes
Horta

eWOM para instituições
públicas: aplicação ao caso do
Exército Português

Português Iscte 2020

45 Sónia Alexandra
Miranda Morais

Modelação de comentários em
plataformas online sobre
alojamento local: O caso
Airbnb

Português Iscte 2019

46 João Nuno Martins de
Almeida

2Gather4Health: Web Crawling
and Indexing System
Implementation

Inglês Instituto
Superior
Técnico,
Universidade
de Lisboa

2018

11



  

 • Projetos Finais de Mestrado
    - Terminadas

  

  

  

  

47 Diana Von-Haff Lopes
Teixeira

Análise da Distribuição
Espacio-temporal do interesse
por uma marca nas redes
sociais

Inglês Iscte 2018

48 Tiago João Aires
Soares

Text Mining from CURRICULA Português Iscte 2018

49 Ricardo Afonso
Gomes António

Análise de Sentimento
Baseada em Aspetos

Português Iscte 2017

50 Fernando Manuel
Dias Rebelo

Análise de Sentimento em
Microblogues com base em
Cascatas de Classificação

Português Iscte 2016

51 Anzhela Zhusupova Characterizing the Personality
of Twitter Users Based on their
Timeline Information

Inglês Iscte 2016

52 Luís Jorge Gregório
Dias

Detecting Violent Excerpts in
Movies using Audio and Video
Features

Inglês Iscte 2016

53 Marco Paulo
Fernandes Vicente

"Detecting portuguese and
english twitter user's gender"

Inglês Iscte 2015

54 Gaspar Manuel Rocha
Brogueira

Sistema Inteligente de Recolha
e Armazenamento de
Informação Proveniente do
Twitter

Português Iscte 2015

55 Hugo Hermógenes
Lopes da Costa Rosa

Topic Detection within Public
Social Networks

Inglês Instituto
Superior
Técnico,
Universidade
de Lisboa

2014

56 Henrique Rodrigues
Barbosa de Medeiros

Automatic detection of
disfluences in a corpus of
univeristy lectures

Inglês Iscte 2014

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Nelson Carvalho de
Jesus

Do Jargão Legal à Inteligência
Artificial Generativa: O Sistema
Jurídico na Era do
Transformador

Português Iscte 2025

2 Pedro Miguel Delgado
do Nascimento

Sistema de Transcrição
Automática de Debates
Parlamentares no Contexto da
Assembleia da República
Portuguesa

Inglês Iscte 2024

Total de Citações

Web of Science® 561
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 • Revistas Científicas
    - Artigo em revista científica

  

Scopus 851

Publicações

1 Rodrigues, D., Lopes, A. & Batista, F. (N/A). Detecting incoherent citation data among three bibliometric
platforms: OpenAlex, Scopus and Web of Science. Journal of Information Science. N/A
 - N.º de citações Web of Science®: 7
 - N.º de citações Scopus: 4
 - N.º de citações Google Scholar: 6

2 Taborda, B., Almeida, A. M. de., Dias, J. C., Batista, F. & Ribeiro, R. (2025). SA-MAIS: Hybrid automatic sentiment
analyser for stock market. Journal of Information Science. 51 (6), 1443-1456
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Scopus: 1
 - N.º de citações Google Scholar: 2

3 Guerra, R., Carvalho, P., Marques, C., Carmona, M., Sarroeira, R., Batista, F....Silva, C. (2025). Unpacking online
hate speech in Portuguese social media: A social-psychological and linguistic-discursive approach. Humanities
and Social Sciences Communications. 12
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Google Scholar: 1

4 Cavique, M., Ribeiro, R., Batista, F. & Correia, A. (2025). From host's descriptions to guests' reviews: Semantic
similarities. Annals of Tourism Research Empirical Insights. 6 (2)

5 Bico, M. I., Cardeira, E., Baptista, J. & Batista, F. (2025). Evidências do Português Médio no Corpus de Textos
Antigos. Estudos de Lingüística Galega. 17

6 Sanchez-Gomez, J. M., Batista, F., Vega-Rodríguez, M. A. & Pérez, C. J. (2025). A transformer-based deep
learning approach for detecting online hate speech in Spanish. Applied Soft Computing. 187

7 Bico, M. I., Baptista, J., Batista, F. & Cardeira, E. (2024). Enriching Portuguese medieval texts with named entity
recognition. International Journal of Humanities and Arts Computing. 18 (1), 109-124

8 Carvalho, P., Caled, D., Silva, C., Batista, F. & Ribeiro, R. (2024). The expression of hate speech against Afro-
descendant, Roma, and LGBTQ+ communities in YouTube comments. Journal of Language Aggression and
Conflict . 12 (2), 171-206
 - N.º de citações Web of Science®: 21
 - N.º de citações Scopus: 18
 - N.º de citações Google Scholar: 38

9 Nascimento, P., Ferreira, J. C. & Batista, F. (2024). Automatic transcription system for parliamentary debates in
the context of assembly of the republic of Portugal. International Journal of Speech Technology. 27 (3), 613-
635
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Scopus: 3
 - N.º de citações Google Scholar: 4
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10 Ramos, G., Batista, F., Ribeiro, R., Fialho, P., Moro, S., Fonseca, A....Silva, C. (2024). Leveraging transfer learning
for hate speech detection in Portuguese social media posts. IEEE Access. 12, 101374-101389
 - N.º de citações Web of Science®: 9
 - N.º de citações Scopus: 14
 - N.º de citações Google Scholar: 20

11 Fonseca, A., Pontes, C., Moro, S., Batista, F., Ribeiro, R., Guerra, R....Silva, C. (2024). Analyzing hate speech
dynamics on Twitter/X: Insights from conversational data and the impact of user interaction patterns. Heliyon.
10 (11)
 - N.º de citações Web of Science®: 6
 - N.º de citações Scopus: 7
 - N.º de citações Google Scholar: 19

12 Peixoto, A. R., Almeida, A. de., Antonio, N., Batista, F., Ribeiro, R. & Cardoso, E. (2023). Unlocking the power of
Twitter communities for startups. Applied Network Science. 8
 - N.º de citações Web of Science®: 2
 - N.º de citações Google Scholar: 7

13 Peixoto, A., de Almeida, A., Antonio, N., Batista, F. & Ribeiro, R. (2023). Diachronic profile of startup companies
through social media. Social Network Analysis and Mining. 13
 - N.º de citações Web of Science®: 6
 - N.º de citações Scopus: 6
 - N.º de citações Google Scholar: 12

14 Coelho, J., Mano, D., Paula, B., Coutinho, C., Oliveira, J., Ribeiro, R....Batista, F. (2023). Semantic similarity for
mobile application recommendation under scarce user data. Engineering Applications of Artificial Intelligence.
121
 - N.º de citações Web of Science®: 7
 - N.º de citações Scopus: 6
 - N.º de citações Google Scholar: 9

15 Santos, M., Correia, A., Ribeiro, R. & Batista, F. (2022). What are Airbnb hosts advertising? A longitudinal essay
in Lisbon. Consumer Behavior in Tourism and Hospitality. 17 (3), 312-325
 - N.º de citações Web of Science®: 5
 - N.º de citações Scopus: 6
 - N.º de citações Google Scholar: 8

16 Santos, M., Ribeiro, R., Batista, F. & Correia, A. (2022). Examining Airbnb guest satisfaction tendencies: A text
mining approach. Current Issues in Tourism. 25 (22), 3607-3622
 - N.º de citações Web of Science®: 20
 - N.º de citações Scopus: 17
 - N.º de citações Google Scholar: 25

17 Guerreiro, N. M., Rei, R. & Batista, F. (2021). Towards better subtitles: A multilingual approach for punctuation
restoration of speech transcripts. Expert Systems with Applications. 186
 - N.º de citações Web of Science®: 7
 - N.º de citações Scopus: 12
 - N.º de citações Google Scholar: 15

18 Azinhaes, J., Batista, F. & Ferreira, J. (2021). eWOM for public institutions: application to the case of the
Portuguese Army. Social Network Analysis and Mining. 11 (1)
 - N.º de citações Web of Science®: 5
 - N.º de citações Scopus: 7
 - N.º de citações Google Scholar: 8
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19 Fernandes, E., Moro, S., Cortez, P., Batista, F. & Ribeiro, R. (2021). A data-driven approach to measure
restaurant performance by combining online reviews with historical sales data. International Journal of
Hospitality Management. 94
 - N.º de citações Web of Science®: 39
 - N.º de citações Scopus: 39
 - N.º de citações Google Scholar: 77

20 Cabarrão, V., Batista, F., Moniz, H., Trancoso, I. & Mata, A. I. (2019). Adaptação acústico-prosódica local em
Português Europeu. Revista da Associação Portuguesa de Linguística. 5, 79-94

21 Solera-Ureña, R., Moniz, H., Batista, F., Cabarrão, V., Pompili, A., Astudillo, R....Trancoso, I. (2019). Uma
abordagem de aprendizagem semissupervisionada para a classificação automática de personalidade
baseada em pistas acústico-prosódicas. Revista da Associação Portuguesa de Linguística. 5, 348-364

22 Moro, S., Batista, F., Rita, P., Oliveira, C. & Ribeiro, R. (2019). Are the States United? An analysis of US hotels’
offers through TripAdvisor’s eyes. Journal of Hospitality and Tourism Research. 43 (7), 1112-1129
 - N.º de citações Web of Science®: 15
 - N.º de citações Scopus: 13
 - N.º de citações Google Scholar: 25

23 Cabarrão, V., Moniz, H., Batista, F., Ferreira, J., Trancoso, I. & Mata, A. I. (2018). Cross-domain analysis of
discourse markers in European Portuguese. Dialogue and Discourse. 9 (1), 79-106
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Scopus: 4
 - N.º de citações Google Scholar: 15

24 Moro, S., Rita, P., Oliveira, C., Batista, F. & Ribeiro, R. (2018). Leveraging national tourist offices through data
analytics. International Journal of Culture, Tourism, and Hospitality Research. 12 (4), 420-426
 - N.º de citações Scopus: 7
 - N.º de citações Google Scholar: 15

25 Cabarrão, V., Moniz, H., Batista, F., Trancoso, I. & Mata, A. I. (2018). Adaptação acústico-prosódica entre
falantes. Revista da Associação Portuguesa de Linguística. 4, 18-33
 - N.º de citações Google Scholar: 1

26 Antonio, N., de Almeida, A. M., Nunes, L., Batista, F. & Ribeiro, R. (2018). Hotel online reviews: creating a multi-
source aggregated index. International Journal of Contemporary Hospitality Management. 30 (12), 3574-3591
 - N.º de citações Web of Science®: 32
 - N.º de citações Scopus: 37
 - N.º de citações Google Scholar: 70

27 Antonio, N., de Almeida, A., Nunes, L., Batista, F. & Ribeiro, R. (2018). Hotel online reviews: different languages,
different opinions. Information Technology and Tourism. 18 (1-4), 157-185
 - N.º de citações Web of Science®: 35
 - N.º de citações Scopus: 40
 - N.º de citações Google Scholar: 77

28 Carvalho, J. P., Rosa, H., Brogueira, G. & Batista, F. (2017). MISNIS: an intelligent platform for Twitter topic
mining. Expert Systems with Applications. 89, 374 - 388
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Título do Projeto Papel no
Projeto
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Feedback por um agente
de inteligência artificial
para melhorar os
processos interpessoais
das equipas

Investigador BRU-Iscte (OB&amp;HR), INESC-ID -  (Portugal),
Critical - Instituição Associada (Portugal)

2025 - 2028
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Iniciativas e Ferramentas
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2019 - 2021
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Prémios

One of the winners of the Shared Task "Sentence End and Punctuation Prediction" - Rei et al. (2021) Multilingual
Simultaneous Sentence End and Punctuation Prediction. Swiss Text Analytics Conference 2021 (2021)

Best Poster Award - Bunga et al. (2021) From Implicit Preferences to Ratings: Video Games Recommendation based on
Collaborative Filtering. 13th International Joint Conference on Knowledge Discovery and Information Retrieval (IC3K
2021) (2021)

PhD Dissertation - Honorable Mention - Fernando Batista and Nuno Mamede (2012) Recovering Capitalization and
Punctuation Marks on Speech Transcriptions. PhD Dissertation contest, PROPOR 2012 (2012)

Best Regular Paper Award - Batista et al. (2009) Automatic Recovery of Punctuation Marks and Capitalization
Information for Iberian Languages. I Joint SIG-IL/Microsoft Workshop on Speech and Language Technologies for Iberian
Languages (2009)
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ISCA Speech (Desde 2008)
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Tipo de
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Título do Evento Entidade
Organizadora

Ano

Membro de comissão
organizadora de curso
livre/escola de verão

LxMLS 2026 - The 16th Lisbon Machine
Learning School

IST; IT; INESC-ID;
LUMLIS, Unbabel,
Zendesk, IBM
Research

2026

Membro de comissão
organizadora de curso
livre/escola de verão

LxMLS 2025 - The 15th Lisbon Machine
Learning School

IST; IT; INESC-ID;
LUMLIS, Unbabel,
Zendesk, IBM
Research

2025

Membro de comissão
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LxMLS 2024 -  The 14th Lisbon Machine
Learning School
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LUMLIS, Unbabel,
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Membro de comissão
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School

IST; IT; INESC-ID;
LUMLIS, Unbabel,
Zendesk, IBM
Research

2023

Membro de comissão
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livre/escola de verão

LxMLS 2022 - 12th Lisbon Machine Learning
School

IST; IT; INESC-ID;
LUMLIS, Unbabel,
Zendesk, IBM
Research
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Membro de comissão
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IT/IST/INESC-
ID/Unbabel

2021

Membro de comissão
organizadora de curso
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LxMLS 2020 - 10th Lisbon Machine Learning
School

IT/IST/INESC-
ID/Unbabel

2020

38



Membro de comissão
organizadora de curso
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IT/IST/INESC-
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Membro de comissão
organizadora de curso
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2017
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IST/IT/Unbabel/INES
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2015

Membro de comissão
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Machine Learning for NLP @ UALG Universidade do
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