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Filipe R. Ramos é Professor Associado na Faculdade de Ciéncias Sociais e Tecnologia da Universidade Europeia (FCST-UE),
onde também desempenha fun¢des de coordenac¢do académica em cursos conferentes de grau, pos-graduacdes e
programas de formacdo executiva.. E igualmente Professor Convidado na Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa
(FCUL).

E doutorado em Gestdo (especializacdo em Métodos Quantitativos) pelo ISCTE Business School, ISCTE - Instituto
Universitario de Lisboa (ISCTE-IUL). Possui também um mestrado em Matematica Financeira pelo ISCTE-IUL e pela FCUL,
bem como um mestrado em Ensino da Matematica pela NOVA School of Science and Technology, Universidade NOVA de
Lisboa (NOVA FCT). E licenciado em Matematica (Ensino) pela FCUL. O seu desenvolvimento pedagogico inclui ainda
formacdo pos-graduada em Educacgdo Digital e em Inovagdo Pedagogica no Ensino Superior.

A experiéncia docente abrange varios niveis de ensino, incluindo o ensino da Matematica no ensino basico e secundario,
Matematica Aplicada em cursos de formacdo profissional, e unidades curriculares de Matematica e Estatistica em
programas de licenciatura, mestrado, doutoramento e formagdo executiva em varias instituicdes publicas de ensino
superior, incluindo a FCUL, o ISEG - Lisbon School of Economics and Management, a NOVA FCT e o ISCTE-IUL, bem como
em institui¢cdes privadas de ensino superior (Universidade Europeia). Para além da atividade docente, desempenhou
func¢des como colaborador técnico-pedagégico e consultor no IAVE e como coordenador de cursos profissionais e das
respetivas equipas pedagdgicas.

A atividade de investigacdo centra-se na analise de dados e modelagdo matematica, em particular na andlise e previsao de
séries temporais, ciéncia de dados e machine learning e deep learning, com aplica¢8es nas areas da economia, gestdo e
financas. E investigador integrado no CETRAD - Europeia Hub e investigador colaborador no CEAUL e no LAETA. E
atualmente Investigador Responsavel (Principal Investigator - Pl) do projeto de investigacdao “Mapping Volatility Trends in
the Cryptocurrency Market: Hybrid Artificial Intelligence Models Integrating Machine Learning and Deep Learning”,
financiado pela Europeia-ID. O trabalho cientifico tem sido publicado em revistas e conferéncias internacionais indexadas
e encontra-se indexado na Web of Science, Scopus e Google Scholar, contribuindo para o avango dos métodos
quantitativos e das aplica¢gdes da ciéncia de dados na investigacdo em economia e gestdo. Os seus atuais interesses de
investigacdo incluem também modelos hibridos de inteligéncia artificial, modelacdo de séries temporais financeiras e
aplicagdes de ciéncia de dados em contextos econémicos e empresariais.
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Areas de Investigacao

Modelos Econométricos

Matematica (Ensino)

Modelagdo e Previsdo em Séries Temporais

Anélise de Dados / Ciéncia de Dados

Machine Learning / Deep Learning

Qualificacdes Académicas

Universidade/Instituicdo Tipo Curso Periodo
Universidade Europeia Pés-graduacgao Pés-Graduagdo em Educagdo Digital 2025
ISCTE Business School Doutoramento Gestao - Especializacdo em Métodos 2021
Quantitativos
Universidad Europea de Madrid SLU Pés-graduacgao Curso Universitario en docencia 2021
online y competencias digitales
docentes
Universidad Europea de Madrid SLU Pés-graduacgao Curso Universitario en docencia 2021
online y competencias digitales
docentes
Universidade Nova de Lisboa - Nova Mestrado Ensino de Matematica no 3°Ciclo do 2016
School of Science and Technology Ensino Basico e no Ensino
Secundario
ISCTE Business School Diploma de Estudos Diploma de Estudos Avancados 2015
Avancados (3°Ciclo): Gestdo - Especializagdo em
Métodos Quantitativos
Conselho Cientifico-Pedagodgico da Outro tipo de Certificagdo de Formador 2012
Formagdo Continua qualificacdo
Universidade de Lisboa - Faculdade Mestrado Matamatica Financeira 2011
de Ciéncias / ISCTE - Business School
Universidade de Lisboa - Faculdade Licenciatura Matematica (Ensino de) 2004

de Ciéncias

Outras Atividades Profissionais

Periodo Tipo de Atividade Descricao da Atividade Link para mais
informacao
2004 - 2012 Trabalho profissional regular Docente / Diretor de Turma / -
Coordenador de Cursos de Educagdo e
Formacao
2011 Trabalho profissional regular Atuario --



2006 - 2007 Participagdo como Assistente Cientifico: Autor de Exames --

especialista noutras Nacionais de Matematica / Colaborador
instituicdes Técnico-pedagégico / Formador
Desde 2021 Atividades de consultoria Consultadoria - Estudos de Mercado e -

Andlise de Dados

Desde 2011 Trabalho profissional regular Docente - Assistente/Professor Auxiliar --
Convidado (FCUL / FCT-UNL / ISEG / UE)

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord

2026/2027 1° : ; Mestrado em Matematica Ndo
Teoria do Risco na Banca e Seguros Financeira:

2024/2025 2° Analise de Séries Temporais e Mestrado em Ciéncia de Dados; Sim
Previsao

2024/2025 1° - N Mestrado em Métodos Analiticos Nao
Semindrio de Investigacao em para Gesto;
Business Analytics

2024/2025 L Visualiza¢do e Organizacao de Dados N&o
e Engenharia de Recursos

2024/2025 1° Aprendizagem Supervisionada Parte Nao
1 - Regressao

2024/2025 1° Aprendizagem Supervisionada Parte Néo
2 - Classificagdo e Séries Temporais

202472025 1° Aprendizagem Supervisionada: Ndo
Modelos de Aprendizagem Avancada

2021/2022 2 Amostragem e Fontes de Informacdo Néo

2021/2022 1° Estatistica Licenciatura em Economia; Nao

202072021 1° Probabilidades e Estatistica Ndo

2020/2021 1° Estatistica Licenciatura em Economia; Nao

2019/2020 2 Andlise de Dados Ndo

2019/2020 1° Estatistica Licenciatura em Economia; Nao

2019/2020 1° Analise de Dados | Néo

2018/2019 2 Geometria e Trigonometria Nao

2018/2019 2° Estatistica Il Licenciatura em Finangas e Nao

Contabilidade;


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/05014-1128927858788330
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/astp-1128927858787891
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/astp-1128927858787891
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03635-1128927858788339
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03635-1128927858788339
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0104-847452882077544
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/probe-847452882077745
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0104-847452882077544
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0104-847452882077544
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0120-1128927858787499

2018/2019 2° Licenciatura em Financas e Nao

Estatistica Il Contabilidade;

2018/2019 1° Andlise de Dados | Nao

2018/2019 1° Econometria dos Mercados Nao
Financeiros

2017/2018 2° Optimizacio Né&o

2017/2018 1° Matematica | Licenciatura em Economia; Ndo

2016/2017 1° Matematica | Licenciatura em Economia; Ndo

2016/2017 1° Algebra Linear, Geometria Analitica e Nao
Andlise Vectorial

2016/2017 1° Algebra Linear, Geometria Analitica e Néo
Andlise Vectorial

2015/2016 2° Matematica Il Licenciatura em Economia; Nao

2015/2016 1° Licenciatura em Economia; Nao

Matematica |

¢ Teses de Doutoramento
-Em curso

Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicdo

1 Raben Jodo Varelas Filipe A Influéncia da Categoria Inglés Em curso Universidade
do Argumento no Europeia
Desempenho das
Produgbes
Cinematograficas

2 Raben Jodo Varelas Filipe A Influéncia da Categoria Inglés Em curso Iscte
do Argumento no
Desempenho das
Producdes
Cinematograficas

3 Keyla Vanessa Alba Molina Técnicas de Machine Espanhol/C  Em curso Universidad del
Learning para previsdo de astelhano Norte
Series temporais e
processamento digital de
imagens

- Terminadas

Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicao Ano de
Concluséo


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0120-1128927858787499
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0101-847452882077535
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0101-847452882077535
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0102-847452882077558
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0101-847452882077535

1 Marco André Ferreira
Ribeiro

¢ Dissertacoes de Mestrado

- Em curso

Nome do Estudante

1 Hugo Vale Ramos

2 Lucas Henrique Maciel
Pinheiro Cespe

3 Alanys Cristina
Nascimento Souza

4 Jia Jing Wang

5 Daniel Filipe Negas
Deodato

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Hugo Miguel Val de
Ramos
2 Pedro Rui Furtado

Pessoa Alves Valente

3 Patricia Cai Lin

4 Carolina Ferreira
Marta Mora Neves

Do Proposito a A¢cdo: Como a
Lideranca com Propésito
Impulsiona o Desempenho

Titulo/Topico

O Impacto da
Transformacédo dos Dados
em Séries Temporais nos
Modelos Classicos e de
Deep Learning: Uma
Aplicacdo a Previsdo do
Preco e da Volatilidade da
Bitcoin

Aplicagdo de Métodos de
Aprendizagem
Supervisionada na
Tomada de Decisdo
Organizacional

Detecdo de Fraude
Empresarial: Estratégias e
Ferramentas Analiticas

Previsdes Energéticas para
um Futuro Sustentavel:
Abordagens Classicas e
Deep Learning no
Contexto do PNEC 2030

Modelacdo e previsdo de
séries temporais em
Criptomoedas: uma
abordagem com redes
neuronais aplicada a
Bitcoin

Titulo/Tépico

Forecasting Bitcoin Volatility:
The Role of Data
Transformations across
Econometric, Machine
Learning and Deep Learning
Approaches

Avaliacdo da lideranca
transformacional e da
autolideranca como fatores
gue promovem o bem-estar
num contexto de trabalho
remoto

Lideranca toxica e marketing
interno: o efeito do traco HSP
na satisfacdo e no
envolvimento

A experiéncia do dalténico no
e-commerce: o sistema
Coloradd em ambientes online

Inglés

Lingua

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Lingua

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Universidad
Europeia

Estado

Em curso

Em curso

Em curso

Entregue

Em curso

Instituicdo

Iscte

IPAM-Lisboa

IPAM-Lisboa

IPAM-Lisboa

e 2025

Instituicao

Universidade
Europeia

Universidade
Europeia

Universidade
Europeia

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

2026

2025

2025

2025
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11

12

13

14

15

16

Manuel Barros
Teixeira

Andreia Sofia da Silva
Costa Amorim

Leonor Branco da
Silva

Margarida Pereira
Norberto Dias

lasmina Mudava

Rita Alexandra Mirra
Filipe

Catarina da Silva
Raquel

Rafaela Vaz Pinto

Moénica Silvestre de
Almeida Andrade

Carolina Maria
Henriques Bernardes
Arizmendi Filipe

Catarina Gama
Martins

Ana Claudia Martins
Amaro

Previsdo de Vendas no Setor
do Retalho sob o efeito de
Acdes Promocionais

Previsdo de Vendas no Setor
Farmacéutico: Comparacao de
Métodos Estatisticos e de
Machine Learning

ETFs no Setor de E-commerce:
Uma Abordagem Business
Analytics com Métodos
Classicos e Deep Learning

Modelo de Previsdo do
Contacto Decisor no Contexto
Empresarial

Metaverso e Marcas de Luxo:
Influéncia da transformacao
digital no engagement e
inten¢do de compra do
consumidor

Avaliagdo atuarial de um plano
de pensdes: Estudo de caso no
contexto alemdo

Fatores Influenciadores do
Green Brand Love nas Redes
Sociais

A Influéncia da Luz no
Comportamento do
Consumidor em Compras
Offline: o Trago de Alta
Sensibilidade como Moderador
na Atratividade e Qualidade
Percebida

O papel dos Green Influencers
nos habitos de vida
sustentavel da Geragdo Z

O impacto que o packaging e a
cor tém na percecdo do
consumidor: produtos
organicos

O Word of Mouth e a presenca
do Marketing de Influéncia
enquanto estratégias de
comunicagdo no processo de
escolha de um servico ou
instituicdo de apoio a idosos

An overstimulated consumer
in a highly visual world: the
moderating effect of the highly
sensitive person (hsp) trait on
the attitude towards the ad

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Faculdade de
Ciéncias -
Universidade
de Lisboa

Iscte

Iscte

Faculdade de
Ciéncias -
Universidade
de Lisboa

IPAM Lisboa -
Marketing
Business
School

Faculdade de
Ciéncias -
Universidade
de Lisboa

Instituto
Portugués de
Administraca
ode
Marketing de
Lisboa

Instituto
Portugués de
Administrac¢a
ode
Marketing de
Lisboa

Instituto
Portugués de
Administraca
ode
Marketing de
Lisboa

Instituto
Portugués de
Administrac¢a
ode
Marketing de
Lisboa

Instituto
Portugués de
Administra¢a
ode
Marketing de
Lisboa

Instituto
Portugués de
Administraca
ode
Marketing de
Lisboa

2025

2025

2025

2024

2024

2024

2023

2023

2022

2022

2022

2022



17 Beatriz Gomes de
Albuquerque
Constantino

18 Tiago Emanuel
Teixeira Pratas

19 Maria Luisa Pinto
Basto Pereira de
Lacerda

20 Juliana Costa
Nascimento

21 Ana Carolina Jasmins
Ferreira

22 Ana Catarina Ribeiro
Meira

23 Cristina Carvalho
Pinto Ribeiro

24 Deborah Motta de

Carvalho Haringer

25 André Filipe da Costa
Marques

26 Rita Alexandra Mirra
Filipe

O peso da confianga e custo da
mudanca na fideliza¢do do
cliente bancario: a influéncia
do User eXperience mobile

Previsdo da Volatilidade da
Bitcoin: Explorando o Potential
do Deep-Learning

Previsdo do fluxo de Turismo
para uma Gestdo Estratégica
em Portugal: Explorando
Metodologias de Machine
Learning

Lideranca transformacional e
autolideranca como
potenciadores de bem-star em
contexto de teletrabalho

Cores complementares e
analogas em campanhas
publicitarias: Atratividade,
atitude perante o anuncio, e
emocgdes

O Impacto de Estratégias de
Marketing Relacional na
Conversao e Manutengdo de
Adeptos em Clubes de Futebol

Estratégia de Endomarketig na
qualidade dos servigos e
satisfagdo do cliente

Etica e Gestdo Hospitalar: Uma
Reflexdo Baseada na Percecdo
dos Profissionais de Saude

Desafios na previsdo de séries
temporais financeiras: o caso
da taxa de cambio EUR/USD

Avaliacao atuarial de um plano
de pensdes: estudo de caso no
contexto alemdo

¢ Projetos Finais de Mestrado

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Laura Rocha
Gongalves
2 Mariana Filipa

Concei¢dao Raimundo

Titulo/Topico

Do Campo ao Cesto: Previsao
para uma GestdoEficiente de
Frutas

Plano de Comunicacao
Integrada de Marketing para
um mercado alimentar da
Auchan Retail Portugal

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Lingua

Portugués

Portugués

Instituto
Portugués de
Administrac¢a
ode
Marketing de
Lisboa

Iscte

Iscte

IPAM Lisboa -
Universidade
Europeia

Faculdade de
Design,
Tecnologia e
Comunicacao
-UE

Instituto
Portugués de
Administrac¢a
ode
Marketing de
Lisboa

Instituto
Portugués de
Administraca
ode
Marketing de
Lisboa

Iscte

FCUL 7/ ISCTE

Faculdade de
Ciéncias -
Universidade
de Lisboa

Instituicdo

Iscte

IPAM Lisboa -
Universidade
Europeia

2022

2022

2022

2021

2021

2021

2021

2021

2017

Ano de
Conclusao

2025

2021



Total de Citacoes

Web of Science® 122

Scopus 141

Publicacotes

e Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

Rubio, L., Alba, K. V., Velasquez, C. E. & Ramos, F.R. (2026). Stacked ML-GARCH for Bitcoin risk forecasting: A
novel ensemble approach for superior Value-at-Risk estimation. Mathematics, 14(4), 624.
https://doi.org/10.3390/math14040624

- N.° de citacBes Web of Science®: 2

- N.° de cita¢Bes Scopus: 2

- N.° de cita¢Bes Google Scholar: 2

2 Ramos, F. R., Martinez, L. M., Martinez, L. F., Abreu, R. & Rubio, L. (2025). Mapping e-commerce trends in the
USA: A time series and deep learning approach. Journal of Marketing Analytics, 13(3), 606?7634.
https://doi.org/10.1057/s41270-025-00392-9
- N.° de citagbes Web of Science®: 6
- N.° de citagBes Scopus: 7
- N.° de citagbes Google Scholar: 3

3 Carvalhosa, M. A., Pereira, M.T., Pereira, M. G., e Oliveira, E. & Ramos, F.R. (2024). Enhancing last-mile
delivery: A hybrid approach with machine learning techniques that captures drivers' knowledge. International
Journal of Logistics Research and Applications, N/A. https://doi.org/10.1080/13675567.2024.2436392
- N.° de cita¢Bes Scopus: 2
- N.° de citagdes Google Scholar: 3

4 Ferreira Ribeiro, M., da Costa, C. G., Ramos, F.R. & Cruz, J. M. T. S. (2024). Exploring research trends and
patterns in leadership research: A machine learning, co-word, and network analysis. Management Review
Quarterly, N/A, 1?39. https://doi.org/10.1007/s11301-024-00479-0
- N.° de citagdes Web of Science®: 8
- N.° de cita¢Bes Scopus: 5
- N.° de cita¢bes Google Scholar: 18

> Mudava, I., Martinez, L. M., Ramos, F.R. & Abreu, R. (2024). From reality to virtuality: Digital transformation on
luxury brand engagement and purchase intention in the metaverse. International Journal of Marketing,
Communication and New Media,(15), 92?7139. https://doi.org/10.54663/2182-9306.2024.specialissuembp.92-
139
- N.° de citagBes Google Scholar: 4

6

Gongalves, J. M., Ramos, F. R., Gomes, J. J. F. & Miarka, B. (2024). Unravelling the impact of the covid-19
pandemic on judo: A comparative analysis of the 2018-ec and 2020-ec championships. Retos, 61, 8917900.
https://doi.org/10.47197/retos.v61.107954
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10

11

12

13

14

15

16

Pratas, T. E., Ramos, F. R. & Rubio, L. J. (2023). Forecasting bitcoin volatility: Exploring the potential of deep

learning. Eurasian Economic Review, 13, 285?305. https://doi.org/10.1007/s40822-023-00232-0
- N.° de citagdes Web of Science®: 18

- N.° de cita¢Bes Scopus: 14

- N.° de citages Google Scholar: 26

Martinez, L. M., Pacheco, N., Ramos, F. R. & Bicho, M. (2023). Would you try it again? Dual effects of customer
mindfulness on service recovery. Journal of Retailing and Consumer Services, 74.
https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2023.103438

- N.° de citagdes Web of Science®: 10

- N.° de cita¢des Scopus: 11

- N.° de citagdes Google Scholar: 15

Ana Claudia Amaro, Martinez, L. M., Ramos, F.R., Karla Menezes & Silvio Menezes (2023). An overstimulated
consumer in a highly visual world: the moderating effect of the highly sensitive person trait on the attitude
towards the ad. Electronic Commerce Research, 23(3), 1429?1458. https://doi.org/10.1007/s10660-022-09639-
4

- N.° de citagbes Web of Science®: 7

- N.° de cita¢Bes Scopus: 5

- N.° de citagdes Google Scholar: 12

Rubio, L.J., Adriana Palacio Pinedo, Adriana Mejia Castafio & Ramos, F.R. (2023). Forecasting volatility by using
wavelet transform, ARIMA and GARCH models. Eurasian Economic Review, 13, 8037830.
https://doi.org/10.1007/s40822-023-00243-x

- N.° de citagdes Web of Science®: 33

- N.° de cita¢des Scopus: 46

- N.° de citagdes Google Scholar: 70

José H. Dias Gongalves, Jodo J. Ferreira Gomes, Rubio, L.J. & Ramos, F.R. (2023). A Generalized Log Gamma
Approach: Theoretical Contributions and an Application to Companies’ Life Expectancy. Mathematics, 11(23).

https://doi.org/10.3390/math11234792
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