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Curriculo

Before joining ISCTE-IUL in a full-time position (2005), I've worked as HRM Consultant for 5 years and Marketing Researcher
for 10 years. After 2005, | taught several courses in HRM and Applied Research Strategies. I've managed several programs
in the HRM field (undergraduate, master and Ph.D. levels). | was the Director of the Human Resource and Organizational
Behavior Department for 4 years. More recently | shifted my career to a more research orientation. My research interests
are the determinants of organizational performance, organizational identity, and leadership development, especially in
highly institutionalized contexts like health care services or public and non-profits.

Areas de Investigacao

The determinants of organizational performance
Organizational identity

Leadership development


mailto:francisco.nunes@iscte-iul.pt

Management in highly institutionalized contexts

Qualificacbes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo

ISCTE-IUL - Instituto Superior Doutoramento
Ciéncias Trabalho e da Empresa

ISCTE-IUL - Instituto Superior Mestrado

Ciéncias Trabalho e da Empresa

Instituto Superior Psicologia Aplicada

Atividades Profissionais Externas

Licenciatura

Curso Periodo
Gestdo 2005
Psicologia Social e Organizacional 1995
Psicologia 1989

Periodo

2015-2015

2014 - 2014

2014 - 2015

2011-2013

2011 - 2011

2011 -2011

Empregador

Global-IUL

Global-IUL

INDEG-Projetos

ISCTE-IUL

Global-IUL

Global-IUL

Outras Atividades Profissionais

Descricdo

Consultoria-Estudo de clima cultura para
empresa seguradora

Consultoria-Estudo de clima cultura para
empresa seguradora

Formagdo acg¢do: promover uma cultura
empreendedora numa rede de retalho

Consultoria: avaliar a eficacia da
formacdo profissional

Consultoria: medir a qualidade
percebida e a satisfacdo dos clientes de
uma agéncia governamental

Consultoria: identificar os determinantes
da performance de uma agéncia
governamental

Periodo

2021

2021

2021

2019 - 2020

Tipo de Atividade

Experiéncias documentadas
e continuadas de educagao
profissional

Atividades de consultoria

Experiéncias documentadas
e continuadas de educag¢do
profissional

Atividades de consultoria

Descricao da Atividade Link para mais

informacao

Formacdo em lideranca para futuros -
lideres na administracdo publica (INA, 12

horas)

Concegdo e aplicagdo de um programa --
de desenvolvimento da lideranga para
uma instituicdo nacional

Formacdo em lideranca para altos --
dirigentes da administracdo publica

(INA-20 horas)

Concegdo e aplicagdo de um programa -
de desenvolvimento da lideranca para
uma instituicdo nacional



2020 Atividades de consultoria Concecdo e aplicagdo de um programa --
de desenvolvimento da lideranca para

uma instituicdo nacional

2018 - 2020 Atividades de consultoria Concecdo e aplicagdo de um programa -
de desenvolvimento da lideranca para

uma instituicdo nacional

2018 -2019 Atividades de consultoria Projeto de andlise das causas do -
absentismo numa grande empresa

nacional

2018 Atividades de consultoria Andlise da imagem da uma plataforma --

de transportes multinacional

Memebro do conselho consultivo da -
YMCA Portugal

Desde 2021 Servico em conselhos de

administracdo

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord

202472025 2° Gestdo Estratégica de Recursos sim
Humanos nos Media

2024/2025 2° Gestao Estratégica de Recursos Mestrado em Gestao; Sim
Humanos

2024/2025 1° : Doutoramento em Gestdo Sim
Desenvolvimento do Desenho e Empresarial Aplicada;
Organizacdo do Projecto de
Investigacdo em Gestao Empresarial
Aplicada

202472025 1° Dissertacdo em Gestdo de Servigos sim
de Saude

2024/2025 1* Comunicagao Organizacional Sim

2024/2025 1° ; : = Curso de P6s Graduagdo em Gestdo Sim
Lideranca de Equipas e Gestdo de de Servicos de SaUde;gMestrado em
Conflitos Gestdo Aplicada em Saude;

2024/2025 1° = i Curso de Pés Graduagdo em Gestdo Sim
Gestao Estratégica de Pessoas Estratégica de Pessoas e Lideranca;
Inovagao Curso de Pés Graduagdo em Gestdo

para Profissionais da Saude;

202472025 1° Gestdo Estratégica e Internacional de MS;E;?%% 2rrc106nessijtﬁgddoeri§ecursos sim
Recursos Humanos Organizacional;

2024/2025 1° Qualidade e Seguranca g/‘lil%sé;gdo em Gestdo de Servicos de Sim

2024/2025 1° Mestrado em Gestdo de Servicos de Sim

Seminario de Investigacdo em
Gestdo de Servigos de Saude

Saude;


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905420014
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905420014
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-284502928662520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-284502928662520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-565977905420319
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-565977905420319
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02430-565977905419012
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-565977905420394
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-565977905420394
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-0-284502928669650
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-0-284502928669650
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03478-565977905420321
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sigss-565977905420316
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sigss-565977905420316

2024/2025

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

10

20

20

1°

’IO

1°

10

20

20

20

20

10

’IO

Lideranca e Gestao de Recursos
Humanos

Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos nos Media

Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos

Desenvolvimento do Desenho e
Organizacdo do Projecto de
Investigacdo em Gestdo Empresarial
Aplicada

Comunicagao Organizacional

Lideranca de Equipas e Gestdo de
Conflitos

Gestdo Estratégica de Pessoas e
Inovacao

Gestdo Estratégica e Internacional de
Recursos Humanos

Qualidade e Seguranca

Seminario de Investigacdo em
Gestdo de Servigos de Saude

Lideranca e Gestao de Recursos
Humanos

Dissertacdo em Gestao de Servigos
de Saude

Trabalho de Projecto em Gestdo de
Servigos de Saude

Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos nos Media

Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos

Desenvolvimento do Desenho e
Organizacdo do Projecto de
Investigacdo em Gestdo Empresarial
Aplicada

Gestdo de Recursos Humanos

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Mestrado em Gestdo;

Doutoramento em Gestao
Empresarial Aplicada;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
de Servigos de Saude;

Curso de Pos Graduagdo em Gestao
Estratégica de Pessoas e Lideranca;
Curso de Pos Graduagdo em Gestao
para Profissionais da Saude;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Mestrado em Gestdo de Servicos de
Saude;

Mestrado em Gestdo de Servicos de

Saude;

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Mestrado em Gestdo;

Doutoramento em Gestao
Empresarial Aplicada;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418726
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418726
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905420014
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905420014
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-284502928662520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-284502928662520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02430-565977905419012
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-565977905420394
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-565977905420394
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-0-284502928669650
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-0-284502928669650
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03478-565977905420321
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sigss-565977905420316
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sigss-565977905420316
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418726
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418726
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-565977905420319
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-565977905420319
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-565977905420320
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-565977905420320
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905420014
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905420014
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-284502928662520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-284502928662520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00909-565977905420322

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2021/2022

2021/2022

2021/2022

2021/2022

202172022

2021/2022

2021/2022

10
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’]0
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1°

10

10

10

10

20

20

20

20

10

1°

’IO

Dissertacdo em Gestao de Servigos
de Saude

Trabalho de Projecto em Gestdo de
Servigos de Saude

Comunicagao Organizacional

Lideranca de Equipas e Gestdo de
Conflitos

Gestdo Estratégica de Pessoas e
Inovacdo

Gestdo Estratégica de Pessoas e
Inovagdo

Gestao Estratégica e Internacional de
Recursos Humanos

Qualidade e Seguranca

Seminario de Investigacdo em
Gestdo de Servicos de Saude

Lideranca e Gestao de Recursos
Humanos

Dissertacdo em Gestao de Servigos
de Saude

Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos nos Media

Gestdo Internacional de Recursos
Humanos

Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos

Desenvolvimento do Desenho e
Organizacdo do Projecto de
Investigacdo em Gestdo Empresarial
Aplicada

Dissertacdo em Gestdo de Servi¢os
de Saude

Seminario de Investigacdo em
Gestdo de Servigos de Saude

Curso de Pos Graduagdo em Gestao
de Servicos de Saude;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
Estratégica de Pessoas e Lideranca;
Curso de P6s Graduagdo em Gestdo
para Profissionais da Saude;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
Estratégica de Pessoas e Lideranca;
Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
para Profissionais da Saude;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Mestrado em Gestdo de Servicos de
Saude;

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Mestrado em Gestdo;

Doutoramento em Gestdo
Empresarial Aplicada;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-565977905420319
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-565977905420319
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-565977905420320
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-565977905420320
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02430-565977905419012
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-565977905420394
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-565977905420394
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-0-284502928669650
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-0-284502928669650
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03478-565977905420321
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sigss-565977905420316
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sigss-565977905420316
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418726
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418726
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-565977905420319
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-565977905420319
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905420014
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905420014
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0543-847452882077062
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0543-847452882077062
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-284502928662520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-284502928662520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-565977905420319
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-565977905420319
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2021/2022

2021/2022

202172022

2021/2022

2021/2022

2021/2022

2021/2022

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021
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20

20

20

20

20
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1°

Comunicagao Organizacional

Lideranca de Equipas e Gestdo de
Conflitos

Gestdo Estratégica de Pessoas e
Inovagdo

Gestao Estratégica de Pessoas e
Inovagao

Gestdo Estratégica e Internacional de
Recursos Humanos

Sistemas e Politicas de Saude

Qualidade e Seguranca

Lideranca e Gestao de Recursos
Humanos

Gestao de Recursos Humanos

Dissertacdo em Gestdo de Servicos
de Saude

Trabalho de Projecto em Gestdo de
Servigos de Saude

Gestao Estratégica de Pessoas e
Inovagdo

Gestdo Internacional de Recursos
Humanos

Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos

Topicos Avangados de Gestéo |

Desenvolvimento do Desenho e
Organizacao do Projecto de
Investigacdo em Gestdo Empresarial
Aplicada

Dissertacdo em Gestdo de Servigos
de Saude

Trabalho de Projecto em Gestdo de
Servigos de Saude

Curso de P6s Graduagdo em Gestdo
de Servigos de Saude;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
Estratégica de Pessoas e Lideranca;
Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
para Profissionais da Saude;

Curso de Pds Graduagdo em Gestdo
Estratégica de Pessoas e Lideranca;
Curso de P4s Graduagdo em Gestdo
para Profissionais da Saude;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Curso de P4s Graduagdo em Gestdo
para Profissionais da Saude;

Mestrado em Gestao;

Doutoramento em Gestao
Empresarial Aplicada;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02430-565977905419012
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-565977905420394
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-565977905420394
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-0-284502928669650
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-0-284502928669650
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03473-565977905420318
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03478-565977905420321
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418726
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418726
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00909-565977905420322
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-565977905420319
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-565977905420319
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-565977905420320
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-565977905420320
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0543-847452882077062
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0543-847452882077062
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-284502928662520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-284502928662520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00316-565977905419383
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-565977905420319
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-565977905420319
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-565977905420320
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-565977905420320

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020
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’IO

’]0

’IO

10

1°

’IO

20

20

20

10

1°

’IO

10

1°

’IO

10

10

Seminario de Investigacdo em
Gestdo de Servigos de Saude

Comunicagao Organizacional

Lideranca de Equipas e Gestdo de
Conflitos

Gestdo Estratégica de Pessoas e
Inovacao

Gestdo Estratégica e Internacional de
Recursos Humanos

Sistemas e Politicas de Saude

Qualidade e Seguranca

Lideranca e Gestao de Recursos
Humanos

Gestao de Recursos Humanos

Gestdo Estratégica de Pessoas e
Inovacao

Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos

Toépicos Avangados de Gestéo |

Desenvolvimento do Desenho e
Organizacao do Projecto de
Investigacdo em Gestdo Empresarial
Aplicada

Seminério de Desenvolvimento
Cientifico em Recursos Humanos e
Comportamento Organizacional

Comunicagdo Organizacional

Gestao Estratégica de Pessoas e
Inovacdo

Gestdo Estratégica e Internacional de
Recursos Humanos

Dualidade Técnico-Gestor

Motivagdo Humana no Trabalho

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
de Servigos de Saude;

Curso de Pos Graduagdo em Gestao
Estratégica de Pessoas e Lideranca;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Mestrado em Gestdo de Empresas;
Mestrado em Gestdo de Servicos de
Saude;

Curso de Pos Graduagdo em Gestao
para Profissionais da Saude;

Mestrado em Gestdo;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02430-565977905419012
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-565977905420394
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-565977905420394
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-0-284502928669650
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-0-284502928669650
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03473-565977905420318
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03478-565977905420321
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418726
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418726
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00909-565977905420322
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-284502928662520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-284502928662520
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00316-565977905419383
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-565977905419386
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02430-565977905419012
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-0-284502928669650
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-0-284502928669650

2019/2020 1* Lideranca em Contextos Complexos Sim

2019/2020 1° Lideranca e Gestao de Recursos Mestrado em Gestdo de Empresas; Sim
Humanos

2018/2019 2° Sim

Gestdo de Recursos Humanos

¢ Teses de Doutoramento
- Em curso

Nome do Estudante

1 Vanessa Duarte Correia de
Oliveira
2 Filipa Maria Nogueira

Lanca Rodrigues

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Jodo Miguel Oliveira
Cotrim

2 Woijciech Jan
Zytkowiak

3 Arminda Godinho

Rosa dos Reis

4 Paulo Cristiano do
Nascimento Simdes

5 Zhang Yongjun

6 Fernanda do Rosario

Carneiro da Silva

7 Olga Alexandra
Romao Branco

Titulo/Tépico

Leadership development,
under the lenses of
organizational identity. An
international non profit
perspective

O efeito da Governanga
Clinica na Morbilidade
Materna Near Miss em
Portugal

Titulo/Tépico

Making Sense of the Sharing
Econom?/ - How and Why
Stakeholders Grant
Legitimation

The evidence-based leadership
development model for a large
international organization

Uma abordagem motivacional
da identidade organizacional:
Estudos em torno de uma
Antropomorfizagdo

Evolugdo das légicas
institucionais no campo da
saude em Portugal

An Empirical Study on the
Influence of Government
Transformational Leadership
on Subordinates? Job
Performance

Ser policia: A dinamica de
construcdo da identidade de
uma profissdo

O papel da Identidade
Organizacional na Mudanca
Estratégica em Matéria de
Ambiente: Estudo de Caso no
Setor Quimico Portugués

Lingua

Inglés

Portugués

Lingua

Inglés

Estado

Em curso

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Instituicdo

Iscte

Iscte

Anode
Conclusao

2021

2019

2018

2017

2016

2016

2016


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418726
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418726
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00909-565977905420322

8 Generosa Gongalves
Simdes do
Nascimento

9 Yang Yong

¢ Dissertacoes de Mestrado
- Em curso

Nome do Estudante

1 Susana Céa Trindade da
Franca

2 Adriana Moutinho Estévao

3 Béarbara Sofia de Carvalho

4 Joana da Luz Miguel

Miranda Vieira

5 Maria José Canhdo Martins
Ramalho

6 Manuel Schmunk

7 Maria Ana Madureira de

Amorim Rodrigues Coelho

8 Maria de Fatima Sim&es
Franco
9 Anastasiya Bernyk

Os cuidados continuados de --
saude em Portugal:

perspectiva internacional,
experiéncia do paciente na
transiééo e sobrecarga dos
cuidadores informais

Influencing mechanisms of
institutional changes on the
organizational culture of SOSs
in China: the case of Dongfang
Turbine Co., Ltd

Inglés

Titulo/Tépico Lingua

Mudancas organizacionais -
e os desafios a farmacia
comunitaria em tempos

de pandemia COVID-19.

Estudo de caso .

LIKE VS WANT - O QUE -
NOS MOVE? - ANALISE

SOBRE A RELACAO ENTRE
MOTIVACAO E LIDERANCA

Descentralizacdo de --
competéncias na area da
salide para as autarquias

Aidentidade --
organizacional dos clubes

de futebol e o papel do
presidente: a perce¢ao

dos adeptos

Inovagdo Colaborativa: --
Design de um Servico de
Psicologia Clinica e da

Saude com base no

Modelo de Co-criagdo em
Saude

Arelagdo entre Iideran?a e -
desempenho individua

através da identidade
organizacional

Os Efeitos da Imagem dos -
Cuidados de Saude

Primarios em Outcomes

dos Utentes: O Papel
Mediador da Confianca e
Moderador da Interacao
Baseada em Tecnologia

Lideranga e Cultura de --
Seguranca nos Cuidados

de Saude Primarios em

Portugal

Solugdes Estratégicas para -
o Recrutamento e

Retenc¢do de Médicos de
Familia no Sistema de

Saude Publico em Portugal

Iscte

Iscte

Estado

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

2016

2012

Instituicao

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte



10 José Miguel Narciso Grego

11 Jodo Paulo Perdigdo Pica
Imaginario Pargana

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Tatiana da Cunha
Marques
2 Ana Pereira Lourenco

Pinto Marques de
Gomes Guerra

3 Maria Dias da Costa

4 Barbara Filipa
Castanho Fonseca

5 Jodo Xavier de Basto
Norte Romao

6 Carla Sofia Almeida
Marques
7 Miguel Basto de

Almeida Ribeiro Bate

8 Francisco Silva Lopes
de Castro Pereira

9 Barbara Maria Sousa
Picado
10 Ana Sofia Bento

Martins Gongalves

Acessibilidade aos
Cuidados de Saude
Primarios em Portugal e o
seu Impacto em Contexto
Pandémico

Os Efeitos da Auto-
Expansao Sobre o Bem-
Estar e Performance
Individual: O Papel
Mediador da Construcdo
Motivada da Identidade

Titulo/Topico

Uma Abordagem Multifatorial
da Retencdo de Profissionais
de Saude

“As Mudancas Organizacionais
no periodo pés-COVID-19: Um
Estudo de Caso num ACES”

"Performance nos
Profissionais de Satde: Uma
Abordagem Baseada na
Constru¢do Motivada da
Identidade"

A Construc¢do da Identidade
Profissional em Profissionais
de Saude

O papel da construcao
motivada da identidade e da
identificacdo organizacional na
explicagdo do efeito das
ﬁréticas de gestdo de recursos
umanos e de lideranca em
outcomes individuais

Lideranca 5.0: O impacto da
lideranca na transformacao
digital e performance

organizacional em Portugal

GEN Z: OS FATORES QUE
INFLUENCIAM A
ROTATIVIDADE NO EMPREGO -
REALIDADE NACIONAL

Fatores determinantes da
legitimidade de Donald Trump
enquanto lider: autenticidade,
calor humano, competéncia e
desejo de um lider forte

Sair ou ficar? Fatores de
retencdo de médicos num
servico de medicina interna

Dos Modelos Mentais de
Organizacdo e Prestigio
Externo da Profissao a
Retencdo de Enfermeiros: o
papel mediador do Job
Embeddedness

Lingua

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Em curso

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2023

10



11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Julia Di Martino
Serafim Afonso
Marcos

Jodo Alexandre do
Coito Oliveira

Patri;ia Pascoal
Martins Sanchez
Gonzalez

Beatriz Pedro Barreiro

Jessica Mateus Ramos

Catia Filipa Martins de
Brito

Beatriz Andreia
Mendes Cardoso

Tatiana Isabel Barros
Ascensao

Ricardo Gongalves

Viegas

Wouter Anton Hamers

Viviane Dias Giordano

André Salgado Paiva
Calado

Jodo Pedro Laurito
Machado

Como é que a lideranca pode
influenciar a performance
organizational, por meio da
identidade organizacional e
ambidexteria contextual.

Lideranca Servidora e Bem-
Estar na Enfermagem: o papel
moderador da geragao.

Contencdo da COVID-19: O
Contributo das Brigadas de
Intervengdo Rapida nas
Estruturas Residenciais para
Pessoas Idosas

Gestdo Publica e Gestao
Privada: a opinido dos
profissionais de saude

Planos de Acdo de Qualidade e
Seguranca: das diretivas
centrais a aplicagdo em dois
hospitais

As mudancas organizacionais
em tempos de pandemia
Covid-19: um estudo de caso
no Hospital Dr. Nélio
Mendonca

A influéncia das Praticas de
Gestdo de Recursos Humanos
na Construcdo da Identidade
através da Promocdo de
Motivos de Identidade

A influéncia da lideranca na
construcdo motivada da
identidade

Processo de Transformacgdo do
Hospital de Torres Vedras Na
Pandemia Por COVID-19 -
Estudo de Caso

Competéncias, sorte e a
performance das empresas:
como o "outcome bias" tem
um papel na percep¢?o das
competéncias de uma
empresa

Organizac¢des de saude
publicas, privadas e sociais.
Por que razdes gestores atuam
de formas diferentes?

Aprofundamento do Conceito
de Ambidextria Contextual e
Avaliacdo da sua Influéncia na
Performance de Organiza¢des
Publicas

Melhoria do Desempenho
Cirurgico Hospitalar - Uma
Intervencao Baseada na
Coordenacdo Relacional

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2023

2023

2023

2023

2022

2021

2021

2021

2021

2021

2020

2019

2019
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24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

Wang Yanyan

Anténio Emanuel
Antunes de Carvalho
Rossa Caleira

Maria Beatriz da Silva
Martins

Nadine Gomes
Almeida de Carvalho

Daniela Filipa Morcela
Pereira

Valdinei Cecilio

Rui José Capaleve
Vieira

Sara Sofia de Sousa
Sequeira

André Filipe Oliveira

Certa

Vera Ferreira Lopes

Maria Margarida
Barreto Simdes

Ivone Lopes Tavares

Carolina Mateus Raso
Vicente

Diana Coelho Nunes

José Manuel Peixoto
da Silva

Improving the healthcare
service quality in Chinese
Public Class-A hospitals: from
frontline healthcare
professionals' perspectives

Fortalecimento do Conceito de
Ambidextria Contextual

Dimensdes da Ambidextria
Contextual

Comportamento de Procura de
Emprego: Estudo da influéncia
do capital humano, social e
psicoldgico nos recém-
chegados ao mercados de
trabalho

Gestdo de Recursos Humanos
Baseada na Evidéncia -
Crencas dos Futuros Gestores
vs. Evidéncia Cientifica

O desempenho organizacional
no setor publico sob a ética
das capacidades
organizacionais: um estudo de
caso no ambito da Rede
Federal de Educagao no Brasil

AIntegracao de Equipas e a
Satisfacdo das Utentes da
Maternidade Alfredo da Costa

Estratégias das Farmacias
Portuguesas Face a Alteracdes
do Setor

The Impact of Economic Crisis
on SMEs' Strategy and HRM

A Ambidextria Contextual e a
Improvisacdo como factores
determinantes da
performance das Organizacdes
Publicas

Human Resources
Management in Crisis: Effects
on the Employees

A Andlise de Ambidextria e da
Improvisagdo na Performance
dos Museus

Influéncia da Aprendizagem
Organizacional e da Lideranca
Transformacional no
Desempenho dos Museus

O Efeito das Praticas de Gestdo
de Recursos nos
Comportamentos de Voz e
Abandono. O papel mediador
da identificacao organizacional

Da Informalidade a
Efectividade das Préaticas.
Gestdo de recursos humanos a
bordo de uma embarcagdo de
pesca

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2018

2017

2017

2017

2016

2016

2015

2014

2014

2013

2013

2013

2013

2012

2012
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39 Jodo Filipe Ribeiro
Loureiro Barros

40 Augusto Miguel
Damiao Martins

41 Rui Manuel Antunes
Nogueira
42 Carmen Duarte

Tavares Raposo

43 Ana Isabel Ventura
Henriques Gomes
Ribeiro da Cruz

44 Nuno Filipe Reis da
Silva Carvalho Ribeiro

45 Gustavo Constantino
Mascarenhas Lopes
Belchior

46 Valdemir José Maximo

Omena da Silva

47 Catarina Sofia Alves
Olim

As Relagdes Amorosas no Local
de Trabalho: Eu e os outros

Fatores determinantes para a
fidelizacdo de alunos no
ensino superior

Andlise da Automedicacdo em
Portugal e seus intervenientes

Eficacia e desempenho
organizacional no contexto do
Terceiro Sector. Estudo
comparativo entre
estabelecimentos de educagao
pré-escolar do terceiro sector,

ublicos e privados com fins
ucrativos

A coordenacao relacional
numa unidade de saude
privada como determinante da
qualidade percebida da
satisfacdo e da lealdade do
cliente

Qualidade, satisfacdo e dor:
estudo do comportamento do
consumidor face aos
laboratérios de Analises
Clinicas

Antecedentes Organizacionais
do Desempenho Profissional

Liderancga carismatica como
alternativa na determinagdo de
desempenho dos funcionarios
no servico publico municipal,
em S3o Luis - MA.

Qualidade vocal na lideranga
carismatica.

¢ Projetos Finais de Mestrado

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Ana Catarina
Grossinho Reis

2 Sénia Alexandra Jorge
Filipe Gongalves Silva

3 Luis Miguel Rodrigues
Bento

Titulo/Topico

MODELOS DE GESTAO DE
RECURSOS HUMANOS E O
PAPEL CENTRAL DO GESTOR
DA RELACAO: ESTUDO DE
CASO EDP

A Orientacdo ao Clientee a
Lideranca Transformacional
como Antecedentes da
Performance Organizacionalno
Sector Publico: Balcdo "Casa
Pronta" Instituto dos Registos
e do Notariado, I.P

Lideranca, identificagdo
organizacional e desempenho
numa organizacdo de saude

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Lingua

Portugués

Portugués

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

2012

2012

2012

2011

2011

2011

2011

2010

2010

Ano de
Conclusao

2018

2013

2013
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4 Sara Ismail Alidina Diagnostico a Comunicagdo na -- Iscte 2011
Vertente da Gestdo de
Recursos Humanos de uma
Instituicdo do Sector Bancario.

5 Ana Margarida Santos - Iscte 2011
Pedrosa

6 Inés Andreia Sousa As Parcerias Publico - Privadas:  -- Iscte 2011
Vaz O caso da SCUTVIAS.

7 Gloria Miranda Implicagdes Organizacionais da  Portugués Iscte 2011
Gutierrez Coordenacdo Relacional em

Ambientes Multidisciplinares
na Area da Saude

8 César Augusto O Turnover dos Fuzileiros da Portugués Iscte 2010
Nogueira da Fonseca Marinha de Guerra
Portuguesa.
9 Vanessa Sofia Tainha Escola Nacional de Bombeiros: Portugués Iscte 2009
Aires Como Principal Fonte de
Competéncias para a Protecdo
Civil Nacional.
Total de Citacdes
Web of Science® 198
Scopus 213

Publicacoes

¢ Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

Cotrim, J. M. O. & Nunes, F. G. (2024). Entrepreneurial organisational identity in the sharing economy: An
identity claims and legitimacy granting approach. International Journal of Business Innovation and Research.
35(1), 62-86

Nunes, F. G., Oliveira, V. D. C. de. & Nascimento, G. do. (2024). Healthcare professionals’ well-being at work: A
professional and organizational identity perspective. Journal of Health Organization and Management. 38 (6),
905-922

- N.° de citagbes Web of Science®: 2

- N.° de citagBes Scopus: 2

- N.° de citagbes Google Scholar: 3

Nunes, F. G., Nascimento, G. do. & Martins, L. D. (2024). Do sectors (still) matter? Exploring similarities and
differences between public, private, and non-profit organizations from an organizational identity perspective.

Nonprofit Management and Leadership. 34 (4), 959-977
- N.° de citagdes Web of Science®: 1
- N.° de citagdes Scopus: 1


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/entrepreneurial-organisational-identity-in-the-sharing-economy-an-identity-claims-and-legitimacy/103530
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/entrepreneurial-organisational-identity-in-the-sharing-economy-an-identity-claims-and-legitimacy/103530
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/entrepreneurial-organisational-identity-in-the-sharing-economy-an-identity-claims-and-legitimacy/103530
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/healthcare-professionals-well-being-at-work-a-professional-and-organizational-identity-perspective/104598
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/healthcare-professionals-well-being-at-work-a-professional-and-organizational-identity-perspective/104598
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/healthcare-professionals-well-being-at-work-a-professional-and-organizational-identity-perspective/104598
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/do-sectors-still-matter-exploring-similarities-and-differences-between-public-private-and-non/98220
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/do-sectors-still-matter-exploring-similarities-and-differences-between-public-private-and-non/98220
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/do-sectors-still-matter-exploring-similarities-and-differences-between-public-private-and-non/98220

10

11

12

13

Nunes, F. G., Fernandes, A., Martins, L. & Nascimento, G. (2021). How transformational leadership influences
museums’ performance: a contextual ambidexterity view. Museum Management and Curatorship. 36 (5), 467-
484

- N.° de citacbes Web of Science®: 2

- N.° de citacbes Scopus: 3

- N.° de cita¢bes Google Scholar: 6

Nunes, F. G., Nascimento, G. & Martins, L. (2021). Introducing the Contextual Ambidexterity Scale for Public
Organizations (CASPO): Scale development and initial evidence. Administratie si Management Public. 37, 74-
89

- N.° de citagbes Scopus: 1

- N.° de citagBes Google Scholar: 1

Nunes, F. G., Martins, L. & Lopes, A. (2020). Promoting the effectiveness of social economy organisations: a

proposal based on identity management. REVESCO - Revista de Estudios Cooperativos. 135, 1-11
- N.° de citagdes Web of Science®: 2
- N.° de citagBes Scopus: 3

Nascimento, G., Nunes, F. G. & Anderson J. (2020). From hospital to post-acute care organizations: the
relationship between patient experience and health recovery. International Journal of Quality in Healthcare.
32(9), 585-590

- N.° de citacbes Web of Science®: 3

- N.° de cita¢bes Scopus: 3

Cotrim, J., Nunes, F. G. & Laurenti, R. (2020). Making sense of the sharing economy: a category formation
approach. Sustainability. 12 (24)

- N.° de citagdes Web of Science®: 4

- N.° de cita¢des Scopus: 4

- N.° de citagdes Google Scholar: 10

Nunes, F. G, Robert, G. B., Weggelaar, A. -M., Wiig, S., Aase, K., Karltun, A....Fulop, N.J. (2020). Enacting quality

improvement in ten European hospitals: a dualities approach. BMC Health Services Research. 20, 1-16
- N.° de citagdes Web of Science®: 5
- N.° de cita¢des Scopus: 4

Andersen, J., Robert, G. B,, Nunes, F. G., Bal, R., Burnett, S., Karltun, A....Fulop, N. J. (2019). Translating research
on quality improvement in five European countries into a reflective guide for hospital leaders: the ‘QUASER

Hospital Guide'. International Journal of Quality in Healthcare. 31 (8), G87-G96
- N.° de citagdes Web of Science®: 12
- N.° de cita¢Bes Scopus: 14

Nunes, F. G. & Martins, L. M. (2018). Janusian, anomic, agent, and steward: how employees perceive the

identity of healthcare organizations. International Journal of Healthcare Management. 11 (2), 143-153
- N.° de citagbes Web of Science®: 2
- N.° de cita¢Bes Scopus: 3

Pires, L. & Nunes, F. G. (2018). The mediating role of virtuousness in human resource management and job

outcomes. Revista de Administracao de Empresas. 58 (4), 380-392
- N.° de citagdes Web of Science®: 9
- N.° de cita¢Bes Scopus: 8

Nunes, F. G., Martins, L. & Mozzicafreddo, J. (2018). The influence of service climate, identity strength, and
contextual ambidexterity upon the performance of public organizations. Administratie si Management Public.
31, 6-20

- N.° de citagdes Scopus: 19
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-transformational-leadership-influences-museums-performance-a-contextual-ambidexterity-view/81331
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-transformational-leadership-influences-museums-performance-a-contextual-ambidexterity-view/81331
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-transformational-leadership-influences-museums-performance-a-contextual-ambidexterity-view/81331
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/introducing-the-contextual-ambidexterity-scale-for-public-organizations-caspo-scale-development-and/84130
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/introducing-the-contextual-ambidexterity-scale-for-public-organizations-caspo-scale-development-and/84130
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/introducing-the-contextual-ambidexterity-scale-for-public-organizations-caspo-scale-development-and/84130
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/promoting-the-effectiveness-of-social-economy-organisations-a-proposal-based-on-identity-management/69255
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/promoting-the-effectiveness-of-social-economy-organisations-a-proposal-based-on-identity-management/69255
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/from-hospital-to-post-acute-care-organizations-the-relationship-between-patient-experience-and/73876
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/from-hospital-to-post-acute-care-organizations-the-relationship-between-patient-experience-and/73876
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/from-hospital-to-post-acute-care-organizations-the-relationship-between-patient-experience-and/73876
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/making-sense-of-the-sharing-economy-a-category-formation-approach/77825
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/making-sense-of-the-sharing-economy-a-category-formation-approach/77825
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/enacting-quality-improvement-in-ten-european-hospitals-a-dualities-approach/73324
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/enacting-quality-improvement-in-ten-european-hospitals-a-dualities-approach/73324
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/translating-research-on-quality-improvement-in-five-european-countries-into-a-reflective-guide-for/60365
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/translating-research-on-quality-improvement-in-five-european-countries-into-a-reflective-guide-for/60365
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/translating-research-on-quality-improvement-in-five-european-countries-into-a-reflective-guide-for/60365
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/janusian-anomic-agent-and-steward-how-employees-perceive-the-identity-of-healthcare-organizations/30727
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/janusian-anomic-agent-and-steward-how-employees-perceive-the-identity-of-healthcare-organizations/30727
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-mediating-role-of-virtuousness-in-human-resource-management-and-job-outcomes/40048
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-mediating-role-of-virtuousness-in-human-resource-management-and-job-outcomes/40048
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/-the-influence-of-service-climate-identity-strength-and-contextual-ambidexterity-upon-the/52056
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/-the-influence-of-service-climate-identity-strength-and-contextual-ambidexterity-upon-the/52056
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/-the-influence-of-service-climate-identity-strength-and-contextual-ambidexterity-upon-the/52056

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

Nunes, F. G., Anderson J. E., Martins, L. M. & Wiig, S. (2017). The hybrid identity of micro enterprises:
contrasting the perspectives of community pharmacies’ owners-managers and employees. Journal of Small

Business and Enterprise Development. 24 (1), 34-53
- N.° de citacbes Web of Science®: 4
- N.° de cita¢bes Scopus: 4

Cotrim, J. M. O. & Nunes, F. (2017). Sharing economy: the establishment of organizational identity overtime,
considering identify claims and legitimacy granting. European Journal of Economics and Business Studies. 9

(1), 306-338
- N.° de citagbes Google Scholar: 4

Burnett, S., Mendel, P., Nunes, F. G., Wiig, S., Bovenkamp, H., Karltun, A....Fulop, N.J. (2016). Using institutional
theory to analyse hospital responses to external demands for finance and quality in five European countries.

Journal of Health Services Research and Policy. 21 (2), 109-117
- N.° de citagbes Web of Science®: 32
- N.° de cita¢des Scopus: 32

Nunes, F. G., Anderson, J. & Martins, L. (2015). Patient reactions to community pharmacies' roles: evidence

from the Portuguese market. Health Expectations. 18 (6), 2853-2864
- N.° de cita¢bes Web of Science®: 12
- N.° de cita¢bes Scopus: 12

Pires, M. L. & Nunes, F. G. (2015). HRM practices and organizations' internal context role in performance.
European Journal of Applied Business and Management. 1 (1), 183-200

Nunes, F. G., Reto, L., Martins, L. & Tinoco, A. (2014). Os significados da lealdade em Hirschman: o papel da
identidade organizacional. Revista Portuguesa e Brasileira de Gestdo. 13 (3), 48-61

Wiig, S, Aase, K., von Plessen, C., Burnett, S., Nunes, F. G., Weggelaar, A-M....Fulop, N. (2014). Talking about
quality: exploring how ‘quality’ is conceptualized in European hospitals and healthcare systems. BMC Health

Services Research. 14, 478
- N.° de citagdes Web of Science®: 58
- N.° de cita¢Bes Scopus: 56

Robert, G. B., Anderson, |. E., Burnett, S., Aase, K., Anderson-Gare, B., Bal, R....QUASER TEAM (2011). A
longitudinal, multi-level comparative study of quality and safety in European hospitals: the QUASER study

protocol. BMC Health Services Research. 11, ART285
- N.° de citagdes Web of Science®: 50
- N.° de citagdes Scopus: 44

Reto, L. & Nunes, F. (1999). Métodos como estratégia de pesquisa: problemas tipo numa investigacdo. Revista
Portuguesa de Gestao. 1, 21-31

Reto, L. & Nunes, F. (1995). Para um modelo do estudo de abstencao eleitoral em Portugal: um estudo
exploratério. Andlise Psicolégica. 13, 471-486

Nunes, F. G. S. (1995). Por que razdo se vdo embora? Andlise de uma teoria implicita da rotacdo de pessoal
através da técnica do mapeamento cognitivo. Psicologia. 10 (3), 109-127

Nunes, F. (1994). As organizacdes de servicos de saude: alguns elementos distintivos. Revista Portuguesa de
Gestdo. 3-4, 5-28

Lopes, A., Reto, L., Nunes, F. & Santos, P. (1993). Estratégias de formacdo e informac¢do em cidadania
europeia. Revista Portuguesa de Gestdo. 2 (3-4), 21-32

16


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-hybrid-identity-of-micro-enterprises-contrasting-the-perspectives-of-community-pharmacies/31871
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-hybrid-identity-of-micro-enterprises-contrasting-the-perspectives-of-community-pharmacies/31871
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-hybrid-identity-of-micro-enterprises-contrasting-the-perspectives-of-community-pharmacies/31871
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/sharing-economy-the-establishment-of-organizational-identity-overtime-considering-identify-claims/39874
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/sharing-economy-the-establishment-of-organizational-identity-overtime-considering-identify-claims/39874
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/sharing-economy-the-establishment-of-organizational-identity-overtime-considering-identify-claims/39874
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/using-institutional-theory-to-analyse-hospital-responses-to-external-demands-for-finance-and/25767
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/using-institutional-theory-to-analyse-hospital-responses-to-external-demands-for-finance-and/25767
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/using-institutional-theory-to-analyse-hospital-responses-to-external-demands-for-finance-and/25767
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/patient-reactions-to-community-pharmacies-roles-evidence-from-the-portuguese-market/18263
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/patient-reactions-to-community-pharmacies-roles-evidence-from-the-portuguese-market/18263
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/hrm-practices-and-organizations-internal-context-role-in-performance/23959
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/hrm-practices-and-organizations-internal-context-role-in-performance/23959
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/os-significados-da-lealdade-em-hirschman-o-papel-da-identidade-organizacional/19924
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/os-significados-da-lealdade-em-hirschman-o-papel-da-identidade-organizacional/19924
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/talking-about-quality-exploring-how-quality-is-conceptualized-in-european-hospitals-and-healthcare/18266
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/talking-about-quality-exploring-how-quality-is-conceptualized-in-european-hospitals-and-healthcare/18266
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/talking-about-quality-exploring-how-quality-is-conceptualized-in-european-hospitals-and-healthcare/18266
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-longitudinal-multi-level-comparative-study-of-quality-and-safety-in-european-hospitals-the-quaser/130
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-longitudinal-multi-level-comparative-study-of-quality-and-safety-in-european-hospitals-the-quaser/130
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-longitudinal-multi-level-comparative-study-of-quality-and-safety-in-european-hospitals-the-quaser/130
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/metodos-como-estrategia-de-pesquisa-problemas-tipo-numa-investigacao/38695
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/metodos-como-estrategia-de-pesquisa-problemas-tipo-numa-investigacao/38695
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/para-um-modelo-do-estudo-de-abstencao-eleitoral-em-portugal-um-estudo-exploratorio/38696
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/para-um-modelo-do-estudo-de-abstencao-eleitoral-em-portugal-um-estudo-exploratorio/38696
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/por-que-razao-se-vao-embora-analise-de-uma-teoria-implicita-da-rotacao-de-pessoal-atraves-da/38987
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/por-que-razao-se-vao-embora-analise-de-uma-teoria-implicita-da-rotacao-de-pessoal-atraves-da/38987
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/as-organizacoes-de-servicos-de-saude-alguns-elementos-distintivos/38698
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/as-organizacoes-de-servicos-de-saude-alguns-elementos-distintivos/38698
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/estrategias-de-formacao-e-informacao-em-cidadania-europeia/38726
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/estrategias-de-formacao-e-informacao-em-cidadania-europeia/38726

27 Nunes, S., Monteiro, G., Oliveira, S. & Silva, N. (1992). Determinantes das op¢8es comportamentais dos

cadetes da Escola Naval. Revista de Psicologia Militar. 1 (1), 137-148

28 Reto, L. & Nunes, F. (1992). Avaliacdo da eficacia da formacgao: a pertinéncia da perspectiva experimental.

Revista Portuguesa de Gestdo. 3-4, 43-56

e Livros e Capitulos de Livros
- Autor de livro

Nunes, F. G., Martins, L. & Duarte, A. (2007). Responsabilidade social no sector das farmacias em Portugal.
Lisboa. Ordem dos Farmacéuticos.
- N.° de citagbes Google Scholar: 28

Nunes, F. G., Reto, L. & Carneiro, M. (2001). O terceiro setor em Portugal: delimitacdo, caracterizagdo e
potencialidades. Lisboa. INSCOOP.

- Editor de livro

Sousa, M., Nunes, F. G., Nascimento, G. & Chinmay Chakraborty (2023). Future Health Scenarios. Informa UK

Limited.

2 Nunes, F. G. & Pegado, E. (2022). Saude Societal: Percursos de Investigacdo do Iscte. Iscte.

3 Pegado, E. & Nunes, F. G. (2021). Cadernos de Salude Societal: Saude mental e bem-estar. Lisboa. Iscte.

4 Nunes, F. G., Camilo, C., Nascimento, G. & Postolache, O. (2021). Saude Societal: Percursos de Investigacao do
Iscte. Lisboa. Iscte.

5 Fernandes, A., Nunes, F. G., Neves, J., Martins, L., Crespo, N. & Portela, S. (2015). Saide com Sucesso: casos de
empreendedorismo institucional. Lisboa. Bnomics.

6

Ferreira, A.l., Martinez, L., Nunes, F. G. & Duarte, H. (2015). GRH para Gestores. Lisboa. RH Editora. Ferreira, A.

and Martinez, L. and Nunes, F. G. and Duarte, H. (Ed.).
- N.° de citacBes Google Scholar: 104

- Capitulo de livro

Duarte, A., Nascimento, G. & Nunes, F. G. (2023). People Management In Healthcare: The Challenges in the
Era of Digital Disruption. In Future Health Scenarios: Al and Digital Technologies in Global Healthcare

Systems. (pp. 21-36). Boca Raton: CRC Press.
- N.° de citagdes Google Scholar: 2

2 Nunes, F. G. & Pegado, E. (2022). Introducdo: Percursos de investigacdo em salde societal. In Francisco
Nunes, Elsa Pegado (Ed.), Saude Societal: Percursos de Investigacdo do Iscte.: Iscte - Instituto Universitario de
Lisboa.

3

Nunes, F. G. & Pegado, E. (2021). Nota de abertura: salde mental e bem-estar em perspetiva. In Francisco G.
Nunes. Elsa Pegado (Ed.), Cadernos de saude societal: salde mental e bem-estar. (pp. 7-11). Lisboa: Iscte -
Instituto Universitario de Lisboa.

17


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/determinantes-das-opcoes-comportamentais-dos-cadetes-da-escola-naval/38986
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/determinantes-das-opcoes-comportamentais-dos-cadetes-da-escola-naval/38986
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/avaliacao-da-eficacia-da-formacao-a-pertinencia-da-perspectiva-experimental/38728
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/avaliacao-da-eficacia-da-formacao-a-pertinencia-da-perspectiva-experimental/38728
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/responsabilidade-social-no-sector-das-farmacias-em-portugal/10743
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/responsabilidade-social-no-sector-das-farmacias-em-portugal/10743
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/o-terceiro-setor-em-portugal-delimitacao-caracterizacao-e-potencialidades/38840
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/o-terceiro-setor-em-portugal-delimitacao-caracterizacao-e-potencialidades/38840
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/future-health-scenarios/95298
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/future-health-scenarios/95298
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/saude-societal-percursos-de-investigacao-do-iscte/89872
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/cadernos-de-saude-societal-saude-mental-e-bem-estar/84682
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/saude-societal-percursos-de-investigacao-do-iscte/84680
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/saude-societal-percursos-de-investigacao-do-iscte/84680
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/saude-com-sucesso-casos-de-empreendedorismo-institucional/24806
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/saude-com-sucesso-casos-de-empreendedorismo-institucional/24806
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/grh-para-gestores/26110
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/grh-para-gestores/26110
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/people-management-in-healthcare-the-challenges-in-the-era-of-digital-disruption/95921
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/people-management-in-healthcare-the-challenges-in-the-era-of-digital-disruption/95921
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/people-management-in-healthcare-the-challenges-in-the-era-of-digital-disruption/95921
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/introducao-percursos-de-investigacao-em-saude-societal/89870
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/introducao-percursos-de-investigacao-em-saude-societal/89870
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/introducao-percursos-de-investigacao-em-saude-societal/89870
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/nota-de-abertura-saude-mental-e-bem-estar-em-perspetiva/84684
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/nota-de-abertura-saude-mental-e-bem-estar-em-perspetiva/84684
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/nota-de-abertura-saude-mental-e-bem-estar-em-perspetiva/84684

Nunes, F. G., Camilo, C., Nascimento, G. & Postolache, O. (2021). Introdugdo: percursos de investigacao em
salde societal. In Francisco Nunes, Cristina Camilo, Generosa do Nascimento , Octvian Postolache (Ed.),
Saude Societal: Percursos de Investigagao do Iscte. (pp. 5-12). Lisboa: Iscte.

Nunes, F. G., Anderson, J., Martins, L. & Wiig, S. (2021). A identidade hibrida das farmacias comunitarias:
contraste entre as perspetivas de proprietarios-gestores e de profissionais. In Francisco Nunes, Cristina
Camilo, Generosa do Nascimento, Octvian Postolache (Ed.), Salide Societal: Percursos de Investigacdo do
Iscte. (pp. 135-163).: Iscte - Instituto Universitario de Lisboa.

Cotrim, J. & Nunes, F. G. (2017). Sharing economy: The establishment of organizational identity overtime,
considering identify claims and legitimacy granting. In Ahmet Ecirli (Ed.), Recent ideas on economics, finance
and business. (pp. 315-347). Rome: EUSER - European Center for Science Education and Research.

Martins, L. & Nunes, F. G. (2015). Saude com S de Sucesso: Mudanca e empreendedorismo Institucional. In
Saude com Sucesso : Casos de empreendedorismo institucional. (pp. 13-25). Lisboa: bnomics.

Nunes, F. G. & Reto, L. (2015). Gestdo estratégica de recursos humanos: um repto para uma abordagem
baseada na evidéncia. In GRH para gestores. (pp. 67-98). Lisboa: RH Editora.

Nunes, F. G. & Reto, L. (2010). Determinantes da atitude face a mudanca: o caso de um pais africano. In S.
Costa, L. Vieira e J. Rodrigues (Ed.), Gestdo da mudanca: Explorando o comportamento organizacional. (pp. O-
0). Sédo Paulo: Atlas.

10 Nunes, F. G. & Vala, J. (2007). Cultura Organizacional e Gestdo de Recursos Humanos. In Gestao e Recursos

Humanos: contextos, processos e técnicas. (pp. 121-149). Lisboa: Rh Editora.

¢ Conferéncias/Workshops e Comunicacdes
- Publicagdo em atas de evento cientifico

Cotrim, J. & Nunes, F. G. (2019). Individualism vs. collectivism in a sharing economy context: A study on what
determines Portuguese consumers’ participation. In 6th International Workshop on the Sharing Economy: List
of abstracts. Utrecht

2 Cotrim, J. M. O. & Nunes, F. (2017). Sharing economy: The establishment of organizational identity overtime,
considering identify claims and legitimacy granting. In Ecirli, A. (Ed.), 13th International Conference on Social
Sciences. (pp. 251). Vienna: EUSER - European Center for Science Education and Research.

3

Nunes, F. G. (2013). Melhorar os processos de melhoria nos hospitais europeus: uma explicacao multinivel
baseada num quadro de referéncia de aprendizagem estratégica. In Sousa, P., Serranheira, F. e Sousa-Uva, A.
(Ed.), Proceedings 3° Congresso Internacional de Qualidade em Salde e Seguranca do Doente. (pp. 79-80).
Lisboa

- Comunicag¢do em evento cientifico

Oliveira, V. & Nunes, F. G. (2024). 20 years of non-profit (organisational) identity scholarship. ISTR Conference
- Crisis After Crisis After : What About the Third Sector?.

Oliveira, V. & Nunes, F. G. (2023). 20 years of non-profit (organisational) identity scholarship. Action,
Difference, and Change in Local Civil Society.

18


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/introducao-percursos-de-investigacao-em-saude-societal/84685
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/introducao-percursos-de-investigacao-em-saude-societal/84685
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/introducao-percursos-de-investigacao-em-saude-societal/84685
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-identidade-hibrida-das-farmacias-comunitarias-contraste-entre-as-perspetivas-de-proprietarios/84693
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-identidade-hibrida-das-farmacias-comunitarias-contraste-entre-as-perspetivas-de-proprietarios/84693
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-identidade-hibrida-das-farmacias-comunitarias-contraste-entre-as-perspetivas-de-proprietarios/84693
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-identidade-hibrida-das-farmacias-comunitarias-contraste-entre-as-perspetivas-de-proprietarios/84693
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/sharing-economy-the-establishment-of-organizational-identity-overtime-considering-identify-claims/75242
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/sharing-economy-the-establishment-of-organizational-identity-overtime-considering-identify-claims/75242
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/sharing-economy-the-establishment-of-organizational-identity-overtime-considering-identify-claims/75242
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/saude-com-s-de-sucesso-mudanca-e-empreendedorismo-institucional/28236
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/saude-com-s-de-sucesso-mudanca-e-empreendedorismo-institucional/28236
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/gestao-estrategica-de-recursos-humanos-um-repto-para-uma-abordagem-baseada-na-evidencia/21926
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/gestao-estrategica-de-recursos-humanos-um-repto-para-uma-abordagem-baseada-na-evidencia/21926
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/determinantes-da-atitude-face-a-mudanca-o-caso-de-um-pais-africano/10746
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/determinantes-da-atitude-face-a-mudanca-o-caso-de-um-pais-africano/10746
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/determinantes-da-atitude-face-a-mudanca-o-caso-de-um-pais-africano/10746
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/cultura-organizacional-e-gestao-de-recursos-humanos/21983
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/cultura-organizacional-e-gestao-de-recursos-humanos/21983
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/individualism-vs-collectivism-in-a-sharing-economy-context-a-study-on-what-determines-portuguese/74804
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/individualism-vs-collectivism-in-a-sharing-economy-context-a-study-on-what-determines-portuguese/74804
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/individualism-vs-collectivism-in-a-sharing-economy-context-a-study-on-what-determines-portuguese/74804
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/sharing-economy-the-establishment-of-organizational-identity-overtime-considering-identify-claims/74800
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/sharing-economy-the-establishment-of-organizational-identity-overtime-considering-identify-claims/74800
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/sharing-economy-the-establishment-of-organizational-identity-overtime-considering-identify-claims/74800
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/melhorar-os-processos-de-melhoria-nos-hospitais-europeus-uma-explicacao-multinivel-baseada-num/14805
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/melhorar-os-processos-de-melhoria-nos-hospitais-europeus-uma-explicacao-multinivel-baseada-num/14805
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/melhorar-os-processos-de-melhoria-nos-hospitais-europeus-uma-explicacao-multinivel-baseada-num/14805
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/melhorar-os-processos-de-melhoria-nos-hospitais-europeus-uma-explicacao-multinivel-baseada-num/14805
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/20-years-of-non-profit-organisational-identity-scholarship/108928
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/20-years-of-non-profit-organisational-identity-scholarship/108928
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/20-years-of-non-profit-organisational-identity-scholarship/100310
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/20-years-of-non-profit-organisational-identity-scholarship/100310

10

11

12

13

14

15

16

17

18

Oliveira, V. & Nunes, F. G. (2023). 20 years of non-profit (organizational) identity scholarship. 7th Annual
ARNOVA-Asia Conference - The Roles of Nonprofit Organizations for Sustainable Civil Society.

Oliveira, V. & Nunes, F. G. (2023). 20 years of non-profit (organizational) identity scholarship. XVIIl PhD
Meeting - Building Bridges: Psychology in an interconnected, unequal and changing world.

Oliveira, V. & Nunes, F. G. (2022). Leadership development under the lenses of organizational identity. An
international non-profit perspective. Voluntary Sector and Volunteering Conference "Politics, Partnerships,
and Power: Raising Questions for Civil Society" - New Researchers Stream.

Oliveira, V. & Nunes, F. G. (2022). Leadership development under the lenses of organizational identity. An
international non-profit perspective. ARNOVA 51st Annual Conference "Scholarship, Practice, Community" -
Doctoral Fellowship Program.

Oliveira, V. & Nunes, F. G. (2022). Organizational identity - an international non-profit perspective. Eden
Doctoral Seminar in Case Studies in Business and Management Research.

Oliveira, V. & Nunes, F. G. (2022). Leadership development under the lenses of organizational identity. An
international non-profit perspective. Academy of Management Conference 2022 - Doctoral Development
Consortium, Public and Non-Proft Division.

Pires, L. & Nunes, F. G. (2014). The role of human resource management practices and organizations internal
context in performance . Trends and chalenges on Human Resource.

Wiig, S, Plessen, Burnett, S. & Nunes, F. G. (2013). Conceptualization of Qualiyu across Europe. International
Forum for Quality and safety in the Healthcare.

Charles, K, Burnett, S., Robert, G. & Nunes, F. G. (2013). How hospital leaders balance external and external
demandsin delivering quality improvement?. Health services Research Network Symposium.

Charles, K, Burnett, S., Robert, G. & Nunes, F. G. (2013). Quality and safety in European Union Hospitals. A
research-basedguided for implementing best practice and a framework for assessing performance (QUASER).
International Forum o Quality and safety in the Halthcare.

Nunes, F. G. & Fernandes, A. (2013). Melhorar os processos de melhoria nos hospitais europeus: uma
explicagdo multinivel baseada num quadro de referéncia de aprendizagem estratégica. 3rd Lisbon
International Meeting on Quality and Patient Safety .

Gomes, S., Fernandes, A. & Nunes, F. G. (2012). Estruturar para a Qualidade: um estudo piloto numa unidade
de saude portuguesa. 2nd Lisbon International Meeting on Quality and Patient Safety.

Romado, O. & Nunes, F. G. (2012). Ser ou ndo ser verde? A resposta esta na gestao pela identidade
organizacional. Vth GECAMB ? Conference on Environmental Management and Accounting.

Romao, O. & Nunes, F. G. (2012). Do verde para o ouro com a prata da casa: gestdo pela Identidade
Organizacional. VIl Simpésio sobre Comportamento Organizacional.

Nunes, F. G., Martins, L. & Reto, L. (2012). Revisitando o modelo EVL de Hirschman: Evidéncia da Marinha de
Guerra Portuguesa. VIl Simpésio sobre Comportamento Organizacional.

Gomes, S., Fernandes, A., Martins, L. & Nunes, F. G. (2011). O projecto QUASER: A qualidade e segurancas nos
hospitais da Unido Europeia. Conferéncia do Férum de Exceléncia.


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/20-years-of-non-profit-organizational-identity-scholarship/96728
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/20-years-of-non-profit-organizational-identity-scholarship/96728
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/20-years-of-non-profit-organizational-identity-scholarship-/96057
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/20-years-of-non-profit-organizational-identity-scholarship-/96057
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/leadership-development-under-the-lenses-of-organizational-identity-an-international-non-profit/92755
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/leadership-development-under-the-lenses-of-organizational-identity-an-international-non-profit/92755
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/leadership-development-under-the-lenses-of-organizational-identity-an-international-non-profit/92755
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/leadership-development-under-the-lenses-of-organizational-identity-an-international-non-profit/92752
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/leadership-development-under-the-lenses-of-organizational-identity-an-international-non-profit/92752
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/leadership-development-under-the-lenses-of-organizational-identity-an-international-non-profit/92752
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/organizational-identity---an-international-non-profit-perspective/92753
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/organizational-identity---an-international-non-profit-perspective/92753
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/leadership-development-under-the-lenses-of-organizational-identity-an-international-non-profit/92756
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/leadership-development-under-the-lenses-of-organizational-identity-an-international-non-profit/92756
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/leadership-development-under-the-lenses-of-organizational-identity-an-international-non-profit/92756
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-role-of-human-resource-management-practices-and-organizations-internal-context-in-performance-/19925
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-role-of-human-resource-management-practices-and-organizations-internal-context-in-performance-/19925
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/conceptualization-of-qualiyu-across-europe-/14815
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/conceptualization-of-qualiyu-across-europe-/14815
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-hospital-leaders-balance-external-and-external-demandsin-delivering-quality-improvement/14807
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-hospital-leaders-balance-external-and-external-demandsin-delivering-quality-improvement/14807
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/quality-and-safety-in-european-union-hospitals-a-research-basedguided-for-implementing-best/14810
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/quality-and-safety-in-european-union-hospitals-a-research-basedguided-for-implementing-best/14810
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/quality-and-safety-in-european-union-hospitals-a-research-basedguided-for-implementing-best/14810
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/melhorar-os-processos-de-melhoria-nos-hospitais-europeus-uma-explicacao-multinivel-baseada-num/14803
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/melhorar-os-processos-de-melhoria-nos-hospitais-europeus-uma-explicacao-multinivel-baseada-num/14803
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/melhorar-os-processos-de-melhoria-nos-hospitais-europeus-uma-explicacao-multinivel-baseada-num/14803
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/estruturar-para-a-qualidade-um-estudo-piloto-numa-unidade-de-saude-portuguesa/9746
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/estruturar-para-a-qualidade-um-estudo-piloto-numa-unidade-de-saude-portuguesa/9746
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/ser-ou-nao-ser-verde-a-resposta-esta-na-gestao-pela-identidade-organizacional/9518
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/ser-ou-nao-ser-verde-a-resposta-esta-na-gestao-pela-identidade-organizacional/9518
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/do-verde-para-o-ouro-com-a-prata-da-casa-gestao-pela-identidade-organizacional/9515
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/do-verde-para-o-ouro-com-a-prata-da-casa-gestao-pela-identidade-organizacional/9515
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/revisitando-o-modelo-evl-de-hirschman-evidencia-da-marinha-de-guerra-portuguesa/9510
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/revisitando-o-modelo-evl-de-hirschman-evidencia-da-marinha-de-guerra-portuguesa/9510
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/o-projecto-quaser-a-qualidade-e-segurancas-nos-hospitais-da-uniao-europeia/9748
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/o-projecto-quaser-a-qualidade-e-segurancas-nos-hospitais-da-uniao-europeia/9748

Gomes, S., Fernandes, A., Martins, L. & Nunes, F. G. (2011). A gestdo da qualidade nos hospitais: A adopgdo e
implementagdo de programas de qualidade. Conferéncia do Forum de Exceléncia.

Nunes, F. G. (2009). Identidade e imagem das farmacias de hospital. Congresso Nacional de Farmacia de
Hospital.

Romado, O. & Nunes, F. G. (2009). Antecedents of organizational environmental performance: a structuralist
approach for organizational identity. 4th European Congress of Work and Organizational Psychology,.

¢ Qutras Publicacoes
- Artigo sem avaliagao cientifica

Nunes, F. G., Nascimento, G. & Espanha, R. (2020). Comunicag¢do e organizacdo em cuidados de saude
primarios em contexto covid19: duas histérias. Cadernos de Saude Societal - ISCTE-IUL. 1, 65-71

2 Burnett, S., Fulop, N., Aase, K., Anderson, J., Robert, Anderson-Gare, B....Nunes, F. G. (2013). The eight
challenges facing hospitals in Europe. Health Service Journal . 123, 26-27
- Relatério
L Nunes, F. G., Fernandes, A. & Gomes, S (2014). QUASER: The hospital guide .
2 Nunes, F. G., Fernandes, A. & Gomes, Sara (2014). QUASER: The guide for payers .
3 Nunes, F. G., Fernandes, A. & Gomes, S. (2012). QUASER WORK PACKAGE 5: Comparing A and B hospitals.
4 Nunes, F. G., Fernandes, A. & Gomes, S. (2012). QUASER WORK PACKAGE 4. COUNTRY REPORT.
Projetos de Investigacao
Titulo do Projeto Papel no Parceiros Periodo
Projeto
. . Investigador BRU-Iscte, UCL (Reino Unido), (Suécia), UiS 2010-2013
Quality and safety in (Noruega), EUR (Paises Baixos (Holanda)),
European Union hospitals: Imperial (Reino Unido), (Reino Unido)

A research-based guide
for implmeenting best
practice and a framework
for assessing performance

Cargos de Gestao Académica

Director (2025 - 2027)
Unidade/Area: Mestrado em Gestdo de Servicos de Saude

Membro (Docente) (2022 - 2024)
Unidade/Area: Plenario da Comissao Cientifica


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-gestao-da-qualidade-nos-hospitais-a-adopcao-e-implementacao-de-programas-de-qualidade/9747
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-gestao-da-qualidade-nos-hospitais-a-adopcao-e-implementacao-de-programas-de-qualidade/9747
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/-identidade-e-imagem-das-farmacias-de-hospital/10747
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/-identidade-e-imagem-das-farmacias-de-hospital/10747
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/antecedents-of-organizational-environmental-performance-a-structuralist-approach-for-organizational/10744
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/antecedents-of-organizational-environmental-performance-a-structuralist-approach-for-organizational/10744
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/comunicacao-e-organizacao-em-cuidados-de-saude-primarios-em-contexto-covid19-duas-historias/79667
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/comunicacao-e-organizacao-em-cuidados-de-saude-primarios-em-contexto-covid19-duas-historias/79667
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-eight-challenges-facing-hospitals-in-europe/17346
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-eight-challenges-facing-hospitals-in-europe/17346
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/quaser-the-hospital-guide-/69497
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/quaser-the-guide-for-payers-/69496
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/quaser-work-package-5-comparing-a-and-b-hospitals/9517
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/quaser-work-package-4-country-report/9516
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/quality-and-safety-in-european-union-hospitals-a-research-based-guide-for-implmeenting-best/1362
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/quality-and-safety-in-european-union-hospitals-a-research-based-guide-for-implmeenting-best/1362
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/quality-and-safety-in-european-union-hospitals-a-research-based-guide-for-implmeenting-best/1362
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/quality-and-safety-in-european-union-hospitals-a-research-based-guide-for-implmeenting-best/1362
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/quality-and-safety-in-european-union-hospitals-a-research-based-guide-for-implmeenting-best/1362
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/quality-and-safety-in-european-union-hospitals-a-research-based-guide-for-implmeenting-best/1362

Membro (Docente) (2022 - 2024)
Unidade/Area: Comissao Cientifica

Director (2021 - 2023)
Unidade/Area: Mestrado em Gestdo de Servigos de Saude

Membro (Docente) (2020 - 2022)
Unidade/Area: Plenario da Comissao Cientifica

Membro (Docente) (2020 - 2022)
Unidade/Area: Comissao Cientifica

Director (2019 - 2021)
Unidade/Area: Mestrado em Gestdo de Servigos de Saude

Director (2012 -2014)
Unidade/Area: Departamento de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional

Director (2011 - 2013)
Unidade/Area: [B54] Gestdo de Recursos Humanos

Membro (Docente) (2010 - 2014)
Unidade/Area: Plenario do Conselho Cientifico

Director (2010 -2011)
Unidade/Area: [B54] Gestdo de Recursos Humanos

Membro (Docente) (2010 - 2014)
Unidade/Area: Comissao Cientifica

Membro (Docente) (2010 - 2014)
Unidade/Area: Plenario da Comissao Cientifica

Presidente (2010 - 2014)
Unidade/Area: Comissao Cientifica

Director (2010 - 2012)
Unidade/Area: Departamento de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional

21



