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Curriculo

Before joining ISCTE-IUL in a full-time position (2005), I've worked as HRM Consultant for 5 years and Marketing Researcher
for 10 years. After 2005, | taught several courses in HRM and Applied Research Strategies. I've managed several programs
in the HRM field (undergraduate, master and Ph.D. levels). | was the Director of the Human Resource and Organizational
Behavior Department for 4 years. More recently | shifted my career to a more research orientation. My research interests
are the determinants of organizational performance, organizational identity, and leadership development, especially in
highly institutionalized contexts like health care services or public and non-profits.

Areas de Investigacao

The determinants of organizational performance
Organizational identity

Leadership development


mailto:francisco.nunes@iscte-iul.pt

Management in highly institutionalized contexts

Qualificacbes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo

ISCTE-IUL - Instituto Superior Doutoramento
Ciéncias Trabalho e da Empresa

ISCTE-IUL - Instituto Superior Mestrado

Ciéncias Trabalho e da Empresa

Instituto Superior Psicologia Aplicada

Atividades Profissionais Externas

Licenciatura

Curso Periodo
Gestdo 2005
Psicologia Social e Organizacional 1995
Psicologia 1989

Periodo

2015-2015

2014 - 2014

2014 - 2015

2011-2013

2011 - 2011

2011 -2011

Empregador

Global-IUL

Global-IUL

INDEG-Projetos

ISCTE-IUL

Global-IUL

Global-IUL

Outras Atividades Profissionais

Descricdo

Consultoria-Estudo de clima cultura para
empresa seguradora

Consultoria-Estudo de clima cultura para
empresa seguradora

Formagdo acg¢do: promover uma cultura
empreendedora numa rede de retalho

Consultoria: avaliar a eficacia da
formacdo profissional

Consultoria: medir a qualidade
percebida e a satisfacdo dos clientes de
uma agéncia governamental

Consultoria: identificar os determinantes
da performance de uma agéncia
governamental

Periodo

2021

2021

2021

2019 - 2020

Tipo de Atividade

Experiéncias documentadas
e continuadas de educagao
profissional

Atividades de consultoria

Experiéncias documentadas
e continuadas de educag¢do
profissional

Atividades de consultoria

Descricao da Atividade Link para mais

informacao

Formacdo em lideranca para futuros -
lideres na administracdo publica (INA, 12

horas)

Concegdo e aplicagdo de um programa --
de desenvolvimento da lideranga para
uma instituicdo nacional

Formacdo em lideranca para altos --
dirigentes da administracdo publica

(INA-20 horas)

Concegdo e aplicagdo de um programa -
de desenvolvimento da lideranca para
uma instituicdo nacional



2020 Atividades de consultoria Concecdo e aplicagdo de um programa --
de desenvolvimento da lideranca para

uma instituicdo nacional

2018 - 2020 Atividades de consultoria Concecdo e aplicagdo de um programa -
de desenvolvimento da lideranca para

uma instituicdo nacional

2018 -2019 Atividades de consultoria Projeto de andlise das causas do -
absentismo numa grande empresa

nacional

2018 Atividades de consultoria Andlise da imagem da uma plataforma --

de transportes multinacional

Memebro do conselho consultivo da -
YMCA Portugal

Desde 2021 Servico em conselhos de

administracdo

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord

202472025 2° Gestdo Estratégica de Recursos sim
Humanos nos Media

2024/2025 2° Gestao Estratégica de Recursos Mestrado em Gestao; Sim
Humanos

2024/2025 1° : Doutoramento em Gestdo Sim
Desenvolvimento do Desenho e Empresarial Aplicada;
Organizacdo do Projecto de
Investigacdo em Gestao Empresarial
Aplicada

202472025 1° Dissertacdo em Gestdo de Servigos sim
de Saude

2024/2025 1* Comunicagao Organizacional Sim

2024/2025 1° ; : = Curso de P6s Graduagdo em Gestdo Sim
Lideranca de Equipas e Gestao de de Servicos de Saude; Mestrado em
Conflitos Gestdo Aplicada em Saude;

2024/2025 1° = i Curso de Pés Graduagdo em Gestdo Sim
Gestao Estratégica de Pessoas Estratégica de Pessoas e Lideranca;
Inovagdo

2024/2025 1° x - ; Mestrado em Gestdo de Recursos Sim
Gestdo Estratégica e Internacional de Humanos e Consultadoria
Recursos Humanos Organizacional;

2024/2025 1° Qualidade e Seguranca Sim

2024/2025 1° Seminario de Investigacio em g/laeuséga.do em Gestdo de Servicos de Sim
Gestdo de Servicos de Saude

2024/2025 1° Mestrado em Gestdo de Empresas; Sim

Lideranca e Gestdo de Recursos
Humanos


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905384795
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905384795
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-565977905418365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-565977905418365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-284502928661663
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-284502928661663
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02430-284502928656401
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-284502928662204
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-284502928662204
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-565977905418356
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-565977905418356
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03478-284502928661657
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sigss-284502928661665
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sigss-284502928661665
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418338
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2023/2024

2023/2024
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2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

20

20
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10

10

10
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20

20

20

20

10

’]0

’IO

Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos nos Media

Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos

Desenvolvimento do Desenho e
Organizacao do Projecto de
Investigacdo em Gestdo Empresarial
Aplicada

Comunicagao Organizacional

Lideranca de Equipas e Gestdo de
Conflitos

Gestdo Estratégica de Pessoas e
Inovagdo

Gestao Estratégica e Internacional de
Recursos Humanos

Qualidade e Seguranca

Seminario de Investigacdo em
Gestdo de Servigos de Saude

Lideranca e Gestdo de Recursos
Humanos

Dissertacdo em Gestdo de Servigos
de Saude

Trabalho de Projecto em Gestdo de
Servigos de Saude

Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos nos Media

Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos

Desenvolvimento do Desenho e
Organizacdo do Projecto de
Investigacdo em Gestdo Empresarial
Aplicada

Gestdo de Recursos Humanos

Dissertacdo em Gestao de Servigos
de Saude

Mestrado em Gestao;

Doutoramento em Gestao
Empresarial Aplicada;

Curso de P6s Graduagdo em Gestdo
de Servigos de Saude;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
Estratégica de Pessoas e Lideranca;
Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
para Profissionais da Saude;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Mestrado em Gestdo de Servicos de
Saude;

Mestrado em Gestdo de Servicos de

Saude;

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Mestrado em Gestdo;

Doutoramento em Gestao
Empresarial Aplicada;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905384795
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905384795
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-565977905418365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-565977905418365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02430-284502928656401
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-284502928662204
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-284502928662204
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-565977905418356
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-565977905418356
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03478-284502928661657
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sigss-284502928661665
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sigss-284502928661665
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-284502928661663
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-284502928661663
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-284502928661661
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-284502928661661
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905384795
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905384795
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-565977905418365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-565977905418365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00909-284502928661660
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-284502928661663
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-284502928661663
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1°

’IO

Trabalho de Projecto em Gestdo de
Servigos de Saude

Comunicagao Organizacional

Lideranca de Equipas e Gestdo de
Conflitos

Gestdo Estratégica de Pessoas e
Inovacao

Gestdo Estratégica de Pessoas e
Inovagao

Gestdo Estratégica e Internacional de
Recursos Humanos

Qualidade e Segurancga

Seminario de Investigacdo em
Gestdo de Servigos de Saude

Lideranca e Gestdo de Recursos
Humanos

Dissertacdo em Gestdo de Servigos
de Saude

Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos nos Media

Gestdo Internacional de Recursos
Humanos

Gestao Estratégica de Recursos
Humanos

Desenvolvimento do Desenho e
Organizacao do Projecto de
Investigacdo em Gestdo Empresarial
Aplicada

Dissertacdo em Gestao de Servigos
de Saude

Semindrio de Investigacdo em
Gestdo de Servigos de Saude

Comunicagao Organizacional

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
de Servigos de Saude;

Curso de Pos Graduagdo em Gestao
Estratéfica de Pessoas e Lideranca;
Curso de Pos Graduagdo em Gestao
para Profissionais da Saude;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
Estratégica de Pessoas e Lideranca;
Curso de P6s Graduagdo em Gestdo
para Profissionais da Saude;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Mestrado em Gestdo de Servicos de
Saude;

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Mestrado em Gestdo;

Doutoramento em Gestao
Empresarial Aplicada;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-284502928661661
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-284502928661661
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02430-284502928656401
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-284502928662204
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-284502928662204
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-565977905418356
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-565977905418356
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03478-284502928661657
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sigss-284502928661665
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sigss-284502928661665
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-284502928661663
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-284502928661663
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905384795
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02903-565977905384795
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0543-847452882076241
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0543-847452882076241
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-565977905418365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-565977905418365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-284502928661663
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-284502928661663
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02430-284502928656401
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20

20

20

20

20

20
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10

’IO
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Lideranca de Equipas e Gestdo de
Conflitos

Gestdo Estratégica de Pessoas e
Inovagdo

Gestao Estratégica de Pessoas e
Inovagdo

Gestdo Estratégica e Internacional de
Recursos Humanos

Sistemas e Politicas de Saude

Qualidade e Seguranca

Lideranca e Gestdo de Recursos
Humanos

Gestao de Recursos Humanos

Dissertacdo em Gestdo de Servicos
de Saude

Trabalho de Projecto em Gestdo de
Servigos de Saude

Gestdo Estratégica de Pessoas e
Inovagao

Gestao Internacional de Recursos
Humanos

Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos

Topicos Avangados de Gestéo |

Desenvolvimento do Desenho e
Organizacao do Projecto de
Investigacdo em Gestdo Empresarial
Aplicada

Dissertacdo em Gestao de Servigos
de Saude

Trabalho de Projecto em Gestdo de
Servigos de Saude

Semindrio de Investigacdo em
Gestdo de Servicos de Saude

Curso de P6s Graduagdo em Gestdo
de Servigos de Saude;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
Estratégica de Pessoas e Lideranca;
Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
para Profissionais da Saude;

Curso de Pds Graduagdo em Gestdo
Estratégica de Pessoas e Lideranca;
Curso de P6s Graduagdo em Gestdo
para Profissionais da Saude;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Curso de P6s Graduagdo em Gestdo
para Profissionais da Saude;

Mestrado em Gestao;

Doutoramento em Gestao
Empresarial Aplicada;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-284502928662204
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-284502928662204
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-565977905418356
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-565977905418356
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03473-284502928661656
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03478-284502928661657
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00909-284502928661660
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-284502928661663
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-284502928661663
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-284502928661661
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-284502928661661
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0543-847452882076241
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0543-847452882076241
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-565977905418365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-565977905418365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00316-847452882075872
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-284502928661663
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01809-284502928661663
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-284502928661661
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01810-284502928661661
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20
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1°

’IO

’IO

’IO

Comunicagao Organizacional

Lideranca de Equipas e Gestdo de
Conflitos

Gestdo Estratégica de Pessoas e
Inovagdo

Gestdo Estratégica e Internacional de
Recursos Humanos

Sistemas e Politicas de Saude

Qualidade e Seguranca

Lideranca e Gestao de Recursos
Humanos

Gestdo de Recursos Humanos

Gestdo Estratégica de Pessoas e
Inovagdo

Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos

Topicos Avangados de Gestéo |

Desenvolvimento do Desenho e
Organizacao do Projecto de
Investigacdo em Gestdo Empresarial
Aplicada

Seminério de Desenvolvimento
Cientifico em Recursos Humanos e
Comportamento Organizacional

Comunicacao Organizacional

Gestdo Estratégica de Pessoas e
Inovacao

Gestdo Estratégica e Internacional de
Recursos Humanos

Dualidade Técnico-Gestor

Motivagdo Humana no Trabalho

Lideranca em Contextos Complexos

Curso de P6s Graduagdo em Gestdo
de Servigos de Saude;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
Estratégica de Pessoas e Lideranca;

Mestrado em Gestao de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Mestrado em Gestdao de Empresas;

Mestrado em Gestdo de Servicos de
Saude;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
para Profissionais da Saude;

Mestrado em Gestao;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Outro em BdP - Programa Avanc¢ado
de Lideranga;

Outro em BdP - Programa Avancado
de Lideranga;

Outro em BdP - Programa Avancado
de Lideranga;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02430-284502928656401
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-284502928662204
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02498-284502928662204
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-565977905418356
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-565977905418356
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03473-284502928661656
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03478-284502928661657
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00909-284502928661660
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-565977905418365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m5407-565977905418365
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00316-847452882075872
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00362-847452882075871
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02430-284502928656401
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03159-284502928662223
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-565977905418356
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03350-565977905418356
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind2000-565977905376187
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind2001-565977905376190
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind2007-565977905376193

2019/2020 1°

2018/2019 2°

Lideranca e Gestao de Recursos
Humanos

Gestdo de Recursos Humanos

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Sim

Sim

¢ Teses de Doutoramento
- Em curso

Nome do Estudante

Titulo/Tépico

1 Vanessa Duarte Correiade  Leadership development,
Oliveira under the lenses of
organizational identity. An
international non profit
perspective
2 Filipa Maria Nogueira O efeito da Governanga

Lanca Rodrigues

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Jodo Miguel Oliveira
Cotrim

2 Woijciech Jan
Zytkowiak

3 Arminda Godinho

Rosa dos Reis

4 Paulo Cristiano do
Nascimento Simdes

5 Zhang Yongjun

6 Fernanda do Rosario

Carneiro da Silva

7 Olga Alexandra
Romao Branco

Clinica na Morbilidade
Materna Near Miss em
Portugal

Titulo/Tépico

Making Sense of the Sharing
Econom?/ - How and Why
Stakeholders Grant
Legitimation

The evidence-based leadership
development model for a large
international organization

Uma abordagem motivacional
da identidade organizacional:
Estudos em torno de uma
Antropomorfizagdo

Evolucdo das légicas
institucionais no campo da
saude em Portugal

An Empirical Study on the
Influence of Government
Transformational Leadership
on Subordinates? Job
Performance

Ser policia: A dinamica de
construcdo da identidade de
uma profissdo

O papel da Identidade
Organizacional na Mudanca
Estratégica em Matéria de
Ambiente: Estudo de Caso no
Setor Quimico Portugués

Lingua Estado Instituicdo
Inglés Em curso ISCTE-IUL
Portugués Em curso ISCTE-IUL

Lingua Instituicao Ano de

Conclu

Inglés ISCTE-IUL 2021

- ISCTE-IUL 2019

-- ISCTE-IUL 2018

- ISCTE-IUL 2017

- ISCTE-IUL 2016

-- ISCTE-IUL 2016

- ISCTE-IUL 2016

sao


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9126-565977905418338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00909-284502928661660

8 Generosa Gongalves
Simdes do
Nascimento

9 Yang Yong

¢ Dissertacoes de Mestrado
- Em curso

Nome do Estudante

1 Tatiana da Cunha
Marques

2 Maria Dias da Costa

3 Barbara Filipa Castanho
Fonseca

4 Ana Pereira Lourenco
Pinto Marques de Gomes
Guerra

5 Carla Sofia AlImeida
Marques

6 Miguel Basto de Almeida
Ribeiro Bate

7 Jodo Xavier de Basto Norte
Romado

8 Maria Ana Madureira de

Amorim Rodrigues Coelho

Os cuidados continuados de -- ISCTE-IUL
saude em Portugal:

perspectiva internacional,

experiéncia do paciente na

transiééo e sobrecarga dos

cuidadores informais

Influencing mechanisms of ISCTE-IUL
institutional changes on the

organizational culture of SOSs

in China: the case of Dongfang

Turbine Co., Ltd

Inglés

Titulo/Tépico Lingua Estado

Uma Abordagem --
Multifatorial da Retenc¢do
de Profissionais de Saude

Entregue

"Performance nos -
Profissionais de Saude:

Uma Abordagem Baseada

na Construcao Motivada

da ldentidade"

Entregue

A Construgdo da --
Identidade Profissional em
Profissionais de Saude

Entregue

“As Mudancgas --
Organizacionais no

periodo p6s-COVID-19:

Um Estudo de Caso num

ACES”

Entregue

Lideranga 5.0: O impacto --
da lideranga na

transformacao digital e
performance

organizacional em

Portugal

Entregue

GEN Z: OS FATORES QUE --
INFLUENCIAM A

ROTATIVIDADE NO

EMPREGO - REALIDADE
NACIONAL

Entregue

O papel da construcao --
motivada da identidade e

da identificacao

organizacional na

explicacdo do efeito das
praticas de gestdo de

recursos humanos e de
lideranca em outcomes
individuais

Entregue

Os Efeitos da Imagem dos -- Em curso
Cuidados de Saude

Primarios em Outcomes

dos Utentes: O Papel

Mediador da Confianga e

Moderador da Interacao

Baseada em Tecnologia

2016

2012

Instituicao

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL



9 Maria de Fatima Simdes
Franco
10 Anastasiya Bernyk
11 Maria José Canhao Martins
Ramalho
12 Manuel Schmunk
13 José Miguel Narciso Grego
14 Jodo Paulo Perdigdo Pica
Imaginario Pargana
15 Adriana Moutinho Estévéao
16 Joana da Luz Miguel
Miranda Vieira
17 Susana Céa Trindade da
Franca
- Terminadas
Nome do Estudante
1 Francisco Silva Lopes
de Castro Pereira
2 Barbara Maria Sousa

Picado

Lideranga e Cultura de
Seguranca nos Cuidados
de Saude Primarios em
Portugal

Solugdes Estratégicas para
0 Recrutamento e
Retenc¢do de Médicos de
Familia no Sistema de
Saude Publico em Portugal

Inovagao Colaborativa:
Design de um Servico de
Psicologia Clinica e da
Saude com base no
Modelo de Co-criagdo em
Saude

Arelagdo entre Iideran?a e
desempenho individua
através da identidade
organizacional

Acessibilidade aos
Cuidados de Saude
Primarios em Portugal e o
seu Impacto em Contexto
Pandémico

Os Efeitos da Auto-
Expansao Sobre o Bem-
Estar e Performance
Individual: O Papel
Mediador da Construcao
Motivada da Identidade

LIKE VS WANT - O QUE
NOS MOVE? - ANALISE
SOBRE A RELACAO ENTRE
MOTIVACAO E LIDERANCA

Aidentidade
organizacional dos clubes
de futebol e o papel do
presidente: a perce¢do
dos adeptos

Mudangas Organizacionais
e os desafios a farmacia
Comunitaria em tempos
de pandemia COVID-19

Titulo/Tépico

Fatores determinantes da
legitimidade de Donald Trump
enquanto lider: autenticidade,
calor humano, competéncia e
desejo de um lider forte

Sair ou ficar? Fatores de
retencdo de médicos num
servico de medicina interna

Lingua

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicdo

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

Ano de
Conclusao

2024

2024

10



10

11

12

13

14

15

Ana Sofia Bento
Martins Gongalves

Julia Di Martino
Serafim Afonso
Marcos

Jodo Alexandre do
Coito Oliveira

Patricia Pascoal
Martins Sanchez
Gonzalez

Beatriz Pedro Barreiro

Jessica Mateus Ramos

Catia Filipa Martins de
Brito

Beatriz Andreia
Mendes Cardoso

Tatiana Isabel Barros
Ascensao

Ricardo Gongalves

Viegas

Wouter Anton Hamers

Viviane Dias Giordano

André Salgado Paiva
Calado

Dos Modelos Mentais de
Organizacdo e Prestigio
Externo da Profissdo a
Retencdo de Enfermeiros: o
papel mediador do Job
Embeddedness

Como é que a liderancga pode
influenciar a performance
organizational, por meio da
identidade organizacional e
ambidexteria contextual.

Lideranca Servidora e Bem-
Estar na Enfermagem: o papel
moderador da geracao.

Contencdo da COVID-19: O
Contributo das Brigadas de
Intervengao Rapida nas
Estruturas Residenciais para
Pessoas Idosas

Gestdo Publica e Gestdo
Privada: a opinido dos
profissionais de saude

Planos de Acdo de Qualidade e
Seguranca: das diretivas
centrais a aplicacdo em dois
hospitais

As mudangas organizacionais
em tempos de pandemia
Covid-19: um estudo de caso
no Hospital Dr. Nélio
Mendonca

A influéncia das Praticas de
Gestdo de Recursos Humanos
na Construcdo da Identidade
através da Promocao de
Motivos de ldentidade

Ainfluéncia da liderancga na
constru¢do motivada da
identidade

Processo de Transformacdo do
Hospital de Torres Vedras Na
Pandemia Por COVID-19 -
Estudo de Caso

Competéncias, sorte e a
performance das empresas:
como o "outcome bias" tem
um papel na percepg¢?o das
competéncias de uma
empresa

Or%anizagc”)es de saude
publicas, privadas e sociais.
Por que razdes gestores atuam
de formas diferentes?

Aprofundamento do Conceito
de Ambidextria Contextual e
Avaliacdo da sua Influéncia na
Performance de Organiza¢des
Publicas

Portugués

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

2023

2023

2023

2023

2023

2022

2021

2021

2021

2021

2021

2020

2019

11



16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Jodo Pedro Laurito
Machado

Wang Yanyan

Anténio Emanuel
Antunes de Carvalho
Rossa Caleira

Maria Beatriz da Silva
Martins

Nadine Gomes
Almeida de Carvalho

Daniela Filipa Morcela
Pereira

Valdinei Cecilio

Rui José Capaleve
Vieira

Sara Sofia de Sousa
Sequeira

André Filipe Oliveira

Certa

Vera Ferreira Lopes

Maria Margarida
Barreto Simdes

Carolina Mateus Raso

Vicente

Ivone Lopes Tavares

Diana Coelho Nunes

Melhoria do Desempenho
Cirurgico Hospitalar - Uma
Intervencao Baseada na
Coordenacdo Relacional

Improving the healthcare
service quality in Chinese
Public Class-A hospitals: from
frontline healthcare
professionals' perspectives

Fortalecimento do Conceito de
Ambidextria Contextual

Dimensdes da Ambidextria
Contextual

Comportamento de Procura de
Emprego: Estudo da influéncia
do capital humano, social e
psicolégico nos recém-
chegados ao mercados de
trabalho

Gestdo de Recursos Humanos
Baseada na Evidéncia -
Crencas dos Futuros Gestores
vs. Evidéncia Cientifica

O desempenho organizacional
no setor publico sob a 6tica
das capacidades
organizacionais: um estudo de
caso no ambito da Rede
Federal de Educag¢ao no Brasil

A Integracao de Equipas e a
Satisfacdo das Utentes da
Maternidade Alfredo da Costa

Estratégias das Farmacias
Portuguesas Face a Alteracdes
do Setor

The Impact of Economic Crisis
on SMEs' Strategy and HRM

A Ambidextria Contextual e a
Improvisacdo como factores
determinantes da
performance das Organiza¢des
Publicas

Human Resources
Management in Crisis: Effects
on the Employees

Influéncia da Aprendizagem
Organizacional e da Lideranca
Transformacional no
Desempenho dos Museus

A Andlise de Ambidextria e da
Improvisacdo na Performance
dos Museus

O Efeito das Praticas de Gestdo
de Recursos nos
Comportamentos de Voz e
Abandono. O papel mediador
da identificacao organizacional

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

2019

2018

2017

2017

2017

2016

2016

2015

2014

2014

2013

2013

2013

2013

2012

12



31 José Manuel Peixoto
da Silva
32 Augusto Miguel

Damiao Martins

33 Joado Filipe Ribeiro
Loureiro Barros

34 Rui Manuel Antunes
Nogueira

35 Carmen Duarte

Tavares Raposo

36 Nuno Filipe Reis da
Silva Carvalho Ribeiro

37 Ana Isabel Ventura
Henriques Gomes
Ribeiro da Cruz

38 Gustavo Constantino
Mascarenhas Lopes
Belchior

39 Valdemir José Maximo

Omena da Silva

40 Catarina Sofia Alves
Olim

Da Informalidade a
Efectividade das Praticas.
Gestdo de recursos humanos a
bordo de uma embarcacdo de
pesca

Fatores determinantes para a
fidelizacdo de alunos no
ensino superior

As Rela¢des Amorosas no Local
de Trabalho: Eu e os outros

Andlise da Automedicacdo em
Portugal e seus intervenientes

Eficacia e desempenho
organizacional no contexto do
Terceiro Sector. Estudo
comparativo entre
estabelecimentos de educag¢do
pré-escolar do terceiro sector,

Ublicos e privados com fins
ucrativos

Qualidade, satisfacdo e dor:
estudo do comportamento do
consumidor face aos
laboratérios de Analises
Clinicas

A coordenacdo relacional
numa unidade de saude
privada como determinante da
qualidade percebida da
satisfacdo e da lealdade do
cliente

Antecedentes Organizacionais
do Desempenho Profissional

Lideranca carismatica como
alternativa na determinagdo de
desempenho dos funcionarios
no servico publico municipal,
em S3o Luis - MA.

Qualidade vocal na lideranga
carismatica.

¢ Projetos Finais de Mestrado

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Ana Catarina
Grossinho Reis

2 Sénia Alexandra Jorge
Filipe Gongalves Silva

Titulo/Topico

MODELOS DE GESTAO DE
RECURSOS HUMANOS E O
PAPEL CENTRAL DO GESTOR
DA RELACAO: ESTUDO DE
CASO EDP

A Orientacdo ao Clientee a
Lideranca Transformacional
como Antecedentes da
Performance Organizacionalno
Sector Publico: Balcdo "Casa
Pronta" Instituto dos Registos
e do Notariado, I.P

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Lingua

Portugués

Portugués

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

Instituicdo

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

2012

2012

2012

2012

2011

2011

2011

2011

2010

2010

Ano de
Conclusao

2018

2013

13



3 Luis Miguel Rodrigues Lideranca, identificacao Portugués ISCTE-IUL 2013
Bento organizacional e desempenho
numa organizac¢do de saude

4 Sara Ismail Alidina Diagnostico a Comunicagdo na -- ISCTE-IUL 2011
Vertente da Gestdo de
Recursos Humanos de uma
Instituicdo do Sector Bancario.

5 Ana Margarida Santos -- ISCTE-IUL 2011
Pedrosa

6 Inés Andreia Sousa As Parcerias Publico - Privadas: -- ISCTE-IUL 2011
Vaz O caso da SCUTVIAS.

7 Gléria Miranda Implicagdes Organizacionais da  Portugués ISCTE-IUL 2011
Gutierrez Coordenacdo Relacional em

Ambientes Multidisciplinares
na Area da Saude

8 César Augusto O Turnover dos Fuzileiros da Portugués ISCTE-IUL 2010
Nogueira da Fonseca Marinha de Guerra
Portuguesa.
9 Vanessa Sofia Tainha Escola Nacional de Bombeiros: Portugués ISCTE-IUL 2009
Aires Como Principal Fonte de
Competéncias para a Protecdo
Civil Nacional.
Total de Citacoes
Web of Science® 186
Scopus 205

Publicacoes

¢ Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

Cotrim, J. M. O. & Nunes, F. G. (2024). Entrepreneurial organisational identity in the sharing economy: An
identity claims and legitimacy granting approach. International Journal of Business Innovation and Research.

35(1), 62-86

2 Nunes, F. G., Oliveira, V. D. C. de. & Nascimento, G. do. (2024). Healthcare professionals’ well-being at work: A
professional and organizational identity perspective. Journal of Health Organization and Management. 38 (6),
905-922

3

Nunes, F. G., Nascimento, G. do. & Martins, L. D. (2024). Do sectors (still) matter? Exploring similarities and
differences between public, private, and non-profit organizations from an organizational identity perspective.
Nonprofit Management and Leadership. 34 (4), 959-977


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/entrepreneurial-organisational-identity-in-the-sharing-economy-an-identity-claims-and-legitimacy/103530
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/entrepreneurial-organisational-identity-in-the-sharing-economy-an-identity-claims-and-legitimacy/103530
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/entrepreneurial-organisational-identity-in-the-sharing-economy-an-identity-claims-and-legitimacy/103530
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/healthcare-professionals-well-being-at-work-a-professional-and-organizational-identity-perspective/104598
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/healthcare-professionals-well-being-at-work-a-professional-and-organizational-identity-perspective/104598
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/healthcare-professionals-well-being-at-work-a-professional-and-organizational-identity-perspective/104598
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/do-sectors-still-matter-exploring-similarities-and-differences-between-public-private-and-non/98220
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/do-sectors-still-matter-exploring-similarities-and-differences-between-public-private-and-non/98220
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/do-sectors-still-matter-exploring-similarities-and-differences-between-public-private-and-non/98220

10

11

12

13

Nunes, F. G., Fernandes, A., Martins, L. & Nascimento, G. (2021). How transformational leadership influences
museums’ performance: a contextual ambidexterity view. Museum Management and Curatorship. 36 (5), 467-
484

- N.° de citacbes Web of Science®: 2

- N.° de citacbes Scopus: 3

- N.° de cita¢bes Google Scholar: 8

Nunes, F. G., Nascimento, G. & Martins, L. (2021). Introducing the Contextual Ambidexterity Scale for Public
Organizations (CASPO): Scale development and initial evidence. Administratie si Management Public. 37, 74-
89

- N.° de citagbes Scopus: 1

Cotrim, J., Nunes, F. G. & Laurenti, R. (2020). Making sense of the sharing economy: a category formation
approach. Sustainability. 12 (24)

- N.° de citagdes Web of Science®: 3

- N.° de citagbes Scopus: 4

- N.° de citages Google Scholar: 10

Nunes, F. G., Robert, G. B., Weggelaar, A. -M., Wiig, S., Aase, K., Karltun, A....Fulop, N. J. (2020). Enacting quality

improvement in ten European hospitals: a dualities approach. BMC Health Services Research. 20, 1-16
- N.° de citagdes Web of Science®: 5
- N.° de cita¢Oes Scopus: 4

Nunes, F. G., Martins, L. & Lopes, A. (2020). Promoting the effectiveness of social economy organisations: a

proposal based on identity management. REVESCO - Revista de Estudios Cooperativos. 135, 1-11
- N.° de citagbes Web of Science®: 2
- N.° de cita¢Bes Scopus: 3

Nascimento, G., Nunes, F. G. & Anderson J. (2020). From hospital to post-acute care organizations: the
relationship between patient experience and health recovery. International Journal of Quality in Healthcare.
32(9), 585-590

- N.° de citagdes Web of Science®: 2

- N.° de cita¢des Scopus: 2

Andersen, J., Robert, G. B,, Nunes, F. G., Bal, R., Burnett, S., Karltun, A....Fulop, N. J. (2019). Translating research
on quality improvement in five European countries into a reflective guide for hospital leaders: the ‘QUASER
Hospital Guide'. International Journal of Quality in Healthcare. 31 (8), G87-G96

- N.° de citagbes Web of Science®: 11

- N.° de cita¢Bes Scopus: 14

Pires, L. & Nunes, F. G. (2018). The mediating role of virtuousness in human resource management and job
outcomes. Revista de Administracdo de Empresas. 58 (4), 380-392

- N.° de citagbes Web of Science®: 9

- N.° de cita¢Bes Scopus: 8

Nunes, F. G., Martins, L. & Mozzicafreddo, J. (2018). The influence of service climate, identity strength, and
contextual ambidexterity upon the performance of public organizations. Administratie si Management Public.
31, 6-20

- N.° de cita¢des Scopus: 19
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