Ciéncia-lUL

I S Cb e INSTITUTO
UNIVERSITARIO N
DE LISBOA Perfil Publico

Aviso: [2023-09-21 15:48] este documento é uma impresséo do portal Ciéncia-IUL e foi gerado na data indicada. O documento tem um

propdsito meramente informativo e representa a informacdo contida no portal Ciéncia-lUL nessa data.

Hélia Goncalves Pereira

Investigadora Associada
BRU-Iscte - Business Research Unit (IBS)
[Grupo de Marketing]

E-mail helia.pereira@iscte-iul.pt
Gabinete D4.31
Telefone 217650479 (Ext: 220746)
Cacifo 110-B

Hélia Gongalves Pereira is an Associate Professor of the Marketing, Operations and General Management Department at
Instituto Universitario de Lisboa - ISCTE-IUL. Hélia Gongalves Pereira is Director of the Master in Hospitality and Tourism
Management and of the Tour DC Msc (ERASMUS Mundus); Pos-Degree in Sales Management and Pos Degree in Top
Management in Hospitality and Tourism.
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Universidade/Instituicdo

ISCTE-IUL - Instituto Superior
Ciéncias Trabalho e da Empresa

ISCTE-IUL - Instituto Superior
Ciéncias Trabalho e da Empresa

ISCTE-IUL - Instituto Superior
Ciéncias Trabalho e da Empresa

Faculdade de Economia - UNL

Instituto Superior de Economia e
Gestdo - UTL

Periodo Empregador Pais
Desde 2014 ENAM Mogambique --
2012-2014 Universidade Getulio Vargas --
Desde 2012 Marketing FutureCast Lab -
Desde 2010 Viatecla -
2006 - 2008 Universidade Lus6fona --
Desde 2005 INDEG-ISCTE --
Desde 2005 INDEG-ISCTE --
2002 - 2003 ISCEM -
Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular
2020/2021 1° Semindrio de Investigacdo em
Marketing
2020/2021 1° Marketing (Pg)
2020/2021 1° Gestdo de Servigos A Clientes
2020/2021 1°

Estratégia
Marketing

Tipo

Doutoramento

Mestrado

Pés-graduagao

Licenciatura

Pés-graduagao

e Planeamento de

Curso

Gestao

Gestdo de Empresas

Gestdo de Empresas

Economia

Estudos Europeus

Descricao

Professor

Professor

Periodo

2009

2003

1998

1995

1995

Coordenador do Conselho Cientifico

Coordenacdo Cientifica Projecto Video

For Travel
Professor
Professor
Professor

Professor

Curso(s)

Marketing;

Direccao Empresarial;

Gestdo de Hotelaria e Turismo;

Direc¢do Comercial;

Coord

Sim

Sim

Sim


https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00737/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00737/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00867/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00894/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-2/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-2/2020-2021/1-semestre/fuc

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2019/2020

10
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10

10

10

10

’]0

10

10

20

20

20

20

20

‘IO

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Marketing Empresarial

Marketing Empresarial

Seminario de Investigacdo em
Gestdo

Turismo e Mundos Urbanos

Dissertacdo em Gestdo de Hotelaria
e Turismo (Dght)

Marketing e Inova¢do em Turismo

Enoturismo e Negdcio do Vinho

Grandes Eventos e Gestdo de
Eventos

Turismo de Compras e Gestdo de
Retalho de Luxo

Turismo Electrénico

Gestdo do Marketing

Trabalho de Projecto em Gestdo de
Hotelaria e Turismo

Dissertacdo em Gestdo de Hotelaria
e Turismo (Dght)

Gestdo do Turismo e do Lazer

Estagio em Gestdo de Hotelaria e
Turismo

Gestdo do Marketing

Seminario de Investigacdo em
Marketing

Marketing;

Gestdo Empresarial;

Gestdo Empresarial;

Gestdo de Empresas; Gestdo;

Erasmus Mundus em
Desenvolvimento de Turismo e
Cultura; Gestdo de Hotelaria e
Turismo;

Gestdo de Hotelaria e Turismo;

Gestdo do Turismo;

Erasmus Mundus em
Desenvolvimento de Turismo e
Cultura; Gestdo de Hotelaria e
Turismo;

Erasmus Mundus em
Desenvolvimento de Turismo e
Cultura; Gestdo de Hotelaria e
Turismo;

Erasmus Mundus em
Desenvolvimento de Turismo e
Cultura; Gestao de Hotelaria e
Turismo;

Gestdo de Hotelaria e Turismo;
Erasmus Mundus em
Desenvolvimento de Turismo e
Cultura;

Gestdo; Gestao Industrial e Logistica;
Gestdo de Marketing; Financas e
Contabilidade;

Gestdo de Hotelaria e Turismo;

Gestdo de Hotelaria e Turismo;

Gestdo do Turismo;

Gestdo de Hotelaria e Turismo;

Gestado; Gestdo de Recursos
Humanos;

Marketing;

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-1/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-1/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01305-1/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01305/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02297/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/DGHT/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/DGHT/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/03300/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/ENV/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/GEGE/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/GEGE/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/TCGRL/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/TCGRL/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/TElec/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2020-2021/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00901/2020-2021/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00901/2020-2021/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/DGHT/2020-2021/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/DGHT/2020-2021/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/03297/2020-2021/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/03521/2020-2021/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/03521/2020-2021/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2020-2021/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00737/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00737/2019-2020/1-semestre/fuc
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Marketing (Pg)

Métodos de Investigacdo em
Hotelaria e Turismo

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Marketing Empresarial

Marketing Empresarial

Semindrio de Investigacdo em
Gestao

Estratégia e Desenvolvimento
Organizacional para os Media

Gestdo do Marketing

Andlise de Negbcios Internacionais

Projecto em Gestdo de Topo em
Hotelaria |

Projecto em Gestdo de Topo em
Hotelaria Il

Enoturismo e Negocio do Vinho

Grandes Eventos e Gestdo de
Eventos

Turismo de Compras e Gestdo de

Retalho de Luxo

Turismo Electrénico

Estagio em Gestdo de Hotelaria e

Turismo

Gestdo do Marketing

Seminario de Investigacdo em
Marketing

Métodos de Investigacdo em
Hotelaria e Turismo

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Direc¢ao Empresarial;

Gestdo de Hotelaria e Turismo;

Direccao Comercial; Marketing;
Gestao de Marketing;

Gestdo Empresarial;

Gestdo Empresarial;

Gestdo; Gestdo de Empresas;

Gestdo de Novos Media;

Gestdo; Financgas e Contabilidade;
Gestdo Industrial e Logistica; Gestdo

de Marketing;

Escola de Gestao;

Gestdo de Topo em Hotelaria;

Gestdo de Topo em Hotelaria;

Escola de Gestao;

Escola de Gestao;

Escola de Gestao;

Escola de Gestao;

Gestdo de Hotelaria e Turismo;

Gestdo de Recursos Humanos;
Gestao;

Marketing;

Gestdo de Hotelaria e Turismo;

Direc¢ao Comercial;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00867/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/MIHT/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/MIHT/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-2/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-2/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01305-1/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01305/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796-1/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796-1/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02898/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02898/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-2/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01056/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02982/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02982/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02983/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02983/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/ENV/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/GEGE/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/GEGE/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/TCGRL/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/TCGRL/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/TElec/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/EstagioGHT/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/EstagioGHT/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00737/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00737/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/MIHT/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/MIHT/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-2/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-2/2018-2019/1-semestre/fuc
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20

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Marketing Empresarial

Marketing Empresarial

Seminario de Investigacdo em
Gestdo

Semindrio de Investigacao em
Gestao

Estratégia e Desenvolvimento
Organizacional para os Media

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Marketing (Pg)

Gestdo de Turismo Internacional

Financas Empresariais em Hotelaria

e Turismo

Andlise de Negocios Internacionais

Marketing Bancario

Marketing de Projetos

Projecto em Gestdo de Topo em

Hotelaria |

Projecto em Gestdo de Topo em

Hotelaria Il

Enoturismo e Negécio do Vinho

Grandes Eventos e Gestdo de
Eventos

Estagio em Gestdo de Hotelaria e

Turismo

Gestdo do Marketing

Marketing;

Gestdo Empresarial;

Gestdo Empresarial;

Gestdo de Empresas;

Gestao;

Gestao de Novos Media;

Gestdo de Marketing; Gestao;

Gestdo Industrial e Logistica;

Financas e Contabilidade;

Direccdo Empresarial;

Gestdo de Hotelaria e Turismo;

Gestdo de Hotelaria e Turismo;

Gestdo de Empresas;

Gestdo Bancaria;

Gestao;

Gestdo de Topo em Hotelaria;

Gestdo de Topo em Hotelaria;

Gestao de Hotelaria e Turismo;

Gestdo de Hotelaria e Turismo;

Gestao de Hotelaria e Turismo;

Gestdo de Recursos Humanos;
Gestao;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-3/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-3/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01305/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01305-1/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796-1/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796-1/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02898/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02898/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-3/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-2/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00867/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/GTInt/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00896/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00896/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01056/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02225/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02475/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02982/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02982/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02983/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02983/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/ENV/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/GEGE/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/GEGE/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/EstagioGHT/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/EstagioGHT/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2018-2019/2-semestre/fuc
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1°

Seminario de Investigacdo em
Marketing

Marketing (Pg)

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Marketing Empresarial

Semindrio de Investigacdo em
Gestao

Semindrio de Investigacdo em
Gestao

Projeto de Gestdo de Marketing 1

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Estratégia de Marketing

Marketing (Pg)

Andlise de Negocios Internacionais

Marketing de Projetos

Projecto em Gestdo de Topo em
Hotelaria |

Projecto em Gestdo de Topo em
Hotelaria Il

Gestdo do Marketing

Marketing (Pg)

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Marketing;

Direccao Empresarial;

Marketing;

Direccdo Comercial;

Gestdo Empresarial;

Gestdo de Empresas;

Gestao;

Gestdo de Marketing;

Financgas e Contabilidade;

Gestdo de Marketing; Gestao;

Gestdo Industrial e Logistica;

Marketing;

Direccdo Empresarial;

Gestdo de Empresas;

Gestao;

Gestdo de Topo em Hotelaria;

Gestdo de Topo em Hotelaria;

Gestao; Gestao de Recursos
Humanos;

Direccao Empresarial;

Direc¢ao Comercial;

Marketing;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00737/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00737/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00867/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-1/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-1/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-2/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-2/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01305/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796-1/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796-1/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02536/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-1/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-2/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/M5500/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00867/2017-2018/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01056/2017-2018/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02475/2017-2018/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02982/2017-2018/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02982/2017-2018/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02983/2017-2018/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02983/2017-2018/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-1/2017-2018/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00867-1/2016-2017/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-2/2016-2017/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-2/2016-2017/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-1/2016-2017/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-1/2016-2017/1-semestre/fuc

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

10

10

’IO

’]0

’IO

’IO

’]0

1°

20

20

20

20

20

20

1°

10

1°

’IO

’]0

’IO

10

Marketing Empresarial

Seminario de Investigacdo em
Gestao

Semindrio de Investigacdo em
Gestao

Semindrio de Investigacao em
Gestdo de Servicos e Tecnologia

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Estratégia de Marketing

Andlise de Negocios Internacionais

Marketing de Projetos

Projecto em Gestdo de Topo em
Hotelaria |

Projecto em Gestdo de Topo em
Hotelaria Il

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Marketing (Pg)

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Marketing Empresarial

Semindrio de Investigacao em
Gestao

Seminario de Investigacdo em
Gestao

Seminario de Investigacdo em
Gestdo de Servicos e Tecnologia

Gestdo Empresarial;

Gestdo;

Gestdo de Empresas;

Gestdo de Servicos e da Tecnologia;

Financas e Contabilidade;

Gestdo; Gestdo de Marketing;

Gestdo Industrial e Logistica;

Marketing;

Gestdo de Empresas;

Gestao;

Gestdo de Topo em Hotelaria;

Gestdo de Topo em Hotelaria;

Gestao;

Gestdo de Recursos Humanos;

Direccao Empresarial;

Marketing;

Direc¢ao Comercial;

Gestdo Empresarial;

Gestdo de Empresas;

Gestao;

Gestdo de Servigos e da Tecnologia;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01305/2016-2017/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796-1/2016-2017/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796-1/2016-2017/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796/2016-2017/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796/2016-2017/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01811/2016-2017/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01811/2016-2017/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2016-2017/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-2/2016-2017/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-3/2016-2017/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/M5500/2016-2017/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01056/2016-2017/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02475/2016-2017/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02982/2016-2017/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02982/2016-2017/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02983/2016-2017/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02983/2016-2017/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-1/2016-2017/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2016-2017/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00867/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-4/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-4/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-3/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-3/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01305/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796-1/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796-1/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01811/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01811/2015-2016/1-semestre/fuc

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

10

’IO

’IO

’]0

’IO

’IO

20

20

20

20

20

10

10

’IO

1°

’]0

10

10

1°

’IO

10

20

Seminario 1 : Comportamento
Financeiro das Familias Portuguesas

A Evolucdo do Papel e dos Requisitos
do Cliente de Servicos Financeiros

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Estratégia de Marketing

Marketing Bancario

Marketing de Projetos

Projecto em Gestdo de Topo em
Hotelaria |

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Marketing Empresarial

Semindrio de Investigacdo em
Gestdo

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Estratégia de Marketing

Novas Tendéncias de Marketing e de
Vendas

Novas Tendéncias de Marketing e de
Vendas

Marketing Bancario

Programa Pés Graduado para
Gestores;

Programa Avancado de Gestao;

Gestdo Industrial e Logistica;

Financas e Contabilidade;

Gestdo de Marketing; Gestao;

Marketing;

Gestdo Bancaria;

Gestdo;

Gestdo de Topo em Hotelaria;

Gestao;

Gestdo de Recursos Humanos;

Direccao Comercial;

Marketing;

Gestdo Empresarial;

Gestao;

Gestdo e Engenharia Industrial;
Gestdo Industrial e Logistica;

Informatica e Gestdo; Gestdo;
Gestdo de Marketing;

Financas e Contabilidade;

Marketing;

Marketing;

Gestdo de Marketing;

Gestdo Bancaria;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/IND1015/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/IND1015/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/IND1030/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/IND1030/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-2/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-1/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/M5500/2015-2016/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02225/2015-2016/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02475/2015-2016/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02982/2015-2016/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02982/2015-2016/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2015-2016/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-1/2015-2016/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-2/2014-2015/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-2/2014-2015/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-1/2014-2015/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-1/2014-2015/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01305/2014-2015/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796/2014-2015/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01796/2014-2015/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-5/2014-2015/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2014-2015/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-1/2014-2015/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/M5500/2014-2015/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/M9314/2014-2015/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/M9314/2014-2015/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/M9314-1/2014-2015/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/M9314-1/2014-2015/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02225/2014-2015/2-semestre/fuc

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2012/2013

2012/2013

2012/2013

2012/2013

2012/2013

2012/2013

2012/2013

2012/2013

2012/2013

2012/2013

20

20

20

20

1°

1°

’]0

’IO

1°

10

’IO

20

20

’IO

’IO

1°

’IO

10

1°

’IO

’IO

’IO

1°

Marketing de Projetos

Marketing_fd

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Topicos de Estratégia de Marketing

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Estratégia de Marketing

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Topicos de Estratégia de Marketing

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Estratégia e Planeamento de
Marketing

Dissertacdo em Marketing

Trabalho de Projecto em Marketing

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Gestdo do Marketing

Comunicagado Integrada em
Marketing

Estratégia de Marketing

Gestdo; Gestdo de Programas e
Projetos;

Programa Gestdo de Empresas para
Mediadores Alpha;

Gestao de Recursos Humanos;

Gestao;

Gestdo de Projectos;

Marketing;

Direccdo Comercial;

Gestdo Industrial e Logistica; Gestdo
e Engenharia Industrial;

Financgas e Contabilidade;

Informatica e Gestdo; Gestdo;
Gestdo de Marketing;

Marketing;

Gestao;

Gestdo de Recursos Humanos;

Gestdo de Projectos;

Direccdo Comercial;

Marketing;

Marketing;

Marketing;

Gestdo e Engenharia Industrial;

Financas e Contabilidade;

Gestao; Gestdo de Marketing;
Informatica e Gestdo;

Gestdo de Marketing;

Marketing;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02475-1/2014-2015/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/MKT_FD/2014-2015/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-1/2014-2015/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2014-2015/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01266/2013-2014/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295/2013-2014/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295/2013-2014/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-1/2013-2014/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-1/2013-2014/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-3/2013-2014/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-1/2013-2014/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-2/2013-2014/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/M5500/2013-2014/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2013-2014/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-1/2013-2014/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01266/2012-2013/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295/2012-2013/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295/2012-2013/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-1/2012-2013/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01295-1/2012-2013/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01816/2012-2013/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01817/2012-2013/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-4/2012-2013/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-1/2012-2013/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2012-2013/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L5189/2012-2013/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L5189/2012-2013/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/M5500/2012-2013/1-semestre/fuc

2012/2013 2°
2012/2013 2°
2012/2013 2°
2012/2013 2°
2012/2013 2°

Expressao e Identidade da Marca

Marketing 3.0

Gestdo de Comunicagao

Estratégia de Negocio e da Marca

Gestdo do Marketing

¢ Teses de Doutoramento

- Em curso

Tipo de
Orientacao

1 Orientador

2 Orientador

3 Co-Orientador

4 Co-Orientador

5 Orientador

6 Orientador

- Terminadas

Tipo de
Orientaca
o

Nome do
Estudante

Nome do Estudante

Xie Fangmin

Tomé Rodrigues

Cristina Maria Costa
Abreu

Isabel Rita
Soromenho Silva
Santos Sequeira

Luis Sa

Chen Wenbin

Contabilidade; Marketing; Gestao de
Recursos Humanos; Gestao

Sim

Internacional; Gestdo de Servicos e
da Tecnologia; Gestdo; Economia;

Marketing;

Marketing;

Financas; Gestdo; Contabilidade;
Gestao de Recursos Humanos;

Sim

Sim

Sim

Gestdo Internacional; Marketing;
Gestdo de Servicos e da Tecnologia;

Gestao;

Titulo/Topico

Factors contribution
to costumer
satisfaction in
internet drug store

Impacto da
Informacdo Haptica
na Inten¢do de
Compra Online

Innovating in
sustainable tourism:
a nature-based
tourism (NBT)
business model for a
long-team solution

The effectiveness of
the storytelling
methodology in
communicating cool
brands

Marketing Relacional
Eara as empresas
rasileiras

Research on the
transformation
strategy of IT
enterprises from 'B
toC’  to ‘BtoB’
marketing

Titulo/Tépico

Lingua

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugu
és

Inglés

Lingua

Estado

curso

Em
curso

Em
curso

Em
curso

Em
curso

Em
curso

Instituicao

Sim

Instituicdo

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

Ano de

Conclusao

10


https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01656-2/2012-2013/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01814/2012-2013/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01815/2012-2013/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01924-3/2012-2013/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2012-2013/2-semestre/fuc

1 Orientador Li Dacan The construction an -- ISCTE-IUL 2019
application of brand
valuation model for
pharmaceutical
enterprises - A case study
of a pharmaceutical
enterprise in Shanghai
2 Co- Monica Montes HUMAN-ARTIFICIAL Inglés ISCTE-IUL -
Orientador Mendes Rocha INTELLIGENCE
Ferreira ENGAGEMENT EXPLORING
THE PERSPECTIVES OF
USERS AND TOURISM
MANAGERS
¢ Dissertacoes de Mestrado
- Em curso
Tipo de Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicdo
Orientacao
1 Orientador Maria Correia de A percecao dos -- Em ISCTE-IUL
Amaral Recursos Humanos curso
na Industria Hoteleira
- Como o novo
coronavirus veio
alterar essa percegao
- Terminadas
Tipo de Nome do Titulo/Topico Lingua Instituicdo  Ano de
Orientaca Estudante Conclusao
o
1 Orientador Raquel Maria Ainfluéncia do Marketing Inglés ISCTE-IUL 2021
Freitas Pinheiro de Experiéncias na
satisfacdo do turista,
compra, recompra e
fidelizagao: o caso da llha
da Madeira
2 Orientador Rui Manuel de Plano de Negbcios: Inglés ISCTE-IUL 2021
Olim Madeira Heritage
Boutique Hotel
3 Orientador Abigail Gaspar A resposta da audiéncia a Inglés ISCTE-IUL 2021
Gongalves diferentes Programas de
Fernandes Referéncia por
Recompensa em Sites de
Redes Sociais
4 Orientador Carlos Ubaldo Meios de Comunicagdo Inglés ISCTE-IUL 2021
Sevilla Castillo Social e Marketing Digital
para Promoc¢do de Destino
e Branding: O Estudo de
Caso da Campanha "The
Can't Skip Portugal".
5 Orientador Inés Antunes O Impacto da Experiéncia Inglés ISCTE-IUL 2020
Serras na Lealdade as Marcas de
Vinho na Industria de
Vinho Portuguesa.
6 Orientador Maria Martinho da O Impacto de Assistentes Inglés ISCTE-IUL 2020

Silva de Lemos
Pires

Pessoais Virtuais como
Canais de Compra na
Lealdade do Consumidor

11



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Co-
Orientador

Co-

Orientador

Orientador

Orientador

Co-
Orientador

Mariana Martins
Rebelo

Catarina Quintas
Nunes

Guilherme Caeiro
de Matos

Micaela Andreia
Cabral Constantino

Marina Sevilha
Balthazar dos
Santos

Catarina Isabel
Neves Pereira da
Silva

Monica Correia
Cardoso Coelho
Santos

Mariana Ventura
Rodrigues

Jorge Miguel
Vicente de Campos
Maximo

Filipe de Amaral
Pedro Bota de
Mendonca

Bernardo Antunes
de Almeida

Ana Carolina
Monte Rocha
Baltazar Coelho

Inés de Oliveira
Rodrigues

Mafalda dos
Santos Simdes

Alofamento Local e os
Millennials: Os
determinantes que
influenciam a escolha de
alojamento

Marketing Verde e os
Consumidores
Conscientes em Portugal

Repensar a estratégia de
comunica¢do da Unido
Europeia - O papel das
plataformas digitais na
promog¢do de uma
cidadania activa

Como é que as redes
sociais podem influenciar
a lealdade dos
consumidores

Ultrapassar Barreiras no
Encaminhamento para
Cuidados Paliativos ? O
Papel das Estratégias de
Marketing

Serdo os colaboradores
comprometidos com a
marca para a qual
trabalham?

A EXPERIENCIA B
OMNICANAL DA GERACAO
Z NAS LOJAS @COSMETICS

New Trends In Store
Atmosphere: An
application to the
telecommunication sector

Olisipiadas - Estudo de
Caso sobre a Criagdo da
Marca de um Programa
Desportivo Municipal

New Trends in Marketing:
The impact in convenience
store's atmosphere

RELEVANCIA DO "PARQUE
DAS NACOES" PARA A
DINAMICA DO TURISMO
NA CIDADE DE LISBOA

A Intencdo de Compra nas
Marcas no Facebook

Marcas de Luxo num
Contexto Digital -
Exclusividade VS
Diferencia¢do. Caso Furla

New Trends in Store
Atmosphere: An
Application to the Banking
Sector

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

2020

2019

2019

2019

2019

2019

2018

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

12



21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

Co-
Orientador

Co-
Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Orientador

Filipa Loja Gomes
Ferreira
Evangelista

Dharmite Tushar
Narendra

Marta Gil da Silva
Araujo

Marta Maria
Cordeiro Lopes

Mille Nielsen

Anders Juul
Nielsen

Rita Margarida
Rolin Pires

José Carlos de
Melo Pinto Martins

Maria Jodo Sousa
Inacio dos Santos

Paulo Filipe
Figueiredo Nunes

Teresa Isabel
Damido dos Reis

Nuno Tiago de
Figueiredo
Cardoso

Hugo Miguel
Fidalgo Ferreira

Noor-Ayn Sacoor

The Impact of New Trends
in Supermarket
Environment: The Case of
the Olive Oil Sector

The Influence of New
Trends in Store
Atmospherics on
Customer Experience in a
Convenience Store
Environment in Portugal

Comportamentos do
Consumidor e a Relacdo
com o Turismo Criativo:
Requalificagdo das Regides
Centro Interior de
Portugal
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MEDICAO DA
PERFGRMANCE DO
MARKETING DIGITAL:
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PERFORMANCE DAS
EMPRESAS - O CASO DA
FORALL PHONES

O futuro de comércio de
moda online - Como pode
a Zalando SE alavancar o
seu posicionamento de
mercado e progresso
tecnolégico de forma a
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moda online nimero um
da Europa?

COMUNICACAO DE
MARKETING NUMA
ORGANIZACAO SEM FINS
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O impacto das redes
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A diferenca cutural entre
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a estratégia da
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Customer Satisfaction and
its relation with a positive
NPS
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no Contexto de um
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Education Instituitions:
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Flagship Store Frutolégica
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Lancamento de uma Nova
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Color Lounge
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Celso Alves
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Vera Sofia
Gongalves Silva

Impacto do Relangamento
de Marcas em Declinio - O
caso da marca Flora

A Necessidade de
Adaptacdo dos Bancos a
Realidade Digital

Reposicionamento do
Restaurante
Hippopotamus do Hotel
Tivoli Oriente

Dollarshaveclub.com - A
case study on how can the
brand tone of voice enable
a startup to become a viral
sensation

Plano de Comunicacao
Digital para a Marca
Amanhecer

A Communication Plan for
the "1 Yogurt a Day"
Program

Danone's CRM Program
"Alimenta Sorrisos": A
development plan

Sporting Clube de
Portugal, a Social Media
Benchmark in the Football
Clubs' Sector

A Social Media Marketing
Plan for Galp Energia

O Turismo da Cidade de
Lisboa numa Perspectiva
Cruzada entre a Procura e
a Oferta

The Challenge of
Enhancing a Luxury Brand
Without Awareness in a
Perfumery

Marketing Communication
Plan - Century 21 Global

Andlise e Estratégia do
Lancamento de Margarina
Imperial

Segmentation Model for
an Electronics and
Appliances Retailer in B2B
Market

Albufeira: A Proposal for
Brand Redefinition and
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Go-To-Market Strategy for
Video Call Through
Television
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Joana Claudia
Estévdo Ramalho

Brand Extensions: A
Marketing Plan for the
Launching of a Tea
Product Line Applied to
LUSO

An Integrated
Communication Plan for
Herdade dos Arrochais

Brand Redefinition and
Communication Plan for
Grandola

Tourists' Insights of
Historic Hotels: The Case
of Pousadas de Portugal

Optimus Kanguru - Novos
Canais de Distribuicao

Andlise da Estratégia Co-
Branding no Sector
Financeiro em Portugal - O
caso da CGD

Plano Estratégico para o
Desenvolvimento do
Turismo Desportivo no
Concelho de Sines como
forma de Combater a
Sazonalidade

O Impacto das Redes
Sociais no Relacionamento
entre Marcas e
Consumidores

A relagdo entre a indUstria
das viagens e turismo em
Portugal e o Facebook:
Profissionalizacdo da
pagina do Facebook da
Amadeus Portugal

Plano para a Defini¢cdo de
Modelos de Segmentagao
para o Meo

Imagem das Marcas da
Distribuicdo

Digital Communication
Plan for Renault Twizy

Online Buying Behavior in
Tecnological and Office
Produtcts

Portuguese Online
Searching and Buying
Behavior for Personal
Lifestyle Products and
Services

Touristic Marketing:
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called Vila Real de Santo
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Food for Wine Lovers - A
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Homme "Redefining the
Market with a New
Extension

Being Traditional in the
Global - Santini case study

A Influéncia da
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Crescente Consumo de
Produtos Grooming
Masculinos.

Fidelizagao de
Consumidores SKIP

Factores Competitivos:
Mergulhando no turismo
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As ExtensOes de Marca:
Caso Dove Men+Care.

Impacto da Gestdo de
Reclamagdes na
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Turismo Rural: Aldeia de
Mofreita

O Mercado dos Hostels:
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expansdo de um caso de
sucesso
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da Imprensa Diaria
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Web of Science®

Scopus
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Luis Miguel de
Jesus Simdes
Justino

Rita Gouveia
Macedo Ferreira
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¢ Revistas Cientificas
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Comunicacado Integrada da
Marca Alentejo.

A Internacionalizacdo da
Prodptica para Marrocos
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Almagem da SATA no
Continente Portugués.

Estratégias de Marketing
na Banca Portuguesa: A
Oferta de Trade Finance.

CRM: A Importancia da
Relagdo One-to-One em
Contexto da Crise
Financeira.

Andlise nas 4 Vertentes dp
Marketing-Mix no
Langamento do Alfa
Romeo Mito.

Novo Paradigma do
Crédito Habitacdo

A lmagem de Portugal
como Destino Turistico em
Espanha.

Plano Estratégico de
Comunicacdo para a
Intertur S.A.

Um Estudo Exploratério
sobre a Orientacdo de
Marketing pelo Mercado.

A Internacionalizacdo do
Compal Essencial para o
Mercado Polaco.
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Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Estratégia e Desenvolvimento Organizacional para os Media (2018 - 2019)
Unidade/Area: Ciéncias da Comunicagao

Coordenadora da unidade curricular Gestdo do Marketing (2018 - 2019)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Seminario de Investigacdo em Marketing (2018 - 2019)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Métodos de Investigacdo em Hotelaria e Turismo (2018 - 2019)
Unidade/Area: Gestdo Geral

Coordenadora da unidade curricular Marketing Empresarial (2018 - 2019)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Analise de Negécios Internacionais (2018)
Unidade/Area: Gestao Geral

Coordenadora da unidade curricular Projecto em Gestdo de Topo em Hotelaria Il (2018)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Marketing (Pg) (2018)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Marketing de Projetos (2018)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Projecto em Gestdo de Topo em Hotelaria | (2018)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Estratégia e Planeamento de Marketing (2017 - 2018)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Projeto de Gestao de Marketing 1 (2017 - 2018)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Marketing Empresarial (2017 - 2018)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Marketing (Pg) (2017 - 2018)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Estratégia de Marketing (2017 - 2018)
Unidade/Area: Marketing

Directora da Licenciatura em Gestdo de Marketing (2017 - 2018)
Unidade/Area: Gestdo de Marketing

Coordenadora da unidade curricular Gestdao do Marketing (2017)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Analise de Negécios Internacionais (2017)
Unidade/Area: Gestao Geral
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Coordenadora da unidade curricular Projecto em Gestdo de Topo em Hotelaria | (2017)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Projecto em Gestdo de Topo em Hotelaria Il (2017)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Marketing de Projetos (2017)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora de Curso de P6s Graduag¢do em Direc¢do Comercial (2017)
Unidade/Area: Direccdo Comercial

Coordenadora de Curso de P6s Graduacdo em Gestdo de Topo em Hotelaria (2017 - 2018)
Unidade/Area: Gestdo de Topo em Hotelaria

Coordenadora da unidade curricular Gestdo do Marketing (2016 - 2017)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Seminario de Investigacdo em Gestdo (2016 - 2017)
Unidade/Area: Gestao Geral

Coordenadora da unidade curricular Estratégia e Planeamento de Marketing (2016 - 2017)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora de Curso de P6s Graduag¢do em Gestdo Empresarial (2016 - 2017)
Unidade/Area: Gestdo Empresarial

Coordenadora da unidade curricular Estratégia de Marketing (2016 - 2017)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Marketing (Pg) (2016 - 2017)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Projecto em Gestdo de Topo em Hotelaria | (2016)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Gestdo do Marketing (2016)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Marketing Bancario (2016)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Marketing de Projetos (2016)
Unidade/Area: Marketing

Subdirectora do Departamento de Marketing, Operacdes e Gestdo Geral (2015 -2018)
Unidade/Area: Departamento de Marketing, Operag¢des e Gestdo Geral

Coordenadora da unidade curricular Estratégia de Marketing (2015 - 2016)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Estratégia e Planeamento de Marketing (2015 - 2016)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Marketing (Pg) (2015 - 2016)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Seminario 1 : Comportamento Financeiro das Familias Portuguesas (2015 - 2016)
Unidade/Area: Area Cientifica INDEG-IUL

Coordenadora da unidade curricular A Evolucdo do Papel e dos Requisitos do Cliente de Servicos Financeiros (2015 -
2016) | .
Unidade/Area: Area Cientifica INDEG-IUL

Coordenadora da unidade curricular Marketing Empresarial (2015 -2016)
Unidade/Area: Marketing
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Coordenadora da unidade curricular Seminario de Investigacdo em Gestdo de Servicos e Tecnologia (2015 - 2016)

Unidade/Area: Tecnologia, Produg¢ao e Operacdes

Coordenadora da unidade curricular Gestdo do Marketing (2015 - 2016)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Marketing de Projetos (2015)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Marketing Bancario (2015)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Gestdo do Marketing (2015)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Marketing_fd (2015)
Unidade/Area: Area Cientifica INDEG-IUL

Coordenadora da unidade curricular Gestdo do Marketing (2014 - 2015)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Estratégia de Marketing (2014 - 2015)
Unidade/Area: Marketing

Coordenadora da unidade curricular Novas Tendéncias de Marketing e de Vendas (2014 - 2015)
Unidade/Area: Marketing

Directora do Mestrado em Marketing (2011 - 2013)
Unidade/Area: Marketing

Directora do Mestrado em Marketing (2010 - 2011)
Unidade/Area: Marketing

Prémio Pedagogico ISCTE-IUL (2015)
Melhor Docente Mestrado Executivo Gestao de Projectos (2014)
Melhor Docente Mestrado Executivo Gestdo de Marcas (2011)

Melhor Docente Mestrado Executivo Gestdo de Marcas (2010)

Tipo de Titulo do Evento Entidade
Organizacao/Coordenacao Organizadora
Membro de comissdo A Revolucdo do Pricing e Distribuicdo em INDEG-ISCTE
organizadora de evento ndo Hotelaria

cientifico

Membro de comissdo Novos Modelos de Negdcio em Hotelaria INDEG-ISCTE
organizadora de evento ndo

cientifico

Membro de comissdo Tourism and Ageing Audax-IUL
organizadora de evento

cientifico

Ano

2016

2016

2016
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Membro de comissdo
organizadora de evento nao
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento ndo
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento ndo
cientifico

Membro de comisséo
organizadora de evento ndo
cientifico

Membro de comisséo
organizadora de evento ndo
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento ndo
cientifico

Membro de comissdo
organizadora de evento ndo
cientifico

Coordenacdo geral de evento
cientifico (com comisséo
cientifica) fora do ISCTE-IUL

Estudo Os Jovens Portugueses
Estudo O comportamento bancario do novo

emigrante

Estudo Comportamento de Compra de

Seniores Portugueses

Estudo Best Practices in Social Media

Paradigm Shift

Estudo "O novo Normal"

New Trends in Marketing

Comportamento de Pesquisa e Compra
Online

Marketing
FutureCast Lab

Marketing
FutureCast Lab

Marketing
FutureCast Lab

Marketing
FutureCast Lab

Marketing
FutureCast Lab

Marketing
FutureCast Lab

Marketing
FutureCast Lab

CcCcp

2015

2015

2015

2014

2013

2013

2012

2012
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