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 • Dissertações de Mestrado
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ISCTE-Instituto Universitario de
Lisboa

Licenciatura Psicologia 2011

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
.

2023/2024 2º Segurança e Saúde no Trabalho Licenciatura em Gestão de Recursos
Humanos;

Sim

2023/2024 2º Psicologia do Trabalho Curso Institucional em Escola de
Gestão;

Sim

2022/2023 2º Segurança e Saúde no Trabalho Licenciatura em Gestão de Recursos
Humanos;

Sim

2022/2023 2º Psicologia do Trabalho Curso Institucional em Escola de
Gestão;

Sim

Orientações

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Li Yanhui Factors that Influence the
Turnover Intention of the
Pharmaceutical Employee in
China-based on the Social
Exchange Theory

Inglês ISCTE-IUL 2023

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Ana Marta dos Santos
Fialho

Impacto das Características do
Trabalho na Motivação -
Efeitos na Fase Inicial de
Carreira em Portugal

Inglês ISCTE-IUL 2023

2 Daniela Castilho
Baltazar

O papel mediador do work
ability na relação entre
exigências mentais e thriving
nos trabalhadores mais velhos

Português ISCTE-IUL 2022

3 Sara Catarina Duro
Horta

A relação entre a Inclusão e o
Work Engagement: o papel
moderador da Abertura para a
Diversidade e da Inteligência
Emocional

Português ISCTE-IUL 2022
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4 Joana Filipa Gonçalves
Ganhão

A influência do conflito
trabalho-família no
desempenho dos
trabalhadores em teletrabalho
e o papel mediador do
engagementnesta relação

Português ISCTE-IUL 2022

5 Ana Beatriz Dias
Melim

O papel das práticas de
diversidade etária nas
organizações no desempenho
individual dos colaboradores:
um modelo de mediação
moderada pela autoeficácia e
autonomia.

Português ISCTE-IUL 2022

6 Maria Beatriz Vieira
de Assunção Tenreiro
Amado

"Já não tenho idade para
formação!" O contributo da
formação para a motivação e
perceção de autoeficácia dos
trabalhadores a partir dos 50
anos de idade, em Portugal

Português ISCTE-IUL 2022

7 Daniela Filipa
Marques Peças
Pereira

O que se espera dos
trabalhadores mais jovens?
Perceções e metaperceções
face aos jovens no mercado de
trabalho

Português ISCTE-IUL 2022

8 Afonso Taborda de
Brito e Machado

O bem-estar vai a jogo: O
papel do bem-estar e do stress
no desempenho de atletas
profissionais de futebol

Português ISCTE-IUL 2021

9 Catarina Alexandra
Costa Godinho

O papel da aceitação e da
ansiedade tecnológica no
desempenho autopercebido
dos trabalhadores em regime
de teletrabalho.

Português ISCTE-IUL 2021

10 Ana Carolina de Sousa
Acúrcio

A opinião dos outros importa?
- O impacto do Prestígio
Externo Percebido no bem-
estar e engagement dos
colaboradores

Português ISCTE-IUL 2021

11 Ana Catarina Beatriz
dos Santos

Promovendo o engagement
nas organizações: O papel
mediador da autoeficácia na
relação entre práticas de
Recursos Humanos e
engagement

Português ISCTE-IUL 2021

12 Ricardo Guilherme de
Miranda Marques

Equilíbrio Trabalho-Família e a
sua relação com as exigências
de trabalho em contexto
pandémico

Português ISCTE-IUL 2021

13 Diana Patrícia de
Freitas

O bem-estar em teletrabalho:
O papel das exigências do
trabalho, do suporte do
supervisor a assuntos
relacionados com a família e
do conflito trabalho-família

Português ISCTE-IUL 2021

14 Fátima Cristina Nunes
dos Santos

AGE IS THE NEW DIVERSITY?
Práticas de Diversidade Etária
e Retenção de Colaboradores
mais velhos: um modelo de
mediação moderada.

Português ISCTE-IUL 2020

15 Sofia Alexandra
Faustino da Silva

Todos diferentes mas todos
iguais? O papel da idade na
relação entre as práticas de RH
e a intenção de turnover e o
bem-estar

Inglês ISCTE-IUL 2020

3



 

 • Projetos Finais de Mestrado
    - Terminadas
 

 
 
 

 
 

 • Revistas Científicas
    - Artigo em revista científica
 

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Joana Filipa Niza
França

Será o teletrabalho o
futuro?Estudo de caso na
Auchan Retail Portugal

Português ISCTE-IUL 2021

2 Maria do Rosário
Gonçalves Oliveira
Queirós de Faria

Diagnóstico das Condições de
Trabalho numa Organização
Pública

Português ISCTE-IUL 2018

Total de Citações

Web of Science® 43

Scopus 31

Publicações

1 Sousa, I. C. & Baltazar, D. (2024). Mental demands and thriving of older workers: The role of work ability.
Revista de Administração de Empresas. 64 (1)

2 Marques, T., Sousa, I. C. & Ramos, S. (2023). Engaging age-diverse workers with autonomy and feedback:
The role of task variety. Journal of Managerial Psychology. 38 (3), 210-224
 - N.º de citações Google Scholar: 2

3 Sousa, I. C., Ramos, S. & Carvalho, H. (2023). ‘What could make me stay at work’: Retirement transition
profiles. Current Psychology. 42 (8), 6302-6314
 - N.º de citações Web of Science®: 5
 - N.º de citações Scopus: 3
 - N.º de citações Google Scholar: 11

4 Sousa, I. C., Manuel, M., Boavida, B., Rocha, A., Martins, B. & Lebre, B. (2022). A influência das práticas de
diversidade etária no bem-estar e na intenção de saída dos trabalhadores: O papel do contrato psicológico
relacional. Psicologia. 36 (1), 17-30
 - N.º de citações Google Scholar: 1

5 Sousa, I. C., Almeida, T. & Correia Leal, C. (2021). Trapped in the COVID-19 pandemic: The effect of risk
concern and emotions on burnout among health care workers. Psicologia. 35 (1), 163-173
 - N.º de citações Scopus: 2
 - N.º de citações Google Scholar: 2
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 • Livros e Capítulos de Livros
    - Editor de livro
 

 

 • Conferências/Workshops e Comunicações
    - Publicação em atas de evento científico
 

6 Sousa, I. C., Ramos, S. & Carvalho, H. (2021). Retaining an age-diverse workforce through HRM: the mediation
of work engagement and affective commitment. German Journal of Human Resource Management:
Zeitschrift für Personalforschung. 35 (1), 409-435
 - N.º de citações Web of Science®: 9
 - N.º de citações Scopus: 5
 - N.º de citações Google Scholar: 16

7 Sousa, I. C. & Ramos, S. (2019). Longer working lives and age diversity: a new challenge to HRM. European
Journal of Management Studies. 24 (1), 21-44
 - N.º de citações Google Scholar: 11

8 Sousa, I. C., Ramos, S. & Carvalho, H. (2019). Age-diversity practices and retirement preferences among older
workers: a moderated mediation model of work engagement and work ability. Frontiers in Psychology. 10
 - N.º de citações Web of Science®: 19
 - N.º de citações Scopus: 13
 - N.º de citações Google Scholar: 41

9 Sousa, I. C. & Ramos, S. (2018). Working conditions, health and retirement intentions: a case study of truck
drivers. International Journal of Workplace Health Management. 11 (3), 114-129
 - N.º de citações Web of Science®: 10
 - N.º de citações Scopus: 8
 - N.º de citações Google Scholar: 22

10 Sousa, I. & Ramos, S. (2017). Diversidade intergeracional no trabalho: demasiado parecidos para serem
diferentes?. Superavit: Revista de Gestão e Ideias. 3, 31-40
 - N.º de citações Google Scholar: 12

1 Ferreira, P., Ferreira, A.I., Sousa, I.C. & Veiga Simão, A.M. (2017). 14th European Conference on Psychological
Assessment. Lisboa. Faculty of Psychology of the University of Lisbon. Ferreira, P. and Ferreira, A.I. and Sousa,
I. and Veiga Simão, A.M. (Ed.).

2 Sousa, I.C. (2017). 14th Conference on Psychological Assessment, July 5-8, 2017, Lisbon, Portugal: Book of
Abstracts.

1 Marques, J., Monteiro, M., Navega, R., Teixeira, R., Alves, S. & Sousa, I. C. (2023). O professor com deficiência
física: Análise de riscos e proposta de intervenção. In Hernâni Veloso Neto, João Areosa (Ed.), Proceedings
CICOT2023: 6th International Congress on Working Conditions. (pp. 57-59). Porto: Civeri Publishing.

2 Ferrinho, A., Carreira, M., Lucas, B., Wang, A., Veiga, J. & Sousa, I. C. (2023). Trabalho “(pouco) doce”: Análise de
riscos de um pasteleiro e proposta de intervenção. In Hernâni Veloso Neto, João Areosa (Ed.), Proceedings
CICOT2023: 6th International  Congress  on  Working Conditions. (pp. 125-127). Porto: Civeri Publishing.
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    - Comunicação em evento científico
 

3 Sousa, I. C., Ramos, S. & Carvalho, H. (2020). Envelhecimento e trabalho: o papel das práticas de diversidade
etária na retenção dos trabalhadores. In Ana Paula Gato, Andreia Filomena Ferreri de Gusmão Gonçalves
Cerqueira, Edgar Canais, José Moreira Santos, Sandrina Berthault Moreira, Vitor Barbosa (Ed.), Livro de Atas
do II Seminário Vulnerabilidades Sociais e Saúde – “Envelhecimento(s) – perspetivas interdisciplinares”. (pp.
53-61). Setúbal: Instituto Politécnico de Setúbal.
 - N.º de citações Google Scholar: 2

4 Faria, R., Sousa, I.C. & Ramos, S. (2018). Working conditions and health complaints in urban refuse collection:
the role of experience. In Kevin Teoh, Nathalie Saade, Vlad Dediu, Juliet Hassard, Luis Torres (Ed.), 13th
European Academy of Occupational Health Psychology Conference:  adapting to rapid changes in today’s
workplace. (pp. 132-132). Lisbon

5 Sousa, I. C., Ramos, S. & Carvalho, H. (2018). Is age just a number? The impact of age-diversity practices and
workers' age on health and well-being. In Kevin Teoh, Nathalie Saade, Vlad Dediu, Juliet Hassard, Luis Torres
(Ed.), 13th European Academy of Occupational Health Psychology Conference: adapting to rapid changes in
today’s workplace. (pp. 179-180). Lisboa

6 Sousa, I. & Ramos, S. (2017). Diversidade intergeracional no trabalho: Demasiado parecidos para serem
diferentes?. In Ferreira, I. (Ed.), 1.ª Conferência Ibérica em Gestão Estratégica de Capital Humano (CIGECH).
(pp. 37-40). Tomar: Instituto Politécnico de Tomar.

1 Sousa, I.C., Entradas, M. & Yan, F. (2024). Comunicação de ciência por cientistas: O quê, como e para quem.
XIII Sopcom.

2 Entradas, M., Sousa, I.C. & Yan, F. (2024). Confiança não se dá, conquista-se: O papel dos meios de
comunicação na confiança pública na ciência. XIII Sopcom.

3 Sousa, I.C. & Amado, M. B. (2023). “I am not too old for training”: A qualitative study on the factors that
encourage older workers’ participation in training. 7th Age in the Workplace Meeting.

4 Ferrinho, A., Carreira, M., Lucas, B., Wang, A., Veiga, J. & Sousa, I.C. (2023). Trabalho “(pouco) doce”: Análise de
riscos de um pasteleiro e proposta de intervenção. CICOT2023 – 6º Congresso Internacional sobre Condições
de Trabalho.

5 Marques, J., Monteiro, M., Navega, R., Teixeira, R., Alves, S. & Sousa, I.C. (2023). O professor com deficiência
física: Análise de riscos e proposta de intervenção. CICOT2023 – 6º Congresso Internacional sobre Condições
de Trabalho.

6 Sousa, I.C. & Ramos, S. (2023). O burnout em contexto de teletrabalho: Uma questão meramente psicológica?.
5º Seminário Internacional sobre Vulnerabilidades Sociais e Saúde.

7 Marques, T., Sousa, I.C. & Ramos, S. (2022). Engaging age-diverse employees with job design: the roles of
autonomy, feedback, and task variety. 15th European Academy of Occupational Health Psychology
Conference .

8 Sousa, I.C., Ramos, S., Godinho, C. & Marques, T. (2022). Teleworking during the COVID-19 pandemic: The role
of age in the relationship between technological anxiety and performance. 15th European Academy of
Occupational Health Psychology Conference.
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