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Inés Casquilho-Martins é assistente social, mestre e doutorada em Servigo Social.

E Professora Auxiliar no Iscte - Instituto Universitario de Lisboa e investigadora no Centro de Investigacdo e Estudos de
Sociologia do Iscte - Instituto Universitario de Lisboa (CIES-Iscte) e no Centro Lusiada de Investigacdo em Servico Social e
Intervengdo Social (CLISSIS) - Universidade Lusiada. Foi Professora Auxiliar nos trés ciclos de estudo em Servico Social no
ISSSL - Universidade Lusiada (2019 -Jan 2024), onde coordenou o mestrado em Servigo Social e a linha de investiga¢do do
CLISSIS "Ensino e Formagao em Servigo Social".

Os seus interesses de investigacdo incluem diferentes dominios e campos do servigo social, politicas sociais, sistemas de
protecdo social, acdo social, migracdes, desenvolvimento comunitario e competéncias formativas no ensino superior.
Neste dominio, o seu percurso de investiga¢cdo tem apostado dar contributos da sua area cientifica no estudo de
problemas sociais contemporaneos e politicas publicas em diferentes areas de prote¢do social. Investe, ainda, na
promocao pedagdgica e cientifica da formagdo em servigo social.

Em 2019 foi distinguida com o Prémio Silva Leal, atribuido pelo Iscte - Instituto Universitario de Lisboa e pela Secretaria de
Estado da Seguranca Social pela tese de doutoramento em Servico Social “Modelos de prote¢do social em sociedades com
programas de austeridade”.

Foi coordenadora técnica e pedagogica do projeto Online Learning para a promogao, preparacao, produgao e divulgacao
dos cursos de e-learning do iscte (2017-2019).
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Areas de Investigacio

Servico Social; Politicas Sociais; Protecao Social; Migrac8es; Desenvolvimento Comunitario; Competéncias Transversais

Qualificagoes Académicas

Universidade/Instituicao

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

Universidade Lusiada - Instituto

Tipo
Doutoramento

Diploma de Estudos
Avancados

Mestrado

Superior de Servico Social de Lisboa

Universidade Lusiada - Instituto

Licenciatura

Superior de Servico Social de Lisboa

Atividades Profissionais Externas

Curso
Servi¢o Social

Diploma de Estudos Avangados em
Servigo Social

Servigo Social

Servigo Social

Periodo

2018

2014

2013

2010

Periodo

2019 - 2024

Atividades Letivas

Empregador Pais

ISSSL - Universidade Lusiada

Portugal

de Lisboa

Descricao

Ano Letivo

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2024/2025

2024/2025

2024/2025

Sem.

20

20

’IO

10

’IO

20

20

20

Nome da Unidade Curricular

Diagnéstico, Planeamento e
Avaliagdo em Servico Social

Metodologias de Intervencdo em
Servigo Social

Desenho da Pesquisa

Politicas Publicas de Protecc¢do Social

Laboratério em Dominios e Campos
do Servico Social

Diagnostico, Planeamento e
Avaliacdo em Servico Social

Métodos e Técnicas de Estudo

Metodologias de Interven¢do em
Servigo Social

Curso(s)

Licenciatura em Servico Social (PL);

Licenciatura em Servico Social (PL);

Mestrado em Servi¢o Social;

Doutoramento em Servi¢o Social;

Licenciatura em Servico Social;

Licenciatura em Servico Social (PL);

Licenciatura em Servico Social (PL);

Coord

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00448-847452882077951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00448-847452882077951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01189-847452882077956
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01189-847452882077956
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00534-1128927858787846
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01413-1128927858787760
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02846-847452882077943
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02846-847452882077943
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00448-847452882077951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00448-847452882077951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01189-847452882077956
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01189-847452882077956

2024/2025 1° Desenho da Pesquisa Mestrado em Servi¢o Social; N&o

202472025 1° Métodos e Técnicas de Estudo Sim

2024/2025 1° Seminario Pratica Profissional em Licenciatura em Servico Social (PL); Ndo
Servigo Social

2024/2025 1° Laboratério em Dominios e Campos Licenciatura em Servico Social; Sim
do Servico Social

2023/2024 2° Servico Social com Adultos e Idosos Licenciatura em Servico Social (PL); Ndo

2023/2024 2° Diagnostico, Planeamento e Licenciatura em Servico Social (PL); Ndo
Avaliagdo em Servico Social

2023/2024 2° Desenho da Pesquisa Mestrado em Servigo Social; Nao

2023/2024 2 Métodos e Técnicas de Estudo Sim

2023/2024 2° Metodologias de Intervencio em Licenciatura em Servico Social (PL); Ndo
Servigo Social

2023/2024 1° . Lo Curso Institucional em Sim
Métodos e Técnicas de Estudo Competéncias Transversais;

2023/2024 1° o Curso Institucional em Ndo
Pensamento Critico Competéncias Transversais;

2022/2023 2 Métodos e Técnicas de Estudo Sim

2022/2023 2° -~ Curso Institucional em Ndo
Pensamento Critico Competéncias Transversais;

2022/2023 2 Escrita de Relatérios Técnicos Nao

2022/2023 2° Responsabilidade Social e Nao
Voluntariado

2022/2023 1° . Lo Curso Institucional em Sim
Métodos e Técnicas de Estudo Competéncias Transversais;

2022/2023 1° Pensamento Critico Nao

2021/2022 2 Métodos e Técnicas de Estudo Sim

2021/2022 2° - Curso Institucional em Ndo
Pensamento Critico Competéncias Transversais;

2021/2022 2° Escrita de Relatérios Técnicos Nao

2021/2022 1° . Lo Curso Institucional em Sim
Métodos e Técnicas de Estudo Competéncias Transversais;

2021/2022 1° Curso Institucional em Ndo

Pensamento Critico Competéncias Transversais;


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00534-1128927858787846
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02038-847452882077944
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02038-847452882077944
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02846-847452882077943
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02846-847452882077943
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00447-847452882077952
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00448-847452882077951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00448-847452882077951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00534-1128927858787846
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01189-847452882077956
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01189-847452882077956
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00677-847452882077414
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00677-847452882077414
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00677-847452882077414
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00677-847452882077414
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00677-847452882077414

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2019/2020

2019/2020

2019/2020

2019/2020

201972020

2019/2020

2019/2020

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

20

20

20

’IO

1°

20

20

20

20

10

’IO

1°

20

20

20

20

’IO

’IO

20

20

’IO

’IO

1°

Métodos e Técnicas de Estudo

Pensamento Critico

Escrita de Relatérios Técnicos

Métodos e Técnicas de Estudo

Pensamento Critico

Gestao de Conflitos

Métodos e Técnicas de Estudo

Pensamento Critico

Escrita de Relatérios Técnicos

Métodos e Técnicas de Estudo

Pensamento Critico

Escrita de Relatérios Técnicos

Métodos e Técnicas de Estudo

Pensamento Critico

Escrita de Relatérios Técnicos

Escrita Académica e Pensamento

Critico

Métodos e Técnicas de Estudo

Pensamento Critico

Métodos e Técnicas de Estudo

Escrita de Relatérios Técnicos

Métodos e Técnicas de Estudo

Organizagao Pessoal e Gestdo do

Tempo

Escrita de Relatérios Técnicos

Curso Institucional em
Competéncias Transversais;

Curso Institycional em
Competéncias Transversais;

Curso Institucional em
Competéncias Transversais;

Curso Institucional em
Competéncias Transversais;

Curso Institycional em
Competéncias Transversais;

Curso Institucional em
Competéncias Transversais;

Curso Institucional em
Competéncias Transversais;

Curso Institycional em
Competéncias Transversais;

Curso Institucional em
Competéncias Transversais;

Curso Institucional em
Competéncias Transversais;

Curso Institycional em
Competéncias Transversais;

Curso Institucional em
Competéncias Transversais;

Curso Institucional em
Competéncias Transversais;

Curso Institpcional em
Competéncias Transversais;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00677-847452882077414
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00677-847452882077414
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00668-565977905427340
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00677-847452882077414
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00677-847452882077414
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00677-847452882077414
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00677-847452882077414
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358

2016/2017 2° Métodos e Técnicas de Estudo Nao

2016/2017 2 Organizacdo Pessoal e Gestdo do Nao
Tempo

2016/2017 2° Escrita de Relatorios Técnicos Nao

2016/2017 1° Métodos e Técnicas de Estudo Nao

2016/2017 1° Organizacdo Pessoal e Gestdo do Nao
Tempo

2015/2016 2° Métodos e Técnicas de Estudo Nao

2015/2016 2° Organizacdo Pessoal e Gestdo do Nao
Tempo

2015/2016 2° Escrita de Relatorios Técnicos Nao

2015/2016 1° Métodos e Técnicas de Estudo Nao

2015/2016 1° Organizacdo Pessoal e Gestdo do Nao
Tempo

2015/2016 1° Pesquisa Bibliografica e Analise da Nao
Informagdo

2015/2016 1° Escrita de Relatorios Técnicos Nao

2014/2015 2° Nao

Escrita de Relatérios Técnicos

¢ Teses de Doutoramento

- Em curso
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicao
1 Raquel Montalvao dos Diagnostico em Servico Portugués Em curso Iscte
Santos Social: Contributos para a
Constru¢do de uma Matriz
Prospetiva
- Terminadas
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicao Ano de
Conclusao
1 Helena Isabel Carrilho O sistema de agdo social no Portugués Universidade 2026
Morgado ensino superior: medidas e Lusiada
estraté%ias para a promoc¢do Lisboa
da igualdade de oportunidades

e dos direitos dos estudantes


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00673-565977905427358

¢ Dissertacoes de Mestrado

- Em curso

Nome do Estudante

1 Helena Isabel Paixdo
Cabral

2 Daniela Paiva Batista

3 Carolina Laires Cascéo

4 Luna Gabrielle Gomes
Fernandes

5 Maria Margarida Francisco
Bachofen

6 Maria Carolina Fillf)e
Andrade Peneda dos
Ramos

7 Dénio Joaquim da Costa
Rosério

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Vania Pereira Mendes

2 Cristina Lacalete
Ribeiro Pires Raposo
Rodrigues

3 Ana Catarina Tavares

Simdes Correia

4 Soraia Alexandra
Rodrigues Ferreira

Titulo/Tépico

Politicas de
Reagrupamento Familiar
em Portugal: impactos e
desafios na integracdo
social das pessoas
migrantes no século XXI

Interseccionalidade de
Género e Velhice: Desafios
e Vulnerabilidades das
Mulheres Idosas na
Sociedade
Contemporanea

Governanca local e bem-
estar social: a Acdo Social
nas Freguesias da Cidade
de Lisboa

Direitos e Bem-Estar da
Crianca em Ambiente
Familiar e Escolar na Era
Digital

Experiéncia das Pessoas
LGBTQIA+ no Acesso ao
Apoio Social em Situagdes
de Violéncia Intima

Servi¢o Social nas Escolas:
Contributos para uma
Educac¢do de Qualidade e
Sustentavel

Aintervencdo do servico
social no combate a
discriminagdo racial

Titulo/Topico

O acesso a habitacdo e a
reintegracao social da Pessoa
em situaféo de sem abrigo:
uma analise ao programa
Housing First

O Processo de Transferéncia
de Competéncias da Agao
Social para as Autarquias
Locais

O Rendimento Bésico
Incondicional como medida de
protecdo social em Portugal

A intervencdo social com a
populagdo imigrante:
promocao do acesso aos
cuidados de saude

Lingua

Lingua

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Estado Instituicao

Em curso Iscte

Em curso Iscte

Em curso Iscte

Em curso Iscte

Em curso Iscte

Em curso Iscte

Em curso Iscte
Instituicao Ano de

Conclusao

Iscte 2025
Iscte 2024

Universidade
Lusiada
Lisboa

Universidade
Lusiada de
Lisboa

2023

2023



5 Diana Patricia Borges Stress e burnout dos Portugués Universidade 2022
Azevedo Contente assistentes sociais na area da Lusiada de
Ferreira Salde no contexto da Lisboa
pandemia COVID-19

6 Thais Carvalho de Estratégias de intervengao Portugués Universidade 2022
Oliveira Matela social com criancgas e jovens Lusiada de
imigrantes em risco Lisboa
Total de Citacoes
Web of Science® 113
Scopus 95

Publicactes

¢ Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

Casquilho-Martins, 1., Ferreira, S. & Alves, D. R. (2025). Addressing migrant access to healthcare in Portugal:
Promoting rights in a landscape of socio-political polarization. Trabajo Social Global. Extra, 214-242

2 Casquilho-Martins, 1., Cardoso, J., Vilar, D., Vegard, P. & Ferreira, Tatiana (2024). Analise aos desafios ao
servico social no contexto de COVID- 19 no campo da agdo social, familias e comunidades. Intervenc¢do Social.
63, 63-104

3 Cardoso, J., Casquilho-Martins, I., Vilar, D., Ferreira, T. & Vegard, P. (2024). Desafios ao servico social em
tempos de covid-19: area de envelhecimento. Intervencdo Social. 64, 99-156

4 Casquilho-Martins, I. & Sousa, 1. (2024). A formacdo em servico social em Portugal: Uma analise da
constituicdo do campo. Revista Brasileira de Histéria da Educagdo. 24 (1)
- N.° de citagBes Google Scholar: 1

5 Fialho, J. & Casquilho-Martins, 1. (2023). Redes, territérios e cidades: a rede de acdo social na area
metropolitana de Lisboa. Inter-Legere. 6 (36)
- N.° de citagdes Google Scholar: 1

6 Casquilho-Martins, I., Sousa, I. & Vilar, D. (2022). A promog¢do de competéncias transversais na formagdo em
servico social: uma experiéncia aplicada no ISSSL. Intervenc¢do Social. 59/60, 65-90

7 Casquilho-Martins, I. & Ferreira, S. (2022). Migrants’ health policies and access to health care in Portugal
within the European Framework. Societies. 12 (2)
- N.° de citagbes Web of Science®: 8
- N.° de cita¢Bes Scopus: 7
- N.° de citagbes Google Scholar: 13

8

Casquilho-Martins, I., Belchior-Rocha, H. & Moro, S. (2022). Unfolding Social Work research to address the
COVID-19 impact: A text mining literature analysis. British Journal of Social Work. 52 (7), 4358-4377

- N.° de citagdes Web of Science®: 4

- N.° de citagBes Scopus: 3

- N.° de citagbes Google Scholar: 3


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/addressing-migrant-access-to-healthcare-in-portugal-promoting-rights-in-a-landscape-of-socio/113394
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/addressing-migrant-access-to-healthcare-in-portugal-promoting-rights-in-a-landscape-of-socio/113394
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/analise-aos-desafios-ao-servico-social-no-contexto-de-covid--19-no-campo-da-acao-social-familias-e/112288
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/analise-aos-desafios-ao-servico-social-no-contexto-de-covid--19-no-campo-da-acao-social-familias-e/112288
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/analise-aos-desafios-ao-servico-social-no-contexto-de-covid--19-no-campo-da-acao-social-familias-e/112288
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/desafios-ao-servico-social-em-tempos-de-covid-19-area-de-envelhecimento/113337
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/desafios-ao-servico-social-em-tempos-de-covid-19-area-de-envelhecimento/113337
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/-a-formacao-em-servico-social-em-portugal-uma-analise-da-constituicao-do-campo/104251
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/-a-formacao-em-servico-social-em-portugal-uma-analise-da-constituicao-do-campo/104251
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/redes-territorios-e-cidades-a-rede-de-acao-social-na-area-metropolitana-de-lisboa/95725
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/redes-territorios-e-cidades-a-rede-de-acao-social-na-area-metropolitana-de-lisboa/95725
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-promocao-de-competencias-transversais-na-formacao-em-servico-social-uma-experiencia-aplicada-no/100363
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-promocao-de-competencias-transversais-na-formacao-em-servico-social-uma-experiencia-aplicada-no/100363
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/migrants-health-policies-and-access-to-health-care-in-portugal-within-the-european-framework/88514
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/migrants-health-policies-and-access-to-health-care-in-portugal-within-the-european-framework/88514
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/unfolding-social-work-research-to-address-the-covid-19-impact-a-text-mining-literature-analysis/86524
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/unfolding-social-work-research-to-address-the-covid-19-impact-a-text-mining-literature-analysis/86524

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Belchior-Rocha, H., Casquilho-Martins, I. & Simdes, E. (2022). Transversal competencies for employability:
From higher education to the labour market. Education Sciences. 12 (4)

- N.° de citagdes Web of Science®: 47

- N.° de cita¢Bes Scopus: 49

- N.° de citagBes Google Scholar: 100

Casquilho-Martins, 1., Belchior-Rocha, H. & Alves, D. R. (2022). Racial and ethnic discrimination in Portugal in
times of pandemic crisis. Social Sciences. 11 (5)

- N.° de citagBes Web of Science®: 16

- N.° de cita¢des Scopus: 10

- N.° de citagdes Google Scholar: 27

Vegard, P., Belchior-Rocha, H. & Casquilho-Martins, I. (2022). Digital interventions with families - a case study.
Research in Education and Learning Innovation Archives. 28, 37-49
- N.° de cita¢des Google Scholar: 8

Casquilho-Martins, I. & Belchior-Rocha, H. (2022). Tecnologias digitais em tempos de pandemia: Uma analise
da experiéncia na formagao em servico social. Campo Abierto. Revista de Educacién. 41 (2), 235-248

Casquilho-Martins, I. & Belchior-Rocha, H. (2022). Responses to COVID-19 social and economic impacts: A
comparative analysis in Southern european countries. Social Sciences. 11 (2)

- N.° de citagbes Web of Science®: 22

- N.° de citagBes Scopus: 20

- N.° de citagbes Google Scholar: 32

Casquilho-Martins, I. (2021). The impacts of socioeconomic crisis in Portugal on social protection and social
work practices. Sustainability. 13 (23)

- N.° de citagdes Web of Science®: 4

- N.° de citagBes Scopus: 3

- N.° de citagbes Google Scholar: 12

Casquilho-Martins, I. & Matela, T. (2021). Protection of Immigrant Children and Youth at Risk: Experiences and
Strategies of Social Integration in Portugal. Societies. 11 (4)

- N.° de citagdes Web of Science®: 2

- N.° de citag¢bes Scopus: 1
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