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Joana Martinho Costa é membro da Comisséo Instaladora da Escola de Tecnologias Digitais Aplicadas (Iscte-

Sintra), diretora da P6s-Graduagdao em Transformacao Digital no Ensino e Aprendizagem, diretora da Licenciatura em
Tecnologias Digitais Educativas, vice-presidente da Comissao Especializada em Assuntos Pedagégicos, coordenadora do
Projeto de Implementacdo do Ensino a Distancia do Iscte-Sintra e sub-coordenadora do Grupo de Investigacdo em
Sistemas de Informacdo do ISTAR.

O seu background académico inclui licenciatura em Engenharia Informatica pela Universidade Nova de Lisboa, mestrado
em Ensino de Informatica e doutoramento em Educacdo, na especialidade de Tecnologias de Informac¢do e Comunicagdo
na Educagdo, pela Universidade de Lisboa.

Tem publicado nos dominios de tecnologia educativa, aprendizagem mediada por tecnologia e educacdo informatica. Os
seus trabalhos incluem a autoria e co-autoria de 17 artigos cientificos, dos quais 15 estdo publicados em revistas
indexadas no Scopus nos Quartis 1 e 2, e co-autoria de um livro internacional. Em 2021 foi Discussant na conferéncia anual
da American Educational Research Association, na sec¢do Using Technology in Education.

Os seus interesses de investigacdo centram-se em educacdo informatica, ensino e aprendizagem mediados por tecnologia,
tecnologia educativa e sistemas de informag¢do em educagao.
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Areas de Investigacao

Aprendizagem da programacdo
Ambientes de aprendizagem
Computer Science Education
Investigacdo por Questionario
Meta-andlise

Technology Enhanced Learning (TEL)

Avaliacdo Assistida por Computador

Qualificacdes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo

Outro tipo de

Harvard Business Publishing
qualificacdo

ISCTE-Instituto Universitario de
Lisboa

Outro tipo de
qualificacdo

Universidade de Lisboa Doutoramento

Conselho Cientifico-Pedagégico de
Formacdo Continua

Outro tipo de
qualificacdo

Universidade de Lisboa Mestrado

Universidade Nova de Lisboa Licenciatura

Outro tipo de

Centro de Formacdo de Associagao
qualificacdo

de Escolas

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular

2024/2025 2 Algoritmia e Estrutura de Dados

Curso

Inovag¢do no Ensino

Ensino a Distancia

Educacdo, especialidade Tecnologias
de Informacao e Comunicacdo na
Educagdo

Certificacdo de Competéncias
Pedagodgicas

Ensino de Informatica
Engenharia Informatica

Certificagdo de Competéncias
Digitais

Curso(s)

Licenciatura em Tecnologias Digitais
e Seguranca de Informacdo;
Licenciatura em Matematica
Aplicada e Tecnologias Digitais;
Licenciatura em Tecnologias Digitais
e Saude; Licenciatura em
Tecnologias Digitais e Inteligéncia
Artificial; Licenciatura em
Desenvolvimento de Software e
AplicacBes;
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20
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Metodologias de Ensino e
Aprendizagem

Ambientes Virtuais de Aprendizagem

Desenvolvimento Curricular

Recursos Digitais Estaticos

Projeto Aplicado de Tecnologias
Digitais Educativas Il

Inclusdo e Acessibilidade

Recursos Digitais Dinamicos

Gestdo da Formacao

Projeto Aplicado de Tecnologias
Digitais Educativas |

Aprendizagem Multimédia

Inteligéncia Artificial no Processo de
Ensino-Aprendizagem

Metodologias de Ensino e
Aprendizagem

Desenvolvimento Curricular

Recursos Digitais Dinamicos

Recursos Digitais Estaticos

Fundamentos de Programagao

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Curso de Pos Gradua?éo em
Transformacao Digital no Ensino e
Aprendizagem;

Curso de P6s Gradua?éo em
Transformacao Digital no Ensino e
Aprendizagem;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
e Seguranca de Informacgdo;
Licenciatura em Tecnologias Digitais,
Edificios e Construcdo Sustentavel;
Licenciatura em Matematica
Aplicada e Tecnologias Digitais;
Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas; Licenciatura em
Tecnologias Digitais e Saude;
Licenciatura em Tecnologias Digitais
e Gestdo; Licenciatura em Politica,
Economia e Sociedade; Licenciatura
em Tecnologias Digitais e
Automacao; Licenciatura em
Tecnologias Digitais e Inteligéncia
Artificial; Licenciatura em
Desenvolvimento de Software e
Aplicagdes;
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04309-284502928656549
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04320-284502928656540
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04524-284502928656278
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1°

10

Recursos Digitais Dinamicos

Recursos Digitais Estaticos

Big Data e Inteligéncia Artificial nas
Politicas Publicas

Algoritmia e Estrutura de Dados

Fundamentos de Programacgao

Design Thinking e Estratégias de
Inovacdo

Metodologias de Ensino e
Aprendizagem

Comunicagdo Multimédia

Fundamentos de Programagdo

Design Thinking e Estratégias de
Inovagao

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Mestrado em Digitalizacdo na
Administra¢do Publica; Curso de Pos
Graduacdo em Digitalizacado na
Administra¢do Publica;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
e Seguranca de Informacdo;
Licenciatura em Matematica
Aplicada e Tecnologias Digitais;
Licenciatura em Tecnologias Digitais
e Saude; Licenciatura em
Tecnologias Digitais e Inteligéncia
Artificial; Licenciatura em
Desenvolvimento de Software e
Aplicagdes;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
e Seguranca de Informacao;
Licenciatura em Tecnologias Digitais,
Edificios e Construcdo Sustentavel;
Licenciatura em Matematica
Aplicada e Tecnologias Digitais;
Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas; Licenciatura em
Tecnologlas Digitais e Saude;
Licenciatura em Tecnologias Digitais
e Gestdo; Licenciatura em Politica,
Economia e Sociedade; Licenciatura
em Tecnologias Digitais e
Automacado; Licenciatura em
Tecnologias Digitais e Inteligéncia
Artificial; Licenciatura em
Desenvolvimento de Software e
Aplicacbes;

Curso de Especializagao em Curso de
Atualizacdo dos Dirigentes
Intermédios e Eqw‘:)arados da
Administracdo Publica (CADIEAP);

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Licenciatura em Tecnologias Digitais
e Seguranca de Informacgdo;
Licenciatura em Tecnologias Digitais,
Edificios e Construcdo Sustentavel;
Licenciatura em Matematica
Aplicada e Tecnologias Digitais;
Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas; Licenciatura em
Tecnologias Digitais e Saude;
Licenciatura em Tecnologias Digitais
e Gestdo; Licenciatura em Politica,
Economia e Sociedade; Licenciatura
em Tecnologias Digitais e
Automacao; Licenciatura em
Tecnologias Digitais e Inteligéncia
Artificial; Licenciatura em
Desenvolvimento de Software e
Aplicagdes;

Curso de Especializagdo em Curso de
Atualizagao dos Dirigentes
Intermédios e Equarados da
Administra¢do Publica (CADIEAP);
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Algoritmos e Estruturas de Dados

Projeto de Integracao de Sistemas
de Informacao Distribuidos

Design Thinking e Estratégias de
Inovacdo

Fundamentos em Gestdo de Bases
de Dados

Armazenamento para Big Data

Bases de Dados

Design Thinking e Estratégias de
Inovacdo

Algoritmos e Estruturas de Dados

Projeto de Integracdo de Sistemas
de Informacao Distribuidos

Fundamentos em Gestao de Bases
de Dados

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informatica (PL); Licenciatura em
Engenharia Informatica; Licenciatura
em Informéatica e Gestdo de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicacdes e
Informatica;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informatica (PL); Licenciatura em
Engenharia Informatica; Licenciatura
em Informética e Gestdo de
Empresas;

Curso de Especializagao em Curso de
Atualizacdo dos Dirigentes
Intermédios e Eqw‘:)arados da
Administra¢do Publica (CADIEAP);

Licenciatura em Ciéncia de Dados
(PL); Licenciatura em Ciéncia de
Dados;

Licenciatura em Ciéncia de Dados
(PL); Licenciatura em Ciéncia de
Dados;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informatica (PL); Licenciatura em
Engenharia Informatica; Licenciatura
em Informatica e Gestdo de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicagdes e
Informatica;

Curso de Especializagao em Curso de
Atualizacdo dos Dirigentes
Intermédios e Equarados da
Administracdo Publica (CADIEAP);

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informatica (PL); Licenciatura em
Engenharia Informatica; Licenciatura
em Informética e Gestdo de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicagdes e
Informatica;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informatica (PL); Licenciatura em
Engenharia Informatica; Licenciatura
em Informatica e Gestdo de
Empresas;

Licenciatura em Ciéncia de Dados
(PL); Licenciatura em Ciéncia de
Dados;


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/aled-284502928656637
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/pisid-284502928656654
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03596-284502928656332
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2020/2021 1°

2019/2020 2°

2019/2020 1°

Bases de Dados

Algoritmos e Estruturas de Dados

Fundamentos de Bases de Dados

Licenciatura em Informatica e Né&o
Gestdo de Empresas (PL);

Licenciatura em Engenharia

Informatica (PL); Licenciatura em

Engenharia Informatica; Licenciatura

em Informatica e Gestdo de

Empresas; Licenciatura em

Engenharia de Telecomunicacdes e
Informatica;

Licenciatura em Engenharia de Nao
Telecomunicagdes e Informatica (PL);

Licenciatura em Engenharia de Ndo
Telecomunicag6es e Informatica (PL);

¢ Dissertacoes de Mestrado

- Em curso

Nome do Estudante

1 Hugo Alexandre Silva
Santos

2 Vasco Emanuel Marques
Fernandes

3 Pedro Miguel Pereira

Borges Honrado

4 Tiago Filipe Patronilho
Almeida

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Rosiliana Soares Costa

2 Jorge Alexandre da
Silva Goncalves

3 Alexandre Miguel
Sancho Graga

4 Carlota Patricia Aveiro
Rodrigues

Titulo/Tépico

Impacto da realizagdo de
exercicios CTF no ensino
de ciberseguranca

Pesquisa fidvel: Fiabilidade
da Informacgdo nos
Motores de Pesquisa e a
Perce¢do dos Estudantes
Universitarios

Mudam-se os tempos,
mudam-se as cidades.
Mobilidade inteligente em
Sintra

Impact of Cyber Range
Tools in Cybersecurity
Training

Titulo/Tépico

O uso de Tecnologias na
gestdo escolar em escolas de
Cabo Verde e Portugal

Um Sistema de Gerac¢do de
Dicas para Exercicios de
Introducdo a Programac¢do em
Java

Transformacdo Digital em
Empresas Portuguesas da
IndUstria do Sur

Padrdes de avaliagdo durante
a fase de Ensino Remoto de
Emergéncia

Lingua Estado Instituicdo

-- Em curso ISCTE-IUL

- Em curso ISCTE-IUL

- Entregue ISCTE-IUL

- Em curso ISCTE-IUL
Lingua Instituicdo Ano de

Conclusao

Portugués ISCTE-IUL 2023
Inglés ISCTE-IUL 2022
Portugués ISCTE-IUL 2021
Inglés ISCTE-IUL 2021


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03724-284502928656372
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5097-3-565977905380596
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0784-3-565977905380585

5 Francisco Manuel de O impacto da pandemia Inglés ISCTE-IUL 2021
Mendonca e Costa COVID-19 na satisfacdo de
Pereira passageiros de companhias
aéreas europeias
6 Francisco Manuel de Andlise de sentimentos na Inglés ISCTE-IUL 2021
Mendonca e Costa industria da aviagdo
Pereira
7 Guilherme dos Santos ~ Apostas desportivas online em Portugués ISCTE-IUL 2020
Pereira Portugal: andlise de variaveis
com influéncia no lucro obtido
através de data mining
8 lotelma Marice A percepcdo dos alunos sobre Portugués ISCTE-IUL 2020
Correia Marques as caracteristicas do
professores atraves de sites de
rating
9 André Filipe Desenvolver uma plataforma Portugués ISCTE-IUL 2020
Gongalves Tenda online para dar suporte as
necessidades recorrentes da
empresa florestal.
10 Sénia Patricia Gusmdo  Ainfluéncia do método de Portugués ISCTE-IUL 2020
Araujo avalia¢cdo nos resultados dos

alunos no ensino superior

Total de Citacoes

Web of Science® 139

Scopus 160

Publicacdes

¢ Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

Costa, J. M. (2023). Using game concepts to improve programming learning: a multi-level meta-analysis.
Computer Applications in Engineering Education. 31 (4), 1098-1110

- N.° de citagbes Web of Science®: 3

- N.° de cita¢Bes Scopus: 3

- N.° de cita¢bes Google Scholar: 14

2 Pereira, F., Costa, J. M., Ramos, R. F. & Raimundo, A. (2023). The impact of the COVID-19 pandemic on airlines’
passenger satisfaction. Journal of Air Transport Management. 112
- N.° de citagbes Web of Science®: 9
- N.° de citagBes Scopus: 11
- N.° de citagbes Google Scholar: 17
3

Costa, J. M., Miranda, G. & Melo, M. (2022). The four-component instructional design model (4C/ID): A meta-
analysis on use and effect. Learning Environments Research. 25 (2), 445-463

- N.° de citagbes Web of Science®: 24

- N.° de citagBes Scopus: 28


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/using-game-concepts-to-improve-programming-learning-a-multi-level-meta-analysis/95533
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/using-game-concepts-to-improve-programming-learning-a-multi-level-meta-analysis/95533
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-impact-of-the-covid-19-pandemic-on-airlines-passenger-satisfaction/96143
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-impact-of-the-covid-19-pandemic-on-airlines-passenger-satisfaction/96143
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-four-component-instructional-design-model-4cid-a-meta-analysis-on-use-and-effect/81383
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-four-component-instructional-design-model-4cid-a-meta-analysis-on-use-and-effect/81383

10

11

12

13

Rodrigues, C., Costa, J. M. & Moro, S. (2022). Assessment patterns during the Portuguese Emergency Remote
Teaching. Sustainability. 14 (5)

- N.° de citagdes Web of Science®: 3

- N.° de cita¢Bes Scopus: 3

Sousa, M. & Costa, J. M. (2022). Discovering entrepreneurship competencies through problembased learning
in higher education students. Education Sciences. 12 (3)

- N.° de citagbes Web of Science®: 9

- N.° de cita¢Bes Scopus: 9

- N.° de citagdes Google Scholar: 28

Furtado, A., Ramos, R. F., Maia, B. & Costa, J. M. (2022). Predictors of hotel clients’ satisfaction in the Cape
Verde Islands. Sustainability. 14 (5)

- N.° de citagdes Web of Science®: 11

- N.° de cita¢des Scopus: 13

- N.° de citagdes Google Scholar: 19

Tereso, D., Moro, S., Ramos, P., Calapez, T., Costa, J. M. & Ratts, T. (2022). Using profanity and negative
sentiments: An analysis of ultimate fighting championship fighters' trash talk on fans’ social media
engagement and viewership habits. International Journal of Sport Communication. 15 (2), 93-102

- N.° de citagbes Web of Science®: 2

- N.° de citagBes Scopus: 3

- N.° de citagBes Google Scholar: 4

Gil, P. D., Martins, S. C., Moro, S. & Costa, J. M. (2021). A data-driven approach to predict first-year students’
academic success in higher education institutions. Education and Information Technologies. 26 (2), 2165-2190
- N.° de citagbes Web of Science®: 28

- N.° de citagBes Scopus: 22

- N.° de citagbes Google Scholar: 50

Miguel, H., Ramos, P., Martins, S. C. & Costa, J. M. (2020). Provision of academic data for research: a step for
academic success. Education for Information. 36 (4), 389-407

- N.° de citacBes Web of Science®: 1

- N.° de cita¢des Scopus: 1

- N.° de citacBes Google Scholar: 4
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