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Joana Martinho Costa 
  

  

  

  

  

  

  

Diretora do Iscte-Sintra (Escola de Tecnologias Digitais Aplicadas) desde julho de 2025, após ter integrado a Comissão
Instaladora da Escola entre 2022 e 2025. Nesse período, desempenhou diversas funções académicas e de gestão, entre as
quais vice-presidente da comissão pedagógica provisória, membro da comissão científica provisória, responsável pela
implementação do ensino à distância no Iscte-Sintra, diretora da licenciatura em Tecnologias Digitais Educativas e diretora
do mestrado em Transformação Digital no Ensino e Aprendizagem. Coordenou ainda várias unidades curriculares nas
áreas da programação, educação e tecnologias digitais educativas.
É Professora Associada no Iscte, doutorada em Educação, na especialidade de Tecnologias de Informação e Comunicação
na Educação, e possui formação de base em Engenharia Informática.
Desenvolve investigação na área da transformação digital da educação, com enfoque em technology-enhanced learning,
inteligência artificial na educação, ensino da programação e ambientes digitais de aprendizagem. Conta com mais de 20
publicações científicas nestas áreas e participação em diversos projetos nacionais e internacionais. É Investigadora
Principal do projeto BRIDGE – Breaking Inequalities in Digital Education, centrado na redução de desigualdades digitais e
no desenvolvimento de competências digitais em contextos educativos.
Colabora regularmente com instituições educativas e organizações de diferentes setores, contribuindo para a inovação
pedagógica e para a produção de conhecimento aplicado na área da educação digital.
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Technology Enhanced Learning (TEL)

Computer Science Education

Inteligência Artificial na Educação

Aprendizagem da programação

Avaliação Assistida por Computador

Ambientes de aprendizagem

Meta-análise

Investigação por Questionário

Qualificações Académicas

Universidade/Instituição Tipo Curso Período

Harvard Business Publishing Outro tipo de
qualificação

Inovação no Ensino 2024

ISCTE-Instituto Universitario de
Lisboa

Outro tipo de
qualificação

Ensino à Distância 2022

Universidade de Lisboa Doutoramento Educação, especialidade Tecnologias
de Informação e Comunicação na
Educação

2019

Conselho Científico-Pedagógico de
Formação Contínua

Outro tipo de
qualificação

Certificação de Competências
Pedagógicas

2015

Universidade de Lisboa Mestrado Ensino de Informática 2012

Universidade Nova de Lisboa Licenciatura Engenharia Informática 2010

Centro de Formação de Associação
de Escolas

Outro tipo de
qualificação

Certificação de Competências
Digitais

2010

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
.

2026/2027 2º Design de Jogos Sim

2026/2027 2º Metodologias de Ensino e
Aprendizagem

Sim

2026/2027 2º Desenvolvimento Curricular Sim

2026/2027 2º Recursos Digitais Estáticos Sim

2026/2027 1º Design de Jogos Sim
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04128-565977905427363
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04300-847452882077852
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04300-847452882077852
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04320-847452882077859
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04370-847452882077860
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04128-565977905427363


2026/2027 1º Recursos Digitais Dinâmicos Sim

2026/2027 1º Comunicação e Aprendizagem
Multimédia

Sim

2026/2027 1º Inteligência Artificial no Processo de
Ensino-Aprendizagem

Sim

2026/2027 1º Realidade Virtual e Aumentada na
Sala de Aula

Sim

2025/2026 2º Design de Jogos Sim

2025/2026 2º Desenvolvimento Curricular Sim

2025/2026 1º Design de Jogos Sim

2025/2026 1º Recursos Digitais Dinâmicos Sim

2025/2026 1º Comunicação e Aprendizagem
Multimédia

Sim

2025/2026 1º Inteligência Artificial no Processo de
Ensino-Aprendizagem

Sim

2025/2026 1º Realidade Virtual e Aumentada na
Sala de Aula

Sim

2024/2025 2º Algoritmia e Estrutura de Dados Sim

2024/2025 2º Metodologias de Ensino e
Aprendizagem

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Sim

2024/2025 2º Ambientes Virtuais de Aprendizagem Sim

2024/2025 2º Desenvolvimento Curricular Sim

2024/2025 2º Recursos Digitais Estáticos Sim

2024/2025 2º Projeto Aplicado de Tecnologias
Digitais Educativas II

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Sim

2024/2025 2º Trabalho de Projeto em
Transformação Digital no Ensino e
Aprendizagem

Mestrado em Transformação Digital
no Ensino e Aprendizagem;

Sim

2024/2025 2º Design Instrucional para
Aprendizagens Complexas

Seminário Temático em Design
Instrucional para Aprendizagens
Complexas;

Sim

2024/2025 1º Inclusão e Acessibilidade Sim

2024/2025 1º Recursos Digitais Dinâmicos Sim
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04369-847452882077842
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04510-847452882077836
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04510-847452882077836
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/iapea-847452882076789
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/iapea-847452882076789
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/rvasa-847452882076787
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/rvasa-847452882076787
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04128-565977905427363
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04320-847452882077859
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04128-565977905427363
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04369-847452882077842
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04510-847452882077836
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04510-847452882077836
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/iapea-847452882076789
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/iapea-847452882076789
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/rvasa-847452882076787
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/rvasa-847452882076787
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04092-847452882077568
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04300-847452882077852
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04300-847452882077852
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04309-847452882077856
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04320-847452882077859
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04370-847452882077860
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04525-847452882077854
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04525-847452882077854
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tptdea-1128927858788539
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tptdea-1128927858788539
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tptdea-1128927858788539
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04979-284502928669909
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04979-284502928669909
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04165-847452882077838
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04369-847452882077842


2024/2025 1º Gestão da Formação Sim

2024/2025 1º Projeto Aplicado de Tecnologias
Digitais Educativas I

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Sim

2024/2025 1º Aprendizagem Multimédia Sim

2024/2025 1º Inteligência Artificial no Processo de
Ensino-Aprendizagem

Curso de Pós Graduação em
Transformação Digital no Ensino e
Aprendizagem;

Sim

2023/2024 2º Metodologias de Ensino e
Aprendizagem

Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Sim

2023/2024 2º Desenvolvimento Curricular Sim

2023/2024 2º Recursos Digitais Dinâmicos Sim

2023/2024 2º Recursos Digitais Estáticos Sim

2023/2024 1º Fundamentos de Programação Licenciatura em Tecnologias Digitais
e Segurança de Informação;
Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas;

Sim

2023/2024 1º Recursos Digitais Dinâmicos Sim

2023/2024 1º Recursos Digitais Estáticos Sim

2023/2024 1º Big Data e Inteligência Artificial nas
Políticas Públicas

Curso de Pós Graduação em
Digitalização na Administração
Pública;

Não

2022/2023 2º Algoritmia e Estrutura de Dados Licenciatura em Tecnologias Digitais
e Saúde; Licenciatura em
Desenvolvimento de Software e
Aplicações;

Sim

2022/2023 2º Fundamentos de Programação Sim

2022/2023 2º Design Thinking e Estratégias de
Inovação

Não

2022/2023 2º Metodologias de Ensino e
Aprendizagem

Sim

2022/2023 1º Comunicação Multimédia Sim

2022/2023 1º Fundamentos de Programação Licenciatura em Tecnologias Digitais
Educativas; Licenciatura em
Desenvolvimento de Software e
Aplicações;

Sim

2022/2023 1º Design Thinking e Estratégias de
Inovação

Não

2021/2022 2º Algoritmos e Estruturas de Dados Não
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04386-847452882077839
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04524-847452882077840
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04524-847452882077840
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/am-847452882076786
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/iapea-847452882076789
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/iapea-847452882076789
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04300-847452882077852
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04300-847452882077852
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04320-847452882077859
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04369-847452882077842
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04370-847452882077860
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04150-847452882077553
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04369-847452882077842
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04370-847452882077860
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/bdiapp-565977905420278
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/bdiapp-565977905420278
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04092-847452882077568
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04150-847452882077553
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/dtei-565977905370473
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/dtei-565977905370473
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04300-847452882077852
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04300-847452882077852
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04150-847452882077553
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/dtei-565977905370473
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/dtei-565977905370473
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/aled-847452882077604


  

  

 • Teses de Doutoramento
    - Em curso

  

2021/2022 2º Projeto de Integração de Sistemas
de Informação Distribuídos

Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL);

Não

2021/2022 2º Design Thinking e Estratégias de
Inovação

Não

2021/2022 1º Fundamentos em Gestão de Bases
de Dados

Licenciatura em Ciência de Dados; Não

2021/2022 1º Armazenamento para Big Data Licenciatura em Ciência de Dados; Não

2021/2022 1º Bases de Dados Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas;

Não

2021/2022 1º Design Thinking e Estratégias de
Inovação

Não

2020/2021 2º Algoritmos e Estruturas de Dados Licenciatura em Engenharia
Informática; Licenciatura em
Informática e Gestão de Empresas;
Licenciatura em Engenharia de
Telecomunicações e Informática;

Não

2020/2021 2º Projeto de Integração de Sistemas
de Informação Distribuídos

Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informática (PL); Licenciatura em
Informática e Gestão de Empresas;

Não

2020/2021 1º Fundamentos em Gestão de Bases
de Dados

Licenciatura em Ciência de Dados
(PL);

Não

2020/2021 1º Bases de Dados Licenciatura em Informática e
Gestão de Empresas;

Não

2019/2020 2º Algoritmos e Estruturas de Dados Não

2019/2020 1º Fundamentos de Bases de Dados Não

Orientações

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Bernardo Manuel Costa
Carriço Ramos

Regulação interna da
inteligência artificial
generativa em escolas
públicas com ensino
secundário em Portugal:
tradução organizacional e
equidade

-- Em curso Iscte
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/pisid-847452882077595
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/pisid-847452882077595
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/dtei-565977905370473
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/dtei-565977905370473
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03593-847452882078314
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03593-847452882078314
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03596-847452882077486
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03724-847452882077591
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/dtei-565977905370473
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/dtei-565977905370473
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/aled-847452882077604
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/pisid-847452882077595
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/pisid-847452882077595
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03593-847452882078314
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03593-847452882078314
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03724-847452882077591


  

 • Dissertações de Mestrado
    - Em curso

  

  
    - Terminadas

  

2 Paulo Jorge Mestre Vieira Empowering Professors:
Effective Formative
Assessment through
Decision Support Systems
and Chatbots

Inglês Em curso Iscte

3 Igor Emmanuel da Silva
Carnaúba

Data Sharing and
Education: Analysis Of
Erasmus+ Projects
Targeting LGBTQ+
Awareness in K-12 Schools
(2016-2023)

Inglês Em curso Iscte

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Soumya Velpula A gamificação na
formação de profissionais
de saúde: unindo o
engagement e a
aprendizagem

Inglês Em curso Iscte

2 Wael Mohd Ali Awad Da Teoria à Prática:
Aplicando a Gamificação
na Formação da Equipa
Clínica

Inglês Em curso Iscte

3 Sara Miriam Varandas dos
Reis Caetano

Transformação Digital na
Educação de Profissionais
de Saúde

Inglês Em curso Iscte

4 Ana Cláudia Rodrigues
Abalada Pereira

Geração Z: o impacto das
aplicações de encontro na
criação de conexões
emocionais

-- Em curso Iscte

5 Tiago Filipe Patronilho
Almeida

Impact of Capture The Flag
(CTF) Exercises in
Undergraduate
Cybersecurity Training

-- Em curso Iscte

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Vasco Emanuel
Marques Fernandes

Pesquisa fiável: Fiabilidade da
Informação nos Motores de
Pesquisa e a Perceção dos
Estudantes Universitários

Português Iscte 2024

2 Pedro Miguel Pereira
Borges Honrado

Mudam-se os tempos,
mudam-se as cidades.
Mobilidade inteligente em
Sintra

Português Iscte 2024

3 Rosiliana Soares Costa O uso de Tecnologias na
gestão escolar em escolas de
Cabo Verde e Portugal

Português Iscte 2023

4 Jorge Alexandre da
Silva Gonçalves

Um Sistema de Geração de
Dicas para Exercícios de
Introdução a Programação em
Java

Inglês Iscte 2022
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 • Projetos Finais de Mestrado
    - Terminadas

  

  

  

  

  

  

 • Revistas Científicas
    - Artigo em revista científica

5 Alexandre Miguel
Sancho Graça

Transformação Digital em
Empresas Portuguesas da
Indústria do Surf

Português Iscte 2021

6 Carlota Patrícia Aveiro
Rodrigues

Padrões de avaliação durante
a fase de Ensino Remoto de
Emergência

Inglês Iscte 2021

7 Francisco Manuel de
Mendonça e Costa
Pereira

O impacto da pandemia
COVID-19 na satisfação de
passageiros de companhias
aéreas europeias

Inglês Iscte 2021

8 Francisco Manuel de
Mendonça e Costa
Pereira

Análise de sentimentos na
indústria da aviação

Inglês Iscte 2021

9 Guilherme dos Santos
Pereira

Apostas desportivas online em
Portugal: análise de variáveis
com influência no lucro obtido
através de data mining

Português Iscte 2020

10 Iotelma Marice
Correia Marques

A percepção dos alunos sobre
as características do
professores atraves de sites de
rating

Português Iscte 2020

11 André Filipe
Gonçalves Tenda

Desenvolver uma plataforma
online para dar suporte às
necessidades recorrentes da
empresa florestal.

Português Iscte 2020

12 Sónia Patrícia Gusmão
Araújo

A influência do método de
avaliação nos resultados dos
alunos no ensino superior

Português Iscte 2020

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Bento Manuel Martins
Oliveira

Efeitos da formação docente
no uso pedagógico da
Inteligência Artificial em sala
de aula

Português Iscte 2025

Total de Citações

Web of Science® 254

Scopus 274

Publicações
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1 Costa, J. M. (2023). Using game concepts to improve programming learning: a multi-level meta-analysis.
Computer Applications in Engineering Education. 31 (4), 1098-1110
 - N.º de citações Web of Science®: 14
 - N.º de citações Scopus: 16
 - N.º de citações Google Scholar: 37

2 Pereira, F., Costa, J. M., Ramos, R. F. & Raimundo, A. (2023). The impact of the COVID-19 pandemic on airlines’
passenger satisfaction. Journal of Air Transport Management. 112
 - N.º de citações Web of Science®: 29
 - N.º de citações Scopus: 22
 - N.º de citações Google Scholar: 52

3 Tereso, D., Moro, S., Ramos, P., Calapez, T., Costa, J. M. & Ratts, T. (2022). Using profanity and negative
sentiments: An analysis of ultimate fighting championship fighters’ trash talk on fans’ social media
engagement and viewership habits. International Journal of Sport Communication. 15 (2), 93-102
 - N.º de citações Web of Science®: 4
 - N.º de citações Scopus: 5
 - N.º de citações Google Scholar: 12

4 Rodrigues, C., Costa, J. M. & Moro, S. (2022). Assessment patterns during the Portuguese Emergency Remote
Teaching. Sustainability. 14 (5)
 - N.º de citações Web of Science®: 7
 - N.º de citações Scopus: 5

5 Sousa, M. & Costa, J. M. (2022). Discovering entrepreneurship competencies through problembased learning
in higher education students. Education Sciences. 12 (3)
 - N.º de citações Web of Science®: 27
 - N.º de citações Scopus: 31
 - N.º de citações Google Scholar: 68

6 Furtado, A., Ramos, R. F., Maia, B. & Costa, J. M. (2022). Predictors of hotel clients’ satisfaction in the Cape
Verde Islands. Sustainability. 14 (5)
 - N.º de citações Web of Science®: 17
 - N.º de citações Scopus: 18
 - N.º de citações Google Scholar: 31

7 Costa, J. M., Miranda, G. & Melo, M. (2022). The four-component instructional design model (4C/ID): A meta-
analysis on use and effect. Learning Environments Research. 25 (2), 445-463
 - N.º de citações Web of Science®: 46
 - N.º de citações Scopus: 47

8 Gil, P. D., Martins, S. C., Moro, S. & Costa, J. M. (2021). A data-driven approach to predict first-year students’
academic success in higher education institutions. Education and Information Technologies. 26 (2), 2165-2190
 - N.º de citações Web of Science®: 42
 - N.º de citações Scopus: 46
 - N.º de citações Google Scholar: 92

9 Miguel, H., Ramos, P., Martins, S. C. & Costa, J. M. (2020). Provision of academic data for research: a step for
academic success. Education for Information. 36 (4), 389-407
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Scopus: 1
 - N.º de citações Google Scholar: 7
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