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Qualificacdes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo
ISCTE-Instituto Universitario de Doutoramento Ciéncias e Tecnologias de 2025
Lisboa Informacdo

ISCTE-Instituto Universitario de Mestrado Engenharia de Telecomunicag8es e 2020
Lisboa Informatica

ISCTE-Instituto Universitario de Licenciatura Engenharia de Telecomunicac8es e 2018
Lisboa Informatica

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord

2026/2027 1° Licenciatura em Engenharia Nao

Introdugdo a Programacgdo Informatica (PL);


mailto:Joao_Pedro_Antao@iscte-iul.pt
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0782-847452882077581

2025/2026 2° Licenciatura em Tecnologias Digitais Nao

Agentes Autonomos e Inteligéncia Artificial;

2025/2026 1° = = Mestrado em Tecnologias Digitais Ndo
;zr;sefsc;;r:agao e Automacdo de para o Negdcio;
2025/2026 1° =3 = Licenciatura em Informética e Ndo
Introdugdo a Programacdo Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informatica (PL);
2024/2025 1° 5 5 Mestrado em Tecnologias Digitais N&o
;ir::fsz:?agao e Automacdo de para o Negocio;
2024/2025 1° X3 = Licenciatura em Informatica e Ndo
Introdugdo a Programacao Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informatica (PL);
2023/2024 1° = = Mestrado em Tecnologias Digitais Ndo
';;zzzi;os;?agao e Automacdo de para o Negocio;
2023/2024 1° Etica, Ciberseguranca e Privacidade Nao
2023/2024 1° RS - Licenciatura em Engenharia Néo
Introducao a Programacao Informatica (PL); Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicacdes e
Informatica;
2022/2023 2° AR e Licenciatura em Informatica e Ndo
Inteligéncia Artificial Gestao de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informatica (PL);
2022/2023 1° 53 = Licenciatura em Engenharia de Ndo
Introdug&o a Programacao Telecomunicagdes e Informatica;
2021/2022 2° oAl - Licenciatura em Engenharia de Nao
Inteligéncia Artificial Telecomunicagdes e Informatica;
2021/2022 1° = 3 = Licenciatura em Informatica e Ndo
Introdugdo a Programacgao Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;
202072021 1° Licenciatura em Informatica e Ndo

Introducdo a Programacao Gestdo de Empresas (PL);

Licenciatura em Engenharia
Informatica; Licenciatura em
Informatica e Gestdo de Empresas;
Licenciatura em Engenharia de
Telecomunicagdes e Informatica;

¢ Teses de Doutoramento
- Em curso

Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicdo
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1 Toméas de Lacerda e Costa

Serra do Nascimento

¢ Dissertacoes de Mestrado
- Terminadas

Nome do Estudante

1 Maria Inés Ferreira de
Paiva Reis

2 David Leal dos Santos
Gabriel

Contratacao Publica para
as PMEs: Apoio a decisdo
com dados

Titulo/Tépico

Otimizagao UI/UX para uma
ferramenta de controlo de
qualidade

Sistema de Gestdo de
Informacdo para impulsionar a
sustentabilidade das empresas

¢ Projetos Finais de Mestrado

- Em curso

Nome do Estudante

1 Miguel Correia da Silva

- Terminadas
Nome do Estudante

1 Elias Anténio Pereira

2 Paulo Alexandre
Abrantes Moreira

Total de Citacoes

Titulo/Tépico

Uma abordagem
tecnoldgica para mitigar a
soliddo e promover o
envelhecimento ativo.

Titulo/Tépico

Revolucionando o
Atendimento ao Cliente com
IA.

Chatbots Baseados em
Inteligéncia Artificial na Gestéo
do Conhecimento Técnico

Lingua

Inglés

Inglés

Lingua

Lingua

Portugués

Inglés

Em curso

Instituicao

Iscte

Iscte

Estado

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Ano de _
Conclusao

2024

2023

Instituicdo

Anode
Conclusao

2026

2026

Web of Science®

Scopus

Publicactes

¢ Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica



Ferreira, M. S., Antdo, J., Pereira, R., Bianchi, I. S., Tovma, N. & Shurenov, N. (2023). Improving real estate CRM
user experience and satisfaction: A user-centered design approach. Journal of Open Innovation: Technology,
Market, and Complexity. 9 (2)

- N.° de citagBes Scopus: 21

- N.° de citages Google Scholar: 67

Antdo, J., Pereira, R. & Ribeiro, R. (2022). Mobile CRM development for real estate agents. Property
Management. 40 (4), 457-483

- N.° de citagdes Web of Science®: 2

- N.° de citagdes Scopus: 1

- N.° de citagdes Google Scholar: 8

Cargos de Gestdao Académica

Delegado de turma (2018 - 2019)
Unidade/Area: Mestrado em Engenharia de Telecomunicac¢des e Informatica
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