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Orientações

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 David Alexandre
Correia Ferraz

Atores políticos e
administrativos: dicotomia ou
complementaridade na
seleção de dirigentes públicos?

-- Iscte 2018

1



 

 • Dissertações de Mestrado
    - Terminadas
 

2 Nuno Miguel Parreira
da Silva

Entre o militar e o policial:
Atitudes dos oficiais da GNR e
da PSP face às reformas da
administração pública

Português Iscte 2013

3 Nuno Eduardo da
Silva Ivo Gonçalves

O progresso da ideia de
Gestão Empresarial na
Administração Pública
Portuguesa

Português Iscte 2013

4 Maria Júlia Faria
Cardoso

Acção social nos municípios
portugueses - potencialidades
e limitações

Português Iscte 2012

5 Carla Susana de
Sousa Cardoso
Teixeira

Operações de apoio à paz no
pós guerra fria em África a sul
da Saara

Português Iscte 2009

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Maria Manuela
Ribeiro dos Reis
Carneiro Cardoso

Estratégias de Modernização
Administrativa e
Transformação Digital:
Interoperabilidade e
Integração no Sector da
Agricultura e Floresta

Português Iscte 2018

2 Lúcio Daniel Lima
Magalhães

O processo de aquisição de
materiais médico -
hospitalares

Português Iscte 2015

3 Zuleica Eurizanda
Costa Pereira

Potencialidades e Limites dos
Programas de Estágios
Profissionais na Administração
Pública - Cabo Verde

Português Iscte 2015

4 Carla Maria Romão
Carvalho Dickson

Os programas de cooperação
e mobilidade nas Instituições
de Ensino Superior
portuguesas no âmbito do
novo quadro de apoio
comunitário - Estudo caso

Português Iscte 2015

5 Faviane Teixeira da
Silva

A avaliação da Política Pública
de Telecentros Comunitários -
Estudos de Caso (2)

Português Iscte 2014

6 Ana Judith Custódio Os stakeholders e a New Public
Management: Um estudo
multicaso em orgãos públicos
do turismo no Brasil

Português Iscte 2014

7 Nuno Rosário de
Quadros e Silva
Coutinho de Faria

Streamlining - A racionalização
dos procedimentos de
atribuição de apoios
financeiros ao Cinema e
Audiovisual

Português Iscte 2014

8 Carlota Margarida
Neto Moura Veiga

O Estado e a Família: As
Políticas de Apoio à Família e o
Familismo como fatores de
sustentabilidade do Estado-
providência português

Português Iscte 2014

9 Marcelo de Carvalho
Silva

A emoção na estratégia da
Administração Pública

Português Iscte 2012
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    - Terminadas
 

10 Pedro Gabriel Barrias
Martins

As Universidades Fundacionais
e o New Public Management

Português Iscte 2012

11 Alberto Francisco
Sacalucango Gandu

Os cidadãos face à
modernização dos serviços de
emissão de identificação civil e
constituição de empresas -
estudo de caso do município
de Luanda

Português Iscte 2012

12 João Pedro Grilo
Frade

-- -- Iscte 2011

13 Zaida Cristina Vieira
de Sousa Henriques
Raposo

-- -- Iscte 2011

14 Sílvia Cristina Ribeiro
Mendes dos Santos

-- -- Iscte 2011

15 Maria Amália Arsénio -- -- Iscte 2011

16 Maria de Fátima
Parracho Coelho
Cortes

-- -- Iscte 2011

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Kim Ribeiro da Cruz O papel do e-government em
Moçambique: uma proposta
de modernização do serviço
consular em Lisboa através do
uso estratégico de uma página
web

Português Iscte 2016

2 António José Fontinha
Vasconcelos

Planeamento Estratégico na
Administração Pública -
Implementação de um Plano
Estratégico na Direção Geral
de Energia e Geologia,
segundo a metodologia
Baleanced Scorcard

Português Iscte 2016

3 Olga Marina Costa Cid A prova de vida dos
pensionistas da Segurança
Social

Português Iscte 2016

4 Olga Marina Costa Cid A prova de vida dos
pensionistas da Segurança
Social

Português Iscte 2016

5 Rui Miguel Figueira da
Silva Soares

Projeto de Intervenção
Ergonómica e Comunicacional
da DGAE

Português Iscte 2015

6 Gabriela Gonçalves
Salvado

Serviços On-line de Iniciativa
Simplex Do Instituto de
Mobilidade e Transportes, I.P..
Avaliação e propostas de
melhoria

Português Iscte 2015

7 Armandina Sofia
Ribeiro Martins

Manual de Procedimentos
"Alunos" - Sistema de
Informação do Ministério de
Educação e Ciência.

Português Iscte 2015
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8 Wanda Rosely Maria
Paquete da Costa

A prestação de contas públicas
em São Tomé e Príncipe:
contributo para um sistema de
qualidade

Português Iscte 2014

9 Carina de Jesus
Rodrigues Omar
Daúde

"Portal do Lumiar" - Proposta
de Modernização do site da
Junta de Freguesia do Lumiar
para a criação de uma
freguesia em rede

Português Iscte 2014

10 Rita Isabel Botelho
Marques

Platarforma on line do
mecanismo de consulta de
stakeholders no âmbito do
Rótulo Ecológico da União
Europeia

Português Iscte 2014

11 Marta Andreia Costa
Rodrigues de Ornelas
Afonso

Projeto Participa - para uma
Cultura de Ordenamento do
Território

Português Iscte 2014

12 Júlio Alassan Intchama O interesse em
desenvolvimento das Parcerias
Público-Privadas no setor das
Infraestruturas Rodoviárias em
prol de progresso económico,
social da Guiné-Bissau: caso
das pontes Amílcar Cabral e
Euro-África

Português Iscte 2014

13 Marina Sofia Birrento
Saraiva

Plano de formação em
Igualdade, Género, Cidadania e
Não Discriminação para
dirigentes intermédios e de
topo da Administração Pública
Portuguesa

Português Iscte 2013

14 Sofia Gonçalves
Lourenço e Melo
Quinas

Balcão único electrónico -
Ponto de contacto para a
actividade económica

Português Iscte 2013

15 Elsa Maria Martinho
Sobreda Tomar da
Cunha Ferreira

Proposta de um sistema de
informação - Centro de Apoio
Financeiro a Instituições
Particulares de Solidariedade
Social - CAFIPSS

Português Iscte 2013

16 Hugo Manuel Oliveira
Leite

Directiva de Serviços e Balcão
do empreendedor: o caso do
Instituto da Mobilidade e dos
Transportes

Português Iscte 2013

17 Inês Margarida
Cabeçadas Sancho
Martins Pacheco

Missões Empresariais com
enquadramento oficial - Um
processo standart?

Português Iscte 2013

18 Patrícia Vanessa da
Palma Silva

Gabinete de Comunicação:
proposta de um modelo para a
Faculdade de Letras da
Universidade de Lisboa

Português Iscte 2012

19 Patrícia Filipa Sanches
Geraldes

Gabinete de Imprensa Virtual -
comunicar divulgando

Português Iscte 2012

20 Ana Mafalda David
dos Santos Costa
Vilarinho Pinto

Modelo de Financiamento para
a eficiência energética dos
semáforos no município de
Lisboa

Português Iscte 2012

21 Arnaldo Pereira
Gonçalves Frade

Apoio à decisão municipal -
Um modelo para Santiago do
Cacém

Português Iscte 2012
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22 Zeleinita Maria de
Pina Andrade

Plataforma On-Line de
informação e serviços da
Embaixada de Cabo Verde em
Portugal

Português Iscte 2012

23 Jorge dos Santos
Bonito Capita

Administração Pública Local da
República de Angola e o E-
Government: proposta de um
portal municipal

Português Iscte 2012

24 Rita Susana Tavares
Farropas

O e-government aplicado à
Reserva Ecológica Nacional

Português Iscte 2012

25 Sandra Maria Oliveira
Martins Frade

A pensão social em documento
único - um processo de
simplificação na Solidariedade
Social

Português Iscte 2012

26 Jorge Miguel Lobo
Janeiro

-- -- Iscte 2011

Total de Citações

Web of Science® 15

Scopus 19

Publicações

1 Nunes, F. G., Martins, L. & Mozzicafreddo, J. (2018).  The influence of service climate, identity strength, and
contextual ambidexterity upon the performance of public organizations. Administratie si Management Public.
31, 6-20
 - N.º de citações Web of Science®: 15
 - N.º de citações Scopus: 19
 - N.º de citações Google Scholar: 28

1 Mozzicafreddo, J. (2000). Estado-providência e Cidadania em Portugal. Oeiras-Portugal. Celta Editora.

2 Mozzicafreddo, J. (1991). Gestão e Legitimidade no Sistema Político Local. Lisboa. Escher.

1 Mozzicafreddo, J. & Gomes, J. Salis (2011). Projectos de Inovação na Administração Pública. Lisboa. Mundos
Sociais.
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/projectos-de-inovacao-na-administracao-publica/8212


 
    - Capítulo de livro
 

 
 
 

2 Mozzicafreddo, J. & Gomes, J. Salis (2007). Interesse Público, Estado e Administração. Lisboa. Celta Editora.
 - N.º de citações Google Scholar: 52

3 Mozzicafreddo, J. & Gomes, J. Salis (2003). Ética e Administração - Como Modernizar os Serviços Públicos.
Oeiras. Celta Editora.
 - N.º de citações Google Scholar: 78

4 Mozzicafreddo, J. & Gomes, J. Salis (2001). Administração e Política - Perspectivas de Reforma da
Administração Pública na Europa e nos Estados Unidos. Lisboa. Celta Editora.
 - N.º de citações Google Scholar: 89

5 Mozzicafreddo, J. (1997). Policies on Labour relations and social Dialogue in European Countries - The
Portuguese and German Cases. Baden-Baden. Nomos Verlagsgesellschaft.

1 Mozzicafreddo, J. (2015). O papel do Estado na sociedade. In António José Telos (Ed.), Pilares da Estratégia
Nacional. (pp. 77-94). Lisboa: Edições Prefácio-Instituto da Defesa Nacional.

2 Mozzicafreddo, J. (2015). Estado, modernidade e cidadania. In José M.Leite Viegas e António Firmino da Costa
(Ed.), Portugal que Modernidade?. (pp. 245-283). Oeiras: Celta Editora.

3 Mozzicafreddo, J. (2008). Interesse Público, Estado e reorganização das funções da Administração. In José
adureira Pinto (Ed.), Desigualdades, Desregulação e Riscos nas Sociedades Contemporâneas. (pp. 51-68).
Porto: Edições Afrontamento.

4 Mozzicafreddo, J. (2000). O papel do cidadão na administração pública. In Forum 2000  (Ed.), Reforma do
Estado e administração pública gestionária. (pp. 25-34). Lisboa: ISCSP-UTL.

Cargos de Gestão Académica

Director  (2015 - 2017)
Unidade/Área: Mestrado em Administração Pública

Director  (2013 - 2014)
Unidade/Área: [BW002] FORGEP - Formação em Gestão Pública

Director  (2013 - 2015)
Unidade/Área: Mestrado em Administração Pública

Director  (2011 - 2013)
Unidade/Área: Mestrado em Administração Pública

Director  (2010 - 2011)
Unidade/Área: Doutoramento em Políticas Públicas

Director  (2010 - 2011)
Unidade/Área: [B188] Políticas Sociais

Director  (2010 - 2011)
Unidade/Área: Mestrado em Políticas Públicas

Director  (2010 - 2011)
Unidade/Área: [B1D] Sociologia
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Director  (2010 - 2011)
Unidade/Área: Mestrado em Administração Pública

Director  (2010 - 2011)
Unidade/Área: Doutoramento em Serviço Social

Presidente  (2010 - 2013)
Unidade/Área: Plenário da Comissão Científica

Presidente  (2010 - 2013)
Unidade/Área: Comissão Pedagógica

Director  (2010 - 2013)
Unidade/Área: Escola de Sociologia e Políticas Públicas

Presidente  (2010 - 2013)
Unidade/Área: Comissão Científica

Coordenador  (2009 - 2010)
Unidade/Área: Mestrado em Administração Pública
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