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Qualificacoes Académicas
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Universidade/Instituicao Tipo

ISCTE-IUL Doutoramento
ISCTE-Instituto Universitario de Doutoramento
Lisboa

ISCTE-Instituto Universitario de Mestrado
Lisboa

ISCTE-Instituto Universitario de Licenciatura
Lisboa

Curso

Doutoramento em Ciéncias e
Tecnologias de Informacgdo

Ciéncias e Tecnologias da
Informacgdo

Gestdo de Empresas

Informatica e Gestdo de Empresas

Periodo

2013

2013

2004

1997

Atividades Letivas

Ano Letivo

202472025

2024/2025

2024/2025

2024/2025

202472025

2024/2025

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

Sem.

20

20

’IO

10

’IO

’IO

20

20

10

’IO

Nome da Unidade Curricular

Sistemas Tecnoldgicos Il

Arquitetura e Gestdo de Sistemas de
Informacdo

Gestdo de Bases de Dados

Visualizacao e Ferramentas Digitais

Gestdo de Projectos de Tecnologia e
Sistemas de Informacéo

Gestdo de Projectos de Sistemas de
Informagdo

Sistemas Tecnolégicos Il

Arquitetura e Gestdo de Sistemas de
Informacgdo

Gestdo de Bases de Dados

Bases de Dados

Curso(s)

Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Métodos Analiticos
para Gestdo;

Mestrado em Conservaﬁéo e
Reabilitacdo Sustentavel; Curso de
P6s Graduagao em Conservacdo e
Reabilitacdo Sustentavel;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Gestdo de Sistemas de
Informacgdo;

Licenciatura em Gestéao Industrial e
Logistica;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Métodos Analiticos
para Gestao;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informatica (PL); Licenciatura em
Engenharia Informatica; Licenciatura
em Informatica e Gestdo de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicacdes e
Informatica;

Coord

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02131-284502928656775
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03912-284502928656684
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03912-284502928656684
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03631-284502928661542
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/vfd-0-847452882076635
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5249-284502928656429
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5249-284502928656429
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1509-284502928661367
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1509-284502928661367
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02131-284502928656775
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03912-284502928656684
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03912-284502928656684
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03631-284502928661542
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03724-284502928656372

2023/2024

2023/2024

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2021/2022

2021/2022

2021/2022

202172022

2021/2022

2021/2022

2020/2021

’IO

20

20

’IO

10

10

’IO

20

20

’IO

10

10

’IO

20

Gestdo de Projectos de Tecnologia e
Sistemas de Informacdo

Gestdo de Projectos de Sistemas de
Informacgdo

Sistemas Tecnoldégicos Il

Arquitetura e Gestdo de Sistemas de
Informacdo

Gestdo de Bases de Dados

Bases de Dados

Gestdo de Projectos de Tecnologia e
Sistemas de Informacdo

Gestdo de Projectos de Sistemas de
Informacgdo

Sistemas Tecnoldégicos Il

Arquitetura e Gestdo de Sistemas de
Informacdo

Gestdo de Bases de Dados

Bases de Dados

Gestdo de Projectos de Tecnologia e
Sistemas de Informacdo

Gestdo de Projectos de Sistemas de
Informagdo

Sistemas Tecnoldégicos Il

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Gestdo de Sistemas de
Informacgdo;

Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Métodos Analiticos
para Gestdo;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informatica (PL); Licenciatura em
Engenharia Informatica; Licenciatura
em Informatica e Gestdo de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicacdes e
Informatica;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Gestdo de Sistemas de
Informacgdo;

Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Métodos Analiticos
para Gestdo;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informatica (PL); Licenciatura em
Engenharia Informatica; Licenciatura
em Informatica e Gestédo de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicacdes e
Informatica;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Gestdo de Sistemas de
Informacgdo;

Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5249-284502928656429
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5249-284502928656429
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1509-284502928661367
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1509-284502928661367
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02131-284502928656775
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03912-284502928656684
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03912-284502928656684
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03631-284502928661542
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03724-284502928656372
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5249-284502928656429
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5249-284502928656429
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1509-284502928661367
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1509-284502928661367
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02131-284502928656775
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03912-284502928656684
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03912-284502928656684
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03631-284502928661542
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03724-284502928656372
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5249-284502928656429
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5249-284502928656429
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1509-284502928661367
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1509-284502928661367
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02131-284502928656775

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2019/2020

2019/2020

2019/2020

20

10

’IO

’IO

’IO

20

20

10

Arquitetura e Gestdo de Sistemas de
Informacgdo

Gestdo de Bases de Dados

Bases de Dados

Gestdo de Projectos de Tecnologia e
Sistemas de Informacéo

Gestdo de Projectos de Sistemas de
Informagdo

Sistemas Tecnolégicos Il

Gestdo de Projectos de Tecnologia e
Sistemas de Informacdo

Fundamentos de Bases de Dados

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Métodos Analiticos
para Gestao;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Engenharia
Informatica (PL); Licenciatura em
Engenharia Informatica; Licenciatura
em Informatica e Gestdo de
Empresas; Licenciatura em
Engenharia de Telecomunicacdes e
Informatica;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Gestdo de Sistemas de
Informacgdo;

Licenciatura em Gestéao Industrial e
Logistica;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas (PL);
Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Licenciatura em Engenharia de
Telecomunicagdes e Informatica (PL);

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

¢ Teses de Doutoramento

- Em curso

Nome do Estudante

1 Osmar Z6zimo de Souza

Junior

Titulo/Tépico

Colaboracdo entre
equipas digitais nas
organizades em rede:
Contributo para melhoria
da eficacia da gestao de
interfaces nos programas
de desenvolvimento de
smart-things.

¢ Dissertacoes de Mestrado

- Em curso

Nome do Estudante

1 Margarida da Silva

Lourencgo

- Terminadas

Titulo/Tépico

Otimizacdo da qualidade
do ciclo de vida de
desenvolvimento de
software

Lingua Estado Instituicdo
Portugués Em curso ISCTE-IUL
Lingua Estado Instituicao
- Em curso ISCTE-IUL


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03912-284502928656684
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03912-284502928656684
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03631-284502928661542
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03724-284502928656372
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5249-284502928656429
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5249-284502928656429
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1509-284502928661367
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1509-284502928661367
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02131-284502928656775
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5249-284502928656429
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5249-284502928656429
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0784-3-565977905380585

10

11

12

13

14

Nome do Estudante

Maria Carolina
Santana Balhico

Filipe André Ventura
Amaro

Miguel Matias
Fernandes Clemente

Inés Serrano Avenca

Marcelle Cury
Albuquerque
Rodrigues

Edson Praga da
Fonseca

Edicley Dias Pinto

Jodo Anténio Fabido
Rodrigues Mendes
Barata

Jodo Paulo Avelar
Silveira

Ana Cristina Afonso
Varela

Dionisie Rosca

Jodo Pedro Santos
Pais

Rui Miguel Maia
Bernardo

Afonso Fernandes
Portela Ribeiro

Titulo/Tépico

Gestdo de contractors: insights
operacionais, taticos e
estratégicos sobre o modo
como subcontratados sdo
integrados em OEMs
modernas

Como conjugar o PMBOK 6 e o
PMBOK 7 de modo a auxiliar o
tailoring da gestao de
projetos?

Analise de Aplicacdes de
Gestdo de Projetos para
suporte a Gestao de
Conhecimento

A influéncia das soft skills do
gestor de projeto na partilha
de conhecimento tacito e
explicito

Proposta de um framework
hibrido para fomentar a
maturidade em gestdo de
projetos numa instituicao
publica de ensino superior

Andlise de satisfacdo dos
utilizadores do sistema de
informacdo académico da
universidade Jean Piaget de
Angola

Data Science na Gestdo de
Riscos de Supply Chain

Proposta de um modelo de
suporte a gestao de risco de
projetos de desenvolvimento
de software

Turismo sustentavel nos
Acores: Uma visdo sobre o que
0 smart tourism podera
oferecer a regido

Gestdo de riscos em projetos
de data science em Portugal

Comparacgdo Sistematica de
Abordagens de Roundtrip
Software Engineering

Andlise do comportamento
dos Gestores de Projeto em
contexto de derrapagem

Andlise de metodologias de
desenvolvimento de software
utilizadas na gestao de
projectos no sector das TIC

Aplicacdo de uma metodologia
agil de desenvolvimento de
software numa organizag¢do do
sector publico

Lingua

Inglés

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Instituicdo

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

Ano de
Conclusao

2023

2022

2022

2022

2022

2021

2021

2021

2021

2021

2019

2018

2018

2018



15 Rafael José Campos Modelo Analitico de Custos de Portugués ISCTE-IUL 2018
da Silva Sistemas de Informacao:
Chaves de Imputacdo

16 Cristina Isabel Levantamento de Requisitos Portugués ISCTE-IUL 2017
Figueiredo de Almeida  sustentado em gamifica¢cdo
Marques numa Organizacao do Setor

Publico Portugués

17 Manuel Jesus O impacto de um sistema de Portugués ISCTE-IUL 2015
Rodrigues Gomes workflow no licenciamento de
redes e servigos de
radiocomunicacdes-estudo de
caso na ANACOM.

Total de Citacoes

Web of Science® 23

Scopus 55

Publicacdes

¢ Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

Domingues, L., Pinto, A. & Carlos J. G. (2018). The relevance of intellectual capital in shared service centres: an
exploratory research on the contribution of three models from different areas of knowledge. International

Journal of Technology and Human Interaction. 14 (2), 1-16
- N.° de citagbes Web of Science®: 2
- N.° de citagbes Scopus: 1
- N.° de citagbes Google Scholar: 5

e Livros e Capitulos de Livros
- Capitulo de livro

O'Neill, H., Langaro, D., Brito e Abreu, F., Almeida, F., Farinha, J., Domingues, L....Basto-Fernandes, V. (2023).
COURSERA®@Iscte 2021/22: Uma experiéncia de utilizacdo de cursos online na formacgdo presencial. In Joana
Alexandre, Alexandra Almeida, Ana Espirito-Santo, Ana Lucia Martins, Cecilia Aguiar, Nadia Sim&es (Ed.),
Exemplos de praticas pedagogicas e estratégias de inovagdo pedagogica no Iscte. (pp. 64-92). Lisboa: Iscte -
Instituto Universitario de Lisboa.

O'Neill, Henrique, Langaro, D., Brito e Abreu, F., Almeida, F., Farinha, J., Domingues, L....Vitor Basto-Fernandes
(2023). Coursera@Iscte 2021/22 - uma experiéncia de utilizagdo de cursos online na formacgao presencial. In
Alexandre, J., Almeida, A., Espririto-Santo, A., Martins, A., Aguiar, C. &amp; Simdes, N. (Ed.), Exemplos de
Praticas Pedagogicas e Estratégias de Inovacdao Pedagédgica no Iscte. (pp. 64-92). Lisboa: Iscte - Instituto
Universitario de Lisboa.

¢ Conferéncias/Workshops e Comunicacoes
- Publicacdo em atas de evento cientifico


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-relevance-of-intellectual-capital-in-shared-service-centres-an-exploratory-research-on-the/55645
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-relevance-of-intellectual-capital-in-shared-service-centres-an-exploratory-research-on-the/55645
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-relevance-of-intellectual-capital-in-shared-service-centres-an-exploratory-research-on-the/55645
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/courseraiscte-202122-uma-experiencia-de-utilizacao-de-cursos-online-na-formacao-presencial/100812
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/courseraiscte-202122-uma-experiencia-de-utilizacao-de-cursos-online-na-formacao-presencial/100812
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/courseraiscte-202122-uma-experiencia-de-utilizacao-de-cursos-online-na-formacao-presencial/100812
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/courseraiscte-202122-uma-experiencia-de-utilizacao-de-cursos-online-na-formacao-presencial/100812
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/courseraiscte-202122-uma-experiencia-de-utilizacao-de-cursos-online-na-formacao-presencial/100812
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/courseraiscte-202122---uma-experiencia-de-utilizacao-de-cursos-online-na-formacao-presencial/98350
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/courseraiscte-202122---uma-experiencia-de-utilizacao-de-cursos-online-na-formacao-presencial/98350
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/courseraiscte-202122---uma-experiencia-de-utilizacao-de-cursos-online-na-formacao-presencial/98350
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/courseraiscte-202122---uma-experiencia-de-utilizacao-de-cursos-online-na-formacao-presencial/98350
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/courseraiscte-202122---uma-experiencia-de-utilizacao-de-cursos-online-na-formacao-presencial/98350
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Clemente, M. & Domingues, L. (2023). Analysis of project management tools to support knowledge
management. In Martinho, R., Rijo, R., Cruz-Cunha, M. M., Domingos, D., and Peres, E. (Ed.), Procedia
Computer Science . (pp. 1769-1776). Lisboa: Elsevier.

- N.° de citacbes Scopus: 3

- N.° de cita¢bes Google Scholar: 13

Avenga, |., Domingues, L. & Carvalho, H. (2023). Project managers soft skills influence in knowledge sharing. In
Martinho, R., Rijo, R., Cruz-Cunha, M. M., Domingos, D., and Peres, E. (Ed.), Procedia Computer Science. (pp.
1705-1712). Lisboa: Elsevier.

- N.° de citagBes Scopus: 2

- N.° de citagbes Google Scholar: 5

Amaro, F. & Domingues, L. (2023). PMBOK 6th meets 7th: How to link both guides in order to support project
tailoring?. In Martinho, R., Rijo, R., Cruz-Cunha, M. M., Domingos, D., and Peres, E. (Ed.), Procedia Computer
Science. (pp. 1877-1884). Lisboa: Elsevier.

- N.° de cita¢Bes Scopus: 3

- N.° de cita¢Bes Google Scholar: 8

Rodrigues, M. C., Domingues, L. & Oliveira, J. P. (2023). Tailoring: A case study on the application of the
seventh principle of PMBOK 7 in a public institution. In Martinho, R., Rijo, R., Cruz-Cunha, M. M., Domingos, D.,
and Peres, E. (Ed.), Procedia Computer Science. (pp. 1735-1743). Lisboa: Elsevier.

- N.° de cita¢des Google Scholar: 7

Rodrigues, M. C., Domingues, L. & Oliveira, J. P. (2022). Start project management from Scratch in an ICT
department of a public higher education organization: How to manage change?. In 222 Conferéncia da
Associacdo Portuguesa de Sistemas de Informacao (CAPSI 2022). (pp. 316-326). Santiago - Cabo Verde:
Associacdo Portuguesa de Sistemas de Informacao.

- N.° de cita¢Bes Scopus: 1

- N.° de citagdes Google Scholar: 1

Varela, C. & Domingues, L. (2021). Risks of data science projects: A Delphi study. In Martinho, R., Rijo, R., Cruz-
Cunha, M. M., Domingos, D., &amp; Peres, E. (Ed.), Procedia Computer Science. (pp. 982-989). Braga: Elsevier.
- N.° de cita¢Bes Scopus: 6

- N.° de citagdes Google Scholar: 10

Marcelino, E. & Domingues, L. (2021). An analysis of how well serious games cover the PMBOK. In Martinho,
R., Rijo, R., Cruz-Cunha, M. M., Domingos, D., &amp; Peres, E. (Ed.), Procedia Computer Science. (pp. 1013-
1020). Braga: Elsevier.

- N.° de citagBes Scopus: 7

- N.° de citagbes Google Scholar: 13

Rosca, D. & Domingues, L. (2020). A systematic comparison of roundtrip software engineering approaches
applied to UML class diagram. In Cruz-Cunha, M. M., Martinho, R., Rijo, R., Mateus-Coelho, N., Domingos, D.,

and Peres, E. (Ed.), Procedia Computer Science. (pp. 861-868). Vilamoura: Elsevier.
- N.° de citagbes Web of Science®: 4

- N.° de cita¢Bes Scopus: 9

- N.° de citagdes Google Scholar: 15

Ribeiro, A. & Domingues, L. (2018). Acceptance of an agile methodology in the public sector. In Procedia

Computer Science. (pp. 621-629). Sousse: Elsevier.
- N.° de citagdes Web of Science®: 17

- N.° de citagdes Scopus: 21

- N.° de citagdes Google Scholar: 77

Silva, R. & Domingues, L. (2018). The information systems accounting - a literature review. In CENTERIS 2018 -
International Conference on ENTERprise Information Systems. Lisboa


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/analysis-of-project-management-tools-to-support-knowledge-management/93533
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