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Licenciatura (ISCTE) e mestrado em Sociologia (FCSH-UNL), e doutoramento em Educacdo (Faculdade de Ciéncias,
U.Lisboa). E Professora Catedréatica no Departamento de Métodos de Pesquisa Social do Iscte-Instituto Universitario de
Lisboa, onde leciona e coordena diversas disciplinas de Estatistica e Analise de Dados.

E atualmente Presidente do Conselho Cientifico do Iscte e investigadora integrada do Centro de Investigacdo e Estudos de
Sociologia (CIES-IUL). Tem participado em diversos projetos de investigacdo, designadamente nas areas da sociologia da
familia, das migrac¢des e da integridade académica. Publicou diversos artigos em revistas especializadas, nacionais e
internacionais, bem como livros e capitulos de livros.

Foi Presidente e Vice-Presidente do Conselho Pedagégico do Iscte e é atualmente membro do Conselho de Etica do Iscte.
E membro da Associacdo Portuguesa de Sociologia (APS), da qual foi Vice-Presidente e onde coordenou o 1° levantamento
nacional sobre as praticas profissionais dos diplomados em sociologia.

E diretora da revista SOCIOLOGIA ON LINE, revista cientifica eletrénica da APS.
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Areas de Investigacao

Casamentos binacionais em Portugal
Casamento entre pessoas do mesmo sexo

Fraude e integridade académica

Qualificacdes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo
ISCTE-Instituto Universitario de Agregacao Sociologia 2020
Lisboa

Universidade de Lisboa, Faculdade Doutoramento Educacdo 2003

de Ciéncias

Universidade Nova de Lisboa, Mestrado Sociologia 1995
Faculdade de Ciéncias Sociais e

Humanas

ISCt')I'E-Instituto Universitario de Licenciatura Sociology 1989
Lisboa

Atividades Profissionais Externas

Periodo Empregador Pais Descricao
2016 - 2021 Associagao Portuguesa de Portugal Vice-presidente da Associagao
Sociologia Portuguesa de Sociologia
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Nome da Unidade Curricular

Projeto de Investigacdo em Andlise
de Dados em Ciéncias Sociais

Métodos de Anélise de Dados

Modelos de Regressao Aplicados

Analise Exploratéria de Dados com
Ferramentas de Acesso Livre

Projeto de Investigacdo em Andlise
de Dados em Ciéncias Sociais

Métodos de Anélise de Dados

Modelos de Regressao Aplicados

Analise Exploratéria de Dados com
Ferramentas de Acesso Livre

Métodos de Anélise de Dados

Introdugdo ao Spss

Andlise de Dados em Ciéncias
Sociais: Multivariada Il

Métodos de Associacdo Mdltipla e de
Agrupamento

Projeto de Investigacdo em Andlise
de Dados em Ciéncias Sociais

Métodos de Anélise de Dados

Introdugdo ao Spss

Anédlise de Dados em Ciéncias
Sociais: Multivariada |

Modelos de Regressao Aplicados

Curso(s)

Curso de P6s Graduag¢do em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais;

Mestrado em Ciéncias das Emocgdes;

Curso de P6s Graduag¢do em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais;

Curso de Pos Graduagdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais;

Mestrado em Ciéncias das Emogdes;

Curso de P6s Graduag¢do em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais;

Mestrado em Servigo Social; Curso
de P6s Graduagdo em Servico Social
na Saude;

Licenciatura em Ciéncia Politica;

Curso de P6s Graduag¢do em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais;

Curso de P6s Graduagdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais;

Mestrado em Ciéncias das Emogdes;

Licenciatura em Ciéncia Politica;

Curso de Pos Graduagdo em Andlise
de Dados em Ciéncias Sociais;
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Anédlise de Dados em Ciéncias
Sociais: Multivariada Il

Métodos de Associagdo Mdultipla e de
Agrupamento

Projeto de Investigacdo em Andlise
de Dados em Ciéncias Sociais

Métodos de Andlise de Dados

Introducdo ao Spss

Anédlise de Dados em Ciéncias
Sociais: Multivariada |

Modelos de Regressao Aplicados

Métodos de Anélise de Dados

Introducgao ao Spss

Analise de Dados em Ciéncias
Sociais: Multivariada Il

Métodos de Associacdo Mdltipla e de
Agrupamento

Métodos de Anélise de Dados

Introdugdo ao Spss

Anédlise de Dados em Ciéncias
Sociais: Multivariada |

Modelos de Regressao Aplicados

Analise de Dados em Ciéncias
Sociais: Multivariada Il

Andlise Exploratéria de Dados

Métodos de Associacao Multipla e de
Agrupamento

Métodos de Anélise de Dados

Introdugdo ao Spss

Licenciatura em Ciéncia Politica;

Curso de P6s Graduagdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais;

Curso de P6s Graduagao em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais;

Mestrado em Servigo Social;

Licenciatura em Ciéncia Politica;

Curso de Pés Graduagao em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais;

Curso de P6s Graduagdo em Servico
Social na Saude;

Licenciatura em Ciéncia Politica;

Curso de P6s Graduag¢do em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais;

Mestrado em Servi¢o Social;

Licenciatura em Ciéncia Politica;

Curso de P6s Graduagdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais;

Licenciatura em Ciéncia Politica;

Licenciatura em Ciéncia de Dados;

Curso de P6s Graduag¢do em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais;

Mestrado em Servigo Social; Curso
Institucional em Escola de Sociologia
e Politicas Publicas;
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Anédlise de Dados em Ciéncias
Sociais: Multivariada |

Modelos de Regressao Aplicados

Métodos de Andlise de Dados

Introducgao ao Spss

Anélise de Dados em Ciéncias
Sociais: Multivariada Il

Analise Exploratéria de Dados

Métodos de Associacao Multipla e de
Agrupamento

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais
- Multivariada

Métodos de Anélise de Dados

Introdugdo ao Spss

Anédlise de Dados em Ciéncias
Sociais: Multivariada |

Modelos de Regressao Aplicados

Introducgao ao Spss

Anélise de Dados em Ciéncias
Sociais: Multivariada Il

Analise Exploratéria de Dados

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais
- Multivariada

Métodos de Anélise de Dados

Analise de Dados em Ciéncias
Sociais: Multivariada |

Andlise Multivariada V: Modelos de
Interdependéncia

Anédlise de Dados em Ciéncias
Sociais: Multivariada Il

Visualizacdo de Dados Il

Licenciatura em Ciéncia Politica;

Curso de P6s Graduagdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais;

Licenciatura em Ciéncia Politica;

Licenciatura em Ciéncia de Dados;

Curso de Pos Graduag¢do em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais;

Mestrado em Servi¢o Social;

Licenciatura em Ciéncia Politica;

Curso de P6s Graduagdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais;

Licenciatura em Ciéncia Politica;

Licenciatura em Ciéncia de Dados;

Mestrado em Servi¢o Social;

Licenciatura em Ciéncia Politica;

Licenciatura em Ciéncia Politica;
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01312-1128927858788512
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Andlise de Dados em Ciéncias Sociais
- Multivariada

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais
- Multivariada

Andlise de Dados em Ciéncias
Sociais: Multivariada |

Andlise Multivariada V: Modelos de
Interdependéncia

Anélise de Dados em Ciéncias
Sociais: Multivariada Il

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais
- Multivariada

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais
- Multivariada

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais
- Multivariada

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais
- Multivariada

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais
- Multivariada

Anélise Multivariada I: Modelos
Lineares

Anadlise de Dados em Ciéncias
Sociais: Modelos de Dependéncia

Andlise de Dados Quantitativos

Projeto de Investigacdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais
- Multivariada

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais
- Multivariada

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais
- Multivariada

Andlise Multivariada I: Modelos
Lineares

Licenciatura em Sociologia;

Licenciatura em Sociologia;

Licenciatura em Ciéncia Politica;

Licenciatura em Ciéncia Politica;

Licenciatura em Sociologia;

Licenciatura em Sociologia;

Licenciatura em Sociologia;

Licenciatura em Sociologia;

Licenciatura em Sociologia;
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
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10

’IO

’]0

20

20

Projeto de Investigagcdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais

Analise de Dados em Ciéncias
Sociais: Modelos de Dependéncia

Andlise de Dados Quantitativos

Projecto de Investigacdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais

Projeto de Investigacdo em Andlise
de Dados em Ciéncias Sociais

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais Licenciatura em Sociologia;

- Multivariada

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais Licenciatura em Sociologia;

- Multivariada

Anélise de Dados em Ciéncias Sociais ~ -icenciatura em sociologia;

- Multivariada

Projecto de Investigacdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais

Andlise Multivariada I: Modelos
Lineares

Projeto de Investigacdo em Andlise
de Dados em Ciéncias Sociais

Métodos Quantitativos Aplicados ao
Marketing

Métodos Quantitativos Aplicados ao
Marketing

Médulo Introdutério em Marketing
Management |

Analise de Dados em Ciéncias Licenciatura em Soclologia;

Sociais: Modelos de Dependéncia

Analise de Dados em Ciéncias Licenciatura em Sociologia;

Sociais: Modelos de Dependéncia

Andlise de Dados Quantitativos

Projecto de Investigacdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2012/2013

2012/2013

2012/2013

2012/2013

2012/2013

2012/2013

2012/2013

2011/2012

2011/2012

2011/2012

20

20

20

1°

’IO

10

10

1°

20

20

20

20

10

10

’IO

20

20

20

Anélise de Dados em Ciéncias Sociais ~ -icenciatura em sociologia;

- Multivariada

Anélise de Dados em Ciéncias Sociais ~ -icenciatura em Sociologia;

- Multivariada

Analise de Dados em Ciéncias Sociais ~ -icenciatura em sociologia;

- Multivariada

Projecto de Investigacdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais

Anélise Multivariada I: Modelos
Lineares

Métodos Quantitativos Aplicados ao
Marketing

Analise de Dados em Ciéncias Licenciatura em Sociologia;

Sociais: Modelos de Dependéncia

Analise de Dados em Ciéncias Licenciatura em Sociologia;

Sociais: Modelos de Dependéncia

Andlise de Dados Quantitativos

Projecto de Investigacdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais

Andlise Multivariada IV - Anélises
Fatoriais

Anélise de Dados em Ciéncias Licenciatura em Sociologia;

Sociais: Modelos de Dependéncia

Projecto de Investigacdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais

Andlise Multivariada I: Modelos
Lineares

Anélise de Dados em Ciéncias Sociais ~ -icenciatura em Sociologia;

- Multivariada

Andlise de Dados Quantitativos

Projecto de Investigacdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais

Andlise Multivariada IV - Anélises
Fatoriais

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819

2011/2012

2011/2012

2011/2012

2011/2012

2011/2012

2011/2012

2010/2011

2010/2011

2010/2011

2010/2011

2010/2011

2010/2011

2010/2011

2010/2011

2010/2011

2009/2010

2009/2010

2009/2010

2009/2010

20

20

’IO

’]0

’IO

10

20

20

20

20

20

20

10

’IO

10

20

20

20

20

Andlise Avancada de Dados
Quantitativos

Analise de Dados em Ciéncias Licenciatura em Sociologia;

Sociais: Modelos de Dependéncia

Amostragem e Analise Inferencial

Projecto de Investigacdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais

Andlise Multivariada I: Modelos
Lineares

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais Licenciatura em Sociologia;

- Multivariada

Projecto de Investigacdo em Analise
de Dados em Ciéncias Sociais

Métodos de Pesquisa Quantitativa
em Gestdo Empresarial Aplicada |

Andlise Multivariada I: Modelos
Lineares

Andlise Multivariada IV - Anélises
Fatoriais

Andlise Multivariada V: Modelos de
Interdependéncia

Anélise de Dados em Ciéncias Licenciatura em Sociologia;

Sociais: Modelos de Dependéncia
Amostragem e Andlise Inferencial

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais Licenciatura em Sociologia;

- Multivariada

Seminario Metodologico em Estudos
Africanos |

Andlise de Dados em Ciéncias Sociais
IV - Modelos de Dependéncia

Estatistica e Analise de Dados |

Estatistica e Analise de Dados llI

Andlise de Dados em Ciéncias
Sociais: Modelos de Dependéncia

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00354-1128927858787713
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00354-1128927858787713
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6100-847452882077819
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5208-847452882077478
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5242-847452882077449
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829

2009/2010 2 Métodos Avancados de Analise de Sim
Dados

2009/2010 1° Andlise Multivariada I: Modelos Sim
Lineares

2009/2010 1° Estatistica e Analise de Dados llI Nao

2008/2009 2 Estatistica e Analise de Dados | Sim

2008/2009 2 Estatistica e Analise de Dados llI Nao

2007/2008 2° Estatistica e Analise de Dados | Sim

2007/2008 2 Estatistica e Analise de Dados Sim

200772008 2 Estatistica e Analise de Dados Il Nao

200772008 2 Andlise de Dados em Ciéncias Sim
Sociais: Modelos de Dependéncia

2007/2008 1° Estatistica e Analise de Dados llI Nao

200772008 1° Anédlise de Dados em Ciéncias Sim
Sociais: Modelos de Dependéncia

2006/2007 2° Andlise de Dados em Ciéncias Sociais Nao
IV - Modelos de Dependéncia

2006/2007 2° Nao

Estatistica e Analise de Dados llI

¢ Teses de Doutoramento

- Em curso
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicdo
1 Sofia Caixinhas Alves A Cultura da Presenca em Portugués Em curso Iscte
Mimoso Portugal
- Terminadas
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicao Ano de
Conclusao
1 Helena Cristina A Cultura em Portugal e Portugués Iscte 2017
Fernandes Roque Angola: Replicagdo do Globe

17 anos depois e implica¢des
para a Gestao

10


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8205-1128927858788423
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8205-1128927858788423
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5242-847452882077449
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5208-847452882077478
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5242-847452882077449
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5208-847452882077478
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5221-847452882077470
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5242-847452882077449
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5242-847452882077449
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l6105-847452882077829
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5242-847452882077449

2 Helena Cristina
Fernandes Roque

3 Ana Cristina Simdes

¢ Dissertacoes de Mestrado
- Em curso

Nome do Estudante

1 Rita Pinto de Carvalho
Domingos

2 Inés Costa Martins
Engracia

3 Adriana Maria Nunes
Costa

4 Margarida Neto e Sa

- Terminadas

Nome do Estudante

1 [Uri Filipe Amancio
Claudio

2 Joana Germano
Almeida

3 Vera Ménica Oliveira
Silva

4 Catarina Silva do O

Relacdo entre a distancia ao
poder, o coletivismo e as
fontes de tomada de decisdo
nas or%anizagﬁes em Portugal
e Angola

Behind the Boardroom?s door:

the role and contribution of
corporate boards

Titulo/Tépico

O impacto da Gestdo por
processos na experiéncia
do cliente em Contexto
Hospitalar: O caso do
Hospital Lusiadas Lisboa

As Redes Sociais como
Barémetro Eleitoral:
Rela¢do entre Métricas de
Engagement e Resultados
das Elei¢des Presidenciais
Portuguesas de 2026

Experiéncia do cliente no
contexto da Distribui¢cdo
Farmacéutica

Mensurar a Qualidade de
Servico

Titulo/Tépico

Vulnerabilidades sociais, calor
extremo e mortalidade em
Portugal: o caso do verdo de
2022

Educagdo Preventiva e
Desenvolvimento
Socioemocional: o Impacto do
Programa “Eu e os Outros” na
Mitigacdo da Dependéncia de
Alcool no Contexto Escolar

Caracteriza¢do de Perfis de
Envolvimento do Pai em
Familias Nucleares:
Sociodemograficos, Praticas
Parentais e Coparentalidade

AssociacOes entre as praticas
parentais e o funcionamento
social de criancas em idade
pré-escolar. O papel
moderador do envolvimento
do pai.

Inglés

Lingua

Portugués

Inglés

Lingua

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Iscte

Iscte

Estado

Em curso

Entregue

Em curso

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2017

2013

Instituicao

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

2026

2025

2024

2024

11



10

11

12

13

14

15

16

17

Julia Dorneles Ecke
Tavares

Eva Mota Lopes

Francisca Maria
Ventura dos Santos
Ramires Araujo

Georgiana Madalina
Toma

Luis Filipe Fonseca
Niza

Ana Rita Sanchez
Gonzalez Acabado

Beatriz Rendas
Godinho

Ana Sofia Ribeiro
Brandao

Inés da Silva
Caramalho Vela de
Oliveira

Marta da Fonseca
Marques

Inés Antunes Serras

Ana Carolina

Bernardino Carneiro

Margarida Neto e Sa

O Impacto da Experiéncia do
Cliente no Word-of-Mouth dos
Servicos das Clinicas de
Estética

Aimportancia do Instagram
para os jornais portugueses na
captacdo de audiéncias jovens

O programa de prevencdo "Eu
e os Outros": avaliacdo do
impacto e indicadores de
comportamentos futuros mais
seguros

Consumo nas plataformas de
streaming: Capital Cultural e
Género

Avaliacdo da Qualidade no
Retalho de Produtos
Desportivos e o seu Impacto
na Satisfacdo e Inten¢do de
Recompra

Avaliar a experiéncia do cliente
no servico de reparagdes de
pés-venda da Worten Resolve
e 0 seu impacto na satisfacdo e
no "word-of-mouth"

Ainfluéncia da percecdo do
risco no impacto das
estratégias das operagdes na
performance da cadeia de
abastecimento da industria
automovel

O teletrabalho no contexto da

pandemia Covid-19: vantagens
e desvantagens na perspetiva

dos trabalhadores.

Qualidade da Experiéncia,
Satisfacdo, Valor Percebido e
Word-of-Mouth na Clinica
Veterinaria Dr. Chambel.

Analise da perspetiva dos
profissionais de saude no
impacto da formacdo na sua
seguranca, durante a
pandemia COVID-19: O papel
mediador da confianga

O Impacto da Experiéncia na
Lealdade as Marcas de Vinho
na Industria de Vinho
Portuguesa.

Impactos da COVID-19 em
jovens adultos: O papel
moderador da satisfaféo com
o suporte social na relacao
entre stress e
comportamentos de risco

Avaliar a Qualidade da
Experiéncia em Retalho
Alimentar e o seu Impacto em
Satisfacdo, Lealdade e
Intencao de Recompra

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Inglés

Portugués

Inglés

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2024

2023

2023

2023

2022

2022

2021

2021

2021

2021

2020

2020

2020
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18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

Rejane Fernandes
Santos Petacci

Patricia da Costa
Rodrigues

Ana Carolina Monte
Rocha Baltazar Coelho

Mariana Falcdo
Correia Cabral da
Costa

Raphaélle Guedes
Dischler

Hélia Sofia Varela
Filipe

Maria Jodo Fernandes
Seabra do Amaral
Hélia Sofia Varela

Filipe

Monica Isabel Nobre
Rodrigues Correia
Maia

Sofia Caixinhas Alves
Mimoso
Telma Marisa Pinto de

Sousa

Paula Michalczyk

Ruben Porfirio Ruela

Mariana José Neto
Sobrinho Pires

Carina Paixdo Almeida

Avaliar a Qualidade da
Experiéncia do Servico de
Clinicas de Estética e o seu
Impacto na Satisfacao, Valor
Percebido e Intengdo de
Recompra

Qualidade Percebida no
Servico Prestado pelas
Principais Empresas no Setor
das Telecomunica¢8es a
Clientes Empresariais em
Portugal

A Intencdo de Compra nas
Marcas no Facebook

The Factors Influencing
Electronic Trust and Purchase
Intentions in Online Booking
Websites: A Study of the
Portuguese Consumer

Andlise dos Comportamentos
Sociais e ndo Sociais de

Criancas em idade Pré-Escolar.

Um olhar sobre as
caracteristicas da crianca

Avaliacdo da qualidade
percebida de uma empresa de
transporte rodoviario de
passageiros

Felicidade, Bem-Estar e
Satisfacdo Profissional

Avaliagdo da qualidade
percebida de uma empresa de
transporte rodoviario de
passageiros

A Importancia Estratégica de
Comunicar a Responsbilidade
Social Cooperativa

A Cultura da Presenca em
Portugal. Contributos para a
definicdo do conceito

Compromisso e Cooperagdo
em Contexto Organizacional

Estratégias de Comunicacao
num Contexto Globalizado -
Sector dos Refrigerantes

Intengdo de compra de
veiculos elétricos no Mercado
Portugués

As Alteracdes do
Comportamento de Compra
de Bens Alimentares
Resultantes da Actual Crise:
Familias Portuguesas com
filhos no ensino superior
publico

A lmplementagdo da triagem
telefénica como pratica Lean
num servico de atendimento
nao programado.

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2019

2017

2017

2017

2016

2015

2015

2015

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2011

13



33 Marisa de Jesus Burnout nos Enfermeiros do - Iscte 2011
Godinho Teles Servico de Urgéncia.

¢ Projetos Finais de Mestrado

- Terminadas
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicdo Ano de
Conclusao
1 Edite Maria de Jesus As Mulheres e o Portugués Iscte 2015
Pinheiro Correia Empowerment: Tecnologias e
Redes Sociais em Portugal
2 Rogério da Cunha Determinantes da Fidelizacdo Portugués Iscte 2015
Ledo Mota ao Servigco Apés Venda de uma
Marca Premium do Sector
Automével
3 Inés Pascoal Neves Plano de Negdcios - Pixom Portugués Iscte 2014
4 Sara Raquel Dias Implementacdo da triagem Portugués Iscte 2012
Duque telefénica e via e-mail como
uma pratica lean num servico
de urgéncia
5 Patricia Alexandra FrescosBio - Agricultura Portugués Iscte 2012
Pedro das Dores Urbana
6 Catia Daniela Silva Afectos, Optimismo Portugués Iscte 2012
Antunes Tomaz Disposicional e Optimismo
Irrealista. Estudo de caso Cisco
Portugal
7 Jodo Filipe Arrobas Andlise da Estratégia Co- Portugués Iscte 2012
Correia de Matos Branding no Sector Financeiro
em Portugal - O caso da CGD
8 Maria Antelo de O Valor da Marca CTT Portugués Iscte 2012
Noronha Franco
Frazdo Afonso de
Abreu
9 Sara de Azevedo O Impacto das Redes Sociais Portugués Iscte 2012
Rodrigues no Relacionamento entre
Marcas e Consumidores
10 Mariana Trindade Plano para a Definicdo de Portugués Iscte 2012
Ricardo Modelos de Segmentacdo para
o Meo
11 Carmen Sofia Mendes Imagem das Marcas da Portugués Iscte 2012
Garcia de Castro Distribui¢do
12 Maria do Rosario - - Iscte 2011

Tinoco de Sousa Dias
Cadete Ferrao

Total de Citacoes

Web of Science® 299

14



Scopus 297

Publicacotes

¢ Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

Brandao, S. & Ramos, M. (2023). Teleworking in the context of the Covid-19 pandemic: Advantages,
disadvantages and influencing factors - the workers'perspective. RBGN - Revista Brasileira de Gestdo de
Negécios. 25 (2), 253-268

- N.° de citacdes Web of Science®: 17

- N.° de cita¢des Scopus: 11

- N.° de citagdes Google Scholar: 31

2 Gomes, L., Martins, J.,, Ramos, M. & Costa, F. C. Da (2023). Physical activity levels of Portuguese adolescents in
the first period of confinement due to the COVID19 pandemic and the first activities of teachers and coaches:
A cross-sectional study. Retos. 47, 701-709
- N.° de citagdes Web of Science®: 2
- N.° de citagBes Scopus: 7
3 Gomes, L., Martins, J., Ramos, M. & Costa, F. C. Da (2023). The impact of non-physical education teachers’
perceptions on the promotion of active and healthy lifestyles: A cross-sectional qualitative study. International
Journal of Environmental Research and Public Health. 20 (3)
- N.° de citagdes Web of Science®: 7
- N.° de citagdes Scopus: 3
- N.° de cita¢des Google Scholar: 15
4 Abrantes, P., Banha, R., Ramos, M., Anibal, A. & Paula Urze (2022). Inser¢des, identidades e competéncias dos
socidlogos em Portugal. Sociologia, Problemas e Praticas. 100, 65-85
- N.° de citacBes Web of Science®: 2
- N.° de cita¢des Scopus: 1
- N.° de cita¢Bes Google Scholar: 5
5 Ramos, M. & Ferreira, A. (2022). Marriage patterns among Portuguese-Brazilian couples: are same-sex
couples different from heterosexual couples?. Migraciones. 56, 1-25
- N.° de cita¢des Scopus: 2
6 Morais, C., Ramos, M., Cardoso, A., Gongalves, S. P., Ramos, R., Costa, R. P....Goncalves, J. P. (2022). Plagio no
ensino superior: Mensurar o que os alunos fazem, sabem e julgam saber. Sociologia On Line. 29, 90-108
- N.° de citagBes Web of Science®: 1
- N.° de citagbes Google Scholar: 4
7 Gaspar, S., Ramos, M. & Ferreira, A. (2022). Transnational divorce in binational marriages: The case of
Portuguese-Brazilian and Portuguese-Cape Verdean couples. Population, Space and Place. 28 (5)
- N.° de citagbes Web of Science®: 10
- N.° de citagBes Scopus: 9
- N.° de citagbes Google Scholar: 17
8

Ramos, M. & Morais, C. (2021). As varias faces do plagio entre estudantes do ensino superior: um estudo de
caso. Educacgdo e Pesquisa. 47

- N.° de citagbes Web of Science®: 5

- N.° de citagBes Scopus: 5

- N.° de citagbes Google Scholar: 13
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/teleworking-in-the-context-of-the-covid-19-pandemic-advantages-disadvantages-and-influencing/96714
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/teleworking-in-the-context-of-the-covid-19-pandemic-advantages-disadvantages-and-influencing/96714
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/teleworking-in-the-context-of-the-covid-19-pandemic-advantages-disadvantages-and-influencing/96714
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