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Marco Antonio Lemes de Proenca

Assistente de Investigacao

ISTAR-Iscte - Centro de Investigacao em Ciéncias da Informacdo, Tecnologias e
Arquitetura (ISTA)

[Information Systems]

E-mail

Marco_Antonio_Lemes_Proenca@iscte-iul.pt

Curriculo

PhD Student - ISCTE - Ciéncias e Tecnologias da Informacdo e Research Assistant no grupo de pesquisa Information
Systems do ISTAR. Colaborador no laboratério Lumiere virtuall.me na area de 1&amp;D e Chief Digital Officer (CDO) na
Comunidade - Virtuall.me

As suas atividades hoje, concentram-se em sua pesquisa sobre a relagdo da Realidade Virtual e seu impacto social. Dentre
outras especialidades a Comunicacdo e Marketing Digital, com enfoque no Desenvolvimento Digital e nos processos
orientados a humanizacao das tecnologias. Acredita que o futuro reside na combinacdo hibrida entre tecnologia e
pessoas, com foco na co-criagdo e no conhecimento coletivo.

Com sélida experiéncia no planeamento estratégico, gestdo de projetos digitais, gestdo de pessoas e resolucdo de
conflitos, contribui ativamente em consultoria e mentoria de projetos. Sua atuacdo também envolve Gestdo de Trafego,
Processamento de Dados, administracdo de servidores e infraestrutura tecnolégica, garantindo uma base robusta para
operagdes digitais eficientes.

Seu principal objetivo é fazer a diferenca nas organiza¢des e na vida das pessoas, promovendo a inovagdo e a
transformacao digital por meio de estratégias que integram tecnologia, humanizacdo e co-criagdo.

Areas de Interesse:

Humanizacdo Digital, Modelos de Ado¢do de Tecnologias, Transformacdo e Maturidade Digital, Estratégias de
Comunicacdo e Marketing Digital, Inovacdo Tecnoldgica, Co-criacdo e Conhecimento Coletivo, Realidade Virtual (RV),
Realidade Aumentada (RA) e Inteligéncia Artificial (IA)

Areas de Investigacao

Extended Reality (XR) | Virtual Reality (VR) | Augmented Reality (AR)
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Inteligéncia Artificial (1A)
Humanizagdo Digital
Inovagdo Tecnolégica

Modelos de Adocdo de Tecnologias

Transformacdo, Transi¢do e Maturidade Digital

Estratégias de Comunicacdo e Marketing Digital

Co-criacdo e Conhecimento Coletivo

Qualificacbes Académicas

Universidade/Instituicao

ISCTE-Instituto Universitario de
Lisboa

Instituto Politecnico de Coimbra -
Escola Superior de Educacao de
Coimbra

Universidade Filadelfia de Londrina

Universidade Filadelfia de Londrina

Tipo

Doutoramento

Mestrado

Pés-graduacgdo

Licenciatura

Curso

Ciéncias e Tecnologias da
Informacgdo

Marketing e Comunicagao

Engenharia Software

Processamento de dados

Periodo

2026

2022

2003

2002

Publicacdes

¢ Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

Silva, A., Lourenco, C,, Leitdo, L., Marques, R., Proenga, M. & Meneses, F. (2024). Digitalization and

international digital marketing: A review and research agenda. European Review of Business Economics. 4 (1),

71-94

¢ Conferéncias/Workshops e Comunicacoes
- Publicacao em atas de evento cientifico

Proenca, M., Meneses, F. & Rosa, M. (2024). Aceita¢do do uso da tecnologia de realidade virtual para idosos

institucionalizados: Estudo exploratério. In Ana Amélia A. Carvalho, Eliane Schlemmer, Manuel Area, Célio
Gongalo Marques, Idalina Lourido Santos, Daniela Guimaraes, Sénia Cruz, Adelina Moura, Carlos Sousa Reis,
Piedade Vaz Rebelo (Ed.), Atas do 6.° Encontro Internacional sobre Jogos e Mobile Learning. (pp. 105-117).
Coimbra: Centro de Estudos Interdisciplinares - CEIS20 Universidade de Coimbra.
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