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International Credit
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Sustentabilidade da
Cadeia de Valor do Arroz
da Albufera Valenciana
(Espanha).
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Quality and Safety in China

Titulo/Tépico

Qualidade, Produgdo e
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Os Custos relacionados com a
qualidade na Pratica Fiscal das
Empresas Portuguesas.
Comparative Case Study

Contributos da Qualidade para
as Redes Cooperacao:
Aplicacdo a industria
automoével segundo a
abordagem Lean, Agil,
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A Importancia da
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15 André Celestino Qualidade nos servicos Inglés ISCTE-IUL 2016
Ourives Ventinhas prestados aos turistas-
Aplicacdo do modelo
SERVQUAL em cidades
histéricas patriménio da

humanidade
16 Maria Leonarda Gestdo da Qualidade e o Inglés ISCTE-IUL 2016
Pereira Correia Modelo Common Assessment

Framework (CAF). Reflexdo
sobre a Evolugdo recente nos
Servicos Académicos da
Universidade de Evora

17 Marsio Jerénimo Qualidade nos servicos Inglés ISCTE-IUL 2016
Teixeira Soares turisticos Nauticos no Alto
Douro Vinhateiro. Perspetiva
dos clientes internos
(colaboradores)

18 Susana Alves Rocha A Gestdo da Qualidade no Inglés ISCTE-IUL 2015
Setor Hoteleiro
19 Patricia Guerreiro A Qualidade para a eficacia da Inglés ISCTE-IUL 2014
Gomes Comunicagdo nas

Organizacdes. Estudo de caso
na Camara Municipal de
Santiago de Cacém

20 Gabriela Gomes Braz Auditorias com Qualidade no Inglés ISCTE-IUL 2013
Branco ambito do Sistema de Higiene
e Seguranca Alimentar -
HACCP
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