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Maria do Carmo GOMES é atualmente Assessora para o Gabinete da Reitoria no Iscte – Instituto Universitário de Lisboa. É
Investigadora Associada do CIES - Iscte e trabalha como consultora em temas de educação, formação, desenvolvimento de
competências e emprego, tanto a nível nacional como internacional.
Especialista nos temas de desenvolvimento de sistemas de aprendizagem ao longo da vida, educação e formação de
adultos, Educação e Formação Profissional, nomeadamente em políticas públicas, análise de políticas e monitorização de
desempenho de sistemas, e processos de transformação digital.
É doutorada em Sociologia, pelo Iscte - Instituto Universitário de Lisboa em Políticas de Educação e Formação de Adultos,
2012, e mestre em Ciências Sociais pelo Instituto de Ciências Sociais (ICS-UL) da Universidade de Lisboa (2002). ) e
licenciada em Sociologia (Iscte, 1997).
Ela trabalhou como Especialista Sénior em Desenvolvimento de Capital Humano na Fundação Europeia para a Formação
(ETF) até janeiro de 2023. Foi Conselheira Técnica Chefe na Organização Internacional do Trabalho (OIT) como Especialista
em Emprego e Competências, trabalhando como Coordenadora do projeto e Especialista do Projeto IPA 2010 da UE sobre
Desenvolvimento de Recursos Humanos na Albânia, de abril de 2012 a janeiro de 2015 e, por último, como conselheira
sénior do Ministério da Assistência Social e da Juventude na Albânia, de abril de 2015 a junho de 2016.
Entre 2008 e 2011, foi Vice-presidente da Agência Nacional para as Qualificação (ANQ, Lisboa, Portugal) – o organismo
público português responsável pela coordenação das políticas públicas de educação e formação em Portugal.
É investigadora associada do CIES - Iscte (Centro de Investigação e Estudos de Sociologia) do Iscte - Instituto Universitário
de Lisboa, desde 1998, tendo como principais áreas de interesse e científicas: políticas públicas de educação e formação
de adultos; alfabetização e competências; redes sociais e tecnológicas; juventude, exclusão social e pobreza.
Apoiou o Governo da República da Sérvia na preparação da Lei da Educação de Adultos e no desenvolvimento de
Currículos Baseados em Competências (como consultora internacional do projecto PBILD implementado pela OIT, 2010-
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2012). Teve também uma forte cooperação com a UNESCO no âmbito da rede de cooperação baseada nos Países de
Língua Portuguesa, como o Brasil e Cabo Verde.
Foi Delegada Nacional no Conselho de Países Participantes do Programa de Avaliação Internacional de Competências de
Adultos (PIAAC), na OCDE, 2008-2011.
Membro especialista da equipa de investigação que desenvolveu a avaliação ex-ante do Programa Operacional Português
para o Potencial Humano (Fundo Social Europeu), 2007-2013.
Foi Professora Convidada na Escola Superior de Educação de Lisboa de 1999 a 2012 e colaborou no Mestrado Educação e
Sociedade do Iscte-IUL, como conferencista de 2002 a 2012.

  

  

  

  

  

  

 • Teses de Doutoramento
    - Em curso

  

  

 • Dissertações de Mestrado
    - Terminadas

  

Áreas de Investigação

Políticas públicas de educação e formação de adultos; alfabetização e competências; redes sociais e tecnológicas;
juventude, exclusão social e pobreza.

Qualificações Académicas

Universidade/Instituição Tipo Curso Período

ISCTE-Instituto Universitario de
Lisboa

Doutoramento Sociologia 2012

Universidade de Lisboa - Instituto de
Ciencias Sociais

Mestrado Mestrado em Ciências Sociais 2001

ISCTE-Instituto Universitario de
Lisboa

Licenciatura Sociologia 1997

Orientações

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Filipa Soares Duarte Leite Políticas e dinâmicas
escolares na transição do
ensino secundário para o
superior pelos alunos dos
cursos profissionais

-- Em curso Iscte

2 Clara Fernanda Nunes
Gavino

Fatores que condicionam
as escolhas na educação
profissional em Portugal:
uma análise comparativa
com os cursos Científico-
Humanísticos

Português Em curso Iscte

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão
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 • Revistas Científicas
    - Artigo em revista científica

  

  

 • Livros e Capítulos de Livros
    - Autor de livro

  

  

1 Ana Filipa Guerra de
Morais e Castro

Projecto de um serviço de
orientação e encaminhamento
para a aprendizagem ao Longo
da Vida

Português Iscte 2013

Total de Citações

Web of Science® 0

Scopus 2

Publicações

1 Conceição, C. P., Gomes, M. C., Pereira, I., Abrantes, P. & Costa, A. F. (2008). Promoção de cultura científica:
experiências da sociologia. Sociologia, Problemas e Práticas,(57), 51?81.
 - N.º de citações Scopus: 2
 - N.º de citações Google Scholar: 14

2 Cardoso, G., Gomes, M. C., Espanha, R. & Araújo, V. (2007). Portugal móvel. Comunicação e Cultura,(3), 19?40.
 - N.º de citações Google Scholar: 15

1 Cardoso, G., Gomes, M. C. & Neto, P. (2007). Internet em Portugal 2006-2007: o World Internet Project.
OberCom.

2 Cardoso, G., Gomes, M. C., Neto, P. & Santos, S. (2006). Jornalismo hoje: uma análise de 14 redacções de TV,
Rádios e Jornais. OberCom.

3 Costa, AF, Conceição, C. P., Pereira, I, Abrantes, P & Gomes, M. C. (2005). Cultura Científica e Movimento
Social. Celta.
 - N.º de citações Google Scholar: 63

4 Cardoso, G, Costa, AF, Conceição, C. P. & Gomes, M. C. (2005). A Sociedade em Rede em Portugal. Campo das
Letras.
 - N.º de citações Google Scholar: 310

5 Guerreiro, MD, Costa, AF, Gomes, M. C. & Ávila, P. (2000). Partilha das Tarefas Familiares entre Mulheres e
Homens. GICEA e Ministério do Trabalho e da Solidariedade, 175 p.

6 Guerreiro, MD, Costa, AF, Gomes, M. C. & Ávila, P. (2000). Partilha das Tarefas Familiares entre Mulheres e
Homens: Avaliação da Campanha Mediática. GICEA e Ministério do Trabalho e da Solidariedade, 175 p.
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    - Capítulo de livro

  

  

 • Conferências/Workshops e Comunicações
    - Publicação em atas de evento científico

  

  

 • Outras Publicações
    - Outras publicações

  

  
    - Relatório

1 Cardoso, G., Gomes, M. C. & Conceição, C. P. (2025). Práticas comunicacionais na sociedade em rede. CIES 40
anos. Antologia de Estudos sobre Portugal Democrático (pp. 287?301). Mundos Sociais.
 - N.º de citações Google Scholar: 4

2 Gomes, M. C. & Duarte, A. (2012). Políticas públicas de educação e formação. In Maria de Lurdes Rodrigues e
Pedro Adão e Silva (Ed.), Políticas Públicas em Portugal (pp. 349?358). INCS.

3 Cardoso, G., Gomes, M. C. & Conceição, C. P. (2009). Communication practices in the network society. In
Costa, António Firmino and Machado, Fernando Luís and Ávila, Patrícia (Ed.), Knowledge and Society (Portugal
in the European Context, vol. II) (pp. 45?60). Celta.

4 Cardoso, G., Gomes, M. C. & Conceição, C. P. (2007). Práticas comunicacionais na sociedade em rede. In Costa,
António Firmino da and Machado, Fernando Luís and Ávila, Patrícia (Ed.), Sociedade do Conhecimento
(Portugal no Contexto Europeu, vol. II) (pp. 45?60). Celta.
 - N.º de citações Google Scholar: 4

1 Gomes, M. C., Ávila, P, Sebastião, João & Costa, AF (2002). Novas análises dos níveis de literacia em Portugal:
comparações diacrónicas e internacionais. Sociedade Portuguesa: Passados Recentes, Futuros Próximos
(Actas do 4º Congresso Português de Sociologia). Associação Portuguesa de Sociologia.
 - N.º de citações Google Scholar: 76

2 Gomes, M. do C., Ávila, P., Sebastião, J. & Costa, A. F. da. (2000). Novas análises dos níveis de literacia em
Portugal: Comparações diacrónicas e internacionais. In Associação Portuguesa de Sociologia (Ed.), IV
Congresso Português de Sociologia. Sociedade Portuguesa: Passados recentes, futuros próximos. Associação
Portuguesa de Sociologia.

1 Cardoso, G., Gomes, M. C., Espanha, R. & Araújo, Vera (2007). Portugal Móvel. Utilização do telemóvel e
transformação da vida social. Relatorio Obercom,.
 - N.º de citações Google Scholar: 27

2 Cardoso, G., Espanha, R., Araújo, Vera & Gomes, M. C. (2007). O Mercado Nacional das Comunicações Móveis
Das Cadeias de Valor às Redes de Valor. Relatorio Obercom,.
 - N.º de citações Google Scholar: 8

3 Costa, AF, Conceição, C. P. & Gomes, M. C. (2004). Apresentação da rede temática "Promoção da Cultura
Científica: Contributos Sociológicos" no Encontro nacional de Ciência e Tecnologia 2004..

4 Costa, AF, Ávila, P., Gomes, M. C., Abrantes, P. & Amante, M. J. (2001). Coordenação do sítio on-line "Cultura
Científica e Sociedade do Conhecimento" (www.ccsc.iscte.pt)..
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Projetos de Investigação

Título do Projeto Papel no
Projeto

Parceiros Período

A Universidade Europeia
das Cidades do Futuro

Delegada de
Work Package

Iscte, Université Gustave Eiffel - Líder (França),
AVANS -  (Países Baixos (Holanda)), LAUREA -
(Finlândia), TH KOLN -  (Alemanha), UHU -
(Espanha), IUAV -  (Itália), UTB -  (República
Checa), UNIZA -  (Eslováquia), BFH -  (Suíça)

2025 - 2028

Mestrado Erasmus
Mundus em Resposta
Humanitária, Saúde e
Deslocamentos

Coordenadora
Local

IRU-Iscte - Líder, CIES-Iscte, NTNU -  (Noruega),
MAKERERE -  (Uganda), NKUA -  (Grécia), Uni-CV
-  (Cabo Verde), US -  (Cabo Verde),
Universidade de Rovuma -  (Moçambique)

2024 - 2030

Mestrado em Gestão da
Transformação Digital no
Sector da Saúde

Coordenadora e
Diretora
Executiva

Iscte - Líder, LAUREA -  (Finlândia), AUTH -
(Grécia), UNI EIFFEL -  (França), IT-IUL -
(Portugal), Clinipower -  (Finlândia), Whymob -
(Portugal), MundiConsulting -  (Portugal)

2023 - 2026

Crianças e Jovens: A sua
relação com as
Tecnologias e os Meios de
Comunicaçãoção com as
Tecnologias e os Meios de
Comunicação

Investigadora CIES-Iscte - Líder 2006 - 2007

A Saúde na Era da
Informação: Médicos,
Utentes e Media

Investigadora CIES-Iscte - Líder 2005 - 2007

World Internet Project -
Uma Comparação de
Portugal no Contexto
Global

Investigadora CIES-Iscte - Líder 2005 - 2007

Toxicodependentes:
Trajectórias, Perfis Socio-
psicológicos, Padrões
Familiares e Processos
Mentais

Investigadora CIES-Iscte - Líder 2003 - 2005
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Contexto Conjugal e
Divisão do Trabalho entre
Homens e Mulheres

Investigadora CIES-Iscte - Líder 2002 - 2004

Toxicodependência nas
Prisões: um Diagnóstico

Investigadora CIES-Iscte - Líder 2001
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