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de Adultos, 2012, e mestre em Ciências Sociais pelo Instituto de Ciências Sociais (ICS-UL) da Universidade de Lisboa (2002).
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(ETF) até janeiro de 2023. Foi Conselheira Técnica Chefe na Organização Internacional do Trabalho (OIT) como Especialista
em Emprego e Competências, trabalhando como Coordenadora do projeto e Especialista do Projeto IPA 2010 da UE sobre
Desenvolvimento de Recursos Humanos na Albânia, de abril de 2012 a janeiro de 2015 e, por último, como conselheira
sénior do Ministério da Assistência Social e da Juventude na Albânia, de abril de 2015 a junho de 2016.
Entre 2008 e 2011, foi Vice-presidente da Agência Nacional para as Qualificação (ANQ, Lisboa, Portugal) – o organismo
público português responsável pela coordenação das políticas públicas de educação e formação em Portugal.
É investigadora associada do CIES-IUL (Centro de Investigação e Estudos de Sociologia) do ISCTE – Instituto Universitário de
Lisboa, desde 1998, tendo como principais áreas de interesse e científicas: políticas públicas de educação e formação de
adultos; alfabetização e competências; redes sociais e tecnológicas; juventude, exclusão social e pobreza.
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