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Curriculo

Maria Inés Amaro é doutorada em Servico Social, pela Universidade Catélica Portuguesa; mestre em Comunicacdo, Cultura
e Tecnologias da Informacao, pelo ISCTE, e licenciada em Servico Social, pelo Instituto Superior de Servi¢o Social de Lisboa.
Professora na licenciatura, mestrado e doutoramento em Servico Social do ISCTE-IUL e investigadora integrada do CIES.
Tem interesses de investigacdo nas areas da teoria e pratica do Servico Social, da Sociedade e Tecnologia e da Exclusao
Social e Trabalho. Consultora na area do planeamento social e avaliacdo. Autora de livros, capitulos e livro e artigos nas
areas mencionadas.

Desde final e 2019, em Comissao de Servico no Instituto da Seguranca Social, onde desempenha fun¢des como Diretora do
Departamento de Desenvolvimento Social. Nesse ambito, tem responsabilidades ao nivel nacional na implementacdo e
desenvolvimento de politica publica nas areas da infancia e juventude; cooperagdo e respostas sociais, e intervengao
social.

Preside a Comissao Nacional do Sistema Nacional de Interven¢do Precoce na Infancia (SNIPI), ao Conselho Nacional para a
Adogao (biénio 2024-2026), juri de avaliagdo do Programa Escolhas (edi¢do 2023); participa no Conselho Nacional de
Cooperacdo, no Grupo Operativo Unico, para o acolhimento de populacdo requerente e beneficiaria de protecdo
internacional; no Conselho Nacional para as Migrac6es; na Comissao das Politicas de Inclusdo das Pessoas com
Deficiéncia; no nucleo executivo do Grupo de Implementacgdo, Monitorizacdo e Avaliacdo da Estratégia Nacional para a
Integracdo das Pessoas em Situagdo de Sem-Abrigo; e, entre outras, da Comissdo de Acompanhamento da Estratégia


mailto:Ines_Amaro@iscte-iul.pt

Nacional de Combate a Pobreza; é oficial deligagdo nacional para a Protec¢do Civil.

Areas de Investigacao

Pobreza e Exclusdo Social; Desigualdades; Direitos Humanos e Necessidades Basicas; Teoria e Pratica do Servico Social
na Contemporaneidade;Sociedade, Tecnologia e Impactos na Vida Social;Servico Social e Politica Social; Investigacdo

em Servigo Social; Empreendedorismo e Inovagdo para a Inclusdo Social.

Qualificacdes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo
Universidade Nova de Lisboa Pés-graduagdo Metodologias de Avaliacdo de 2024
Politicas Publicas (escola de verao)

IPAV Accao de Formagao Lideranca Colaborativa 2024

Universidade NOVA de Lisboa Pés-graduacgao Agile Project Management 2023

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia

Universidade do Minho Outro tipo de FORGEP 2022
qualificacdo

Cooperativa Popular UNIPOP Outro tipo de Curso de Pensamento Critico 2010
qualificacdo Contemporaneo: Estética e Politica

Universidade Catélica Portuguesa Doutoramento Doutoramento em Servi¢o Social 2009

Universidade Catélica Portuguesa Pés-graduacgao Curso doutoral em Servico Social 2008

Universidade Catélica Portuguesa Doutoramento Servico Social 2007

Faculdade de Ciéncias Humanas

ISCTE-Instituto Universitario de Pés-graduagao Estudos Avangados em Servico Social 2005

Lisboa

Universidade de Lisboa Instituto de Outro tipo de Curso de Especializagdo pos- 2005

Ciéncias Sociais qualificacdo graduada em Ciéncia, Tecnologia e

Comunicacdo

ISCTE-Instituto Universitario de Mestrado Comunicagdo, Cultura e Tecnologias 2005

Lisboa da Informacao

Universidade Nova de Lisboa Outro tipo de Comunicagdo Publica da Ciéncia 2002
qualificacdo

ISCTE-Instituto Universitario de Pés-graduacgao Comunicacdo, Cultura e Tecnologias 2001

Lisboa da Informacao

Cooperativa de Ensino Superior de Outro tipo de Curso de formagdo em SPSS 2000

Intervengao Social, C. R. L qualificacdo

The British Council Outro tipo de English for Business and Academic 1998
qualificacdo Purposes

Universidade Lusiada de Lisboa Licenciatura Servigo Social 1998

Instituto Superior de Servico Social

The British Council Outro tipo de Advanced Translation 1997

qualificacdo



Associacdo Portuguesa de Surdos Outro tipo de Lingua Gestual 1997
qualificacdo
The British Council Outro tipo de Curso do The British Council 1996
qualificacdo
University of Cambridge Outro tipo de Certificate in Advanced English 1996
qualificacdo
Atividades Letivas
Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
2025/2026 2° Etica e Servico Social Mestrado em Servi¢o Social; N&o
2025/2026 2° Servico Social com Adultos e Idosos Licenciatura em Servico Social (PL); Ndo
2025/2026 1° Laboratério de Etica e Profissio em Licenciatura em Servico Social; Nao
Servigo Social
2025/2026 1° Seminario Pratica Profissional em Licenciatura em Servico Social (PL); Ndo
Servigo Social
2025/2026 1° Bio-Etica e Direitos Humanos na gggisa? gg SPé)SdGér.aduagéo em Servico Nao
Saude
2025/2026 1° Tese em Servico Social Doutoramento em Servigo Social; Nao
2025/2026 L Politicas Gerais e Politicas Setoriais 2"5?2?%2 ﬁrawrﬁgauods(‘)s da Deficiéncia Sim
para A Inclusdo das Pessoas com
Deficiéncia I: Politicas de Educacéo,
Formacdo e Emprego
2024/2025 2° Etica e Servico Social Mestrado em Servi¢o Social; N&o
2024/2025 1° Laboratério de Etica e Profissao em Licenciatura em Servico Social (PL); Ndo
Servigo Social
2024/2025 1* Bio-Etica e Direitos Humanos na ggcrfa? g: SP;)Sd(iraduagéo em Servigo Nao
Saude
2023/2024 2° Etica e Servico Social Mestrado em Servico Social; Nao
2023/2024 1° Laboratério de Etica e Profissdo em Licenciatura em Servico Social (PL); Nao
Servigo Social
2022/2023 2° Etica e Servico Social Mestrado em Servigo Social; Ndo
2022/2023 1° Laboratério de Etica e Profissdo em Licenciatura em Servico Social (PL); Nao

Servigo Social
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tss_0-1128927858787764
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00440-847452882077945
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00440-847452882077945
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/bedhs-565977905428782
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00052-1128927858788511
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00440-847452882077945
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00440-847452882077945
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00052-1128927858788511
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Curso de P6s Graduag¢do em Servico

Bio-Etica e Direitos Humanos na Social na Saude:

Saude

Etica e Servico Social Mestrado em Servi¢o Social;

Laboratério de Etica e Profissdo em Licenciatura em Servico Social (PL);

Servigo Social

Curso de Pos Graduagdo em Servico

Bio-Etica e Direitos Humanos na Social na Saude:

Saude

Etica e Servico Social Mestrado em Servigo Social;

Curso de P6s Graduagdo em Servigo

Bio-Etica e Direitos Humanos na Social na Satde:

Saude

Etica e Servico Social

Desenho da Pesquisa Mestrado em Servigo Social;

Dissertacdo em Servico Social
Dissertacdo em Servico Social
Tese em Servigo Social Il

Tese em Servico Social Il

Tese em Servico Social IV
Tese em Servico Social IV

Seminario de Projeto de Investigacao
em Servico Social

Estagio em Servico Social Il

Laboratério de Etica e Profissdo em Licenciatura em Servico Social (PL);

Servigo Social

Dissertacdo em Servico Social Mestrado em Servico Social;

Estagio em Servico Social na Area da
Familia

Estagio em Servico Social na Area da
Familia

Paradigmas e Modelos de Doutoramento em Servico Social;
Investigacdo em Servico Social

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/bedhs-565977905428782
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/bedhs-565977905428782
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00052-1128927858788511
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00440-847452882077945
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00440-847452882077945
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/bedhs-565977905428782
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/bedhs-565977905428782
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00052-1128927858788511
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/bedhs-565977905428782
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/bedhs-565977905428782
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00052-1128927858788511
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00534-1128927858787846
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00618-1128927858788498
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00618-1128927858788498
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02823-1128927858787783
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02823-1128927858787783
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02853-847452882077953
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00440-847452882077945
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00440-847452882077945
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00618-1128927858788498
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01409-1128927858787762
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01409-1128927858787762

2019/2020 1° Paradigmas e Modelos de Doutoramento em Servi¢o Social; Sim
Investigacdo em Servico Social

2019/2020 1° Seminario de Grupos e Intervencao Licenciatura em Servico Social (PL); Sim
Comunitaria

2019/2020 1° Seminario de Grupos e Intervencio Licenciatura em Servico Social (PL); Sim
Comunitaria

2019/2020 1° Tese em Servico Social | Nao

2019/2020 1° Tese em Servico Social Il Nao

2019/2020 L Tese em Servigo Social llI N&o

2019/2020 L Empreendedorismo e Integracao N&o
Social

2019/2020 1° Empreendedorismo e Integracdo Nao
Social

2019/2020 1° Licenciatura em Servico Social (PL); Ndo

Estagio em Servico Social Il

¢ Orientacdes de Pds-doutoramento

- Terminadas
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicdo Ano de
Conclusao
1 Cilene Braga Politicas de familia em Portugués Iscte --
Portugal e no Brasil
* Teses de Doutoramento
- Em curso
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicdo
1 Marta Dias Baptista de Reducdo de Danos - Portugués Em curso Iscte
Leiria e Borges Construgdo e Valida¢do de
um Modelo de Pratica
Colaborativa
2 Samora Gomes C6 Politica de Combate a Portugués Em curso Iscte
Pobreza em Cabo verde e
Guiné-Bissau, Concepgdes
e Estratégias
3 Rui Miguel Duarte Santos "Formacdo e Portugués Em curso Iscte

Empregabilidade no
Servigo Social Portugués"


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01409-1128927858787762
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01409-1128927858787762
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02039-847452882077947
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02039-847452882077947
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02039-847452882077947
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02039-847452882077947
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02853-847452882077953

10

11

12

13

14

15

16

17

Pedro Raul Pires Dias de
Calheiros Cardoso

Inés Agostinho Brito
Pereira

Cristina dos Santos
Nascimento

Simone Barreto Dativo

Maria de Fatima dos
Santos Pimenta Garcia

Ana Flavia Baltasar
Ricardo

Simone Dadivo

Rui Santos

Carla Sofia de Jesus
Tralhdo

Gabriela Barradas Tavares
Criséstomo Real

Antonela de Jesus

Cristina dos Santos
Nascimento

Raffaella Canini

Denis Dardenne

"Praticas do cuidar do
servico social no ambito
de intervengdo com
pessoa idosa"

Dimensdes Eticas do
Servigo Social:
fundamentos de um
cédigo deontolégico para
a profissao

Servigo Social e
Empreendedorismo:
praticas, perce¢des e
contributos

A Operacionalizagdo do
Trabalho em Rede no RSI:
desafios e potencialidades
intersectoriais.

O Cohousing - um retorno
a vida comunitaria e uma
alternativa como resposta
social

Ainclusdo das pessoas em
situacao de sem-abrigo
através de modelo
Housing First

O RSI como politica de
insercao

Formacao e
Empregabilidade no
Servigo Social Portugués

Praticas co-construidas
para a Inclusdo

Adocao em Portugal:
Tempos e contratempos
na producdo de uma
politica publica

Inovagdo em Servico
Social: potencialidades e
limites do
Empreendedorismo como
estratégia para a
integracdo social

Servico Social e
Empreendedorismo:
praticas, perce¢des e
contributos

Sistemas de Protecgdo a
Familia: analise
comparativa
Portugal/Brasil

Les Actes Educatifs mis en
place par les Travailleux
Sociales protegentiils les
usagers des violences
éducatifs ordinaires?

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Outra
Lingua

Em curso

Em curso

Em curso

Entregue

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte



18 Inés Agostinho Brito

Pereira
19 Maria Luzia Dumbo
20 Tatiana Calmon

21 Pedro Cardoso

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Rita Alexandra Paixao
Carrilho

2 Nivia Barreto dos
Anjos

3 Raffaella Canini

4 Cladudia Maria Serpa
Garcia

5 Carla Sofia de Jesus
Tralhdo

6 Antonela Filipa

Spinola Rodrigues
Pereira Jesus

7 Maria Inés Guerra
Cardoso

8 Soénia Ribeiro

9 Graca Maria Rolin

André Queirés

Dimensdes Eticas do
Servico Social:
fundamentos de um
codigo deontolégico para
a profissao

Mulheres Homicidas em
Angola

Servi%o Social e Politica
Social em contexto de
crise socioeconémica:
Policy Practice no discurso
e na pratica dos
assistentes sociais

Praticas do Cuidar do
Servigo Social no ambito
de Intervencdo com
Pessoa Idosa

Titulo/Tépico

Ciéncia na decisao politica em
Portugal: o caso das politicas

publicas de combate a pobreza

O lugar da dimensdo politica
do Servico Social na formacao
de Assistentes Sociais: a
realidade no Brasil e em
Portugal

Familias na
Contemporaneidade:
potencialidades e limites a
intervencao profissional

O papel do Servi¢o Social nas
dindmicas de territorializagdo
das politicas sociais

Problematizar as praticas de
servico social nos dominios da
pobreza e da exclusdo social

Inovagao em Servico Social:
potencialidades e limites do
Empreendedorismo (Social)
como estratégia para a
integracdo social

O que é o caso social? A
construcao do Caso Social na
area da saude

Os assistentes sociais e 0
burnout em Portugal:
resisténcia e exaustdo no
Servi¢o Social na
contemporaneidade

“Formacdo em Servico Social.
Desenvolver competéncias
para uma mediacdo em
Direitos Humanos?”

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Lingua

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

ucp

Iscte

Iscte

Iscte

ucp

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

2025

2025

2024

2023

2023

2019

2016

2016

2016



10

11

Graga André

Kathiuscia Aparecida
Coelho

¢ Dissertacoes de Mestrado
- Em curso

10

11

Nome do Estudante

Manuella Castro Nunes

Sofia Alexandra Costa
Ferreira Hipolito

Ana Marta Caldas Aleixo

Joana Isabel Oliveira Basto

Joana Viana

Sénia Martins

Sandra Hermano

Maria Luis Pais Rosa
Metrogos

Fatima Garcia

Mafalda Valério

Rute Costa Alves

Formacdo em Servico Social.
Desenvolver competéncias
para uma mediacdo em
Direitos Humanos?

Influéncias do Servico Social
brasileiro na formacao
profissional do assistente
social portugués

Titulo/Tépico

A atuacao do assistente
social no enfrentamento
da depressao em idosos
em isolamento social

Saude Mental dos
Assistentes Sociais

Intervencgao Social no
Acolhimento Residencial
de Criancas e Jovens
Estrangeiros Nao
Acompanhados

"Os processos de

participacdo no ambito do

rendimento social de
insercao".

“O impacto da doenca
crénica da crianca na

familia: o caso da Diabetes

Mellitus”

“Prevencdo e promogao
da saude mental
infantojuvenil”.

“A construc¢do da
identidade profissional

dos assistentes sociais no

campo da reinsercao
social”

“Desafiliacdo e Identidade
em Grupos Marginalizados

- Populagao Sem-Abrigo”

“Migrantes - acolhimento
e integracdo na saude”

Pertinéncia do Servico
Social no INEM

Perceber possivel relagao
entre o Servico Social e 0
Marketing Social, o que
podera comprovar a
importancia da inclusao
de uma nova unidade
curricular na formacgdo
dos futuros assistentes
sociais

Inglés

Portugués

Lingua

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Iscte

Iscte

Estado

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte



- Terminadas

10

11

12

13

14

Nome do Estudante

Ana Catarina
Balasteiro Wende

Vitéria Roberta de
Almeida Dantas

Erick da Luz Scherf

Tamira Batista Seco

David Alexandre
Concei¢do Santos

Carlos Miguel
Salcedas Gamboa
Rocha

Vera Lucia Simdes
Medeiro

Ana Pedroso de Lima
Martins

Cristiana Patricia dos
Santos Louzada

Mafalda Delgado
Valério

Carla Maria Pintado
Magueja

Joana Isabel Oliveira
Basto

Ana Flavia Baltasar
Ricardo

Sénia Conceigdo de
Souto e Silva Pol6nio

Titulo/Topico

Well-being in the Feminine -
The “Doings and Beings"” of
Gender and Well-being in
Marginalized Neighborhoods

As Consequéncias do Covid-19
em Pessoas em Situagdo de
Sem Abrigo e a Resposta dada
pelos Assistentes Sociais

Desafiando o curriculo sem
cor: abordando raga, etnia e
diversidade na educagdo em
Servico Social em Portugal

O empowerment e a pratica
profissional em Servico Social

Resposta de emergéncia em
contexto Pandémico para
Pessoas em Situacdo de Sem
Abrigo: o caso do Centro de
Acolhimento Temporéario de
Almada.

O Contributo da Intervencdo
Social para Atuagao em
Catastrofe

Alzheimer_Sob o olhar de
quem cuida

Do Outro Lado da Intervengao:
Identidade e praticas
profissionais dos pares no IN-
Mouraria

Fatores chave na reconstrucdo
de lagos sociais em individuos
em situacdo de sem-abrigo

A pertinéncia do Servico Social
na Emergéncia Médica Pré-
hospitalar

Andlise da Qualidade de vida,
Bem-Estar e Participacdo Social
dos Idosos na Academia da
Mobilidade

Construindo a insercao através
da particiPagéo: A percecao
dos beneficiarios do
Rendimento Social de Inser¢ao

O processo de reinsercdo
social das pessoas em situagdo
de sem-abrigo

Criancas infectadas/afetadas
pelo VSH/Sida na cidade de
Bissau.

Lingua

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

2025

2023

2023

2022

2021

2021

2020

2020

2020

2019

2019

2019

2019

2018



15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

Joana Margarida
Morgado Montijo

Sandra Catarina
Pestana Hermano
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Director (2017 - 2019)
Unidade/Area: Mestrado em Servico Social

Coordenador do 3° Ano (2016 - 2018)
Unidade/Area: Licenciatura em Servigo Social (PL)

Coordenador do 2° Ano (2015 - 2016)
Unidade/Area: Licenciatura em Servico Social (PL)

Associacoes Profissionais

Associacdo Europeia de Escolas de Servi¢o Social (Desde 2015)
European Social Work Research Association (Desde 2014)

Associagdo de Profissionais de Servico Social (APSS) (Desde 2013)

Organizacao/Coordenacao de Eventos

Tipo de Titulo do Evento Entidade Ano
Organizacao/Coordenacao Organizadora
Coordenacdo geral de evento Meanings of Quality for Social Work European 2018 -
cientifico (com comissdo Education in changing Europe Association of 2019
cientifica) fora do ISCTE-IUL Schools of Social

Work
Coordenacdo geral de evento Servico Social de/na Empresa ISCTE - Instituto 2017
cientifico (com comissao Universitario de
cientifica) no ISCTE-IUL Lisboa
Coordenacdo geral de evento Mesa 26 - Minimum Income Standards and ESPANET / ISCSP-UL 2017
cientifico (com comissdo Reference Budgets: national experiences

cientifica) fora do ISCTE-IUL

Actividades de Edicao/Revisao Cientifica

Tipo de Actividade Titulo da Revista ISSN/Quartil serl’o Lingua

o
Membro de equipa Sociologia Problemas e Praticas -- Desde  Portugués
editorial de revista 2017
Membro de equipa Journal of Human Rights and Social -- Desde  Inglés
editorial de revista Work 2017
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