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Católica Portuguesa e, em 2019, doutorou-se em serviço social pelo Iscte - Instituto Universitário de Lisboa. É professor
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sobre a realidade da prostituição travesti foi distinguida, em 2019, com o “Prémio APAV para a Investigação” e, em 2020,
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Serviço Social e Intervenção Social

Qualificações Académicas

Universidade/Instituição Tipo Curso Período

Team Guaranteed Outro tipo de
qualificação

Formação de Públicos Estratégicos
para a Obtenção da Especialização
em Igualdade de Género

2022

ISCTE-Instituto Universitário de
Lisboa

Doutoramento Serviço Social 2019

Universidade Catolica Portuguesa -
Faculdade de Ciencias Humanas

Diploma de Estudos
Avançados

Serviço Social 2012

Universidade Catolica Portuguesa -
Faculdade de Ciencias Humanas

Licenciatura Serviço Social 2004

Atividades Profissionais Externas

Período Empregador País Descrição

Desde 2019 Universidade Lusófona de
Humanidades e Tecnologias

Portugal

Desde 2019 Instituto da Segurança Social,
I.P.

Portugal

Orientações

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Aldrin Cardoso
Vasconcelos

Heteronormatividade
estrutural: Competências
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para o serviço social

Português Em curso Iscte

2 David João Varela Xavier Employer branding in
Portuguese public
administration

Inglês Em curso Iscte
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1 Ana Paula Ferreira
Neves

Assédio sexual em espaços
públicos vivenciados por
estudantes do ensino superior

Português Universidade
Lusófona

2024

2 Bárbara Cristina
Bragança Moreno

As experiências sexuais de
clientes de sexo comercial em
contexto abrigado

Português Universidade
Lusófona

2024

3 Inês Sampaio Alves Perceções de assistentes
sociais sobre a violência nas
relações de intimidade em
casais do mesmo sexo

Português Universidade
Lusófona

2024

4 Kele Santiago A divulgação dos femicídios
em contexto de relação de
intimidade nos meios de
comunicação social

Português Universidade
Lusófona

2023

5 Ana Teresa da Costa
Fonseca

Homonormatividade - Um
Caso de Sucesso na Televisão
Portuguesa?

Português Iscte 2023

6 Maria Catarina do
Nascimento Vieira da
Conceição Cândido
Nunes

As percepções dos
profissionais de intervenção
social sobre o impacto da
pandemia de COVID-19 no
Movimento de Apoio à
Problemática da Sida

Português Universidade
Lusófona

2022

7 Joana Alexandra
Ramos da Fonseca

Ser mulher num mundo de
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contexto de profissão militar

Português Universidade
Lusófona

2022

Total de Citações

Web of Science® 16
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2 Ribeiro, S., Teles, H., Ramalho, N. & Ramalho, V. (2024). Perceived Stress Scale (PSS-10) aplicada a assistentes
sociais em Portugal: Estudo das propriedades psicométricas. European Journal of Social Sciences Studies. 10
(2), 116-128
 - N.º de citações Web of Science®: 2
 - N.º de citações Google Scholar: 6
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3 Ramalho, N. (2023). O “modelo médico” e a procura pela “normalização” de género e sexual: Uma análise
histórico-crítica sobre as categorias “travesti” e “transexual”. Revista Conhecimento Online. 2, 184-210
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Google Scholar: 4

4 Ramalho, Nélson (2023). A satisfação de mulheres trans trabalhadoras do sexo com a qualidade do suporte
social prestado pelos serviços sociais. Ehquidad: La Revista Internacional de Políticas de Bienestar y Trabajo
Social. 20, 111-138
 - N.º de citações Google Scholar: 1

5 Nunes, M. C. & Ramalho, N. (2023). O impacto da pandemia Covid-19 nas organizações do terceiro setor da
região Algarvia (Portugal). Temporalis. 23 (45), 310-324

6 Neves, Pedro & Ramalho, Nélson (2022). Violência Conjugal em Portugal: Um Olhar Sobre a Última Década
(2010-2020). Revista Temas Sociais. 2, 117-134
 - N.º de citações Google Scholar: 4

7 Ramalho, Nélson, Moreno, Ana & Neves, Sandra (2022). A Intervenção do Serviço Social nas Equipas
Multidisciplinares de Combate à COVID-19: O Caso do Concelho da Amadora (Portugal). Ehquidad: La Revista
Internacional de Políticas de Bienestar y Trabajo Social. 17, 127-151
 - N.º de citações Google Scholar: 4

8 Ramalho, N. (2021). A formação em serviço social para a intervenção na diversidade de género e sexual.
Revista Temas Sociais. 1 (1), 122-131
 - N.º de citações Web of Science®: 4
 - N.º de citações Google Scholar: 11

9 Teles, H. M. M., Ramalho, N. A., Ribeiro, S. M. P. & Ramalho, V. (2019). Níveis de estresse e engagement laboral
dos assistentes sociais em Portugal. Estudos de Psicologia (Natal). 24 (3), 258-268
 - N.º de citações Web of Science®: 5
 - N.º de citações Scopus: 2
 - N.º de citações Google Scholar: 13

10 Teles, H., Ramalho, N., Ramalho, V. & Ribeiro, S. (2017). Adaptação e validação da Utrecht Work Engagement
Scale (UWES) aplicada a assistentes sociais em Portugal. Revista Portuguesa de Investigação Comportamental
e Social. 3 (2), 10-20
 - N.º de citações Web of Science®: 4
 - N.º de citações Google Scholar: 49

11 Ramalho, N. A., Barroso, A. C. B. F. S. & Santos, B. M. T. (2015). A intervenção social com populações
'Desassistidas' em contexto de rua: o caso do projeto Trans-Porta. Intervenção Social. 42-45, 202-227
 - N.º de citações Google Scholar: 14

12 Ramalho, N. A. (2012). Processos de globalização e problemas emergentes: implicações para o Serviço Social
contemporâneo. Serviço Social e Sociedade. 110, 345-368
 - N.º de citações Google Scholar: 22

13 Ramalho, N. (2012). A estigmatização do trabalho sexual: contributos de Michel Foucault na análise do poder
e controlo sobre a sexualidade. Intervenção Social. 39, 167-185
 - N.º de citações Google Scholar: 5

14 Ramalho, N. (2012). O trabalho sexual: discursos e práticas dos assistentes sociais em debate. Sexualidad,
Salud y Sociedad: Revista Latinoamericana. 12, 64-91
 - N.º de citações Google Scholar: 20
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1 Pires, C., Couto, F., Aires, A., Valente, A., Castro, J., Gaspar, F....Viatico, B. (2024). TOOLKIT - Recursos e
Competências Culturais para a Intervenção com Pessoas LGBTQIA+ que Consomem Drogas. Publicações
Kosmicare.

2 Brinca, Joana, Carvalho, Ana Branca, Guerra, Joana, Leão, Joana, Peixoto, Maria Manuela, Ramalho,
Nélson...Ferreira de Almeida, Ricardo (2022). Uma visão interdisciplinar sobre a transexualidade no século
XXI. V.N.Famalicão. Húmus.

3 Saleiro, Sandra Palma, Ramalho, Nélson, Menezes, M. & Jorge Gato (2022). Estudo nacional sobre as
necessidades das pessoas LGBTI e sobre a discriminação em razão da orientação sexual, identidade e
expressão de género e características sexuais. Lisboa. Comissão para a Cidadania e a Igualdade de Género.
 - N.º de citações Google Scholar: 52

4 Ramalho, Nélson (2020). Virar Travesti’: Trajetórias de vida, prostituição e vulnerabilidade social. Lisboa. Tinta
da China.
 - N.º de citações Google Scholar: 27

1 Ramalho, Nélson (2023). Se as putas fossem flores esta rua era um jardim / If whores were flowers, this street
would be a garden. In João Pedro Vale &amp; Nuno Alexandre Ferreira (Ed.), 1983. (pp. 288-318).: Rialto6 e
Documenta.

2 Ramalho, N. A. (2023). Trabalho sexual, travestilidade e vulnerabilidades: Um olhar sobre a realidade
portuguesa. In Marco José de Oliveira Duarte, Bruna Andrade Irineu, Guilherme Silva de Almeida, Valdenízia
Bento Peixoto, Sabrina Pereira Paiva (Ed.), Sexualidades &amp; serviço social: Perspectivas críticas,
interseccionais e profissionais. (pp. 248-258). Juiz de Fora/MG:  UFJF.

3 Ramalho, N. A. (2022). Perceções de mulheres transexuais sobre o suporte social prestado pelos serviços
sociais. In Joana Brinca (Ed.), Uma visão interdisciplinar sobre a transexualidade no século XXI. (pp. 67-84).:
Húmus.

4 Ramalho, N. & Menezes, M. (2022). O enquadramento jurídico dos crimes de ódio contra pessoas LGBTI+. In
Sandra Palma Saleiro, Nélson Ramalho, Moisés Santos de Menezes, Jorge Gato (Ed.),  Estudo Nacional sobre
as necessidades das pessoas LGBTI e sobre a discriminação em razão da orientação sexual, identidade e
expressão de género e características sexuais. (pp. 165-233).: Comissão para a Cidadania e a Igualdade de
Género.
 - N.º de citações Google Scholar: 2

5 Saleiro, S. P. & Ramalho, N. (2022). Discriminação e vitimização em função da orientação sexual, identidade e
expressão de género e características sexuais e necessidades das pessoas LGBTI+: principais conclusões e
recomendações para as políticas públicas. In Sandra Palma Saleiro, Nélson Ramalho, Moisés Santos de
Menezes, Jorge Gato (Ed.), Estudo Nacional sobre as necessidades das pessoas LGBTI e sobre a discriminação
em razão da orientação sexual, identidade e expressão de género e características sexuais. (pp. 235-250).:
Comissão para a Cidadania e a Igualdade de Género.
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6 Ramalho, N. A. (2022). Uma análise sóciohistórica sobre o “Conde”: o território de prostituição travesti em
Lisboa. In Angela Donini, Laura Murray, Naara Maritza, Natânia Lopes, Patricia Rosa (Ed.), Puta livro. (pp. 320-
331). Rio de Janeiro: Ed. da Autora.

7 Ramalho, Nélson (2015). Competências e Práticas Afirmativas dos Assistentes Sociais com Famílias e Pessoas
Lésbicas, Gays, Bissexuais e Transgénero (LGBT). In Maria Irene de Carvalho (Ed.), Serviço Social com Famílias.
(pp. 73-88).: Pactor.
 - N.º de citações Google Scholar: 10

8 Ramalho, Nélson (2013). Género e Vulnerabilidade: Intervenção com Travestis em Contexto de Prostituição
de Rua. In Henrique Pereira & Pedro Costa (Ed.), Coming-out for LGBT Psychology in the Current International
Scenario. (pp. 143-149). University of Beira Interior: International Academy of LGBT Psychology and Related
Fileds.
 - N.º de citações Google Scholar: 11

9 Ramalho, Nélson (2006). Globalização, desenvolvimento e exploração sexual. In Câmara Municipal de Lisboa
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Título do Projeto Papel no
Projeto

Parceiros Período

Estudo nacional sobre as
necessidades das pessoas
LGBTI e a discriminação
em razão da orientação
sexual, identidade e
expressão de género e
características sexuais

Investigador CIES-Iscte 2021 - 2022

Clientes da Prostituição
Travesti: Características e
Práticas.

Coordenador
Global

CIES-Iscte - Líder 2016

Prémios

1º lugar | I concurso de fotografia EU Beach Clean Up - Rede de Estações Náuticas do Alentejo (2023)

Prémio Silva Leal (2020)

Prémio APAV para a Investigação  (2019)

Atribuição do 2º prémio pelo poster “Formação profissional contínua: Interesses e necessidades dos/as assistentes
sociais das regiões autónomas de Portugal” apresentado no II Congresso de Assistentes Sociais da Macaronésia (2016)

Atribuição do 3ª prémio no evento "World Social Work Photo Competition" (2012)

Associações Profissionais

Centro Lusíada de Investigação em Serviço Social e Investigação Social (2017 - 2022)

Grupo Interdisciplinar de Investigadores sobre Trabalho Sexual (Desde 2017)

Space, Sexualities & Queer Research Group (Desde 2013)

Associação Portuguesa de Antropologia (Desde 2013)

Rede sobre Trabalho Sexual (Desde 2012)

Social Work and Health Inequalities Network (Desde 2012)

CIVE-MORUM - Núcleo de Estudo e Intervenção Cívica (Desde 2012)

Associação para o Planeamento da Família - Delegação Lisboa, Tejo e Sado (Desde 2012)

Centro de Estudos de Serviço Social e Sociologia (2011 - 2012)

Associação Nacional de Futebol de Rua (Desde 2007)

Associação dos Profissionais de Serviço Social  (Desde 2004)
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Organização/Coordenação de Eventos

Tipo de
Organização/Coordenação

Título do Evento Entidade
Organizadora

Ano

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

Exibição do documentário "Eu Sou" da EAPN
Portugal/Rede Europeia Anti-Pobreza

Instituto de Serviço
Social - Universidade
Lusófona

2023

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

A participação juvenil nos processos de
intervenção comunitária

Instituto de Serviço
Social - Universidade
Lusófona

2023

Membro de comissão científica
de evento científico

7.º Congresso Internacional de Serviço Social
Transição Digital e Transformação Social:
Direitos de Cidadania em Tempos Inseguros

Universidade
Lusíada de Lisboa -
Centro de
Investigação em
Serviço Social e
Intervenção Social

2023

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

XVI Encontro com Orientadores de Estágio
de Serviço Social

Instituto de Serviço
Social - Universidade
Lusófona

2022

Membro de comissão científica
de evento científico

Conferência 40 anos de Despenalização da
Homossexualidade: História LGBTI+ em
Portugal

2022

Coordenação geral de evento
científico (com comissão
científica) fora do ISCTE-IUL

A participação comunitária no processo de
desenvolvimento local

Instituto de Serviço
Social - Universidade
Lusófona

2022

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

I Seminário Internacional Intervenção Social
e Contextos Profissionais

Instituto de Serviço
Social - Universidade
Lusófona

2022

Membro de comissão
organizadora de evento não
científico

Dia Mundial do Serviço Social - 'Co-
construindo o acolhimento aos requerentes
de asilo em Portugal: políticas e práticas'

Instituto de Serviço
Social - Universidade
Lusófona

2022

Coordenação geral de evento
científico (com comissão
científica) fora do ISCTE-IUL

Prevenir riscos psicossociais e promover
locais de trabalho saudáveis: Boas práticas
de organizações sociais e de bem-estar

Instituto de Serviço
Social - Universidade
Lusófona

2022

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

XV Encontro com Orientadores de Estágio de
Serviço Social

Instituto de Serviço
Social - Universidade
Lusófona

2021

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

A observação na prática profissional de
assistentes sociais

Instituto de Serviço
Social - Universidade
Lusófona

2021

Coordenação geral de evento
científico (com comissão
científica) no ISCTE-IUL

Intervenção comunitária em contextos
urbanos

Instituto de Serviço
Social - Universidade
Lusófona

2021

Membro de comissão científica
de evento científico

VI Congresso Internacional de Serviço Social -
Mudança e Resiliência numa Sociedade de
Risco

Universidade
Lusíada

2021

Coordenação geral de evento
científico (com comissão
científica) fora do ISCTE-IUL

Dia Mundial do Serviço Social - Experiências
de Assistentes Sociais Portugueses pelo
Mundo

Instituto de Serviço
Social - Universidade
Lusófona

2021

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

Dia Mundial do Serviço Social - Experiências
de Assistentes Sociais Portugueses pelo
Mundo

Instituto de Serviço
Social - Universidade
Lusófona

2021
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Coordenação geral de evento
científico (com comissão
científica) fora do ISCTE-IUL

A observação na prática profissional de
assistentes sociais

Instituto de Serviço
Social - Universidade
Lusófona

2021

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

Gestão do stress nas organizações sociais e
bem-estar

Instituto de Serviço
Social - Universidade
Lusófona

2021

Coordenação geral de evento
científico (com comissão
científica) fora do ISCTE-IUL

Gestão do stress nas organizações sociais e
bem-estar

Instituto de Serviço
Social - Universidade
Lusófona

2021

Membro de comissão
organizadora de evento não
científico

IV Encontro de Profissionais de Saúde –
Grande Plano para a Igualdade

APF - Associação
Para o Planeamento
da Família

2016

Membro de comissão
organizadora de evento não
científico

IV Encontro de Profissionais de Saúde -
Grande Plano para a Igualdade

Associação para o
Planeamento da
Família

2016

Membro de comissão
organizadora de evento não
científico

Colóquio Doutoral da Escola de Sociologia e
Políticas Públicas

ISCTE-IUL 2014

Coordenação geral de evento
científico (com comissão
científica) no ISCTE-IUL

Colóquio Doutoral da Escola de Sociologia e
Políticas Públicas

ISCTE-IUL 2014

Membro de comissão
organizadora de evento não
científico

III Encontro de Profissionais de Saúde -
Festival Grande Plano para as Escolhas

Associação para o
Planeamento da
Família

2014

Membro de comissão
organizadora de evento não
científico

III Encontro de Profissionais de Saúde –
Grande Plano para as Escolhas

APF - Associação
para o Planeamento
da Família

2014

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

III Congresso Nacional de Serviço Social:
Crises e (In)justiça Social-Desafios para a(o)s
assistentes sociais

Associação dos
Profissionais de
Serviço Social

2014

Membro de comissão
organizadora de evento
científico

III Congresso Internacional de Serviço Social -
Serviço Social em Tempo de Incerteza

Instituto Superior de
Serviço Social da
Universidade
Lusíada; Associação
dos Profissionais de
Serviço Social

2014

Membro de comissão
organizadora de evento não
científico

V Seminário Internacional “Crise Social
&amp; Crise das Políticas Sociais”

Universidade
Católica Portuguesa

2012

Membro de comissão
organizadora de evento não
científico

V Encontro Nacional de Estudantes de
Serviço Social

Universidade
Católica Portuguesa

2002

Membro de comissão
organizadora de evento não
científico

Workshop Maus Tratos Infantis Universidade
Católica Portuguesa

2002

Membro de comissão
organizadora de evento não
científico

Workshop “A intervenção em crianças pré-
delinquentes”

Universidade
Católica Portuguesa

2001

Actividades de Difusão

Tipo de Actividade Título do Evento Descrição da Actividade Ano
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Coordenação de evento de
difusão do conhecimento

Prostituição Travesti em Portugal Revista Máxima 2020

Participação em programa de
televisão de difusão geral
para a sociedade

Travestis Trabalhadoras do Sexo Programa “Anatomia de
Vénus” do Canal Saúde+ (T06
E009)

2020

Publicação de difusão geral
para a sociedade (periódicos
generalista, jornais, etc.)

Prostituição Travesti em Portugal Afirmativo.net 2020

Coordenação de evento de
difusão do conhecimento

Prova Oral (RTP - Antena 3) «Virar Travesti»: O Primeiro
Retrato Profundo das
Travestis em Portugal

2020

Participação em programa de
televisão de difusão geral
para a sociedade

Profissões do Sexo: Sim ou Não Programa “Queridas Manhãs”
(SIC)

2014

Actividades de Edição/Revisão Científica

Tipo de Actividade Título da Revista ISSN/Quartil Perío
do

Língua

Membro de equipa
editorial de revista

Temas Sociais Desde
2020

Português
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