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 - N.º de citações Web of Science®: 9
 - N.º de citações Scopus: 9
 - N.º de citações Google Scholar: 17

2 Peixoto, A. R., Almeida, A. de., Antonio, N., Batista, F., Ribeiro, R. & Cardoso, E. (2023). Unlocking the power of
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 - N.º de citações Web of Science®: 3
 - N.º de citações Scopus: 2
 - N.º de citações Google Scholar: 7

3 Antonio, N., De Almeida, A. & Nunes, L. (2020). A hotel's customers personal, behavioral, demographic, and
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https://doi.org/10.1016/j.dib.2020.106583
 - N.º de citações Scopus: 4
 - N.º de citações Google Scholar: 10

4 Phillips; P., Antonio, N., de Almeida, A. & Nunes, L. (2020). The influence of geographic and psychic distance on
online hotel ratings. Journal of Travel Research, 59(4), 722?741. https://doi.org/10.1177/0047287519858400
 - N.º de citações Web of Science®: 39
 - N.º de citações Scopus: 39
 - N.º de citações Google Scholar: 58

5 Antonio, N., De Almeida, A. & Nunes, L. (2019). Hotel booking demand datasets. Data in Brief, 22, 41?49.
https://doi.org/10.1016/j.dib.2018.11.126
 - N.º de citações Web of Science®: 57
 - N.º de citações Scopus: 66
 - N.º de citações Google Scholar: 139

6 António, N., de Almeida, A. & Nunes, L. (2019). Big data in hotel revenue management: exploring cancellation
drivers to gain insights into booking cancellation behavior. Cornell Hospitality Quarterly, 60(4), 298?319.
https://doi.org/10.1177/1938965519851466
 - N.º de citações Web of Science®: 77
 - N.º de citações Scopus: 92
 - N.º de citações Google Scholar: 144
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7 António, N., de Almeida, A. & Nunes, L. (2019). An automated machine learning based decision support
system to predict hotel booking cancellations. Data Science Journal, 18(1), 1?20. https://doi.org/10.5334/dsj-
2019-032
 - N.º de citações Web of Science®: 21
 - N.º de citações Scopus: 35
 - N.º de citações Google Scholar: 65

8 António, N., de Almeida, A. & Nunes, Luis (2019). Predictive models for hotel booking cancellation: a semi-
automated analysis of the literature. Tourism and Management Studies, 15(1), 7?21.
https://doi.org/10.18089/tms.2019.15011
 - N.º de citações Web of Science®: 14
 - N.º de citações Scopus: 15
 - N.º de citações Google Scholar: 25

9 Antonio, N. & Serra., F. (2018). Software as a Service: an effective platform to deliver holistic Hotel
Performance Management systems. Tourism and Management Studies, 14(SI1), 25?35.
https://doi.org/10.18089/tms.2018.14SI103
 - N.º de citações Web of Science®: 3
 - N.º de citações Google Scholar: 7

10 Antonio, N., de Almeida, A. M., Nunes, L., Batista, F. & Ribeiro, R. (2018). Hotel online reviews: creating a multi-
source aggregated index. International Journal of Contemporary Hospitality Management, 30(12), 3574?3591.
https://doi.org/10.1108/IJCHM-05-2017-0302
 - N.º de citações Web of Science®: 35
 - N.º de citações Scopus: 39
 - N.º de citações Google Scholar: 71

11 Antonio, N., de Almeida, A., Nunes, L., Batista, F. & Ribeiro, R. (2018). Hotel online reviews: different languages,
different opinions. Information Technology and Tourism, 18(1-4), 157?185. https://doi.org/10.1007/s40558-
018-0107-x
 - N.º de citações Web of Science®: 40
 - N.º de citações Scopus: 43
 - N.º de citações Google Scholar: 80

12 Antonio, N., de Almeida, A. & Nunes, L. (2017). Predicting hotel booking cancellations to decrease uncertainty
and increase revenue. Tourism and Management Studies, 13(2), 25?39.
https://doi.org/10.18089/tms.2017.13203
 - N.º de citações Web of Science®: 60
 - N.º de citações Google Scholar: 134

1 Antonio, N., de Almeida, A. & Nunes, L. (2022). Data mining and predictive analytics for E-tourism. In Zheng
Xiang, Matthias Fuchs, Ulrike Gretzel, Wolfram Höpken (Ed.), Handbook of e-Tourism. Springer.
https://doi.org/10.1007/978-3-030-05324-6_29-1
 - N.º de citações Google Scholar: 11
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1 Camacho, P., Almeida, A. de. & António, N. (2020). Using customer segmentation to build a hybrid
recommendation model. In Carvalho, J. V. de., Rocha, Á., Liberato, P., and Peña, A. (Ed.), Advances in Tourism,
Technology and Systems. Smart Innovation, Systems and Technologies (pp. 299?308). Springer Singapore.
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 - N.º de citações Web of Science®: 2
 - N.º de citações Scopus: 1
 - N.º de citações Google Scholar: 1

2 Ribeiro, F. P., Correia, M. B. & António, N. (2019). Uma abordagem metodológica para a análise comparativa
de comentários de viagens online de duas cidades património UNESCO. In Pedro de Alcântara Bittencourt
César Cláudia Henriques (Ed.), Anais da III Conferência Internacional Turismo e História (pp. 55?56). U.
Algarve, UCS.
 - N.º de citações Google Scholar: 3

3 Borralho, C. M., António, N., Serra, M. & Afonso, C. M. (2019). Produtores de vinho do Algarve no Facebook:
oportunidades e desafios. In Pedro de Alcântara Bittencourt César Cláudia Henriques (Ed.), Anais da
Conferência Internacional Turismo e História (pp. 134?135). U. Algarve, UCS.

4 António, N., de Almeida, A. & Nunes, L. (2018). Predictive models for hotel booking cancellation: a
semiautomated analysis of the literature. In José António C. Santos, Margarida C. Santos, Marisol B. Correia,
Célia Ramos (Ed.), Tourism and Management Studies International Conference, TMS Algarve 2018. Escola
Superior de gestão, Hotelaria e Turismo, Universidade do Algarve.
 - N.º de citações Google Scholar: 16

5 Antonio, N., de Almeida, A. & Nunes, L. (2017). Predicting hotel bookings cancellation with a machine learning
classification model. 16th IEEE International Conference on Machine Learning and Applications (ICMLA) (pp.
1049?1054). IEEE. https://doi.org/10.1109/ICMLA.2017.00-11
 - N.º de citações Web of Science®: 36
 - N.º de citações Scopus: 39
 - N.º de citações Google Scholar: 73
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2 Peixoto, A., de Almeida, A. & Antonio, N. (2022). IT Startups' Twitter content change over time according to the
company life cycle. Ciência 2022,.

3 Rocha, E., Paulo Sousa, Antonio, N., Medeiros, S. & Julião, M. (2018). O conceito de dignidade em idosos não
institucionalizados a residir em Portugal - modelo empírico. 35º Encontro Nacional da Associação Portuguesa
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