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Areas de Investigacao

Efict;écliﬁ das equipas; Equipas virtuais e virtualidade; Implicagdes da tecnologia no trabalho; Salde e bem-estar no
trabalho

Qualificagoes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo
ISCTE-Instituto Universitario de Doutoramento Psicologia 2014
Lisboa

ISCTE-Instituto Universitario de Mestrado Comportamento Organizacional 2009
Lisboa

Universidade de Coimbra Licenciatura Psicologia 2008


mailto:Patricia_Costa@iscte-iul.pt

Atividades Profissionais Externas

Periodo Empregador Pais Descricao

2019-2019 Universidade Catdlica Portugal Investigagdo e ensino
Portuguesa

2015-2019 Universidade Catdlica Portugal Investiga¢do e ensino
Portuguesa

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord

2026/2027 2° Equipas Virtuais e E-Lideranca Sim

2026/2027 1° Dissertacdo em Gestao de Recursos Sim
Humanos e Consultadoria
Organizacional

2026/2027 1° Trabalho de Projeto em Gestdo de sim
Recursos Humanos e Consultadoria
Organizacional

2025/2026 2° Analise de Dados Qualitativos e g:ggolpstitucional em Escola de Sim
Construc¢do de Modelos na
Investigagdo nas Organizacdes

2025/2026 2 Lideranca nas Equipas de Trabalho e Sim
nas Organizaces

2025/2026 2° . ! . . Mestrado em Gestdo de Recursos Sim
Equipas Virtuais e E-Lideranca Humanos e Consultadoria

Organizacional;

2025/2026 1* Dissertacdo em Gestdo de Recursos Sim
Humanos e Consultadoria
Organizacional

2025/2026 1° Trabalho de Projeto em Gestdo de Sim
Recursos Humanos e Consultadoria
Organizacional

2025/2026 1° Seminario de Investigacdo em '\Hﬂﬁfﬁgi‘ig gneoGnessdclétgddoerilgecursos Nao
Gestdo de Recursos Humanos e Organizacional;
Consultadoria Organizacional

2025/2026 1° Sim

Modelos Organizacionais
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20

20

Projecto de Investigacdo em
Recursos Humanos e
Comportamento Organizacional

Andlise de Dados Qualitativos e
Construcdo de Modelos na
Investigacdo nas Organizacdes

Lideranca nas Equipas de Trabalho e
nas Organizacdes

Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

Dissertacdo em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional

Seminario de Investigacdo em
Gestdo de Recursos Humanos e
Consultadoria Organizacional

Modelos Organizacionais

Andlise de Dados Qualitativos e
Construcdo de Modelos na
Investigacdo nas Organizacdes

Lideranca nas Equipas de Trabalho e
nas Organizagdes

Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

Técnicas de Intervencdo
Organizacional

Seminario de Investigacdo em
Gestdo de Recursos Humanos e
Consultadoria Organizacional

Modelos Organizacionais

Psicologia Social e das Organizac8es

Anédlise de Dados Qualitativos e
Construc¢do de Modelos na
Investigagdo nas Organiza¢des

Lideranca nas Equipas de Trabalho e
nas Organizagdes

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

Técnicas de Intervencdo
Organizacional

Lideranca e Gestdo de Equipas em
Acdo Humanitaria

Desafios Atuais na Gestdo de
Recursos Humanos

Modelos Organizacionais

Andlise de Dados Qualitativos e
Construcdo de Modelos na
Investigacdo nas Organizacdes

Lideranca nas Equipas de Trabalho e
nas Organizacdes

Técnicas de Intervencdo
Organizacional

Lideranca e Gestdo de Equipas em
Acdo Humanitaria

Desafios Atuais na Gestdo de
Recursos Humanos

Modelos Organizacionais

Andlise de Dados Qualitativos e
Construcdo de Modelos na
Investigacdo nas Organizacdes

Lideranca nas Equipas de Trabalho e
nas Organizacdes

Técnicas de Intervencdo
Organizacional

Desafios Atuais na Gestdo de
Recursos Humanos

Modelos Organizacionais

Projecto de Investigacdo em
Recursos Humanos e
Comportamento Organizacional

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;
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Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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2019/2020 2° Anélise de Dados Qualitativos e Curso Institucional em Escola de Sim
Gestao;

Construcdo de Modelos na
Investigacao nas Organiza¢des

2019/2020 2° Lideranca nas Equipas de Trabalho e Sim
nas Organizagdes

2019/2020 2° Técnicas de Intervencdo Sim
Organizacional

2019/2020 1° Desafios Atuais na Gestdo de sim
Recursos Humanos

2019/2020 1* Modelos Organizacionais Al

2015/2016 2° Lideranca nas Equipas de Trabalho e Ndo
nas Organizacdes

2015/2016 2° Gestao de Equipas Ndo

2015/2016 1° Investigacio Qualitativa Doutoramento em Gestao; Nao

2015/2016 1° Ndo

Modelos Organizacionais

¢ Teses de Doutoramento

- Em curso
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicdo
1 Chingiz Ismayilov The impact of meditation Inglés Em curso Iscte
practices on remote
employees” well-being
and productivity
2 Rudolfo Anténio Ribeiro Leadership perception on Inglés Em curso Iscte
Santos Team and Individual
performance
measurement and
objective setup on teams
composed with one or
more Al technologies
(such as generative, agent
or quantum Al)
- Terminadas
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicdo Ano de

Conclusao


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02199-565977905427244
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02199-565977905427244
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1 Lourenco de Sales
Parente Silva de
Sousa

2 Narciso Emanuel
Azevedo Antunes

3 Ana Sousa Guedes
Silva

4 Serkan Sultan
Gakiroglu

¢ Dissertacoes de Mestrado
- Em curso

Nome do Estudante

1 Cassandra Udelsmann

Rodrigues Nosolini Pereira

2 Bruna Alexandra da Silva
Baildo

3 Philippe Ruppert

4 Jada Vieira Fantin

5 Pedro Miguel Alves Da
Silva

6 Beatriz dos Santos Pedro

Feel it to develop it: Team
Work Engagement Builds
Effective Teams A contribution
to the study of Team
Engagement from an affective
and behavioral perspective.

Stakeholders over Scorched
Earth: Revisiting Post disaster
Dynamics and the Natural
Environment as a Stakeholder

How to develop your team to
turn it into an active learner?
The influence of internal and
external team mechanisms on
team adaptive transfer

The effectiveness of decision
making processes of military
teams with shared leadership

Titulo/Tépico

Lideranga
Transformacional,
Exigéncias Emocionais e
Resiliéncia em
profissionais de salide em
contexto hospitalar

O Papel dos Recursos
Humanos na
Implementacdo da
Semana de Trabalho de
Quatro Dias em Portugal:
Percecdes, Praticas e
Desafios

Al TAKING ON
LEADERSHIP FUNCTIONS:
DIGITAL DEMANDS OR
RESOURCES? EMPLOYEE
ANTICIPATION AND
IMPLICATIONS ON WORK
ENGAGEMENT

A influéncia da percecao
do Estado emocional do
Lider no Estado emocional
e no desempenho
individual dos
colaboradores: O Papel
Moderador do
Individualismo-
Coletivismo em Portugal e
Mogambique

Lookismo ao longo da
carreira

Os impactos do modelo de
trabalho hibrido na
dinamica das equipas de
trabalho

Inglés

Inglés

Inglés

Lingua

Portugués

Inglés

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Estado

Entregue

Entregue

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

2025

2024

2024

2019

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte



7 Mariana Pires Salvado
8 Carolina Ledo De Faria
9 Lweji Preciosa Bendinha
Pucuta
10 Beatriz Ribeiros Lucas
11 Lebo Allegra Mupepe
12 Tiago Vinagre Ferreira
13 Mariana Inés Rebelo Jaloto
14 Margarida Juvandes
Bastos Santos
15 Tiago Luis Azevedo de
Sousa Ramos
- Terminadas
Nome do Estudante
1 Lena Plischke
2 Margarida Marques
Chaveiro
3 Inés Sofia Gongalves
Ferreira
4 Anastasiia
Hontarenko

Quiet Quitting e Justica
Organizacional : O Papel

Mediador da Qualidade da

Relagdo Lider-Liderado

Impacto da co-localizagao

no engagement dos

trabalhadores em regime

hibrido

Tipos de lideranca e
Desempenho de Equipas

O trabalho hibrido e a
eficacia das equipas: o
impacto das diferentes
configuracdes de co-
localizagdo

O dificil acesso das

mulheres a cargos de alta

responsabilidade na Rép.

Dém. do Congo : barreiras

e perspectivas de
mudanga.

Experiéncias de
Crescimento Pessoal de

Profissionais de Recursos

Humanos ao Longo da
Carreira

Tragos de Personalidade
'Dark Triad' em Lideres e
Performance Adaptativa
Individual

Percecdo que os
colaboradores tém do
trabalho hibrido

Titulo/Tépico

Enquadrar a Visibilidade:

Seguranca Psicoldgica, Gestao

de Erros e Lideranca na
Colaboragao Hibrida

Adaptar para Impactar: O
papel do Job Crafting, Bem-
estar Subjetivo e Contrato
Psicolégico nos
Comportamentos
Contraprodutivos

Quiet Quitting e Eficacia das

Equipas: O Papel da Lideranca

e do Work Engagement

Praticas de Meditacdo e
Interven¢8es de Bem-Estar:
Fomentando Dinamicas
Interpessoais Positivas nas
Equipas

Portugués

Portugués

Portugués

Lingua

Inglés

Portugués

Portugués

Inglés

Entregue

Em curso

Em curso

Entregue

Em curso

Entregue

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

2026

2026

2025

2025



10

11

12

13

14

15

16

Béarbara Branco
N'Bonde

Jacinta Gomes Matias
Alves de Almeida

Wanjun Zhao

Morlin Sofia MUller

Ana Lucia Azevedo
dos Anjos Nascimento

Ricardo Manuel
Simdes Romao

Catarina Quintal
Marques Caseiro

Andreia Sofia de Sa
Pires Moreira Ferreira

Juliana Patricia Balsa
Gongalves

Juliana Marcia da Silva
Mendes

Linn Mari Misund

Beatriz Isabel
Domingues Lemos

Olhares cruzados: O papel da
organizacdo, da lideranga e
dos recursos humanos nos
ajustes razoaveis e
intervencdes para
trabalhadores com depressao

Impacto da Comunicacdo
Interna nos Colaboradores -
Caso de Estudo na Shaken not
Stirred

A eficacia da lideranca
compartilhada em equipes
virtuais: explorando
mecanismos e contextos

Arelagdo entre lideranca
transformacional e pertenca
em ambientes de trabalho
hibridos: Propinquidade como
moderador

E o quiet quitting um destruir
de equipas?

O impacto do reconhecimento
de talento feito através das
redes sociais: a perspetiva da
gestdo e a perspetiva dos
colaboradores

Ser estudante também envolve
riscos? Adaptacdo do
instrumento COPSOQ ao
contexto académico do ensino
superior

O Impacto do Clima de Grupo
e Job Crafting no Engagement
e Intencdo de Permanéncia
dos Trabalhadores: O Papel
Moderador da Idade

Compreender a Emergéncia da
Virtualidade Percebida pela
Equipa: Os Efeitos da
Virtualidade Estrutural, do
Coletivismo e da Competéncia
de E-comunicacdo em E-
leadership nos Défices de
Informacdo Coletivamente
Percebidos

Antecedentes e Consequéncias
do engajamento: Um
Diagnostico nos Servidores
dos Tribunais Regionais
Federais Brasileiros

Explorando como as
estratégias de Employer
Branding impactam as
intencOes de rotatividade: Um
estudo qualitativo na Bane
NOR

Os Efeitos das a¢des de
Lideranca na Retencdo- O
impacto em inicio de carreiras
em Portugal.

Portugués

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Inglés

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2025

2025

2025

2025

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024
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18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

lonela lonas

Afonso de Campos
Fundao

Maria Jodo Correia
Machado

Benjamin Till Behrend

Filipa Marnel Fialho

Marta Marques
Gorjao

Ricardo Anjo Roque

Ana Marta dos Santos
Fialho

Jodo Pedro Filipe Alves

Beatriz Isabel Banza

Marcalo

Inés Maria Belo Pedro

Maria Carolina Dinis
Costa

Ana Margarida da
Silva Figueira

A Retencao dos Controladores
de Trafego Aéreo na Forga
Aérea Portuguesa

Além dos Ecras: O Papel do
Bem-estar Psicoldgico e
Extroversdo na Relacdo entre
Tecnostress e Qualidade de
Interacdo Social

Nudge Your way to wellbeing:
O papel dos nudges na
promocgdo do bem-estar do
trabalhador em ambiente de
escritério.

Lideranca alavancada pela |A:
Reforgar a Lideran%a através
da Inteligéncia Artificial.

O impacto do Capital
Psicolégico Positivo na relacdo
entre Dias em Teletrabalho e
Work Engagement

O Impacto da Comunicagdo
Interna nos Colaboradores -
Um Estudo de Caso do Grupo
Renault

O impacto do trabalho hibrido
na viabilidade das equipas e a
percepg¢ao da virtualidade
pelas equipas como
ummediador

Impacto das Caracteristicas do
Trabalho na Motivagao -
Efeitos na Fase Inicial de
Carreira em Portugal

Percecdo dos colaboradores
de um clima de salide mental:
impacto nas intencdes de
saida do colaborador e o efeito
mediador do
comprometimento
organizacional

O Jardim de Infancia também é
uma Organizagao: Preditores
Organizacionais do Suporte a
Autonomia das Criangas

Diversidade no Local de
Trabalho: O impacto da
Ciberincivilidade na formacdo
de Diversity Beliefs e do
Estigma Percebido

Introducdo Tecnoldgica nos
Postos de Trabalho e as
Dificuldades dos
Trabalhadores: O Papel do
Psicélogo Organizacional e do
Trabalho

Desenvolvimento de um plano
de formacdo em competéncias
de Lideranca dirigido a
Investigadores Principais na
area da Saude e Ciéncias da
Vida

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2024

2024

2024

2024

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023



30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

Sara Cristina Cardoso
Santos

Pedro Filipe Bastos
Dias

Filipa Gongalves Rente

Carolina dos Santos
Gongalves

Jodo Miguel Serbédio
Bila dos Santos e Silva

Laura Christin
Autenrieth

Goncalo Lopes Santos

Isabelle Fischer

Moana Kénig

Mariana Sofia
Laureano Santos

Patricia de Jesus
Pereira Tavares
Caetano

Claudia Sofia Garcia
Fernandes

O Impacto do Technostress na
Ansiedade - Exploracdo do
Papel Moderador das
Experiéncias de Recuperacdo

O Estigma Invisivel: A Inclusdo
e Retengdo de Pessoas com
Perturbagao do Espectro do
Autismo nas Empresas
Portuguesas

O Impacto do Regime de
Teletrabalho na Experiéncia da
Parentalidade.

New Ways of Health:
Caracteristicas do Trabalho,
Necessidades Psicolégicas
Basicas e Saude Mental, em
Teletrabalho

O impacto do apoio social e da
necessidade de recuperagao
na rela¢do entre off-task
conversation e bem-estar
subjetivo

O desenvolvimento
organizacional como
instrumento para construir e
manter a Eficacia
Organizacional na modalidade
remota. Uma investigacdo
indutiva qualitativa.

Ainfluéncia dos Papéis e da
Identidade de género na
Lideranca Transformacional

ERROS NAS ORGANIZACOES:O
IMPACTO DA ORIENTACAO
PARA O ERRO NO
DESENVOLVIMENTO PESSOAL
RELACIONADO COM O
TRABALHO

Personalidade do Lider e o
Desempenho Adaptativo da
Equipa em Contextos Virtuais:
Impacto da Extraversdo e
Abertura a Experiéncia em
Equipas Virtuais

O impacto do papel do lider na
virtualidade foercebida da
equipa - Exploracdo do papel
mediador do Team Work
Engagement

Melhorar a vida dos
trabalhadores do desporto: O
impacto do trabalho
emocional no engajamento
profissional e o bem-estar

Lideranga abusiva: A influéncia
no work engagement. O papel

moderador da necessidade de
recuperacdo e da assertividade

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2022

2022

2022

2022

2021

2021

2021

2021

2021

2021

2020

2020
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43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

Mariana Malheiro
Dias Mieiro

Marta Correia Dias

Eva Maria Botelho

Catarino

Antdénio Martinez

Alexandra Margarida

Martins de Matos

Alessandra Nina
Borzutzky

Maria Cura Marcos

Isabelle Dominique
Scheffler

Maria Cura Marcos

Eva Maria Tschas

Julia Erhart

Benjamin Berggold

Alessandra Nina
Borzutzky

Benjamin Berggold

O impacto da Virtualidade das
equipas: uma investigacao
sobre a Virtualidade da Equipa,
a Reflexividade da Equipa, e a
Co-presenca na Eficacia da
Equipa

De que forma é que a
Virtualidade impacta a
Performance da equipa
através da influéncia da paixdo
pelo empreendedorismo.

Ligar e (des)ligar do trabalho: o
impacto do uso intensivo de
dispositivos moveis
narecuperacao do trabalho e
na satisfacdo conjugal.

Understanding the relationship
between team interaction,
focused on affect regulation
and motivation building, and
performance through growth
curve modelling

The Effect of Leadership
Functions on Team
Effectiveness of Virtual Teams

The effect of Leader’s
segmentation preferences on
social norms within Teams

The Effect of Trust on the
adaptability of virtual teams.
The Mediator Role of
Transition Processes

The influence of leadership on
CMC competences: The
moderating role of task
interdependence

The Effect of Trust on the
adaptability of virtual teams.
The Mediator Role of
Transition Processes

The Effect of Asynchronous
Communication on the
Relationship between
Intragroup Conflicts and
Transition Processes

The relationship between the
amount of FtF-interaction and
conflict in virtual teams: The
moderating role of a shared
identity

Leading Creative Teams
Virtually

The effect of Leader’s
segmentation preferences on
social norms within Teams

Leading Creative Teams
Virtually

Inglés

Inglés

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2020

2020

2020

2019

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018
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56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

José Nuno Oliveira
Fernandes

Alexandra Margarida
Martins de Matos

Nicolas Romain Jean
Zanin

Alexandra Margarida
Martins de Matos

Nicolas Romain Jean
Zanin

Maria Cura Marcos

Isabelle Dominique

Scheffler

José Nuno Oliveira

Fernandes

Julia Erhart

Tony Drescher

Eva Maria Tschas

Eva Maria Tschas

Julia Erhart

Alessandra Nina
Borzutzky

The impact of transition
processes on virtual teams’
reflexivity: the role of trust and
computer-mediated
communication skills

The Effect of Leadership
Functions on Team
Effectiveness of Virtual Teams

The Impact of Leadership on
Virtual Team Satisfaction and
Viability: the Role of
Performance Monitoring and
Team Work Engagement

The Effect of Leadership
Functions on Team
Effectiveness of Virtual Teams

The Impact of Leadership on
Virtual Team Satisfaction and
Viability: the Role of
Performance Monitoring and
Team Work Engagement

The Effect of Trust on the
adaptability of virtual teams.
The Mediator Role of
Transition Processes

The influence of leadership on
CMC competences: The
moderating role of task
interdependence

The impact of transition
processes on virtual teams'’
reflexivity: the role of trust and
computer-mediated
communication skills

The relationship between the
amount of FtF-interaction and
conflict in virtual teams: The
moderating role of a shared
identity

The role of fairness on trust
and team work engagement in
teams

The Effect of Asynchronous
Communication on the
Relationship between
Intragroup Conflicts and
Transition Processes

The Effect of Asynchronous
Communication on the
Relationship between
Intragroup Conflicts and
Transition Processes

The relationship between the
amount of FtF-interaction and
conflict in virtual teams: The
moderating role of a shared
identity

The effect of Leader’s
segmentation preferences on
social norms within Teams

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018
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71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

Benjamin Berggold

Isabelle Dominique
Scheffler

José Nuno Oliveira
Fernandes

Nicolas Romain Jean
Zanin

José Nuno Oliveira
Fernandes

Alessandra Nina
Borzutzky

Alexandra Margarida
Martins de Matos

Nicolas Romain Jean
Zanin

Mafalda Sousa Simdes

Laura Isabel Costa
Bento

José Manuel de Sousa
Portocarrero
Canavarro

Laura Isabel Costa
Bento

Mafalda Sousa Sim&es

Mafalda Sousa Sim&es

Leading Creative Teams
Virtually

The influence of leadership on
CMC competences: The
moderating role of task
interdependence

The impact of transition
processes on virtual teams'’
reflexivity: the role of trust and
computer-mediated
communication skills

The Impact of Leadership on
Virtual Team Satisfaction and
Viability: the Role of
Performance Monitoring and
Team Work Engagement

The impact of transition
processes on virtual teams'
reflexivity: the role of trust and
computer-mediated
communication skills

The effect of Leader’s
segmentation preferences on
social norms within Teams

The Effect of Leadership
Functions on Team
Effectiveness of Virtual Teams

The Impact of Leadership on
Virtual Team Satisfaction and
Viability: the Role of
Performance Monitoring and
Team Work Engagement

The influence of Ethical
Leadership on Team
Effectiveness: A relationship
mediated by Transactive
Memory Systems

The impact of leader’s
feedback on team adaptation:
the role of psychological safety

The impact of Age Diversity
Climate on Team Effectiveness:
the role of Leadership and
Adaptability

The impact of leader’s
feedback on team adaptation:
the role of psychological safety

The influence of Ethical
Leadership on Team
Effectiveness: A relationship
mediated by Transactive
Memory Systems

The influence of Ethical
Leadership on Team
Effectiveness: A relationship
mediated by Transactive
Memory Systems

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2017

2017

2017

2017

2017

2017
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85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

José Manuel de Sousa
Portocarrero
Canavarro

José Manuel de Sousa
Portocarrero
Canavarro

Laura Isabel Costa
Bento

Inés Catarina dos
Santos Gomes

Maria Cura Marcos

Eva Maria Tschas

Mafalda Sousa Simdes

Laura Isabel Costa
Bento

Isabelle Dominique
Scheffler

José Manuel de Sousa
Portocarrero
Canavarro

Julia Erhart

Mihaela Moustakova

Benjamin Berggold

Rafael Tirollo Taddei

Madalena Sofia de
Jesus Lopes

The impact of Age Diversity
Climate on Team Effectiveness:
the role of Leadership and
Adaptability

The impact of Age Diversity
Climate on Team Effectiveness:
the role of Leadership and
Adaptability

The impact of leader’s
feedback on team adaptation:
the role of psychological safety

O impacto do uso do
smartphone no conflito
trabalho-familia: o papel
mediador da recuperagao

The Effect of Trust on the
adaptability of virtual teams.
The Mediator Role of
Transition Processes

The Effect of Asynchronous
Communication on the
Relationship between
Intragroup Conflicts and
Transition Processes

The influence of Ethical
Leadership on Team
Effectiveness: A relationship
mediated by Transactive
Memory Systems

The impact of leader’s
feedback on team adaptation:
the role of psychological safety

The influence of leadership on
CMC competences: The
moderating role of task
interdependence

The impact of Age Diversity
Climate on Team Effectiveness:
the role of Leadership and
Adaptability

The relationship between the
amount of FtF-interaction and
conflict in virtual teams: The
moderating role of a shared
identity

The effect of participative
leadership style on the job
satisfaction and employee
commitment

Leading Creative Teams
Virtually

Analise da Insercdo das
Praticas de Mindfulness no
Contexto Organizacional
Brasileiro e Portugués

Experiéncias de Recuperagao:
Que Relagdo com Conflitose
Eficacia?

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2016

2016
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99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

Madalena Sofia de
Jesus Lopes

Pedro Nunes Quintal

Madalena Sofia de
Jesus Lopes

Raquel Costa Gaspar

Pedro Nunes Quintal

Jodo Gongalo Madeira
Fraga Fernandes
Simodes

Jodo Gongalo Madeira
Fraga Fernandes
Simodes

Joana da Conceicdo

Moreira Lamarao

Raquel Costa Gaspar

Joana da Conceicdo
Moreira Lamardo

Nadia Mahjoub

Pedro Nunes Quintal

Nadia Mahjoub

Experiéncias de Recuperagao:
Que Relagdo com Conflitose
Eficacia?

The Direct Impact of Team
Leadership on Implicit
Coordination of a Team and
the Role of Trust as a Mediator

Experiéncias de Recuperagao:
Que Relagdo com Conflitose
Eficacia?

The Impact of Team Work
Engagement on Team
Satisfaction and the Role of
Psychological Safety as a
Moderator

The Direct Impact of Team
Leadership on Implicit
Coordination of a Team and
the Role of Trust as a Mediator

The impact of Ethical and
Despotic Leadership on the
emotions and team work
engagement perceptions of
individual members within
work teams

The impact of Ethical and
Despotic Leadership on the
emotions and team work
engagement perceptions of
individual members within
work teams

The Effect of the Leader’s
Multicultural Experience and
Cultural Intelligence on Team
Effectiveness

The Impact of Team Work
Engagement on Team
Satisfaction and the Role of
Psychological Safety as a
Moderator

The Effect of the Leader’s
Multicultural Experience and
Cultural Intelligence on Team
Effectiveness

Differences of Emotional
Intelligence Between Men and
Women and Its Impact on
Team Leadership and
Effectiveness

The Direct Impact of Team
Leadership on Implicit
Coordination of a Team and
the Role of Trust as a Mediator

Differences of Emotional
Intelligence Between Men and
Women and Its Impact on
Team Leadership and
Effectiveness

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016
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112

113

114

115

116

117

118

119

120

121

122

Madalena Sofia de
Jesus Lopes

Jodo Gongalo Madeira
Fraga Fernandes
Simoes

Nadia Mahjoub

Joana da Conceicdo
Moreira Lamardo

Raquel Costa Gaspar

Jodo Gongalo Madeira
Fraga Fernandes
Simodes

Pedro Nunes Quintal

Joana da Conceicdo

Moreira Lamarao

Raquel Costa Gaspar

Nadia Mahjoub

Daniel Tavares

Experiéncias de Recuperagao:
Que Relagdo com Conflitose
Eficacia?

The impact of Ethical and
Despotic Leadership on the
emotions and team work
engagement perceptions of
individual members within
work teams

Differences of Emotional

Intelligence Between Men and

Women and Its Impact on
Team Leadership and
Effectiveness

The Effect of the Leader’s
Multicultural Experience and
Cultural Intelligence on Team
Effectiveness

The Impact of Team Work
Engagement on Team
Satisfaction and the Role of
Psychological Safety as a
Moderator

The impact of Ethical and
Despotic Leadership on the
emotions and team work
engagement perceptions of
individual members within
work teams

The Direct Impact of Team
Leadership on Implicit
Coordination of a Team and

the Role of Trust as a Mediator

The Effect of the Leader’s
Multicultural Experience and
Cultural Intelligence on Team
Effectivenes

The Impact of Team Work
Engagement on Team
Satisfaction and the Role of
Psychological Safety as a
Moderator

Differences of emotional

intelligence between men and
women and its impact on team

leadership and effectiveness

Team work engagement and
team effectiveness

¢ Projetos Finais de Mestrado
- Terminadas

1

Nome do Estudante

Catarina Isabel
Romado Proenca

Titulo/Topico

loT na Industria de Moldes
Portuguesa

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Lingua

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Instituicdo

Iscte

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2015

Ano de
Conclusao

2026
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2 Carlos Manuel Lino Utilizacdo do Metaverso para a Inglés Iscte 2024

Fernandes Indugao de Novos
Funcionarios no Trabalho
Remoto
3 Joana Filipa André Regresso ao escritério num Portugués Iscte 2022
Alves periodo p6s pandemia: Projeto
em empresa
4 Catarina Falcdo da Proposta de Interven¢do numa Inglés Iscte 2021
Palma Ferreira Escola Publica Basica e

Secundaria em Portugal:
competéncias de lideranca
cruciais para lidar com a

mudanga
5 Maria Leonor de Atrair e reter empregados Inglés Iscte 2021
Lemos de Meirelles como uma Pequena Empresa?

Estudo de caso sobre a
ManWinWin Company

Total de Citacoes

Web of Science® 1055

Scopus 1343

Publicactes

¢ Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

Caputo, A., Costa, P., Cortese, C: & Ferreira, A.l. (2026). “Uroboros” Circle: A Multilevel Study on Leader-
Follower and Follower-Leader Crossover. Management Research Review,. https://doi.org/10.1108/MRR-10-

2025-0822

2 Marcalo, B., Carvalho, H., Costa, P. & Aguiar, C. (2026). Early childhood education settings are also
organizations: Indirect associations between transformational leadership and children’s autonomy support
through teachers’ self-efficacy and work engagement. Social Psychology of Education, 29(1).
https://doi.org/10.1007/s11218-026-10184-3
- N.° de citagdes Web of Science®: 1

3 Caputo, A., Costa, P., Gatti, P., Cortese, C. G. & Ferreira, A. I. (2025). Effects of consensus on Leader-Member
Exchange (LMX) within nursing teams on the relationship between abusive supervision, job satisfaction, and
unit turnover: A multilevel moderation study. Journal of Nursing Management, 2025(1).
https://doi.org/10.1155/jonm/6220416
- N.° de citagdes Web of Science®: 2
- N.° de citagBes Scopus: 2

4

Handke, L., Costa, P. & Feitosa, J. (2025). How virtual are we? Introducing the Team Perceived Virtuality Scale.
Journal of Business and Psychology, 40(2), 455?478. https://doi.org/10.1007/510869-024-09966-3

- N.° de citagbes Web of Science®: 10

- N.° de citagBes Scopus: 12

- N.° de citagbes Google Scholar: 33


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/-uroboros-circle-a-multilevel-study-on-leader-follower-and-follower-leader-crossover/119676
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/-uroboros-circle-a-multilevel-study-on-leader-follower-and-follower-leader-crossover/119676
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/-uroboros-circle-a-multilevel-study-on-leader-follower-and-follower-leader-crossover/119676
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/early-childhood-education-settings-are-also-organizations-indirect-associations-between/115426
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/early-childhood-education-settings-are-also-organizations-indirect-associations-between/115426
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/early-childhood-education-settings-are-also-organizations-indirect-associations-between/115426
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/early-childhood-education-settings-are-also-organizations-indirect-associations-between/115426
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/effects-of-consensus-on-leadermember-exchange-lmx-within-nursing-teams-on-the-relationship-between/110256
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/effects-of-consensus-on-leadermember-exchange-lmx-within-nursing-teams-on-the-relationship-between/110256
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/effects-of-consensus-on-leadermember-exchange-lmx-within-nursing-teams-on-the-relationship-between/110256
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/effects-of-consensus-on-leadermember-exchange-lmx-within-nursing-teams-on-the-relationship-between/110256
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-virtual-are-we-introducing-the-team-perceived-virtuality-scale/104371
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-virtual-are-we-introducing-the-team-perceived-virtuality-scale/104371

10

11

12

13

Costa, P., Handke, L., Kénig, M. & Thieme, O. (2024). Team perceived virtuality: Empirical exploration of its two
dimensions. Group Dynamics: Theory, Research, and Practice, 28(2), 101?119.
https://doi.org/10.1037/gdn0000202

- N.° de citacbes Web of Science®: 8

- N.° de citacBes Scopus: 7

- N.° de cita¢bes Google Scholar: 15

Antunes, N., Simaens, A. & Costa, P. (2024). Fighting fire with apathy - understanding managers’ perception of
the natural environment as a stakeholder in the aftermath of a natural disaster. Social Responsibility Journal,

20(10), 225972278. https://doi.org/10.1108/SRJ-04-2024-0220
- N.° de citagBes Google Scholar: 1

Hincapie, M. X. & Costa, P. (2024). Fostering hybrid team performance through inclusive leadership strategies.
Organizational Dynamics, 53(3). https://doi.org/10.1016/j.0rgdyn.2024.101072

- N.° de citagbes Web of Science®: 28

- N.° de citagBes Scopus: 22

- N.° de citagbes Google Scholar: 72

Handke, L., Aldana, A., Costa, P. L. & O'Neill, T. A. (2024). Hybrid teamwork: What we know and where we can
go from here. Small Group Research, 55(5), 8057835. https://doi.org/10.1177/10464964241279078

- N.° de citagbes Web of Science®: 31

- N.° de cita¢Bes Scopus: 28

- N.° de citages Google Scholar: 89

Handke, L., Costa, P. & O'Neill, T. A. (2024). Virtual teams: Taking stock and moving forward. Small Group
Research, 55(5), 671?679. https://doi.org/10.1177/10464964241274129

- N.° de citagbes Web of Science®: 3

- N.° de cita¢Bes Scopus: 1

- N.° de citagBes Google Scholar: 13

Fisher, I. & Costa, P. (2023). Job crafting after making mistakes: Can leadership be an obstacle?. Learning
Organization, 30(4), 465?479. https://doi.org/10.1108/TLO-05-2022-0051

- N.° de citagdes Web of Science®: 6

- N.° de cita¢des Scopus: 5

- N.° de citagdes Google Scholar: 12

Autenrieth, L. & Costa, P. (2023). Counseling organizations remotely: A qualitative inductive research on the

adjustment process. Counsulting Psychology Journal, 75(2), 135?153. https://doi.org/10.1037/cpb0000249
- N.° de citagdes Google Scholar: 3

Menardo, E., Di Marco, D., Ramos, S., Brondino, M., Arenas, A., Costa, P....Pasini, M. (2022). Nature and
mindfulness to cope with work-related stress: A narrative review. International Journal of Environmental

Research and Public Health, 19(10). https://doi.org/10.3390/ijerph19105948
- N.° de citagbes Web of Science®: 62

- N.° de citagBes Scopus: 50

- N.° de citagBes Google Scholar: 128

Marques-Quinteiro, Pedro, Uitdewilligen, S., Costa, P. & Passos, A. M. (2022). Learning through time: The role
of team reflexivity and virtuality in decision-making teams. Learning Organization, 29(1), 69792.
https://doi.org/10.1108/TLO-09-2020-0157

- N.° de citagdes Web of Science®: 15

- N.° de cita¢des Scopus: 12

- N.° de citagdes Google Scholar: 20
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Coordenador (2021 - 2022)
Unidade/Area: Grupo de Comportamento Organizacional e Recursos Humanos

Scientific Prize of ISCTE-IUL (2018)
Outstanding reviewer for Team Performance Management: and International Journal (2017)
Scientific Prize of ISCTE-IUL (2017)
+Scientific Prize of ISCTE-IUL (2015)

«Scientific Prize of ISCTE-IUL (2014)

Associacdes Profissionais

*International Association of Applied Psychology (Desde 2014)

Associacao Portuguesa de Psicologia das Organiza¢des e Comportamento Organizacional (Desde 2014)
Associacdo Portuguesa de Psicologia da Saude Ocupacional (Desde 2013)

*EAWOP (Desde 2011)

European Association of Work and Organizational Psychology (Desde 2011)

Organizational Behavior and Human Resources Group (Desde 2010)

Ordem dos Psicélogos Portugueses (Desde 2009)

Organizacao/Coordenacao de Eventos

Tipo de Titulo do Evento Entidade Ano
Organizacao/Coordenacao Organizadora

Membro de comissao cientifica Small Group Meeting: Teamworking Virtually: EAWOP 2019
de evento cientifico Business as usual?

Membro de comissdo INGRoup Annual Conference INGroup 2019
organizadora de evento

cientifico

Coordenacdo geral de evento EAWOP's Small Group Meeting on Team Desde
cientifico (com comissdo Virtuality 2019

cientifica) fora do ISCTE-IUL

Membro de comissao cientifica X Encontro de Psicologia Social e das ISCTE-IUL 2014
de evento cientifico Organizac¢de

Membro de comissdo cientifica «Student publication prize committee of CIS- ISCTE-IUL 2014
de evento cientifico UL



Membro de comissédo *EAWOP's 4th Early Carreer Summer School, EAWOP 2014
organizadora de evento

cientifico

Membro de comissao *Symposium about Organizational Behavior ISCTE-IUL 2012
organizadora de evento

cientifico

Membro de comissdo +3rd Annual Conference: Computer-Aided ISCTE-IUL 2010
organizadora de evento Quialitative Research Europe

cientifico

Actividades de Difusao

Tipo de Actividade Titulo do Evento Descricdo da Actividade Ano
Coordenacdo de evento de Bem-estar no trabalho: Vantagens e Multiplier Event no contexto 2022
difusdo do conhecimento formas de implementacdo do projeto Welly.

Coordenacdo de evento de Bem-estar no trabalho: competéncias e Multiplier Event no contexto 2022
difusdo do conhecimento ferramentas de implementagao do projeto Welly.

Actividades de Edicao/Revisao Cientifica

Tipo de Actividade Titulo da Revista ISSN/Quartil Sen’o Lingua
o

Membro de equipa Psicologia Desde  Portugués
editorial de revista 2023
Editor de revista cientifica Organizational Dynamics Desde  Inglés

2020
Membro de equipa European Journal of Work and -- Desde  Inglés
editorial de revista Organizational Psychology 2019
Membro de equipa Team Performace Management -- Desde  Inglés
editorial de revista 2018
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