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Curriculo

Paulo Pereira de Almeida é Professor na Escola de Sociologia e Politicas Publicas do Instituto Universitario de Lisboa
(ISCTE-IUL), Departamento de Sociologia. E ainda Investigador no Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE-IUL), Centro de
Investigacdo e Estudos de Sociologia (CIES). As suas areas de docéncia e de investigacdo incluem a Sociologia do Trabalho e
das Organizagdes, as Politicas Publicas de Seguranca e Combate a Criminalidade, as Rela¢8es Laborais e a Gestao de
Recursos Humanos e Comportamento Organizacional. E ainda Coordenador da Pés-graduacdo em Sindicalismo e Relacdes
Laborais. Foi colunista do jornal Diario de Noticias, Jornal de Noticias e escreve artigos de opinido para outros Jornais como
o Expresso e o Publico.

Areas de Investigacao

Sociologia do Trabalho
Sociologia das Organiza¢des
Sociologia do Crime

Seguranca Interna
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Gestdo de Recursos Humanos

Comportamento Organizacional

Qualificacbes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo

IUL - LISBON UNIVERSITY INSTITUTE Agregacao Sociology with emphasis in Human 2010
Resources

NOVA, Lisbon Pés-graduacgao Post Graduate Program in 2008
Management

IUL - LISBON UNIVERSITY INSTITUTE Doutoramento Sociology with emphasis in Human 2003
Resources

¢ Teses de Doutoramento

- Em curso
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicdo
1 Paulo Jorge Martins A Negociacdo Colectiva em Portugués Em curso Iscte
Fernandes Portugal: modelos e
praticas negociais
- Terminadas
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicdo Ano de
Conclusao
1 Maria Manuel Rocha Quando a rua entra em casa. Portugués Iscte 2018
Benoliel Monteiro Night Out e Time Out em
Lisboa
2 Nuno Caetano Lopes Politicas de seguranca e as -- Iscte 2015
Barros Poiares dimensdes simbdlicas da lei: o
caso da violéncia doméstica
em Portugal
3 Gabriel Henrique de Significados-tipo e 'Moral-em- - Iscte 2014
Sousa Henriques uso' nas organiza¢des: uma
aplicacdo aos gestores das
burocracias modernas
4 Gabriel Henrique de Significados-tipo e Moral-em- Portugués Iscte 2013
Sousa Henriques Uso nas Organizagdes: uma

aplicacdo aos gestores das
burocracias modernas

¢ Dissertacoes de Mestrado
- Terminadas



Nome do Estudante

1 Ana Claudia Vieira dos
Santos Ramos Caeiro

2 Bruno Miguel Silva
Oliveira

3 Rita da Nazaré
Botelho Mendes de
Jesus

4 Maraisa da Silva

Soares da Costa

5 Herminio Anténio
Pereira Barradas

6 José Francisco Caeiro
Ratdo
7 Cristina Paula

Marques Ferreira

8 Nidia Maria Freitas
Teixeira

Titulo/Tépico

Os factores que influenciam a
escolha das empresas de
auditoria em Portugal

A segmenta¢do do mercado de
trabalho na Grande Lisboa:
uma perspetiva geracional
através de trajetoria de
integracdo profissional, de
1986 a 2016

"O Contributo da Atividade de
Desminagem na Execucdo do
Programa de Melhoria e
Aumento da Oferta dos
Servicos Sociais Basicos a
Populagdo na Provincia do
Huambo (2003-2008) - Angola"

Formacdo Profissional:
Empregabilidade no sector
hoteleiro

As representacdes sociais dos
guardas prisionais: estudo de
caso do E.P.Linho

A problematica da mobilidade
interna e actualizagdo de
competéncias: estudo de caso
num banco portugués

Outsourcing em Customer
Service. O futuro ja presente
na externalizagdo de tarefas -
estudo de caso

Lingua

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

2018

2016

2016

2013

2012

2012

2012

2011

Total de Citacoes

Web of Science®

Scopus

Publicactes

e Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

reflexdo. Configuracdes. 19, 3-18
- N.° de citagBes Google Scholar: 2

Almeida, P. P. (2017). Sociologia do trabalho, servicos e avaliacdo do desempenho no trabalho: notas de
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Almeida, P. P. (2014). A importéncia da gestdo pela competéncia. Dirigir e Formar: gestores e formadores. 8/9,
12-15

Almeida, P. P. (2013). A contribution to the sociology of modern work. Portuguese Journal of Social Science. 12
(2), 151-162

- N.° de citacbes Web of Science®: 1

- N.° de cita¢des Scopus: 1

Almeida, P. (2011). Trabalho moderno e servico: uma discussao de tipologias e defini¢8es. Sociologia,

Problemas e Praticas. 67, 23-42
- N.° de cita¢des Google Scholar: 2

Almeida, P. P. (2008). Technology and the ‘servicelisation’ of labour: from immateriality to innovative
uncertainty. Portuguese Journal of Social Science. 7 (2), 103-114

- N.° de cita¢des Scopus: 3

- N.° de citagdes Google Scholar: 3

Almeida, P. P. (2005). Servigo(s) e sociologia do trabalho. Que praticas? Que objectos?. Sociologia, Problemas e
Praticas. 47, 47-67

- N.° de citagbes Scopus: 1

- N.° de citagbes Google Scholar: 23

de Almeida, P. P. (2005). The ‘servicelization’ of societies: towards new paradigms in work organization.
Portuguese Journal of Social Science. 4 (2), 63-79

- N.° de citagbes Scopus: 4

- N.° de citagGes Google Scholar: 2

Almeida, P. P. (2004). "Servicializagdo do trabalho: perspectivas e tendéncias”. Sociologia, Problemas e
Préticas. 44, 83-107

e Livros e Capitulos de Livros
- Autor de livro

Almeida, P. P. (2018). Trade unions futures: organization and future dynamics. Madrid. Editorial Académica

Espafiola.

2 Almeida, P. P. (2017). Manual de Sociologia do Trabalho: introdugdo, conceitos e aprofundamentos. New York.
Amazon.

3 Almeida, P. P. (2016). Sociology of modern work: work and workers in complex organizations. Independently
published.

4 Almeida, P. P. (2014). Crime e seguranca: 100 contributos para as politicas publicas de combate a
criminalidade. Lisboa. bnomics.
- N.° de citagBes Google Scholar: 8

5 Almeida, P. P. (2013). Como tornar Portugal um pais seguro: seguranca nacional e prevencao da
criminalidade. Lisboa. bnomics.
- N.° de citagdes Google Scholar: 1

6

Almeida, P. P. (2012). Gerir com competéncia: manual para a empresa do século XXI. Lisboa. Bnomics.
- N.° de citagBes Google Scholar: 20
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/gerir-com-competencia-manual-para-a-empresa-do-seculo-xxi/18397

Almeida, P. P. (2012). Varia¢des sobre o trabalho moderno. Lisboa. Mundos Sociais.
- N.° de citagbes Google Scholar: 19

8 Freire, . & Almeida, P. P. (2010). Trabalho moderno, tecnologia e organizac¢des. Porto. Edicdes Afrontamento.
- N.° de citagbes Google Scholar: 3

9 Almeida, P. P. (2009). The Service Enterprise: a key concept for the Sociology of Work. New York. VDM Verlag
Publishing.
- N.° de citagGes Google Scholar: 6

10 Almeida, P. P. (2009). O Sindicato-Empresa: uma nova via para o sindicalismo. Lisboa e Sdo Paulo. BNomics.

1 Almeida, P. P. (2007). Assédio Moral no Trabalho: um estudo aplicado. Lisboa. EdicSes Obras em Curso.

12

Almeida, P. P. (2001). Banca e Bancarios em Portugal: diagnostico e mudancas nas rela¢des de trabalho.
Oeiras. Celta Editora.
- N.° de citagbes Google Scholar: 59

- Editor de livro

Almeida, P. P. (Org.) (2018). Manual de Avaliacdo do Trabalho e do Desempenho. Unido Europeia. Novas
Edicbes Académicas.

- Capitulo de livro

Almeida, P. P. (2013). Politicas de Seguranca Nacional. In Como tornar Portugal um Pais seguro. (pp. 11-34).

Lisboa e Sdo Paulo: Bnomics.
- N.° de citagBes Google Scholar: 8

2 Almeida, P. P. (2010). "Terciarizacdo e Servicializa¢do: reflexdes sobre o trabalho moderno”. In Trabalho,
Moderno, Tecnologia e Organizag¢des. (pp. 40-70). Porto: Afrontamento.

3 Almeida, P. P. (2010). E agora? Reformar as Forcas de Seguranca e 'fazer mais com menos'. In E Agora? Que
Fazer. (pp. 34-218). Lisboa e Sdo Paulo: Editora Bnomics.

4 Almeida, P. P. (2009). “Tertiary employment, servicelisation of work and technological systems” . In Portugal in
the European Context. Knowledge and Society. (pp. 137-154). Oeiras: Celta.

5

Almeida, P. P. (2008). “Emprego terciario, servicializacdo do trabalho e sistemas tecnolégicos”. In Portugal no
Contexto Europeu. Sociedade e Conhecimento. (pp. 145-164). Oeiras: Celta.
- N.° de citagBes Google Scholar: 6

¢ Conferéncias/Workshops e Comunicacoes
- Publicacdo em atas de evento cientifico

Caeiro, A., Pais, C. & Almeida, P. P. (2024). Os fatores que influenciam a escolha das empresas de auditoria em
Portugal. In Alvaro Rocha, Francisco Pefialvo, Ramiro Goncalves, Alicia Garcia Holgado Fernando Moreira (Ed.),
19th Iberian Conference on Information Systems and Technologies (CISTI) - Iberian Proceedings of CISTI 2024.
(pp. 1286-1292). Salamanca: Information and Technology Management Association (ITMA).
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- Comunicag¢do em evento cientifico

Almeida, P. P. (2017). “O que esperar das rela¢des laborais numa Europa em crise?” . Conferéncia
Internacional sobre o Estado das Relag¢8es Laborais em Portugal e na Unido Europeia.

Almeida, P. P. (2015). “As ameacas a seguranca maritima”. 3% Conferéncia da Associacao Socio-Profissional da
Policia Maritima (ASPPM), A Policia Maritima - Um passado, um presente, que futuro?, UL-Faculdade de
Direito.

Almeida, P. P. (2015). “A importancia dos Sindicatos para os Trabalhadores e para as Empresas: resultados de
estudos comparativos (2010-2015)" . Conferéncia de Abertura da P6s-graduagao em Sindicalismo e Rela¢bes
Laborais, ISCTE-IUL.

Almeida, P. P. (2015). “O Conselho Econémico e Social e a sua Representatividade Sindical” . Conferéncia
Internacional sobre o Futuro do Sindicalismo Independente, ISCTE-IUL.

Almeida, P. P. (2014). “A investigacdo em seguranca e vitimizacao em Portugal: resultado de estudos
comparativos e contexto internacional” . Coléquio de Investigacdo Sociedades Seguras, Portugal e Unido
Europeia, ISCTE-IUL, Lisboa.

Almeida, P. P. (2014). "A importéncia dos Sindicatos para os Trabalhadores e para as Empresas: o
sindicalismo o futuro da banca (1980-2020)" . Convencao Internacional da XXIIl Reunido Anual das Estruturas
Sindicais do Banco de Portugal, Banco de Portugal, Lisboa.

Almeida, P. P. (2014). “O estado das relac¢des laborais em Portugal (2010-2014): resultado de cinco estudos
comparativos em Portugal” . Convengao Internacional O Futuro das Rela¢des Laborais em Portugal e na
Unido Europeia, ISCTE-IUL, Lisboa.

Almeida, P. P. (2013). “O papel dos Parceiros Sociais e da Negociagao Coletiva em contexto de crise
econdmica” . Conferéncia de Abertura da Pos-graduac¢do em Sindicalismo e Rela¢8es Laborais, ISCTE-IUL,
Lisboa .

Almeida, P. (2012). Trabalho, emprego e crise econdmica. Conferéncia de Abertura da P6s-graduagdao em
Sindicalismo e Rela¢des Laborais, ISCTE-IUL, Lisboa.

10 Almeida, P. (2011). Europe's trade unionism in crisis and Independent Trade Unions responses. Conferéncia

Internacional Trabalho e Protecc¢do Social.

e Qutras Publicacdes
- Entrada/Posfacio/Prefacio

Almeida, P. P. (2008). Um pais singular. EXPRESSO. 20-20

2 Almeida, P. P. (2008). Investir e inovar na seguranca interna. EXPRESSO. 20-20
3 Almeida, P. P. (2006). O Governo, a Europa e os EUA. EXPRESSO. 3-4

4 Almeida, P. P. (2003). Banca, servicializacdo e produtividade. O Bancario. 4-4
5

Almeida, P. P. (2002). Que futuro para as rela¢des de trabalho na banca?. O Bancario. 4-5
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