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Curriculo

Pedro é co-Diretor do Executive MBA do ISCTE Executive Education.

E Membro Integrado da Business Research Unit (BRU-IUL) do Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE-IUL), tendo ja
publicado 3 livros e também tem diversos artigos publicados em varias revistas de topo, incluindo na Harvard Business
Review.

As suas principais areas de interesse sao a Gestdo Geral, a Negociacdo e gestao de Stakeholders e Corporate Governance.
Pedro tem uma experiéncia de gestao significativa, tendo cargos em varios 6rgdos sociais de grandes empresas, assim
como cargos de gestdo académica.

Pedro tem elevada experiéncia de ensino aos varios niveis de ensino, com muito boas avalia¢g8es de desempenho.

Areas de Investigacao

Gestdo Geral

Gestdo de stakeholders


mailto:pfontesfalcao@iscte-iul.pt

Negociagdo empresarial
Empreendedorismo

Governanga empresarial

Qualificacdes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo

ISCTE-Instituto Universitario de Doutoramento Gestao 2008

Lisboa

Harvard Business School Pés-graduagao Administracdo e Gestdo de 1999
Empresas

Universidade Catélica Portuguesa Licenciatura Administracdo e Gestdo de 1993
Empresas

Periodo Empregador Pais Descricao

Desde 2022 Floene Energias Portugal

Desde 2018 Montepio Holding Portugal

Desde 2018 Banco Empresas Montepio Portugal

Desde 2018 Pharol SGPS Portugal

Desde 2018 Montepio Crédito Portugal

2018 - 2022 Montepio Valor Portugal

2018 - 2022 BMO Portugal Portugal

2015-2018 Pharol SGPS (ex PT SGPS) Portugal Membro do Conselho Fiscal

2013-2016 Caixa Geral de Depositos Portugal Administrador ndo executivo

Desde 2009 Consultoria Portugal consultor de estratégia e finangas

Outras Atividades Profissionais

Periodo Tipo de Atividade Descricdo da Atividade Link para mais
informacao
Desde 2019 Participacdo em associacBes Membro da Dire¢cao Nacional da Ordem Ver Mais

profissionais, de definicdo de dos Economistas
standards ou érgdos politico-
administrativos

Desde 2018 Servico em conselhos de Presidente do Conselho Fiscal do --
administracdo Montepio Holding


http://www.ordemeconomistas.pt/xportalv3/inicio.xvw

Desde 2018

Desde 2018

Desde 2018

Desde 2018

Desde 2018

Desde 2004

Servico em conselhos de
administracdo

Servigo em conselhos de
administra¢do

Servigo em conselhos de
administracdo

Servico em conselhos de
administracdo

Servigo em conselhos de
administra¢do

Coordenacdo de programas

Presidente do Conselho Fiscal do Banco
de Empresas Montepio

Presidente do Conselho Fiscal do
Montepio Valor

Vogal da Comissdo de Remuneracdes da
Pharol SGPS

Presidente do Conselho Fiscal do
Montepio Crédito

Vogal do Conselho Fiscal da BMO - GAM
Portugal

Dire¢do do Executive MBA do INDEG-

Ver Mais

Ver Mais

de formacdo executiva ISCTE

Atividades Letivas

Ano Letivo

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

Sem. Nome da Unidade Curricular

o
2 Governagao Empresarial

2 Fundamentais de Corporate
Governance

2° I .
Negociacdo e Gestdo de
Stakeholders

2° = —
Gestdo e Negocia¢do de
Stakeholders

2° -
Estratégia, Planeamento e Controlo

1° o
Negociagao

1° —
Negociagdo

1° o L
Seminario de Investigacdo em
Gestdo

1° N I
Comunicagdo e Negocia¢do
Intercultural

1° — z
Negociacdo e Gestdo de
Stakeholders

10

Governanca Corporativa

Curso(s)

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Outro em Programa Aplicado Online
Gestdo Empresarial;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
Empresarial; Curso de P6s
Graduacdo em Gestdo Empresarial
para licenciados noutras areas;

Curso de Pds Graduagdo em
Direccdo Empresarial;

Mestrado em Gestdo de Empresas;
Mestrado em Gestao;

Seminario de Especializacdo em
Comunicacdo e Negocia¢do
Intercultural;

Curso de Especializagdo em Gestdo
de Programas e Projetos; Curso de
P6s Graduagao em Gestdo de
Programas e Projetos;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
Empresarial; Curso de Pés
Graduacdo em Controlo de Gestao e
Execucdo da Estratégia;

Coord
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind181-565977905418397
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1823-847452882076246
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1823-847452882076246
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m0633-847452882076226
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m0633-847452882076226
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9125-565977905418340
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00981-565977905405572
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01625-284502928662252
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01796-0-565977905418360
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01796-0-565977905418360
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/cninter-565977905418451
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/cninter-565977905418451
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02466-284502928662269
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02466-284502928662269
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Fundamentais de Corporate
Governance

Negotiation And Stakeholder
Management

Negocia¢do e Gestdo de Contratos
na Cadeia de Abastecimento

A Governance na Banca

Introdugdo a Gestdo

Negociagdo

Negocia¢do e Gestdo de
Stakeholders

Governagdo Empresarial

Topicos de Gestdo

Debates sobre Temas de Gestdo

A Esséncia da Gestdo Estratégica

Fundamentais de Corporate
Governance

Negotiation And Stakeholder
Management

Negociacdo e Gestdo de Contratos
na Cadeia de Abastecimento

Negociacdo e Gestdo de
Stakeholders

Gestdo e Negocia¢do de
Stakeholders

Estratégia, Planeamento e Controlo

Outro em Programa Aplicado Online
Gestdo Empresarial;

Outro em Programa Aplicado em
Gestdo de Projectos e Negocios
Ageis; Outro em Programa Aplicado
Online em Gestdo de Consultoria;

Outro em Programa Aplicado Online
de Logistica e Gestdo da Cadeia de
Abastecimento;

Outro em Programa de Gestdo e
Fiscalizacdo para InstituicGes de
Crédito;

Licenciatura em Economia;
Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Historia;
Licenciatura em Financas e
Contabilidade; Licenciatura em
Gestdo e Engenharia Industrial;
Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos; Licenciatura em Gestdo
de Marketing; Licenciatura em
Gestao;

Mestrado em Gestado Internacional;

Curso de Especializagdo em Gestdo
de Programas e Projetos; Curso de
P6s Graduagao em Gestdo de
Programas e Projetos;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Curso de Pés Graduagdo em
Direccdo Empresarial;

Curso de P6s Graduagdo em
Direccdo Empresarial;

Outro em Programa Avangado em
Gestdo Estratégica do Turismo;

Outro em Programa Aplicado Online
Gestdo Empresarial;

Outro em Programa Aplicado em
Gestdo de Projectos e Negocios
Ageis; Outro em Programa Aplicado
Online em Gestdo de Consultoria;

Outro em Programa Aplicado Online
de Logistica e Gestdo da Cadeia de
Abastecimento;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Mestrado em Gestdo de Empresas;
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind181-565977905418397
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind181-565977905418397
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind334-565977905374338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind334-565977905374338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind370-565977905418468
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind370-565977905418468
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0520-284502928656351
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8562-284502928661405
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02466-284502928662269
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02466-284502928662269
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sege-847452882076238
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tp-284502928662330
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind181-565977905418397
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind181-565977905418397
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind334-565977905374338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind334-565977905374338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind370-565977905418468
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind370-565977905418468
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1823-847452882076246
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1823-847452882076246
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m0633-847452882076226
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m0633-847452882076226
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9125-565977905418340
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Negociagdo

Negociagdo

Negocia¢do

Negociagdo

Seminario de Investigacdo em
Gestao

Negocia¢do e Gestdo de Contratos
na Cadeia de Abastecimento

A Governance na Banca

Introdugdo a Gestdo

Negociagdo

Negocia¢do e Gestdo de
Stakeholders

Governagdo Empresarial

Topicos de Gestdo

Negocia¢do e Gestdo de Contratos
na Cadeia de Abastecimento

A Governance na Banca

Negociacdo e Gestdo de
Stakeholders

Gestdo e Negocia¢do de
Stakeholders

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
Empresarial; Curso de Pos
Graduacdo em Gestao Empresarial
para licenciados noutras areas;

Curso de Pds Graduag¢do em Gestdo
Empresarial; Curso de Pés
Graduacdo em Gestdo Empresarial
para licenciados noutras areas;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
Empresarial; Curso de Pés
Graduacdo em Gestdao Empresarial
para licenciados noutras areas;

Curso de Pés Graduagdo em
Direccdo Empresarial;

Mestrado em Gestdo de Empresas;
Mestrado em Gestao;

Outro em Programa Aplicado Online
de Logistica e Gestdo da Cadeia de
Abastecimento;

Outro em Programa de Gestdo e
Fiscalizacdo para InstituicGes de
Crédito;

Licenciatura em Economia;
Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Historia;
Licenciatura em Financas e
Contabilidade; Licenciatura em
Gestdo e Engenharia Industrial;
Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos; Licenciatura em Gestdo
de Marketing; Licenciatura em
Gestao;

Mestrado em Gestado Internacional;

Curso de Especializagdo em Gestdo
de Programas e Projetos; Curso de
P6s Graduagao em Gestdo de
Programas e Projetos;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Curso de Pés Graduagdo em
Direccdo Empresarial;

Outro em Programa Aplicado Online
de Logistica e Gestdo da Cadeia de
Abastecimento;

Outro em Programa de Gestdo e
Fiscalizacdo para Institui¢cGes de
Crédito;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00981-565977905405572
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00981-565977905405572
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00981-565977905405572
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01625-284502928662252
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01796-0-565977905418360
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01796-0-565977905418360
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind370-565977905418468
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind370-565977905418468
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0520-284502928656351
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8562-284502928661405
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02466-284502928662269
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02466-284502928662269
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/sege-847452882076238
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tp-284502928662330
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind370-565977905418468
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind370-565977905418468
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1823-847452882076246
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1823-847452882076246
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m0633-847452882076226
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m0633-847452882076226
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Estratégia, Planeamento e Controlo

Negociagdo

Negociagdo

Negocia¢do

Negociagdo

Negocia¢do e Gestdo de Contratos
na Cadeia de Abastecimento

Estratégia Empresarial

Negocia¢do

Negociacdo e Gestdo de
Stakeholders

Negociacdo e Tomada de Decisdo
nas Organizacdes

Topicos Avangados em Gestao

Negotiation And Stakeholder
Management

Negocia¢do e Gestdo de Contratos
na Cadeia de Abastecimento

Negociacdo e Gestdo de
Stakeholders

Gestdo e Negocia¢do de
Stakeholders

Negocia¢do

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
Empresarial; Curso de Pés
Graduacdo em Gestao Empresarial
para licenciados noutras areas;

Curso de Pés Graduagdo em Gestao
Empresarial; Curso de Pés
Graduacdo em Gestdo Empresarial
para licenciados noutras areas;

Curso de Pos Graduagdo em Gestao
Empresarial; Curso de Pés
Graduacdo em Gestdo Empresarial
para licenciados noutras areas;

Curso de Pés Graduagdo em
Direccdo Empresarial;

Outro em Programa Aplicado Online
de Logistica e Gestdo da Cadeia de
Abastecimento;

Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Financas e
Contabilidade; Licenciatura em
Marketing; Curso Institucional em
Escola de Gestao; Licenciatura em
Gestdo de Recursos Humanos;
Licenciatura em Gestdo de
Marketing; Licenciatura em Gestao;

Mestrado em Gestdo Internacional;

Curso de Especializacao em Gestao
de Programas e Projetos; Curso de
P6s Graduacdo em Gestdo de
Programas e Projetos;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
de Topo em Hotelaria e Turismo;

Outro em Programa Aplicado em
Gestdo de Projectos e Negécios
Ageis; Outro em Programa Aplicado
Online em Gestdo de Consultoria;

Outro em Programa Aplicado Online
de Logistica e Gestdo da Cadeia de
Abastecimento;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Curso de Pos Graduagdo em Gestao
Empresarial; Curso de Pés
Graduacdo em Gestdo Empresarial
para licenciados noutras areas;
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9125-565977905418340
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00981-565977905405572
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00981-565977905405572
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00981-565977905405572
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01625-284502928662252
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind370-565977905418468
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind370-565977905418468
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0510-284502928656450
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8562-284502928661405
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02466-284502928662269
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02466-284502928662269
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02984-565977905368380
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02984-565977905368380
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind334-565977905374338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind334-565977905374338
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind370-565977905418468
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind370-565977905418468
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1823-847452882076246
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1823-847452882076246
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m0633-847452882076226
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m0633-847452882076226
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00981-565977905405572
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Negociagdo

Empreendedorismo em Cultura

Negociagdo

Workshop Negociation

Negociacdo e Gestdo de Contratos
na Cadeia de Abastecimento

Estratégia Empresarial

Estratégia e Desenvolvimento
Empresarial

Negocia¢do

Negociacdo e Gestdo de
Stakeholders

Topicos Avancados em Gestdo

Negocia¢do e Gestdo de
Stakeholders

Gestdo e Negociacdo de
Stakeholders

Negociagdo

Negociagdo

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
Empresarial; Curso de Pos
Graduacdo em Gestao Empresarial
para licenciados noutras areas;

Mestrado em Gestdo e Estudos da
Cultura; Mestrado em Mercados da
Arte; Curso de P6s Graduacdo em
Gestdo e Empreendedorismo
Cultural e Criativo; Mestrado em
Empreendedorismo e Estudos da
Cultura; Mestrado em Estudos e
Gestdo da Cultura; Mestrado em
Gestdo de Mercados de Arte;
Mestrado em Gestao Cultural;
Mestrado em Gestdo de Arte e
Patriménio Cultural em Mercados
Globais;

Curso de Pés Graduagdo em
Direccdo Empresarial;

Outro em Programa Aplicado Online
em Inova¢do em Marketing;

Outro em Programa Aplicado Online
de Logistica e Gestdo da Cadeia de
Abastecimento;

Licenciatura em Gestao Industrial e
Logistica; Licenciatura em Financas e
Contabilidade; Licenciatura em
Marketing; Curso Institucional em
Escola de Gestao; Licenciatura em
Gestdo de Recursos Humanos;
Licenciatura em Gestao de
Marketing; Licenciatura em Gestdo;

Mestrado em Gestdo de Servicos e
da Tecnologia; Mestrado em Gestdo;

Mestrado em Gestdo Internacional;

Curso de Especializagdo em Gestdo
de Programas e Projetos; Curso de
P6s Graduacdo em Gestdo de
Programas e Projetos;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
Empresarial; Curso de Pos
Graduacdo em Gestao Empresarial
para licenciados noutras areas;

Curso de POs Graduag¢do em Gestdo
Empresarial; Curso de Pés
Graduacdo em Gestdo Empresarial
para licenciados noutras areas;
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00981-565977905405572
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01174-0-847452882076561
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01625-284502928662252
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind306-565977905370616
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind370-565977905418468
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind370-565977905418468
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0510-284502928656450
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8505-565977905418359
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8505-565977905418359
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8562-284502928661405
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02466-284502928662269
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02466-284502928662269
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1823-847452882076246
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1823-847452882076246
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m0633-847452882076226
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m0633-847452882076226
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00981-565977905405572
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00981-565977905405572

2019/2020 1° Mestrado em Gestdo e Estudos da Né&o
Cultura; Mestrado em Mercados da
Arte; Curso de P6s Graduag¢do em
Gestdo e Empreendedorismo
Cultural e Criativo; Mestrado em
Empreendedorismo e Estudos da
Cultura; Mestrado em Estudos e
Gestao da Cultura; Mestrado em
Gestdo de Mercados de Arte;
Mestrado em Gestdo Cultural;
Mestrado em Gestdo de Arte e
Patriménio Cultural em Mercados
Globais;

Empreendedorismo em Cultura

2019/2020 1° Curso de Pés Graduagdo em Sim

Negociagdo Direc¢do Empresarial;

2019/2020 1° Curso de Pds Graduagdo em Gestdo Sim

Negociacao e Tomada de Decisdo de Topo em Hotelaria e Turismo;

nas Organizacdes

2019/2020 1° Licenciatura em Gestdo Industrial e Né&o
Logistica; Licenciatura em Financas e
Contabilidade; Licenciatura em

Marketing; Curso Institucional em

Escola de Gestdo; Licenciatura em

Gestdo de Recursos Humanos;

Licenciatura em Gestdo de

Marketing; Licenciatura em Gestao;

Estratégia Empresarial

2019/2020 1° Mestrado em Gestdo de Servicos e Ndo

Estrategia e Desenvolvimento da Tecnologia; Mestrado em Gestao;

Empresarial

2019/2020 1° Mestrado em Gestado Internacional; Sim

Negociagdo

¢ Teses de Doutoramento
- Em curso

Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicao

1 Tian Hu Applying Lean Startup Inglés Em curso ISCTE-IUL
MVP Methodolog%/ to
China’s High-tec
Startups in the Early Stage:
Case Study of Company A

2 Li Jieyun Service Quality, Efficiency Inglés Em curso ISCTE-IUL
Evaluation and Influencing
Factors of Medical
Intuitions in Shenzhen
Based on Diagnosis
Related Groups (DRGS)

3 Cui Xia Differentiation strategy Inglés Em curso ISCTE-IUL
and sustainable
comf)etitive advantage of
small and medium-sized
Law firms - Take Sichuan
Province as an example

4 Gu Zhengwei CEO characteristics and Inglés Em curso ISCTE-IUL
R&D efficiency - evidence
from listed private
manufacturing companies
in China


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01174-0-847452882076561
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01625-284502928662252
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02984-565977905368380
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02984-565977905368380
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0510-284502928656450
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8505-565977905418359
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8505-565977905418359
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8562-284502928661405

5 Maria Carlota de Jesus Incentivos Financeiros e Portugués Em curso ISCTE-IUL

Van-Dunem Sungo do Capital de Risco no
Amaral e Silva Financiamento de PME'S

6 Bernardo José Aleixo The artificial intelligence Inglés Em curso ISCTE-IUL
Gomes Pinto impact on job skills

requirements - the contact
center case

7 Liu Ying Stakeholder management Inglés Em curso ISCTE-IUL
- parametric release
implementation in
pharmaceutical quality
control in China

8 Fan Geng Stakeholder-based Inglés Em curso ISCTE-IUL
strategies for sharing and
applying healthcare big
Data: A case study on a
medical university and its
affiliated hospitals

9 Rita Isabel Correia Palma The contribution of ESG Inglés Em curso ISCTE-IUL
Raposo and Digital Transformation
to Media Companies
Financial Performance:
strategic positioning in
fast changing business
environments

10 Guan Xue Research on Inglés Em curso ISCTE-IUL
Organizational Efficiency
with Enterprise Digital

Management
11 Pedro Miguel das Neves Corporate governance, Inglés Em curso ISCTE-IUL
Ferreira family ownership and

performance in listed
companies in Kuwait

- Terminadas
Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicdo Ano de
Concluséao
1 Tian Hu Aplicacdo da metodologia lean Inglés ISCTE-IUL 2023
startup MVP para start-ups
high-tech em fase de "early-
stage": Caso de estudo -
Company “A”
2 Benedito Jose Financiamento as PMEs da - ISCTE-IUL 2021
Murambire Junior Industria Transformadora:
Determinantes do lado da
procura que influenciam o
acesso ao crédito bancario em
Mocambique
3 Wang Chunming Establishment of Tiered - ISCTE-IUL 2019

Diagnosis and Treatment
System Based on the
Stakeholder Theory and its
Strategies: A Case Study on
Nanjing

¢ Dissertacoes de Mestrado
- Em curso

Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicao



Inés Clemente Custddio
Pereira

Ronaldo César Silveira da
Rosa

- Terminadas

10

Nome do Estudante

Ana Clara Constantino
Bento

Diogo Miguel Pereira
Carrao

Joana Rodrigues
Gongalves

Marta Barros
Gongalves

Gauthier Michel
Martin

Jodo Afonso Borges
Riocoles Gongalves

Goncalo Miguel
Martins Soares

Jodo Nuno Portugal
Frota Rodrigues dos
Santos

Goncalo Filipe
Mendes Pereira

Sofia Margarida de
Sousa Ramos
Rodrigues

O impacto dos incentivos
de compensacado de
sustentabilidade aos
executivos no rating ESG
das empresas: o efeito
mediador da cultura
nacional

A Cultura da ?Obsesséao
pelo Cliente? € um modelo
de Negociagao? - O Estudo
de Caso da Amazon

Titulo/Topico

O Impacto das Dimensdes
Culturais na Negociacdo
Intercultural: Japao e Portugal

Investimentos ESG
Desvendados: Realidade vs
Ficcdo na Busca por Retornos
Sustentaveis

Diversidade de género nos
conselhos de administracdo
das maiores empresas
cotadas: uma comparagao
entre Franca e Portugal

Os Impactos da Cultura na
Governacdo Empresarial:
Eficiéncia da Governagao
Empresarial na Europa

As alavancas estratégicas que
os clubes de futebol
profissional europeus podem
implementar para desenvolver
0 seu negocio

O papel da negociagdo no
setor das grandes consultoras
de gestdo em Portugal

A avalia¢do da Governacao
Empresarial nas empresas
familiares e ndo familiares

O papel da Corporate
Governance em Aquisicdes e
Fusbes

O Impacto da Corporate
Governance e da Ambidestria
Organizacional na
Performance: Evidéncias de
Bancos Europeus

O Impacto da Corporate
Governance e da
Responsabilidade Social
Corporativa no Desempenho
Financeiro de uma Empresa: O
Caso das Empresas Mais
Lucrativas do Mundo

Lingua

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Em curso

Em curso

Instituicdo

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

Ano de
Conclusao

2023

2023

2023

2023

2023

2022

2022

2022

2021

2021

10



11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

Rodrigo Rosa Teixeira
Rebelo de Carvalho

Zhiwei Li

Diogo Maria
Trigueiros Alvim de
Sousa Pimentel

Mauricio Wanderley
Estanislau da Costa

Xie Jingcheng

Marta Amaral Martins
Cabral de Barbosa

Ana Sofia Trigo
Ferreira

Marta Engenheiro
Nobre

Alexia Marco

Pedro Miguel das
Neves Ferreira

Anténio José Ascenso
Henriques

Daniel Duarte Costa

André Barreto das
Neves de Almeida
Braga

Yiran Wang

Joana Isabel
Gongalves Gouveia

Nuno José Covas
Conceicao Maldonado
Sousa

Recomendacdes para um
Plano Estrategico - A
Mobilidade Elétrica em
Portugal

PROFISSIONAIS CHINESES -
NEGOCIACOES COM
STAKEHOLDERS
PORTUGUESES.

Diplomacia Empresarial,
Reputacdo e Meios de
Comunicagdo Digitais

Impacto do Planejamento
Estratégico nos Resultados: O
Caso CEDAE

Boom e Francasso da indUstria
de Partilha de Bicicletas na
CPina - Um estudo de caso da
ofo

Os efeitos da personalidade na
percepcdo de poder e no
potencial integrativo das
negociacdes

MILLENNIALS PORTUGUESES |,
VS. INTERNACIONAIS: COMO E
QUE DIFEREM OS SEUS
ESTILOS DE GESTAO DE
CONFLITOS

De Relag¢des Publicas a
Diplomata de Negdcios: Novas
Competéncias

Management of conflict within
small and medium group
teams in French organizations.

Negotiation for the Middle
East: A comparative study of
cultures and the construction
of a negotiation framework for
portuguese in Kuwait

A Influéncia da Economia
Digital na Banca de Retalho

Analise e Definicdo da
Estratégia de uma Empresa de
Mediagao de Seguros

Herd Behavior and Market
Efficiency: Evidence from the
portuguese stock exchange

Conflict Management and
Game Theory in Chinese
Campany

Business Plan: Homestel
Lisbon Boutique Hostel

Da Etica na Negociacdo
Empresarial

Portugués

Inglés

Inglés

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

2020

2020

2019

2019

2019

2018

2018

2018

2018

2017

2016

2016

2016

2016

2015

2013

11



27 Carlos Manuel
Ferreira dos Reis

28 Luis Filipe Preza Pires
Rente

Andlise da Preparacdo da ISCTE-IUL
Negociacdo Comercial das
Empresas de Grande Consumo

em Portugal

Portugués

O Planeamento estratégico nas ISCTE-IUL
organizac¢des de saude -
estudo de caso dos hospitais

privados.

Portugués

¢ Projetos Finais de Mestrado

- Em curso

Nome do Estudante

1 Lu Vi

2 Sun Xikun

3 Jorge Pedro Rosado Leal
de Oliveira

4 Zhang Zhen

5 Mateus Sebastido

Bernardo Manuel

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Antdénio Passanha
Sobral Morais Leitdo

2 Diogo Alexandre Dias
Ramos
3 Beidi Jing

Titulo/Tépico Lingua Estado

Uma exploragdo de
marketing de servico de
pet shop

Inglés Entregue

Integracdo do
Desenvolvimento
Sustentavel na Empresa
de Comércio de Carvao:
Estratégias, Desafios e
Implicagdes Societais

Inglés Entregue

Que Modelo de Balcao
adequado ao Banco
Montepio perante o Novo
Paradigma do Setor
Bancario

Portugués Entregue

Este estudo de viabilidade -- Em curso
examina a implementacdo
de uma estratégia
abrangente de
desenvolvimento
sustentavel em toda a
empresa. O objetivo é
reduzir nossa pegada
ambiental, proporcionar
bons empregos e
equilibrar a necessidade
crescente a longo prazo.

Estratégia, inovagdo e - Em curso
sustentabilidade no

agronegdcio.

Titulo/Tépico Lingua

Estudo sobre o ISCTE-IUL
desenvolvimento de um

Programa de Compliance

numa empresa de média

grande dimensao em Portugal

Portugués

First Ed - Plano de negécios Inglés ISCTE-IUL

Plano de negocios: um ISCTE-IUL
supermercado caseiro e

relaxante

Inglés

Instituicdo

2012

2010

Instituicdo

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

Ano de
Conclusao

2024

2023

2023

12



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Jodo Maria Brissos e
Silva

Fang Yuan

Cheng Xu

Xinrong Zou

Chen Xiuyun

Cui Jia

Raul Ferreira Marquez

Ana Margarida
Saraiva Ferreira

Santi Suaria

Rui Alexandre Abreu
da Fonseca Carneiro

Hélder Manuel
Sebastido Rosalino

Angela Filipa Pereira
Machado

Ricardo de Oliveira
Faria

Claudia Sofia Lobo
Pimpdao Alvaro

Eloisa Mafalda
Martins Ferreira

Maria Luisa de
Oliveira Pereira
Lourengo

Manuel Andrade
Saraiva

Anténio Marcos Pinho
Alves

Mapeamento de Stakeholders
externos no desenvolvimento
de projetos de energias
renovaveis ? Caso Finerge

Um estudo das estratégias de
marketing da empresa de
seguros automotivos D na
cidade de Xingtai

Investigacdo sobre a
optimizagao de estratégias de
marketing baseadas em
produtos galvanizados a
guente

Estudo de Otimizagao do Plano
de Marketing de Produto da W)

Pesquisa sobre estratégia de
marketing de pequenas e
microempresas

Estudo da tendéncia de
controlo das exportacdes nos
Estados Unidos e na Unido
Europeia e estratégia de
resposta da empresa S

Plano de negocios: Step

Medify - A Uberizacdo do
Medicamento

Plano de Negbécio do Clothie:
um App inovativo para
comprar em lojas locais

Governo da Informacgao.
Estudo do caso da ANA
Aeroportos de Portugal, SA

O Desenvolvimento do
Planeamento Estratégico em
Bancos Centrais. O caso do
Banco de Portugal

Estratégia de Crescimento para
uma Microempresa Familiar

A Conflict Management Model
for the Chinese Context, an
Analytical Approach

Plano de Negdcios - Clinica
Fisiorayo

Naturelis - A Portuguese Soap
Company

Alojamento Universitario em
Lisboa

Personality & Negotiation: A
study with a new approach

Plano de Negbcio: Fava-Rica

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2022

2020

2018

2017

2017

2016

2016

2015

2015

2015

2014

2014

13



22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

Maria Carolina de
Santa Rita Oliveira
Duarte

Ana Patricia
Fernandes Falcdo
Machado

Jodo Miguel Barros
Jardim

Andrea Loureiro
Soares

Ana Filipa Borges
Alves Margal

Ana Catarina Silva
Marcal

Filipa Isabel Rebelo da
Costa

Hugo Miguel Sismeiro

Reis

Lécia de Jesus Neves

José Luis Vicente de
Sousa

Dulce Rosa Santos

Claudia Pereira
Teixeira

Helena Rute de
Carvalho Rodrigues

Francisco Manuel dos
Reis Luiz de Oliveira
da Silva

Maria Rosalia Ferreira
Rodrigues Filipe

Lucia Isabel da Silva
Costa

Victor Manuel Ménica
Monteiro Alexandre

Sofia Maria Barrocas
André

Plano de Negocios - Tour Me
Away

Plano de Negdcio: Ginasio
CrossFit4Life

Plano de Neg6cios: MADtours

Re-Designing a Go-to-Market
Strategy to Portugal Telecom's
Telecare Service

Business Plan for a Pet Sitting
and Dog Walking Campany

Business Plan of a Rural Hotel
in the County of Serta "Hotel
do Rio".

Plano de Negdcios - Residéncia
de luxo "A melhor Idade"

Defining a Differentiation
Stratefgy in the
Undifferentiated Jewelry Retail
Sector

Plano de Negdcios: Clinica
Mais Saude

Plano de Negbocios da
LusominerWater Lda. Empresa
de Exportacao de Aguas
Engarrafadas Minerais e de
Nascente para Paises do Golfo
Pérsico

Touristic Destination Image: A
study Lisbon's touristic image

Plano de negécio -
LOGICPAPER

Plano de Negocios: Madeira in
Hostel

O Impacto da Inteligéncia
Emocional no Desempenho de
Colaboradores - Analise de um
caso numa grande instituicdo
financeira em Portugal

Plano de Negoao "Clinica de
Parkinson"- Clinica para
tratamento de doentes com
Parkinson

Projeto de Investimento:
Colégio Os Traquinas

Customer Valuation Model
Aplied to a Foodservice
Commodities Supplier

O Modelo de Negécio da
IndUstria Farmacéutica -
Tempos de Mudanca

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

2014

2014

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2012

2012

2012

2012

2012

14



40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

Total de Citacoes

Luisa Cristina
Domingos dos Santos

Francisco Carlos
Duarte da Silva

Rui de Brito Estrela

Naim Samije Tajdin

Ana Catarina de
Almeida Ribeiro
Valério

Pedro Nuno Tomas
Caetano

Vitor Miguel Guia de
Almeida

Humberto Manuel
Gomes Soares

Hervé Renaud
Chabosseau

Nuno Miguel Duarte
Pascoal

Inés Faria e Silva
Engenheiro de
Andrade

Kadri Pikhof

Kristine Benke

David Henrique Sousa

Martins de Sa Pires

David Furtado de
Matos Viana

Web of Science®

Geringo - Projecto de
Empreendedorismo Social

iFood - Just choose and eat it

Plano de Negbcio para
Plataforma Electronica de
Transacgdo de Servigos
Profissionais

The Portugal's Competitive
Advantages to Receive Foreign
Direct Investment by Tech
Companies. Case Study

Inovagdo nos Servigos como
Forma de Fidelizar Clientes

Business Plan for a Not-For
Profit Organization Focused in
Long-Term Unemployment.

Gestdo de Conflitos - Aplicagao
na Gestao Contratual no
Sector da Construgao Civil

Carry & Eat - A new packaging
proposal

Cultural Differences of
Estonian and Russian
Managers During the
Negotiations.

Business Plan Of Vegetarian
Lifestyle Online Shop Green
Bean in Latvia.

Plano de Negbocio para
Projecto de Consultoria
Financeira.

Andlise da Viabilidade de uma
Unidade Centralizada de
Negociacdo e Compra no
Interior de um Grupo
Empresarial: Case Study
PTCompras.

222

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

2012

2012

2012

2012

2012

2011

2011

2011

2011

2011

2010

2010

2010

2010

2010



Scopus 258

Publicactes

¢ Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

Pereira, L., Correia, R., Ferreira, F., Falcdo, P. & Costa, R. (2023). Unveiling the dynamics of social credit
determinants using fuzzy cognitive mapping and system dynamics. International Transactions of Operations
Research. 30 (5), 2257-2276

- N.° de citagdes Web of Science®: 1

- N.° de cita¢Bes Scopus: 2

- N.° de citagBes Google Scholar: 2

Barros, V., Falcdo, P. F. & Sarmento, J. M. (2022). Are more sustainable firms able to operate with lower
working capital requirements?. Finance Research Letters. 46-B

- N.° de citagdes Web of Science®: 9

- N.° de citagdes Scopus: 10

- N.° de citagdes Google Scholar: 26

Braga, |., Ferreira, F., Ferreira, J., Correia, R., Pereira, L. & Falcdo, P. (2021). A DEMATEL analysis of smart city
determinants. Technology in Society. 66

- N.° de citagdes Web of Science®: 45

- N.° de cita¢des Scopus: 51

- N.° de citagdes Google Scholar: 59

Falcao, P., Ramalho, N. & Nobre, M. (2021). Stakeholder management: the new role of business diplomacy.
Journal of Business Strategy. 42 (6), 399-406

- N.° de cita¢Bes Scopus: 6

- N.° de citagdes Google Scholar: 10

Fernandes, A., Skotnes, L.- L., Major, M. & Falcéo, P. F. (2020). Clinicians’ perceptions of Norwegian women'’s
experiences of infertility diseases. International Journal of Environmental Research and Public Health. 17 (3)
- N.° de citagbes Web of Science®: 2

- N.° de citagBes Scopus: 2

- N.° de citagbes Google Scholar: 6

Babu, D., Ramalho, N. & Falcdo, P. F. (2020). Telecommuting potential analysis. Global Business and

Economics Review. 23 (1), 100-124
- N.° de citagGes Google Scholar: 4

Miguel, B. P., Ferreira, F. A. F., Banaitis, A., Banaitien, N., Meidute-Kavaliauskiene, I. & Falcdo, P. F. (2019). An
expanded conceptualization of 'smart' cities: adding value with fuzzy cognitive maps. E+M. Ekonomie a
Management. 22 (1), 4-21

- N.° de citagdes Web of Science®: 28

- N.° de cita¢des Scopus: 25

- N.° de citagdes Google Scholar: 29

Branco, J., Ferreira, F., Meidute-Kavaliauskiene, ., Banaitis, A. & Falcdo, P. F. (2019). Analysing determinants of
small and medium-sized enterprise resilience using fuzzy cognitive mapping. Journal of Multi-Criteria Decision
Analysis. 26 (5/6), 252-264

- N.° de citagbes Web of Science®: 21

- N.° de citagBes Scopus: 21

- N.° de citagbes Google Scholar: 36
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/unveiling-the-dynamics-of-social-credit-determinants-using-fuzzy-cognitive-mapping-and-system/81793
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/unveiling-the-dynamics-of-social-credit-determinants-using-fuzzy-cognitive-mapping-and-system/81793
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Inovacao Lda
(webwise
Inovagdo Lda) -
(Portugal),
Université
Gustave Eiffel
(Université
Gustave Eiffel) -
(Franca),
Politecnico di
Milano (Polimi) -
(Italia),
SIGMUND
FREUD
PRIVATUNIVERSI
TAT WIEN
GMBH
(SIGMUND
FREUD
PRIVATUNIVERSI
TAT WIEN
GMBH) -
(Austria)

Cargos de Gestdao Académica

Coordenador (2016 -2017)

Unidade/Area: [BPGO18] Gestdo Empresarial

Sub-diretor (2015 - 2016)

Unidade/Area: Escola de Gestéo

Director (2015 -2016)

Unidade/Area: [B16] Gestao de Empresas

Director (2014 -2016)

Unidade/Area: [BPGO013] Direc¢do Empresarial

Director (2013 -2015)

Unidade/Area: [B16] Gestao de Empresas

Director (2011 -2013)

Unidade/Area: [B16] Gestdo de Empresas

Director (2011 - 2013)

Unidade/Area: [060] Gestao Empresarial Energias Renovaveis

Director (2010 -2011)

Unidade/Area: [BPG013] Direccdo Empresarial

Director (2010-2011)

Unidade/Area: [B16] Gestdo de Empresas

Director (2010-2011)

Unidade/Area: [060] Gestdo Empresarial Energias Renovaveis
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Prémios

Melhor Docente da Pés-graduacgdo Agile Project and Business Management 2022/23 (2023)

Redes de Investigacao

Nome da Rede de Investigacdo Papel do Representante Periodo

BRU-Iscte Membro integrado Desde 2019

Associacoes Profissionais

Instituto Europeu de Corporate Governance (Desde 2024)
Ordem dos Economistas (2018 - 2022)

Ordem dos Economistas (Desde 2015)

Forum de Administradores de Empresas (2015 - 2016)

Instituto Portugués de Corporate Governance (Desde 2003)

Actividades de Edicao/Revisao Cientifica

Tipo de Actividade Titulo da Revista ISSN/Quartil Serio Lingua
o

Membro de equipa Global Business and Economics 1097-4954 / Q4 Desde  Inglés

editorial de revista Review 2020
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