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Raul M. S. Laureano holds a Ph.D in Management with specialization in Quantitative Methods for Management (2007), a
Master's degree in Business Sciences (1995), and a Bachelor's degree in Organization and Business Management (1992), all
awarded by Iscte, currently known as Iscte-Instituto Universitário de Lisboa (Iscte-University Institute of Lisbon).
He is Associate Professor at the Department of Quantitative Methods for Economics and Management of the Iscte
Business School, where he has been teaching since 1992 in the field of Business and Data Analytics, including subjects such
as Statistics and Data Analysis and Machine Learning. At this institution, he proposed the Applied Business Analytics and
Analytics for Business postgraduate programs, both offered in partnership with Iscte-Executive Education, and the Master's
program in Business Analytics, of which he is the director since its first edition.
He is also a researcher at the Business Research Unit (BRU-Iscte), in the Data Analytics group, and at the Research Center in
Information Science, Technologies, and Architecture (ISTAR-Iscte), in the Information Systems group. Within his research
interests, which include Health Analytics, Fraud Analytics, Public Administration, Tourism Analytics, and Applied Business
Analytics, he has published over 90 scientific papers, including articles in journals, book chapters, and conference
proceedings.
He is currently responsible for the research projects "HOPE - Healthcare: Optimize, Predict and Explain" and "DAFIM -
Development of Fraud Pattern Detection Algorithms in Incentive Verification," both funded by Iscte. He was a member of
the research team for the project "Artificial Intelligence in Incentive Management" (funded by IAPMEI and AICEP – 2020-
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2021 / 24 months)
In terms of academic research, he has successfully supervised over 50 master theses and four doctoral theses. He is
currently supervising four doctoral theses, all in the field of Data Science, with topics related to the creation of predictive
models, both regression and classification, in the areas of health, financial incentives and audience measurement in out-of-
home media.
In 2014, he co-founded the scientific event WICTA - Special Interest Group on ICT for Auditing &amp; Accounting, of which
he is the co-chair, and it will have its 11th edition in 2023 (CISTI'2023 - 18th Iberian Conference on Information Systems and
Technologies - WICTA 2023).
He is also the author of several books, including "IBM SPSS Statistics: My Quick Reference Guide" (3rd edition), "Hypothesis
Testing with SPSS: My Quick Reference Guide" (2nd edition), and "Hypothesis Testing and Regression" (with SPSS and R,
forthcoming), all published in Portuguese by Edições Sílabo. Throughout his career, he has collaborated with other higher
education institutions (Coimbra Business School, A Politécnica - Maputo, Institute of Health Sciences of the Catholic
University, and Higher School of Real Estate Activities) and since 2013, he has been collaborating with the Order of Certified
Accountants (OCC) in the preparation and teaching Microsoft Excel training courses.
For more information, please visit: https://ciencia.iscte-iul.pt/rml/en. 
 
 

 
 

 
 

Áreas de Investigação

Business Intelligence and Analytics

Angariação de fundos (Fundraising)

Preferências e Comportamentos dos Turistas

Estatística Aplicada à Gestão, Contabilidade e Marketing

Utilização das TIC na Gestão

Literacia Financeira

Public Health

Qualificações Académicas

Universidade/Instituição Tipo Curso Período

ISCTE-Instituto Universitário de
Lisboa

Doutoramento Management 2007

ISCTE-Instituto Universitário de
Lisboa

Mestrado Management 1995

ISCTE-IUL - Instituto Superior
Ciências Trabalho e da Empresa

Licenciatura Organização e Gestão de Empresas 1992

Atividades Profissionais Externas

Período Empregador País Descrição

2022 - 2022 OCC (Ordem dos
Contabilistas Certificados)

Portugal Excel Avançado

2020 - 2020 OCC (Ordem dos
Contabilistas Certificados)

Portugal Excel Avançado
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2019 - 2019 OCC (Ordem dos
Contabilistas Certificados)

Portugal Excel Avançado

2018 - 2018 OCC (Ordem dos
Contabilistas Certificados)

Portugal Excel Avançado

2018 - 2018 OCC (Ordem dos
Contabilistas Certificados)

Portugal Excel Aplicado à Contabilidade

2017 - 2017 OCC (Ordem dos
Contabilistas Certificados)

Portugal Formador: Excel Avançado e Macros

2017 - 2017 OCC (Ordem dos
Contabilistas Certificados)

Portugal Formador: Introdução ao Excel

Desde 2016 OCC (Ordem dos
Contabilistas Certificados)

Portugal Excel aplicado à contabilidade (versão
2010 e 2013)

2016 - 2016 ACIF - Câmara do Comercio e
Indústria da Madeira

Portugal Excel aplicado à contabilidade

2014 - 2016 ISCAC (Instituto Superior de
Contabilidade e
Administração de Coimbra)

Portugal Orador na UC de Análise de dados e
utilização de CAATs da Pós-graduação
em Auditoria, Risco e Controlo de
Sistemas de Informação

2013 - 2014 OTOC (Ordem dos Técnicos
Oficiais de Contas)

Portugal Excel aplicado à contabilidade

Outras Atividades Profissionais

Período Tipo de Atividade Descrição da Atividade Link para mais
informação

2017 - 2019 Coordenação de programas
de formação executiva

Pós Graduação em Analytics 4 Business
(Soluções Analíticas para a Gestão) Ver Mais

2015 - 2016 Coordenação de programas
de formação executiva

Pós Graduação em Applied Business
Analytics

--

Desde 2020 Participação em associações
profissionais, de definição de
standards ou órgãos político-
administrativos

Membro da Comissão de Exames
(Examination Committee) da Associação
Nacional de Avaliadores Imobiliários
(ANAI), com as áreas científicas de data
analytics e informatics. [Esta comissão é
responsável pela preparação, gestão e
avaliação do processo de certificação
REV (Recognised European Valuer).

Ver Mais

Desde 2013 Experiências documentadas
e continuadas de educação
profissional

Formador de Excel na Ordem dos
Contabilistas Certificados (OCC) Ver Mais

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
.

2023/2024 2º Análise e Comunicação de Dados
com o Excel

Curso Institucional em Escola de
Gestão;

Sim
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 • Teses de Doutoramento
    - Em curso
 

2023/2024 2º Análise Preditiva Mestrado em Métodos Analíticos
para Gestão;

Sim

2023/2024 2º Seminário em Business Analytics Mestrado em Métodos Analíticos
para Gestão;

Sim

2023/2024 1º Métodos Quantitativos para
Contabilidade

Curso Institucional em Escola de
Gestão;

Sim

2023/2024 1º Finanças Pessoais I Curso Institucional em
Competências Transversais;

Sim

2023/2024 1º Métodos Analíticos na Gestão Curso Institucional em Escola de
Gestão;

Sim

2023/2024 1º Aplicações de Business Analytics Mestrado em Métodos Analíticos
para Gestão;

Sim

2023/2024 1º Seminário de Investigação em
Business Analytics

Mestrado em Métodos Analíticos
para Gestão;

Sim

2023/2024 1º Dissertação em Métodos Analíticos
para Gestão

Mestrado em Métodos Analíticos
para Gestão;

Sim

2023/2024 1º Fundamentos de Business Analytics Mestrado em Ciência de Dados; Sim

2023/2024 1º Estatística e Análise de Dados III Licenciatura em Psicologia; Sim

2023/2024 1º Métodos Quantitativos Aplicados à
Contabilidade

Mestrado em Contabilidade; Sim

Orientações

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Andreia Marisa Penso
Pereira

"The Study of Diabetic
Retinopathy Population-
Based Screening as a
Complex System".

Inglês Em curso ISCTE-IUL

2 Nuno Duarte Fialho
Sanches Borges dos
Santos

Audience Measurement in
Out-of-Home Media:
Measurement Framework
and Impact on Media
Management

Inglês Em curso ISCTE-IUL

3 Sérgio Leonel Pinto da
Costa Pontes

Relato financeiro
diferenciado:
determinantes e a
necessidade de
normalização
internacional

Português Em curso ISCTE-IUL

4 Carlos Augusto Lopes da
Costa

Measuring the
Effectiveness of the
Judiciary: A Model Based
on Brazilian Citizen
Perception

Inglês Em curso ISCTE-IUL
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03632-284502928661877
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03634-284502928661875
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02334-847452882076072
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02334-847452882076072
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03177-847452882076181
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03282-847452882076060
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03627-284502928661544
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03635-284502928661541
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03635-284502928661541
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/dmag-284502928661539
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/dmag-284502928661539
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/fba-284502928661618
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5242-284502928656300
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8556-847452882076590
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8556-847452882076590


 
    - Terminadas
 

 

 • Dissertações de Mestrado
    - Em curso
 

 
    - Terminadas
 

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Márcia Rafaela Cadete
dos Santos

Gestão do risco nas
organizações da economia
social: abordagens estratégicas
e seu efeitos no cumprimento
dos objetivos de impacto social

-- ISCTE-IUL 2018

2 Célia Cristina da Silva
Vicente

A imagem dos contabilistas:
diferenças e factores que as
determinam

Português ISCTE-IUL 2014

3 Maria Madalena Eça
Guimarães de Abreu

Drivers of donation practices:
Altruism and religiosity
revisited

Inglês ISCTE-IUL 2012

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Beatriz Roxo de Carvalho Sl Benfica segmentação e
jornada do adepto

-- Em curso ISCTE-IUL

2 Pedro Manuel Guerreiro
da Silva Costa

O "Value for Money"
revisitado: as PPP
rodoviárias em Portugal

-- Em curso ISCTE-IUL

3 Daniel Martins Garcia Análise comparativa do
ciclo de realização de
MCDT em instituições de
saúde

-- Em curso ISCTE-IUL

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 Marta Sequeira Rego
Fernandes

Métodos analíticos avançados
para deteção de fraude:
revisão sistemática da
literatura

Inglês Instituto
Superior de
Contabilidad
e e
Administraçã
o de Coimbra

2023

2 Diogo Joaquim
Martins Morgado

Uma proposição de valor do
cliente numa perspectiva ao
longo da vida para retalhistas
de FMCG

Inglês ISCTE-IUL 2023

3 Sofia Luís Rolim Poço Previsão das saídas voluntárias
de colaboradores: Aplicação a
um Grupo Económico
Português

Português ISCTE-IUL 2023

4 Rita Lopes Marques Implementação de um
dashboard para monitorização
e controlo das atividades de
manutenção numa empresa
prestadora de serviços

Português ISCTE-IUL 2023

5



5 Mariana Viegas da
Silva Ildefonso

Modelos preditivos de
insolvências e falências em
empresas portuguesas: o
impacto de indicadores
financeiros e não financeiros

Português ISCTE-IUL 2023

6 Diogo Miguel Filipe
Romão

Previsão de resultados de
jogos de futebol: uma
abordagem de business
analytics

Inglês ISCTE-IUL 2023

7 Frederico Miguel
Oliveira Ladeira

Modelo preditivo do
comportamento de um
doador: Caso de estudo Leigos
para o Desenvolvimento

Português ISCTE-IUL 2023

8 Maria Carlota Costa
Fernandes

Equipas virtuais e novos estilos
de liderança pós COVID-19

Português ISCTE-IUL 2022

9 Izabela Cristina dos
Santos

Influência dos media na
avaliação do cidadão brasileiro
sobre o judiciário

Português ISCTE-IUL 2022

10 Filipa Almeida
Medeiros

Dashboard para monitorizar o
Programa de Apoio à
Restauração e Hotelaria

Português ISCTE-IUL 2022

11 João Miguel Pequito
Zacarias

Modelos Automatizados de
Avaliação de Imóveis:
Aplicação à Área Metropolitana
de Lisboa

Português ISCTE-IUL 2022

12 João Miguel Oliveira
Ilhéu

Modelos preditivos das
insolvências: O contributo da
auditoria financeiraexterna nas
PME portuguesas

Português ISCTE-IUL 2022

13 Graça Maria
Ramalheiro Mota

Gestão da Vida Profissional
com Saúde e Segurança: da
atividade à aposentação

Português ISEC Lisboa -
Instituto
Superior de
Educação e
Ciências

2021

14 Miguel Mira Marques
Vicente

Os serviços de Cloud Gaming:
perceção dos jogadores
portugueses

Português Instituto
Politécnico
de Coimbra:
Instituto
Superior de
Contabilidad
e  e
Administraçã
o de Coimbra
(ISCAC)

2021

15 Beatriz Cardoso Pires A relação entre a taxa nominal
e a taxa efetiva de imposto na
União Europeia entre 2017 e
2019

Português ISCTE-IUL 2021

16 Catarina Marçal
Lagem Abrantes

Os modelos preditivos do
sucesso de candidaturas a
fundos europeus: o papel da
manipulação de resultados

Português ISCTE-IUL 2021

17 João Pedro Oliveira
Fernandes de Freitas

Os Determinantes Da
Manipulação De Resultados,
Evidência Empírica Em
Empresas Não-Cotadas;

Português ISCTE-IUL 2020

18 Gonçalo José Pereira
Lopes

Literacia Financeira:
Conhecimento Financeiro dos
Portugueses

Inglês ISCTE-IUL 2020
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19 José Miguel Mata
Constantino

Gestão de Resultados como
Preditor de Insolvências:
Evidência nas Empresas
Portuguesas.

Português ISCTE-IUL 2020

20 Henrique Nunes Bota Popular Reporting: Propostas e
desafios para os Municípios

Português ISCTE-IUL 2020

21 Miguel José Igreja dos
Santos

Business Intelligence na
Administração Pública
Portuguesa

Português ISCTE-IUL 2019

22 Duarte Rodrigues dos
Santos Farinas de
Almeida

Análise de sentimentos em
avaliações de clientes online: o
caso da Feels Like Home

Inglês ISCTE-IUL 2019

23 João Martins Rebelo
Fontoura

Gestão das receitas no aluguer
de alojamento local: uma
abordagem analítica

Inglês ISCTE-IUL 2019

24 Sofia Cristina
Monteiro Jacinto

Determinantes da Auditoria
Voluntária nas PME
Portuguesas

Português ISCTE-IUL 2019

25 Tiago Rafael da Silva
Luz Ribeiro

Modelos preditivos para
gestão de incentivos
financeiros às empresas:
Aplicação ao Portugal 2020

Português ISCTE-IUL 2019

26 Gabriel Custódio
Barata Ramos

Validação do modelo Índice
Europeu de Satisfação do
Consumidor (ECSI) no mercado
de livros escolares em segunda
mão

Português ISCTE-IUL 2018

27 Ricardo Jorge Maria
Correia da Silva

A lealdade do Turista Europeu
ao pais de destino : Estudo
analítico

Inglês ISCTE-IUL 2018

28 Hugo José Jardim da
Silva

Drivers perceptions regarding
the incorporation and use of
in-car internet.

Inglês ISCTE-IUL 2018

29 Hugo José Jardim da
Silva

Perceções dos condutores face
à incorporação e utilização de
internet no automóvel

Português ISCTE-IUL 2018

30 Andreia Cristina
Pereira Sanz

Proposta de um dashboard
para monitorizar falhas de
energia numa rede elétrica
inteligente

Português ISCTE-IUL 2018

31 Pedro Lourenço O Contributo da Auditoria
Interna para a Gestão das
Organizações

Português ISCAL 2017

32 Maria Inês Paraíso
Vieira

Monitorização do desempenho
através de Dashboards

Português Instituto
Superior de
Contabilidad
e e
Administraçã
o de Coimbra

2017

33 Dília Susana Alves
Bernardino

Aplicação de métodos
analíticos para auditoria e
deteção de anomalias no
ficheiro SAFT-PT: O caso de
uma empresa comercial

Português Instituto
Superior de
Contabilidad
e e
Administraçã
o de Coimbra

2017

7



34 António José dos
Santos Teixeira

Sentiment Analysis in Retail:
The Case of Parfois Facebook
Page

Inglês ISCTE-IUL 2017

35 Lidia Conceição Silva
Eira

Knowledge Extraction of
Financial Derivatives Options in
the Maturity wiyh Data Science
Techniques

Inglês ISCTE-IUL 2016

36 Lisa Maria Luís Vieira European Tourist Perspective
on Destination Satisfaction: A
Business Analytics approach

Inglês ISCTE-IUL 2016

37 Drielle de Santana
Fonseca

Atributos Pessoais da Cultura
da Hospitalidade: aplicação
nos estudantes de Ensino
Superior em Portugal

Português ISCTE-IUL 2016

38 Ana Lígia dos Mártires
de Sales Machado

Avaliação da Presença Online
das Organizações sem Fins
Lucrativos Portuguesas na
Ótica da Accountability.

Português ISCTE-IUL 2015

39 Thays de Pimentel
Teixeira Menezes

Uncovering the External
Perspective of a Corporate
Brand

Inglês ISCTE-IUL 2015

40 Ana Rita Resende
Rodrigues Grencho

O Business Analytics nas
Empresas Portuguesas:
Desenvolvimento do Modelo
de Implementação.

Português ISCTE-IUL 2015

41 Sara Hassamo Satisfação com a organização e
com a sua presença online e os
seus impactos nas práticas de
doação - o caso dos Leigos
para o Desenvolvimento.

Português ISCTE-IUL 2015

42 João Vasco da Cruz
Silva

Data Mining aplicado ao ITIL
para previsão do tempo de
resolução de incidente.

Português ISCTE-IUL 2015

43 Joana de Morais
Sarmento Pereira

Técnicas de Data Mining
aplicadas ao fundraising:
estudo de caso num
Organização não
governamental para o
desenvolvimento.

Português ISCTE-IUL 2015

44 Tiago Henrique Filipe
Monteiro

A Importância da Maturidade
da Dívida na Tomada de
Dicisão nas PME Europeias -
Evidência da Portugal,
Espanha, França, Itália,
Alemanha e Grécia

Português ISCTE-IUL 2015

45 Maria Isabel de
Gouveia Gonçalves

Caraterização da Investigação
em Contabilidade na
Accounting and Business
Research: Revisão de Estudos
entre 2007 e 2011

Português ISCTE-IUL 2013

46 Soraia Vasconcelos
Silva

O sucesso da implementação
do ERP SAP: caso de estudo do
ISCTE-IUL

Português ISCTE-IUL 2013

47 Hugo Filipe Henriques
Santos

Impacto do Instant Messaging
empresarial no fator humano:
aplicação numa empresa de
consultoria em tecnologias da
informação

Português ISCTE-IUL 2013
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 • Projetos Finais de Mestrado
    - Terminadas

48 Nuno Manuel
Palhotas Caetano

Previsão de tempos de
internamento de pacientes via
técnicas de Data Mining

Português ISCTE-IUL 2013

49 Rishi Chandracanta
Govinde

Recomendações para a
aquisição de uma plataforma
de e-learning: estudo de caso
no ISCTE-IUL

Português ISCTE-IUL 2013

50 Inês Feijóo Leite
Monteiro

Marketing Boca-a-Boca,
Fidelização de Clientes e Preço
- O Caso da Geladaria Santini

Português ISCTE-IUL 2013

51 Rui Jorge Amaral
Ribeiro

Impacto do Fénix nos
processos de trabalho:
aplicação aos docentes do
ISCTE-Iul

Português ISCTE-IUL 2012

52 João Pedro Faria
Gomes

Impactos tecnológicos na
contratação pública
electrónica. Aplicação no
sector da construção em
Portugal

Português ISCTE-IUL 2012

53 Inês Filipa Sousa
Valongo Mariquitos

Reputação Corporativa e
Performance no Sector das
Telecomunicações Móveis em
Portugal

Português ISCTE-IUL 2012

54 Ana Isabel Pereira
Santos Figueiredo
Morais

Data Mining no Contra
Terrorismo - uma abordagem
para a compreensão dos
factores determinantes do
Terrorismo

Português ISCTE-IUL 2012

55 Pedro Miguel Correia
Proença

Determinants of Capital
Structure and Financial Crisis
Impact: Evidence from
portuguese SMEs

Inglês ISCTE-IUL 2012

56 Daniel António
Assunção Simões
Fernandes

Avaliação dos Websites na
óptica da Accountability -
Aplicação às Federações
Desportivas Portuguesas

Português ISCTE-IUL 2012

57 Inês Ulrica Araújo
Roquette

Conhecimento Financeiro de
Estudantes Universitários na
Vertente do Crédito

Português ISCTE-IUL 2012

58 Diogo Filipe Campos
Alves

Literacia Financeira:
Conhecimento de Poupança de
Estudantes Universitários

Português ISCTE-IUL 2012

59 Márcia Rafaela Cadete
dos Santos

Contabilidade de Gestão no
Terceiro Sector

Português ISCTE-IUL 2012

60 Anais Oliveira
Ferromau

Escolha de Políticas
Contabilísticas e a Classificação
dos Sistemas Contabilísticos:
Evidência de Portugal,
Espanha, França e Bélgica

Português ISCTE-IUL 2012

61 Sérgio Miguel
Carneiro Moro

-- ISCTE-IUL 2011

62 Sónia Maria Rodrigues
Bailoa

-- ISCTE-IUL 2011
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 • Revistas Científicas
    - Artigo em revista científica
 

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Instituição Ano de
Conclusão

1 João Carlos Almeida
Duarte Balaia

Processamento automático de
documentos: aplicação à
faturação de fornecedores

Português ISCTE-IUL 2023

2 Dário José dos Reis
Serra Antunes

Balanced Scorecard e
Dashboard Estratégico: Caso
da FersiReis, Lda

Português ISCTE-IUL 2020

3 Andrea Tognoli Geração de Liderança e
Estratégias de comunicação
para Targomo GMBH

Inglês ISCTE-IUL 2019

4 Ana Margarida Santos
Lavrador

Monitorização do
desempenho, na perspectiva
financeira, através de
dashboards: o caso do Hotel
Vale d'Oliveiras Quinta Resort
& SPA

Português ISCTE-IUL 2018

5 André Miguel Ponte
Rodrigues Pereira

Optimizing Digital Marketing
Campaigns Through Data
Analysis: Essential tools and
metrics

Inglês ISCTE-IUL 2014

6 Sara Ingrid Brandão
Vaz de Almeida

Earmings Management e o
Efeito da Adopção das IFRS no
Brasil

Inglês ISCTE-IUL 2013

7 Filipa Alexandra
Dionísio Colaço

O Sistema de Compras
Colectivas Online: Eficácia para
os Parceiros de Negócio

Português ISCTE-IUL 2013

8 Hélder Manuel Alves
Salgueiro

Avaliação do Desempenho
Económico-Financeiro:
Aplicação a um grupo do
sector têxtil e vestuário

Português ISCTE-IUL 2012

9 Sílvia Marisa Tavares
de Sousa

Quinta da Bichinha - A case of
Portuguese "Born -global" in
the wine industry

Inglês ISCTE-IUL 2012

10 João Pedro Serra
Costa

Conformidade da Prestação de
Contas nas Autarquias Locais
em Portugal: O caso das
freguesias

Português ISCTE-IUL 2012

Total de Citações

Web of Science® 337

Scopus 411

Publicações
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1 Pereira, A. P., Macedo, J., Afonso, A., Laureano, R. M. S. & Neto, F. B. de L. (2024). The use of social simulation
modelling to understand adherence to diabetic retinopathy screening programs. Scientific Reports. 14 (1)

2 Santos, M. R. C. & Laureano, R. M. S. (2023). Developing a vulnerability-based conceptual model for managing
risk in non-profit projects: A multicase study in a European country. Public Management Review. 25 (2), 313-
339
 - N.º de citações Web of Science®: 6
 - N.º de citações Scopus: 5
 - N.º de citações Google Scholar: 10

3 Santos, M. R. C. & Laureano, R. M. S. (2023). Unveiling management trends in the public sector: A literature
review and research agenda. Central European Journal of Public Policy. 17 (1)

4 Santos, M. R. C. & Laureano, R. M. S. (2022). COVID-19-related studies of nonprofit management: A critical
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t&amp;view=article&amp;id=83&amp;catid=
8&amp;Itemid=120&amp;lang=en

Desde
2013

Coordenação geral de evento
científico (com comissão
científica) fora do ISCTE-IUL

5ª Global Management Conference ISCTE-IUL / GAN 2013

Coordenação geral de evento
científico (com comissão
científica) fora do ISCTE-IUL

Chair of the 5ª Global Management
Conference

2013
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