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Revista Ibérica de Sistemas e Tecnologias de Informação/Iberian Journal of Information Systems and
Technologies (RISTI). 43, 5-20
 - N.º de citações Scopus: 1
 - N.º de citações Google Scholar: 1

30 Moro, S., Ramos, R. & Rita, P. (2021). What drives job satisfaction in IT companies?. International Journal of
Productivity and Performance Management. 70 (2), 391-407
 - N.º de citações Web of Science®: 46
 - N.º de citações Scopus: 37
 - N.º de citações Google Scholar: 137

31 Leandro, C., Ramos, R. & Moro, S. (2019). Anticipating the duration of public administration employees' future
absences. Public Administration Issues. 6, 23-40
 - N.º de citações Scopus: 2
 - N.º de citações Google Scholar: 1

32 Ramos, R., Rita, P. & Moro, S. (2019). From institutional websites to social media and mobile applications: a
usability perspective. European Research on Management and Business Economics. 25 (3), 138-144
 - N.º de citações Web of Science®: 55
 - N.º de citações Scopus: 54
 - N.º de citações Google Scholar: 96

1 Ramos, R. F., Biscaia, R., Kaplanidou, K. & Kharouf, H. (N/A). Place branding through sport events: A systematic
review and future directions. European Sport Management Quarterly. N/A
 - N.º de citações Web of Science®: 1
 - N.º de citações Scopus: 1
 - N.º de citações Google Scholar: 1

2 Santos, P. H. dos., Ramos, R. F., Cruz, J. E. & Brom, P. C. (2026). Traceability in sustainable agribusiness: A
systematic review and future research directions. Sustainable Production and Consumption. 63, 124-137

3 Ramos, R. F. & Rita, P. (2024). Structure of REDEE and EJMBE research: A bibliometric analysis. European
Journal of Management and Business Economics. 33 (1), 1-19
 - N.º de citações Web of Science®: 4
 - N.º de citações Scopus: 5
 - N.º de citações Google Scholar: 8

4 Omran, W., Ramos, R. F. & Casais, B. (2024). Virtual reality and augmented reality applications and their effect
on tourist engagement: A hybrid review. Journal of Hospitality and Tourism Technology. 15 (4), 497-518
 - N.º de citações Web of Science®: 48
 - N.º de citações Scopus: 46
 - N.º de citações Google Scholar: 73

1 Wong, D. & Ramos, R. F. (2024). Japan's football diplomacy. In Continental perspectives on the geopolitical
economy of football. (pp. 69-77).: Routledge.
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2 Keogh, J.G., Ramos, R. F., Gómez, J.M. & Rejeb, A. (2024). Retail supply chains: The growing importance of
technology and supply chain standards for enhancing efficiency, visibility, transparency, and trust at the
digital-physical B2B systems interface. In Laurette Dubé, Maxime C. Cohen, Nathan Yang, and Bassem Monla
(Ed.), Precision retailing: Driving results with behavioral insights and data analytics. (pp. 359-378).: University
of Toronto Press.

1 Chung, H.-C, Manley, A., Wang, Y., Han, F., Moro, S., Ramos, R. F....Sun, B. (2024). Temporal and Seasonal
Analysis of Sentiment and Emotions in TripAdvisor Reviews of Six Chinese Cities. AESOP Annual Congress.

2 Wang, Y., Vichnevetskaia, A., Manley, A., Moro, S., Ramos, R. F. & Chung, H.-C. (2024). How Do International
Social Media Users Perceive Chinese Cities? The Case Study of Suzhou, China’s Heritage City Destination.
Changing Cities 2024 Conference.

3 Wang, Y., Manley, A., Ramos, R. F. & Moro, S. (2024). Destination Image of Chinese Cities through the Lens of
International Social Media Users: A Case Study of Suzhou Historic City on YouTube. AESOP Annual Congress.

4 Quezado, T., Quezado, W., Fortes, N. & Ramos, R. F. (2021). Responsabilidade social corporativa e marketing:
uma análise bibliométrica e de visualização da literatura entre os anos de 1994 e 2020. IX Encontro de
Marketing da ANPAD – EMA 2021.
 - N.º de citações Google Scholar: 2

5 Ramos, R. F., Rita, P. & Moro, S. (2017). Internet user behavior change: Professionals' perspective. Sport
Management Association for Australia &amp; New Zealand.

6 Ramos, R. F., Rita, P. & Moro, S. (2017). Internet user behavior change: Scholar perspective. North American
Society for Sport Management.

7 Ramos, R. F., Rita, P. & Moro, S. (2016). Internet user behavior change –an evaluation under three dimensions:
scholars, professionals, and users. EDAMBA Summer Research Academy 2016.

8 Ramos, R. F., Mascarenhas, M., Biscaia, R. & Pereira, E. (2015). Online sport consumption: Influence of
consumers’ motivations and concerns on their actual behavior and future purchase intentions. European
Association of Sport Management.
 - N.º de citações Google Scholar: 1
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