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Perfil Público

Contactos

E-mail rita.mendes@iscte-iul.pt

Atividades Profissionais Externas

Período Empregador País Descrição

Desde 2014 Escola Nacional de Saúde
Pública

-- Prelecção

Desde 2013 Escola Superior de
Tecnologia da Saúde de
Lisboa

-- Ensino

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
.

2024/2025 1º O Portal do Sns ao Serviço do
Cidadão / Políticas de Saúde,
Qualidade e Bem-Estar Social

Curso de Pós Graduação em Serviço
Social na Saúde;

Sim

2022/2023 2º Inovação em Tecnologias de Saúde Curso de Pós Graduação em Gestão
para Profissionais da Saúde;

Sim

2022/2023 1º Sistemas e Políticas de Saúde Mestrado em Gestão de Serviços de
Saúde;

Não

1

mailto:rita.mendes@iscte-iul.pt
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/psnssc-565977905428784
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/psnssc-565977905428784
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/psnssc-565977905428784
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03513-565977905428542
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03473-1128927858788249


 • Teses de Doutoramento
    - Em curso
 

 

 • Dissertações de Mestrado
    - Em curso
 

 
 
 

 
 

 • Revistas Científicas
    - Artigo em revista científica
 

Orientações

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Julian Cuervo eHealth and
innovation:Developing
knowledge management
processes to improve
eGovernment solutions

Inglês Em curso Escola Nacional de
Saúde Pública

Nome do Estudante Título/Tópico Língua Estado Instituição

1 Nuno Ferraz Avaliação da satisfação
dos enfermeiros na
utilização do Processo de
Enfermagem Eletrónico do
CHLN

Português Em curso Escola Nacional de
Saúde Pública

Total de Citações

Web of Science® 50

Scopus 54

Publicações

1 Catan, G., Espanha, R., Mendes, R., Toren, O. & Chinitz, D. (2015). The Impact of eHealth and mHealth on
doctor behavior and patient involvement: an Israeli and Portuguese comparative approach . Studies in Health
Technology and Informatics. 210, 813-817
 - N.º de citações Web of Science®: 19
 - N.º de citações Scopus: 12
 - N.º de citações Google Scholar: 37

2 Catan, G., Espanha, R., Mendes, R., Toren, O. & Chinitz, D. (2015). Health information technology
implementation - Impacts and policy considerations: a comparison between Israel and Portugal. Israel Journal
of Health Policy Research. 4 (1)
 - N.º de citações Web of Science®: 31
 - N.º de citações Scopus: 25
 - N.º de citações Google Scholar: 55

3 Espanha, R., Mendes, R. V., Fonseca, R. B. & Correia, T. (2012). O lugar e papel da Internet na saúde:
contributos do caso português . Health by Numbers Portugal. 1, 41-49
 - N.º de citações Google Scholar: 5
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-impact-of-ehealth-and-mhealth-on-doctor-behavior-and-patient-involvement-an-israeli-and/31528
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-impact-of-ehealth-and-mhealth-on-doctor-behavior-and-patient-involvement-an-israeli-and/31528
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-impact-of-ehealth-and-mhealth-on-doctor-behavior-and-patient-involvement-an-israeli-and/31528
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/health-information-technology-implementation---impacts-and-policy-considerations-a-comparison/26175
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/health-information-technology-implementation---impacts-and-policy-considerations-a-comparison/26175
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/health-information-technology-implementation---impacts-and-policy-considerations-a-comparison/26175
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/o-lugar-e-papel-da-internet-na-saude-contributos-do-caso-portugues-/22168
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/o-lugar-e-papel-da-internet-na-saude-contributos-do-caso-portugues-/22168


 

 • Livros e Capítulos de Livros
    - Autor de livro
 

 
    - Capítulo de livro
 

 

 • Conferências/Workshops e Comunicações
    - Comunicação em evento científico
 

4 Torres, A., Mendes, R. & Lapa, T. (2008). Families in Europe. Portuguese Journal of Social Science. 7 (1), 49-84
 - N.º de citações Scopus: 17
 - N.º de citações Google Scholar: 103

1 Matos, Rosa, Santana, Rui, Mendes, Rita, Marques, Patrícia & Mestre, Ricardo (2014). Telemedicina em
Portugal – Onde Estamos?. Lisboa. Fundação Calouste Gulbenkian.

2 Espanha, R., Mendes, R., Fonseca, R. & Correia, T. (2012). Os portugueses, a saúde e a Internet. Lisboa.
Fundação Calouste Gulbenkian.
 - N.º de citações Google Scholar: 9

1 Torres, A., Mendes, R. & Lapa, T. (2006). Família e Trabalho na Europa. In Clara Araújo, Felícia Picanço, Celi
Scalon (Ed.), Novas Conciliações e Antigas Tensões?: Gênero, família e trabalho em perspectiva comparada.
(pp. 133-189). São Paulo: EDUSC.
 - N.º de citações Google Scholar: 6

2 Torres, A., Mendes, R. & Lapa, T. (2006). Famílias na Europa. In Jorge Vala, Anália Torres (Ed.), Contextos e
Atitudes Sociais na Europa. (pp. 97-144). Lisboa: Imprensa de Ciências Sociais.

1 Matos, Rosa, Santana, Rui, Mendes, Rita, Marques, Patrícia & Mestre, Ricardo (2015). Telemedicina em
Portugal: onde estamos?. Apresentação pública dos resultados do projecto sobre a capacidade instalada da
telemedicina em Portugal.

2 Mendes, Rita, Matos, Rosa, Santana, Rui, Marques, Patrícia & Mestre, Ricardo (2014). The use of telemedicine
in Portugal: a snapshot portrait. American Telemedicine Association. Telemedicine and e-Health Abstracts
from the American Telemedicine Association Nineteenth Annual International Meeting and Exposition.

3 Mendes, Rita (2013). The use of ICT in hospitals: a Portuguese backstage analysis. 29th Patients Classifications
Systems International (PCSI).

4 Espanha, R., Mendes, R., undefined & Correia, T. (2012). Saúde e bem-estar: entre a relação diária e a info-
exclusão - Perfis de utilização da internet da população portuguesa. VII Congresso Português de Sociologia.

5 Mendes, Rita (2012). O Papel das Tecnologias de Informação e Comunicação na (reforma) do sector da saúde
em Portugal. V CONGRESSO IBERO - AMERICANO DE PESQUISA QUALITATIVA EM SAÚDE.

6 Costa, Carlos, Reis, Magda, Mendes, Rita & Lopes, Sílvia (2010). The funding Systems and Incentives in
Portuguese Hospitals. 26th Patient Classification System International.

7 Mendes, Rita (2006). Young Fathers: Searching New Ways of Fatherhood. XVI World Congress of Sociology.
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/families-in-europe/30720
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/telemedicina-em-portugal--onde-estamos/22157
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/telemedicina-em-portugal--onde-estamos/22157
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/os-portugueses-a-saude-e-a-internet/11311
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/os-portugueses-a-saude-e-a-internet/11311
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/familia-e-trabalho-na-europa/30928
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/familia-e-trabalho-na-europa/30928
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/familia-e-trabalho-na-europa/30928
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/familias-na-europa/30926
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/familias-na-europa/30926
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/telemedicina-em-portugal-onde-estamos/22170
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/telemedicina-em-portugal-onde-estamos/22170
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/telemedicina-em-portugal-onde-estamos/22170
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-use-of-telemedicine-in-portugal-a-snapshot-portrait/22159
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-use-of-telemedicine-in-portugal-a-snapshot-portrait/22159
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-use-of-telemedicine-in-portugal-a-snapshot-portrait/22159
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-use-of-ict-in-hospitals-a-portuguese-backstage-analysis/22160
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-use-of-ict-in-hospitals-a-portuguese-backstage-analysis/22160
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/saude-e-bem-estar-entre-a-relacao-diaria-e-a-info-exclusao---perfis-de-utilizacao-da-internet-da/57141
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/saude-e-bem-estar-entre-a-relacao-diaria-e-a-info-exclusao---perfis-de-utilizacao-da-internet-da/57141
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/o-papel-das-tecnologias-de-informacao-e-comunicacao-na-reforma-do-sector-da-saude-em-portugal/22162
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/o-papel-das-tecnologias-de-informacao-e-comunicacao-na-reforma-do-sector-da-saude-em-portugal/22162
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-funding-systems-and-incentives-in-portuguese-hospitals/22165
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/the-funding-systems-and-incentives-in-portuguese-hospitals/22165
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/young-fathers-searching-new-ways-of-fatherhood/22167


 

 • Outras Publicações
    - Outras publicações
 

 
    - Relatório
 

 
 
 

 
 

8 Torres, A., Mendes, R. & Lapa, T. (2006). Men and Women between Family and Work in Europe. Analysing the
Data of European Social Survey. XVI World Congress of Sociology.

9 Torres, A., Mendes, R. & Lapa, T. (2004). Atitudes e Valores dos Europeus: a perspectiva do género. V
Congresso Português de Sociologia.

1 Espanha, R. & Mendes, R. (2013). Como usam os profissionais de saúde as TIC nas suas práticas?. Conferência
Internacional Europa 2020.

1 Matos, Rosa, Santana, Rui, Mendes, Rita, Marques, Patrícia & Mestre, Ricardo (2014). Identificação da
capacidade instalada em Telemedicina.

2 Espanha, R., Mendes, R. & Correia, T. (2012). A Relação entre TIC, Utentes, Profissionais e Redes Tecnológicas
de Gestão de Informação em Saúde,.
 - N.º de citações Google Scholar: 10

Projetos de Investigação

Título do Projeto Papel no
Projeto

Parceiros Período

Inquérito à Literacia em
Saúde em Portugal

Investigadora CIES-Iscte - Líder 2013 - 2015

SER - A Saúde em Rede Investigadora CIES-Iscte 2010 - 2013

A Saúde na Era da
Informação: Médicos,
Utentes e Media

Investigadora CIES-Iscte - Líder 2005 - 2007

À Procura dos Novos Pais:
Representantes e Atitudes
Perante a Paternidade

Investigadora CIES-Iscte - Líder 2003 - 2005

Contexto Conjugal e
Divisão do Trabalho entre
Homens e Mulheres

Investigadora CIES-Iscte - Líder 2002 - 2004

Toxicodependência nas
Prisões: um Diagnóstico

Investigadora CIES-Iscte - Líder 2001

Organização/Coordenação de Eventos
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/men-and-women-between-family-and-work-in-europe-analysing-the-data-of-european-social-survey/22166
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/men-and-women-between-family-and-work-in-europe-analysing-the-data-of-european-social-survey/22166
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/atitudes-e-valores-dos-europeus-a-perspectiva-do-genero/30945
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/atitudes-e-valores-dos-europeus-a-perspectiva-do-genero/30945
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/como-usam-os-profissionais-de-saude-as-tic-nas-suas-praticas/22161
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/como-usam-os-profissionais-de-saude-as-tic-nas-suas-praticas/22161
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/identificacao-da-capacidade-instalada-em-telemedicina/22169
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/identificacao-da-capacidade-instalada-em-telemedicina/22169
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-relacao-entre-tic-utentes-profissionais-e-redes-tecnologicas-de-gestao-de-informacao-em-saude/11312
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/a-relacao-entre-tic-utentes-profissionais-e-redes-tecnologicas-de-gestao-de-informacao-em-saude/11312
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/inquerito-a-literacia-em-saude-em-portugal/92
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/inquerito-a-literacia-em-saude-em-portugal/92
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/ser---a-saude-em-rede/149
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/a-saude-na-era-da-informacao-medicos-utentes-e-media/364
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/a-saude-na-era-da-informacao-medicos-utentes-e-media/364
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/a-saude-na-era-da-informacao-medicos-utentes-e-media/364
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/a-procura-dos-novos-pais-representantes-e-atitudes-perante-a-paternidade/328
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/a-procura-dos-novos-pais-representantes-e-atitudes-perante-a-paternidade/328
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/a-procura-dos-novos-pais-representantes-e-atitudes-perante-a-paternidade/328
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/contexto-conjugal-e-divisao-do-trabalho-entre-homens-e-mulheres/338
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/contexto-conjugal-e-divisao-do-trabalho-entre-homens-e-mulheres/338
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/contexto-conjugal-e-divisao-do-trabalho-entre-homens-e-mulheres/338
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/toxicodependencia-nas-prisoes-um-diagnostico/351
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/toxicodependencia-nas-prisoes-um-diagnostico/351


Tipo de
Organização/Coordenação

Título do Evento Entidade
Organizadora

Ano

Coordenação geral de evento
científico (com comissão
científica) fora do ISCTE-IUL

Universal Health Coverage Strategies: what
can we learn from Japanese experience?

CIES-IUL 2014
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