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Sara Ramos doutorou-se em Psicologia, na especialidade de Psicologia do Trabalho pela Faculdade de Psicologia e de
Ciéncias da Educacdo da Universidade do Porto, em 2006. E Professora Auxiliar no ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa
desde 2007 e pertence, actualmente, ao Departamento de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional. As suas
areas de ensino incluem métodos de investigacdo, métodos qualitativos, psicologia do trabalho e recursos humanos. Os
trabalhos de investigacdo mais recentes tém-se centrado na relacdo entre saude, idade e trabalho mais especificamente
na tematica do envelhecimento e trabalho.

Areas de Investigacao

Psicologia do Trabalho
Condig8es de trabalho e saude no trabalho

Envelhecimento, gestdo da idade e da diversidade no trabalho
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Qualificagoes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo
Faculdade de Motricidade Humana - Doutoramento Pés-Doutoramento em Ergonomia 2009
Universidade Técnica de Lisboa

Faculdade Psicologia e Ciéncias da Doutoramento Psicologia 2006
Educacdo - Universidade do Porto

Faculdade Psicologia e Ciéncias da Licenciatura Psicologia 2000

Educacgao - Universidade do Porto

Atividades Profissionais Externas

Periodo Empregador Pais
2021 - 2023 APPDI Portugal
2021 -2021 FFMS Portugal

Atividades Letivas

Descricao

membro comissao avaliadora do Projeto
Divers@s e ativ@s

membro comissao avaliadora do estudo
Bidirectional ageism and fairness
perceptions in the workplace: Helping to
realize the potential of age diversity in
organizations

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
2024/2025 2° L x Mestrado em Gestdo de Recursos Sim
Técnicas de Intervengao Humanos e Consultadoria
Organizacional Organizacional;
2024/2025 2° Seguranca e Satide no Trabalho hiﬁ(ﬁ;\ac:waég‘ra em Gestdo de Recursos Sim
2024/2025 2 Psicologia do Trabalho Sim
2021/2022 2° . o Mestrado em Politicas de Sim
Metodologias Qualitativas de Desenvolvimento dos Recursos
Investigacdo em Recursos Humanos Humanos;
2021/2022 2° Seguranca e Satide no Trabalho Iﬁiﬁﬁgi]aég‘ra em Gestdo de Recursos Sim
2021/2022 2° Psicologia do Trabalho glé;igolpstitucional em Escola de Sim
202172022 1* Psicologia das Organizac8es e do Sim
Trabalho
2021/2022 1° Licenciatura em Gestao; Sim

Modelos Organizacionais

N
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10

Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Gestdo da Diversidade

Modelos Organizacionais

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Modelos Organizacionais

Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

Técnicas de Intervencdo
Organizacional

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Projecto de Investigacao em
Recursos Humanos e
Comportamento Organizacional

Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

Técnicas de Intervencdo
Organizacional

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Psicologia das Organizag¢des e do
Trabalho

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Outro em BdP - Programa Avancado
de Lideranca;

Licenciatura em Gestao;

Licenciatura em Gestao;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Licenciatura em Psicologia;
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Sim
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Sim
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2015/2016 1° Modelos Organizacionais Licenciatura em Gestao; Sim
2015/2016 1° g L Mestrado em Politicas de Né&o
Seminario de Investigacdo em Desenvolvimento dos Recursos
Politicas de Desenvolvimento dos Humanos;
Recursos Humanos
2014/2015 2° , Licenciatura em Gestdo de Recursos Sim
Seguranca e Saude no Trabalho Humanos;
2014/2015 2 Psicologia do Trabalho Sim
2014/2015 1° Psicologia das Organizacdes e do Licenciatura em Psicologia; Sim
Trabalho
2014/2015 1° Modelos Organizacionais Licenciatura em Gestao; Sim
2014/2015 1° . . Mestrado em Gestdo e Estudos da Né&o
Andlise de Contetildo com Programas Cultura; Curso de Pos Graduacio em
Informaticos Politicas Territoriais;
2014/2015 1° Coe A Mestrado em Politicas de Nao
Seminario de Investigacdo em Desenvolvimento dos Recursos
Politicas de Desenvolvimento dos Humanos;
Recursos Humanos
2013/2014 2° Tese em Gestdo: Especializacdo em Néo
Recursos Humanos e
Comportamento Organizacional
2013/2014 2° . Licenciatura em Gestdo de Recursos Sim
Seguranca e Saude no Trabalho Humanos:
2013/2014 2 Psicologia do Trabalho Sim
2013/2014 1° Tese em Gestdo: Especializacdo em Néo
Recursos Humanos e
Comportamento Organizacional
2013/2014 1° Modelos Organizacionais Licenciatura em Gestao; Sim
2013/2014 1° . A Licenciatura em Gestdo de Recursos Sim
Métodos de Investigacdo Humanos:
2013/2014 1° Mestrado em Politicas de Né&o

Seminario de Investigacdo em
Politicas de Desenvolvimento dos
Recursos Humanos

Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

¢ Teses de Doutoramento
- Em curso

Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicdo
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1 Li Yanhui

2 Wang Silang

3 Wang Yunping

4 Sandro Fonseca

5 Tatiana lolanda Pires
Marques

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Li Yanhui

2 Wang Silang

3 Tatiana lolanda Pires
Marques

4 Inés Carneiro e Sousa

5 Ana Maria Pinto

6 Ana Maria Gongalves

Louren¢o Roque
Santos Pinto

¢ Dissertacoes de Mestrado

- Terminadas

Nome do Estudante

Fatores que influenciam a
intencdo de saida dos
trabalhadores
farmacéuticos na China

Promocgdo do sistema
médico hierarquico ao
nivel local através da
relagcdo universidade-
hospital-comunidade -
estudo de caso

Promoting Hierarchical
Medical System at County
Level via University-
Hospital-Community
Linkage ? a Case Study of
the Seventh Affiliated
Hospital of Southern
Medical University

Estrategia ambiental

Managing an ageing
workforce through job
design and fairness
SFRH/BD/115648/2016

Titulo/Topico

Factors that Influence the
Turnover Intention of the
Pharmaceutical Employee in
China-based on the Social
Exchange Theory

Promoting hierarchical medical
system at county level via
University-Community-Hospital
linkage - A case study on an
affiliated hospital of Southern
Medical University

"Managing an aging workforce
through high-quality
relationships:the roles of
fairness and job design"

Leveraging an aging workforce
- contributions to longer and
better working lives

Envelhecimento e praticas de
GRH

Envelhecimento, trabalho e
ﬁratlcas de gestdo de recursos
umanos

Titulo/Tépico

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Inglés

Lingua

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Lingua

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicdo

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

Instituicdo

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

Ano de
Conclusao

2023

2022

2022

2020

2015

2015

Ano de
Conclusao



10

11

12

Isabel Maria Lopes
Marques

Gizela Sebastido
Lourencgo Tavares

José Ricardo Duarte
Coelho

Ana Lucia Silva Bento

Adriana Catarina
Teixeira Monteiro

Micaela Santos
Marques

Barbara Sofia Dionisio
Forte

Beatriz Coutinho
Simdes

Daniela Nicole Simd&es
Bernardo

Catarina Alexandra
Costa Godinho

Diana Patricia de
Freitas

Jodo Pedro Robalo
Teixeira

Integracdo de pessoas
Seniores no Mercado de
Trabalho

Profilaxia como medida de
combate a sintomas de
depressao geriatrica,
insatisfacdo com a vida e
afetos negativos.

Arelacdo entre as exigéncias
do (tele)trabalho e a exaustéo
emocional do trabalhador - O
papel moderador do exercicio
fisico

O Passado, o Presente e 0
Futuro do Teletrabalho: Um
zoom na Dindmica Familiar e
Profissional

O teletrabalho vivido no
feminino: a experiéncia do
teletrabalho nas maes
trabalhadoras

Constelag¢8es que importam: O
papel das caracteristicas do
teletrabalho na relacdo entre o
conflito trabalho-familia e a
exaustao

?Telepain?: A relacdo entre as
condic¢0es fisicas do
teletrabalho e a sadde
musculo-esquelética dos
trabalhadores ? O papel
moderador da autonomia e
das exigéncias do trabalho

O teletrabalho veio para ficar?
Estudo de caso na Aguas de
Centro Litoral

Adaptacdo da Prética Industrial
a Automacdo - Caso de Estudo
- The Navigator Company

O papel da aceitagdo e da
ansiedade tecnoldgica no
desempenho autopercebido
dos trabalhadores em regime
de teletrabalho.

O bem-estar em teletrabalho:
O papel das exigéncias do
trabalho, do suporte do
supervisor a assuntos
relacionados com a familia e
do conflito trabalho-familia

A metodologia utilizada para a
Formacdo de Seguranca
influencia os indicadores de
seguranca dos Colaboradores
de uma Organiza¢do? Um
estudo de caso na Nespresso,
que culmina na experiéncia
simulada de um acidente de
trabalho.

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

2023

2023

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2021

2021

2020
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17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

Joana Barbosa Cabral

Fatima Cristina Nunes
dos Santos

Renata Trancoso
Rodrigues

Sofia Alexandra
Faustino da Silva

Adriana Marques
Nobre Nunes

Margarida Ribeiro
Monteiro

Gabriel Teixeira Sousa

Anne-Lore De Vreese

Sara Raquel Claudino
Almeida

Beatriz Maria Ribeiro
Cid

Joana de Vasconcelos
Cabral Macedo

Marta Filipa Pascoa
Diogo

Ana Sofia Vicente
Cunha

Adiana da Graca
Alberto Silva

Porque nos mantemos a
trabalhar? O papel das
caracteristicas do trabalho, do
compromisso,do bem-estar e
daidade

AGE IS THE NEW DIVERSITY?
Praticas de Diversidade Etaria
e Retencdo de Colaboradores
mais velhos: um modelo de
media¢do moderada.

Esta¢Oes da atengdo: uma
viagem ao subsolo

Todos diferentes mas todos
iguais? O papel da idade na
relacdo entre as praticas de RH
e a inten¢do de turnover e o
bem-estar

Arelacdo entre as
caracteristicas do trabalho e o
envolvimento dos
trabalhadores: o potencial
efeito moderador da idade e
da perspetiva de tempo futuro
ocupacional

O Prazer e Sofrimento no
Trabalho: Anélise da atividade
de cuidadores em casas de
acolhimento infantil

?0 trabalhador reformado": O
que leva as pessoas a
continuarem
profissionalmente ativas apds
a idade legal da reforma?

Infrabel: Um Caminho para a
Inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia. Drivers e Barreiras
Identificados

O Movimento Sindical: as
mot[vafées envolvidas na
sindicaliza¢ao dos jovens

Sindicalismo: Um contributo
para a compreensdo da sua
diminuicdo junto dos
trabalhadores mais jovens

Diversidade no Local de
Trabalho: Estudo de Caso
numa Empresa Multinacional
do SetorPrivado

Condig¢des de trabalho em
espacos de Coworking: Um
caminho a percorrer

A percepgdo de suporte
organizacional no processo de
expatriagao

"Final do ciclo de vida ativa: O
papel dos Gestores de
Recursos Humanos e a
perce¢do dos trabalhadores
mais velhos"

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL
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ISCTE-IUL

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2018

2018
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33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

Liu Jitong

Emanuel José Alago
Rodrigues

Vanessa Alexandra
Domingos da Silva

Mariana de Matos
Correia

Claudia Filipa Jorge
Silva

Nikita Leloup Sena

Rita da Silva Lopes
Milho

Ménica Sofia Marques
Figueiredo

Joana Filipa Paciéncia
Paulo

Raquel de Fatima

Pinho Campos

Mafalda Andreia
Goncalves Baptista

Ana Margarida
Campos dos Santos

Tania Sofia Pereira
Borges

Emilia Travassos
Valdez da Cunha Luis

Jodo Paulo Muge
Costa Petiz Pereira

Inés de Carvalho
Cardoso do Couto

The Current Situation of
Chinese Employee Job
Satisfaction in Foreign Invested
Enterprises

Diagnostico de Riscos
Psicossociais no tribunal
Judicial da Comarca do Porto

Diagnostico sobre condi¢cdes
de trabalho no Comando
Aéreo

Diversidade no local de
trabalho: estudo de caso numa
empresa do setor publico

"Para quando a reforma?"
Gestdo da saude, condi¢des de
trabalho e envelhecimento em
fung¢Bes administrativas

"Bem-me-quer, mal-me-
quer...": Arelacdo do trabalho
e da saude com as expetativas
e inten¢6es de reforma dos
trabalhadores portugueses

Generational and Age Diversity
in a Portuguese Hotel Chain

Diagnéstico das Condig¢des de
Trabalho de um Grupo
Profissional de Risco

Condi¢8es de Trabalho nos
Setores da Saude e Educagdo

Riscos Psicossociais -
Operadores de Revisdo e
Venda numa empresa de
comboios

Percep¢do dos Riscos
Psicossociais em Profissionais
de Saude

Trabalho, Saude e Perce¢do da
Adaptacdo a Reforma: um
estudo exploratoério.

Can a Nature-Like Surrounding
Influence Interview Anxiety? A
Virtual Reality Study

Diagnosticos de Riscos
Psicossociais e Intervencdo
numa Industria
Transformadora Portuguesa

A perspetiva erfolégica na
gestao da atividade
dosprofissionais de Recursos
Humanos

Should I Stay or Should | Go? A
Percecdo de Discriminagao
Etaria, a Retencdo de
trabalhadores e os desafios
para os gestores de RH

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

2018

2017

2017

2017

2016

2016

2016

2016

2016

2015

2015

2015

2015

2015

2014

2014



43 Daniel In4cio Alves

44 Jodo Pedro de
Medeiros Pinto

45 Inés Bonito de
Figueiredo Valente

46 Sofia Carrilho Soares

47 Ana Rita Soares
Marques

48 Inés Carneiro e Sousa

49 André Meirinho
Ferrao

50 Sara Bauto Pereira
Cardoso

51 Maria Teresa
Henriques de Brito
Dias

52 Catia Alexandra

Oliveira Pinheiro

53 Beatriz Simdes
Aranda

54 Tatiana Alexandra dos
Santos Enes
Gongalves

55 Cristiana Isabel
Gomes do Carmo
Jordao

56 Catarina Vicente e
Pereira

Conditions de travail, stress et
symptémes de mal-étre:
quelles relations?

Riscos Psicossociais nos
trabalhadores do
metropolitano de lisboa, E.P.E.

Arelacdo entre o clima de
diversidade etaria e a intengdo
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Change, Challenges, and (Grécia), IRES FVG - (Italia), CRN - (Alemanha),
Opportunities Well-being Lab - (Suécia), NCPE - (Malta)
Investigadora DINAMIA'CET-Iscte (IT) 2024

O papel da inspecdo do
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trabalho e dos servigos de
preven¢do no apoio ao
cumprimento das
exigéncias de SST em
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0 Ato Ciensivel Investigadora DINAMIA'CET-Iscte (CT) 2023

M ) Investigadora BRU-Iscte (OB&amp;HR), Universita degli Studi 2020 - 2022
MINDLIVEN - Mindfulness di Verona - Lider (Itdlia), Fundacja “Malopolska
in-Nature Based Training Izba Samorzadowa" - (Polénia), USE -
. (Espanha), Virtual Campus Lda - (Portugal),
through Virtual Creative Thinking Development - (Grécia),
Environments Unione Territoriale Sindacale CISL Vicenza -

(Grécia)

Cargos de Gestao Académica

Coordenador de ECTS (2020)
Unidade/Area: Departamento de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional

Membro (Docente) (2018 - 2020)
Unidade/Area: Plenario da Comissado Cientifica

Membro (Docente) (2018 - 2020)
Unidade/Area: Comisséao Cientifica

Coordenador do 2° Ano (2018 - 2020)
Unidade/Area: Licenciatura em Gestdo de Recursos Humanos

Coordenador de ECTS (2017 - 2020)
Unidade/Area: Departamento de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional

Coordenador do 2° Ano (2016 - 2018)
Unidade/Area: Licenciatura em Gestao de Recursos Humanos

Coordenador de ECTS (2014 -2017)
Unidade/Area: Departamento de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional

Coordenador de ECTS (2011 - 2014)
Unidade/Area: Departamento de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional

Sub-diretor (2010 -2012)
Unidade/Area: Centro de Investigacdo e de Intervengdo Social (CIS-IUL)

Coordenador (2009 - 2010)
Unidade/Area: Licenciatura em Psicologia

Redes de Investigacao

Nome da Rede de Investigacao Papel do Representante Periodo

REPENSA - Rede Portuguesa de Membro Desde 2021
Envelhecimento Saudavel e Ativo

Observatério Nacional para o Membro Desde 2021
Envelhecimento

Associacdes Profissionais

Sociedade de Ergonomia de Lingua Francesa (SELF) (Desde 2013)

Ordem dos Psicélogos Portugueses (Desde 2011)
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Organizacao/Coordenacao de Eventos

Tipo de Titulo do Evento Entidade Ano
Organizacao/Coordenacao Organizadora
Membro de comissao cientifica Trabalho, Patrimoénio e Desenvolvimentos. 5° Sociedade 2021
de evento cientifico Congresso da Sociedade Internacional de Internacional de

Ergologia Ergologia
Membro de comissdo cientifica International Congress on Safety and Labour 2013
de evento cientifico Market
Membro de comissdo Saude no trabalho: dos inquéritos europeus 2013
organizadora de evento aos instrumentos e praticas locais de
cientifico intervengao
Membro de comissao QRPM 3rd QUALITATIVE RESEARCH FOR 2012
organizadora de evento POLICY MAKING 2012
cientifico
Membro de comissdo 3° Workshop de Seguranca Comportamental 2012
organizadora de evento
cientifico
Membro de comissdo cientifica 3° Workshop de Seguranca Comportamental 2012
de evento cientifico
Membro de comissdo La généralisation de I'outplacement aprés 45 2012
organizadora de evento ans en Belgiqgue comme mesure de
cientifico vieillissement actif en
Membro de comissdo cientifica QRPM 3rd QUALITATIVE RESEARCH FOR 2012

de evento cientifico

POLICY MAKING 2012

Actividades de Difusao

Tipo de Actividade

Titulo do Evento Descricao da Actividade Ano

Entrevista a Camara 2021
Municipal de Viseu sobre
trabalho e envelhecimento

Viseu Comunidade de Afetos -

Publicacdo de difusao geral
trabalhadores 50+

para a sociedade (periddicos
generalista, jornais, etc.)

Comunicagdo/Conferéncia Envelhecer no Alentejo: o desafio da Comunicagao 2021
em encontro publico de década, seminario ABC 'Envelhecimento saudavel e

difusdo para a sociedade trabalho'

Comunicagao/Conferéncia Seminario 'Intera¢cdes uma sociedade Comunicagado 'Estratégias de 2021
em encontro publico de para todas as Idades' -SCML transigéo para a reforma:

difusdo para a sociedade metodologias e praticas'

XXVII Encontro Nacional de Estudantes

Comunicagao/Conferéncia
de Psicologia

em encontro publico de
difusdo para a sociedade

Mesa redonda subjacente ao 2021
tema: “Diversidade e
intersecionalidade
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