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Curriculo

Sara Ramos doutorou-se em Psicologia, na especialidade de Psicologia do Trabalho pela Faculdade de Psicologia e de
Ciéncias da Educacdo da Universidade do Porto, em 2006. E Professora Auxiliar no ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa
desde 2007 e pertence, actualmente, ao Departamento de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional. As suas
areas de ensino incluem métodos de investigacdo, métodos qualitativos, psicologia do trabalho e recursos humanos. Os
trabalhos de investigacdo mais recentes tém-se centrado na relacdo entre saude, idade e trabalho mais especificamente
na tematica do envelhecimento e trabalho.

Areas de Investigacao

Psicologia do Trabalho
Condig8es de trabalho e saude no trabalho

Envelhecimento, gestdo da idade e da diversidade no trabalho


mailto:Sara.Ramos@iscte-iul.pt

Qualificacdes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo
Faculdade de Motricidade Humana - Doutoramento Pés-Doutoramento em Ergonomia 2009
Universidade Técnica de Lisboa

Faculdade Psicologia e Ciéncias da Doutoramento Psicologia 2006
Educacdo - Universidade do Porto

Faculdade Psicologia e Ciéncias da Licenciatura Psicologia 2000

Educacdo - Universidade do Porto

Atividades Profissionais Externas

Periodo Empregador Pais Descricao

2021 -2023 APPDI Portugal membro comissdo avaliadora do Projeto
Divers@s e ativ@s

2021 - 2021 FFMS Portugal membro comissao avaliadora do estudo

Bidirectional ageism and fairness
perceptions in the workplace: Helping to
realize the potential of age diversity in

Atividades Letivas

organizations

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular

2021/2022 2° Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

2021/2022 2° Seguranca e Satde no Trabalho

2021/2022 2° Psicologia do Trabalho

2021/2022 1° Psicologia das Organizacées e do
Trabalho

2021/2022 1° Modelos Organizacionais

202072021 2° Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

2020/2021 2° Seguranca e Satde no Trabalho

202072021 2° Psicologia do Trabalho

2019/2020 1°

Gestdo da Diversidade

Curso(s)

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Licenciatura em Gestao de Recursos
Humanos;

Curso Institucional em Escola de
Gestdo;

Licenciatura em Economia;
Licenciatura em Psicologia;

Curso Institucional em Escola de
Gestdo; Licenciatura em Gestao;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Outro em BdP - Programa Avancado
de Lideranca;

Coord

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

N


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02832-284502928661980
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02832-284502928661980
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/ind2005-565977905376192

2019/2020

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016
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20

20

’IO

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

10

1°

10

Modelos Organizacionais

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Modelos Organizacionais

Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

Técnicas de Intervencdo
Organizacional

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Projecto de Investigacdo em
Recursos Humanos e
Comportamento Organizacional

Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

Técnicas de Intervencdo
Organizacional

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Psicologia das Organizacdes e do
Trabalho

Modelos Organizacionais

Seminario de Investigacdo em
Politicas de Desenvolvimento dos
Recursos Humanos

Curso Institucional em Escola de
Gestao; Licenciatura em Gestao;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Curso Institucional em Escola de
Gestdo;

Curso Institucional em Escola de
Gestdo; Licenciatura em Gestao;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Licenciatura em Economia;
Licenciatura em Psicologia;

Curso Institucional em Escola de
Gestao; Licenciatura em Gestao;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0524-284502928656445
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02893-565977905418345
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02893-565977905418345
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5056-284502928656670
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8216-847452882076219
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02832-284502928661980
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02832-284502928661980
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02893-565977905418345
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02893-565977905418345
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5056-284502928656670
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8216-847452882076219
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02399-284502928656310
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02399-284502928656310
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0524-284502928656445
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9084-284502928661724
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9084-284502928661724
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9084-284502928661724

2014/2015 2° . Licenciatura em Gestdo de Recursos Sim
Seguranca e Saude no Trabalho Humanos:
2014/2015 2° . . Curso Institucional em Escola de Sim
Psicologia do Trabalho Gestao:
2014/2015 1° . . X Licenciatura em Economia; Sim
Psicologia das OrganizacBes e do Licenciatura em Psicologia-
Trabalho
2014/2015 1° R . Curso Institucional em Escola de Sim
Modelos Organizacionais Gestdo; Licenciatura em Gestao;
2014/2015 1° . , Mestrado em Gestdo e Estudos da Nao
Andlise de Contetido com Programas Cultura; Mestrado em Ciéncia,
Informaticos Inovacado e Sociedade; Mestrado em
Saude, Medicina e Sociedade; Curso
de P6s Graduacdo em Politicas
Territoriais; Mestrado em Sociologia
da Saude e da Doenga; Mestrado em
Sociologia e Planeamento; Mestrado
em Migrag¢des Internacionais; Curso
Institucional em Escola de Sociologia
e Politicas Publicas; Mestrado em
Politicas Sociais;
2014/2015 1° o L Mestrado em Politicas de Né&o
Seminario de Investigacdo em Desenvolvimento dos Recursos
Politicas de Desenvolvimento dos Humanos;
Recursos Humanos
2013/2014 2 Tese em Gestao: Especializagdo em Nao
Recursos Humanos e
Comportamento Organizacional
2013/2014 2° . Licenciatura em Gestdo de Recursos Sim
Seguranca e Saude no Trabalho Humanos:
2013/2014 2° . . Curso Institucional em Escola de Sim
Psicologia do Trabalho Gestao;
2013/2014 1* Tese em Gestdo: Especializagdo em Néo
Recursos Humanos e
Comportamento Organizacional
2013/2014 1° R . Curso Institucional em Escola de Sim
Modelos Organizacionais Gestdo; Licenciatura em Gestao;
2013/2014 1° . A Licenciatura em Gestdo de Recursos Sim
Métodos de Investigacdo Humanos:
2013/2014 1° Mestrado em Politicas de Né&o

Seminario de Investigacdo em
Politicas de Desenvolvimento dos
Recursos Humanos

Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

¢ Teses de Doutoramento
- Em curso

Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicdo


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5056-284502928656670
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8107-565977905400281
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8107-565977905400281
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9084-284502928661724
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9084-284502928661724
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9084-284502928661724
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0524-284502928656445
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1 Li Yanhui

2 Wang Silang

3 Sandro Fonseca

4 Tatiana lolanda Pires
Marques

5 Wang Yunping

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Li Yanhui

2 Wang Silang

3 Tatiana lolanda Pires
Marques

4 Inés Carneiro e Sousa

5 Ana Maria Pinto

¢ Dissertacoes de Mestrado

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Isabel Maria Lopes
Marques

Fatores que influenciam a
intencdo de saida dos
trabalhadores
farmacéuticos na China

Promocgdo do sistema
médico hierarquico ao
nivel local através da
relagcdo universidade-
hospital-comunidade -
estudo de caso

Estrategia ambiental

Managing an ageing
workforce through job
design and fairness
SFRH/BD/115648/2016

Promoting Hierarchical
Medical System at County
Level via University-
Hospital-Community
Linkage ? a Case Study of
the Seventh Affiliated
Hospital of Southern
Medical University

Titulo/Topico

Factors that Influence the
Turnover Intention of the
Pharmaceutical Employee in
China-based on the Social
Exchange Theory

Promoting hierarchical medical
system at county level via
University-Community-Hospital
linkage - A case study on an
affiliated hospital of Southern
Medical University

"Managing an aging workforce
through high-quality
relationships:the roles of
fairness and job design"

Leveraging an aging workforce
- contributions to longer and
better working lives

Envelhecimento e praticas de
GRH

Titulo/Tépico

Integracdo de pessoas
Seniores no Mercado de
Trabalho

Inglés

Inglés

Portugués

Inglés

Inglés

Lingua

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Lingua

Portugués

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicdo

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

Instituicdo

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

Ano de
Conclusao

2023

2022

2022

2020

2015

Ano de
Conclusao

2023



10

11

12

13

Gizela Sebastido
Lourencgo Tavares

José Ricardo Duarte
Coelho

Ana Lucia Silva Bento

Adriana Catarina
Teixeira Monteiro

Micaela Santos
Marques

Béarbara Sofia Dionisio
Forte

Beatriz Coutinho
Simdes

Daniela Nicole Simd&es
Bernardo

Catarina Alexandra
Costa Godinho

Diana Patricia de
Freitas

Jodo Pedro Robalo
Teixeira

Joana Barbosa Cabral

Profilaxia como medida de
combate a sintomas de
depressao geriatrica,
insatisfacdo com a vida e
afetos negativos.

A relaféo entre as exigéncias
do (tele)trabalho e a exaustdo
emocional do trabalhador - O
papel moderador do exercicio
fisico

O Passado, o Presente e 0
Futuro do Teletrabalho: Um
zoom na Dindmica Familiar e
Profissional

O teletrabalho vivido no
feminino: a experiéncia do
teletrabalho nas maes
trabalhadoras

Constelag¢8es que importam: O
papel das caracteristicas do
teletrabalho na relacdo entre o
conflito trabalho-familia e a
exaustdo

?Telepain?: A relagdo entre as
condigdes fisicas do
teletrabalho e a sadde
musculo-esquelética dos
trabalhadores ? O papel
moderador da autonomia e
das exigéncias do trabalho

O teletrabalho veio para ficar?
Estudo de caso na Aguas de
Centro Litoral

Adaptacdo da Pratica Industrial
a Automacgdo - Caso de Estudo
- The Navigator Company

O papel da aceitagdo e da
ansiedade tecnoldgica no
desempenho autopercebido
dos trabalhadores em regime
de teletrabalho.

O bem-estar em teletrabalho:
O papel das exigéncias do
trabalho, do suporte do
supervisor a assuntos
relacionados com a familia e
do conflito trabalho-familia

A metodologia utilizada para a
Formacdo de Seguranca
influencia os indicadores de
seguranca dos Colaboradores
de uma Organizagdo? Um
estudo de caso na Nespresso,
que culmina na experiéncia
simulada de um acidente de
trabalho.

Porque nos mantemos a
trabalhar? O papel das
caracteristicas do trabalho, do
compromisso,do bem-estar e
daidade

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

2023

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2021

2021

2020

2020
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

Fatima Cristina Nunes
dos Santos

Renata Trancoso
Rodrigues

Sofia Alexandra
Faustino da Silva

Adriana Marques
Nobre Nunes

Margarida Ribeiro
Monteiro

Gabriel Teixeira Sousa

Anne-Lore De Vreese

Sara Raquel Claudino
Almeida

Beatriz Maria Ribeiro
Cid

Marta Filipa Pascoa
Diogo

Ana Sofia Vicente
Cunha

Adiana da Graca
Alberto Silva

Liu Jitong

Emanuel José Alago
Rodrigues

AGE IS THE NEW DIVERSITY?
Praticas de Diversidade Etaria
e Retencdo de Colaboradores
mais velhos: um modelo de
media¢do moderada.

Esta¢Bes da atencdo: uma
viagem ao subsolo

Todos diferentes mas todos
iguais? O papel da idade na
relacdo entre as praticas de RH
e a intengdo de turnover e o
bem-estar

Arelagdo entre as
caracteristicas do trabalho e o
envolvimento dos
trabalhadores: o potencial
efeito moderador da idade e
da perspetiva de tempo futuro
ocupacional

O Prazer e Sofrimento no
Trabalho: Anélise da atividade
de cuidadores em casas de
acolhimento infantil

?0 trabalhador reformado": O
que leva as pessoas a
continuarem
profissionalmente ativas apés
a idade legal da reforma?

Infrabel: Um Caminho para a
Inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia. Drivers e Barreiras
Identificados

O Movimento Sindical: as
motlva%oes envolvidas na
sindicaliza¢do dos jovens

Sindicalismo: Um contributo
para a compreensdo da sua
diminuicdo junto dos
trabalhadores mais jovens

Condigdes de trabalho em
espacos de Coworking: Um
caminho a percorrer

A percepgdo de suporte
organizacional no processo de
expatriacao

"Final do ciclo de vida ativa: O
papel dos Gestores de
Recursos Humanos e a
percecdo dos trabalhadores
mais velhos"

The Current Situation of
Chinese Employee Job
Satisfaction in Foreign Invested
Enterprises

Diagnostico de Riscos
Psicossociais no tribunal
Judicial da Comarca do Porto

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

2020

2020

2020

2020

2020

2019

2019

2019

2019

2019

2018

2018

2018

2017



28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

Vanessa Alexandra
Domingos da Silva

Mariana de Matos
Correia

Claudia Filipa Jorge
Silva

Nikita Leloup Sena

Rita da Silva Lopes
Milho

Ménica Sofia Marques
Figueiredo

Joana Filipa Paciéncia
Paulo

Raquel de Fatima
Pinho Campos

Mafalda Andreia
Goncalves Baptista

Ana Margarida
Campos dos Santos

Tania Sofia Pereira
Borges

Ana Maria Gongalves
Louren¢o Roque
Santos Pinto

Emilia Travassos
Valdez da Cunha Luis

Inés de Carvalho
Cardoso do Couto

Jodo Paulo Muge
Costa Petiz Pereira

Daniel In4cio Alves

Diagnostico sobre condi¢cdes
de trabalho no Comando
Aéreo

Diversidade no local de
trabalho: estudo de caso numa
empresa do setor publico

"Para quando a reforma?"
Gestdo da saude, condi¢des de
trabalho e envelhecimento em
fung¢Bes administrativas

"Bem-me-quer, mal-me-
quer...": Arelacdo do trabalho
e da saude com as expetativas
e intenc¢des de reforma dos
trabalhadores portugueses

Generational and Age Diversity
in a Portuguese Hotel Chain

Diagnostico das Condic8es de
Trabalho de um Grupo
Profissional de Risco

Condi¢8es de Trabalho nos
Setores da Saude e Educacdo

Riscos Psicossociais -
Operadores de Revisdo e
Venda numa empresa de
comboios

Percepgdo dos Riscos
Psicossociais em Profissionais
de Saude

Trabalho, Saude e Percecdo da
Adaptac¢do a Reforma: um
estudo exploratério.

Can a Nature-Like Surrounding
Influence Interview Anxiety? A
Virtual Reality Study

Envelhecimento, trabalho e
ﬁratlcas de gestdo de recursos
umanos

Diagnosticos de Riscos
Psicossociais e Intervencao
numa Industria
Transformadora Portuguesa

Should | Stay or Should | Go? A
Percec¢do de Discrimina¢do
Etaria, a Reten¢do de
trabalhadores e os desafios
para os gestores de RH

A perspetiva ergologica na
gestdo da ativic?ade dos
profissionais de Recursos
Humanos

Conditions de travail, stress et
symptémes de mal-étre:
quelles relations?

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Francés

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

2017

2017

2016

2016

2016

2016

2016

2015

2015

2015

2015

2015

2015

2014

2014

2014



44 Jodo Pedro de
Medeiros Pinto

45 Inés Bonito de
Figueiredo Valente

46 Sofia Carrilho Soares

47 Ana Rita Soares
Marques

48 Inés Carneiro e Sousa

49 André Meirinho
Ferrao

50 Sara Bauto Pereira
Cardoso

51 Maria Teresa
Henriques de Brito
Dias

52 Catia Alexandra

Oliveira Pinheiro

53 Tatiana Alexandra dos
Santos Enes
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Sousa, I. C. & Ramos, S. (2019). Longer working lives and age diversity: a new challenge to HRM. European
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Luis, E. & Ramos, S. (2015). Diagnéstico de riscos psicossociais e interven¢do numa industria transformadora
portuguesa. International Journal on Working Conditions. 10, 40-57

Borges, T., Ramos, S., Vilar, E., Noriega, P. & Rebelo, F. (2015). Interview anxiety narrative validation for a

virtual reality-based study. Procedia Manufacturing . 3, 5934-5940
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project. European Health Psychologist. 17 (4), 146-151
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Pinto, A., Ramos, S. & Nunes, S.M.M.D. (2014). Managing an aging workforce: what is the value of human
resource management practices for different age groups of workers?. TEKHNE - Review of Applied
Management Studies. 12 (suppl 1), 58-68

Ramos, S. (2012). Apreés le travail: quel sens les individus donnent-ils a leurs activités?. Les Politiques Sociales.
1&2,126-137

Ramos, S., Gongalves, 1., Sim&es, H. & Rebelo, S. (2011). Abordagem participativa e pluridisciplinar na
prevencao de lesdes musculo-esqueléticas. International Journal on Working Conditions. 1, 98-109
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Alexandre, J., Ramos, S. & Lopes, D. (2022). Psicologia Social e das Organiza¢fes: Métodos, estudos e
perspetivas. Lisboa. Silabo.

Ramos, S. (2010). Envelhecimento, trabalho e cognicdo: do laboratério para o terreno na constru¢do de uma
alternativa metodolégica. Lisboa. Fundagdo Calouste Gulbenkian.

- Capitulo de livro
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Sena, N. & Ramos, S. (2022). “Bem-me-quer, mal-me-quer”: a rela¢gdo do trabalho e da sadide com as
expectativas e intenc¢bes de reforma em trabalhadores portugueses. In Psicologia Social e das Organizages:
Métodos, estudos e perspetivas. (pp. 231-249). Lisboa: Silabo.

Couto, I., Valente, I, Ramos, S. & Ramalho, N. (2022). Climas de Inclusdo ou Discriminagdo Etaria e o seu efeito
na Intencdo de Saida de Trabalhadores: O papel mediador do compromisso organizacional afetivo. In
Psicologia Social e das Organizagdes: Métodos, estudos e perspetivas. (pp. 47-66). Lisboa: Silabo.
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Intention to Leave or Retire in Services Sector. In Psicologia Social e das Organiza¢des: Métodos, estudos e
perspetivas. (pp. 27-45).: Silabo.
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Transformadora Portuguesa. In Psicologia Social e das Organizagdes: Métodos, estudos e perspetivas. (pp.
253-269). Lisboa: Silabo.

Ramos, S. & Serranheira (2022). Teletrabalho-riscos e oportunidades. In Nadia Simdes &amp; Nuno Crespo
(Ed.), Mercado de Trabalho em Portugal - do salario minimo ao teletrabalho. Lisboa: Conjuntura Atual
Editora.

Ramos, S. (2022). Envelhecimento populacional e trabalho. In Nadia Sim&es &amp; Nuno Crespo (Ed.),
Mercado de Trabalho em Portugal - do salario minimo ao teletrabalho. Lisboa: Conjuntura Atual Editora.

Ramos, S., Costa, P., Passos, A. M., Silva, S.A. & Leite, E.S. (2021). Intervir no burnout em organizagdes
complexas: o processo incompleto de uma investigacao acao no hospital. In Francisco Nunes, Cristina Camilo,
Generosa do Nascimento e Octvian Postolache (Ed.), Saude Societal: Percursos de Investigacdo do Iscte. (pp.
265-285).: Iscte - Instituto Universitario de Lisboa.

Vilar, E., Noriega, P., Borges, T., Rebelo, F. & Ramos, S. (2020). Can an Environmental Feature Influence
Interview Anxiety?. In Marcus A. &amp; Rosenzweig E. (Ed.), Design, User Experience, and Usability. Case

Studies in Public and Personal Interactive Systems.: Springer Verlag.
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Ramos, S. (2020). Ergonomia e o desenho de sistemas de trabalho. In Psicossociologia das Organizag¢des:
Fundamentos e Aplicagdes. (pp. 539-560). Lisboa: Silabo.

Professora Doutora Ana Margarida Passos, Costa, P., Ramos, S., Professora Doutora Silvia Agostinho da Silva
& Leite, E.S. (2018). Riscos psicossociais em profissionais de satde: A investigacdo - agdo enquanto
abordagem de intervencdo. In Manual de Salide Ocupacional em Hospitais.
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