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Sara Cristina Moura da Silva Ramos

Professora Associada (com Agregacao)
Departamento de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional (IBS)

Investigadora Integrada

DINAMIA'CET-Iscte - Centro de Estudos sobre a Mudanca Socioeconémica e o Territério
(ECSH)

[Inovacdo e Trabalho]

E-mail Sara.Ramos@iscte-iul.pt
Gabinete D4.10

Telefone 217650448 (Ext: 220928)
Cacifo 340

Licenciada em Psicologia em 2000, na especialidade de Psicologia do Trabalho, na Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educac¢do da Universidade do Porto. Doutorada em Psicologia, em 2006, na mesma Faculdade, com uma tese sobre
envelhecimento e trabalho. Pés-Doutoramento em Ergonomia na Faculdade de Motricidade Humana da Universidade de
Lisboa.

Professora Associada no Iscte-Instituto Universitario de Lisboa, no Departamento de Recursos Humanos e
Comportamento Organizacional, tendo lecionado, desde 2007, disciplinas nas areas da Psicologia do Trabalho, Saude e
Seguranca no Trabalho, Comportamento Organizacional e Métodos Qualitativos, em varios ciclos de estudos, e tendo
orientado diversos trabalhos de mestrado e de doutoramento.

Investigadora do Dinamia’Cet-Iscte (Centro de Estudos sobre a Mudanca Socioecondmica e o Territério), onde desenvolve
investigacdo sobre a relacdo entre salde, idade e trabalho, em particular sobre condi¢8es de trabalho, fatores de risco
psicossocial, teletrabalho, envelhecimento e diversidade etaria no trabalho, tendo publica¢gdes nacionais e internacionais
nas referidas areas.
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Areas de Investigacio

Psicologia do Trabalho
Condi¢Ges de trabalho e saude no trabalho

Envelhecimento, gestdo da idade e da diversidade no trabalho

Qualificacdes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo

Faculdade de Motricidade Humana - Doutoramento Pés-Doutoramento em Ergonomia 2009
Universidade Técnica de Lisboa

Faculdade Psicologia e Ciéncias da Doutoramento Psicologia 2006
Educacdo - Universidade do Porto

Faculdade Psicologia e Ciéncias da Licenciatura Psicologia 2000
Educacdo - Universidade do Porto

Atividades Profissionais Externas

Periodo Empregador Pais Descricao

2023 -2024 MTSSS - Ministério do Portugal
Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social

Desde 2022 ABC Colab - Ageing Better Portugal
Colab
2022 -2023 MTSSS - Ministério do Portugal

Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social

2021 -2023 APPDI Portugal membro comissdo avaliadora do Projeto
Divers@s e ativ@s

2021 -2021 FFMS Portugal membro comissao avaliadora do estudo
Bidirectional ageism and fairness
perceptions in the workplace: Helping to
realize the potential of age diversity in
organizations

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
2025/2026 2° : L Mestrado em Politicas de Sim
Metodologias Qualitativas de Desenvolvimento dos Recursos
Investigacdo em Recursos Humanos Humanos;
2025/2026 2° Mestrado em Gestdo de Recursos Sim

Técnicas de Intervencgo Humanos e Consultadoria
Organizacional Organizacional;
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2025/2026

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2024/2025

2024/2025

2024/2025

2021/2022

2021/2022

2021/2022

2021/2022

2021/2022

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2019/2020

2019/2020

2018/2019

2018/2019

20

20

20

1°

’IO

10

20

20

20

20

20

20

10

’IO

20

20

20

10

1°

20

20

Dinamicas Organizacionais e Temas
Emergentes

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Investigacdo Qualitativa

Psicologia das Organizacdes e do
Trabalho

Comportamento Organizacional -
Processos Individuais

Técnicas de Intervencdo
Organizacional

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Psicologia das Organizac8es e do
Trabalho

Modelos Organizacionais

Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Gestao da Diversidade

Modelos Organizacionais

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Mestrado em Psicologia Social e das
Organizacdes;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Doutoramento em Gestao;

Licenciatura em Economia;
Licenciatura em Psicologia;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Curso Institucional em Escola de
Gestdo;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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2017/2018

2017/2018

2017/2018

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015
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20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

10

1°

10

20

20

10

’IO

Modelos Organizacionais

Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

Técnicas de Intervencdo
Organizacional

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Projecto de Investigacdao em
Recursos Humanos e
Comportamento Organizacional

Metodologias Qualitativas de
Investigacdo em Recursos Humanos

Técnicas de Intervencdo
Organizacional

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Psicologia das Organizacdes e do
Trabalho

Modelos Organizacionais

Seminario de Investigacdo em
Politicas de Desenvolvimento dos
Recursos Humanos

Seguranca e Saude no Trabalho

Psicologia do Trabalho

Psicologia das Organizac8es e do
Trabalho

Modelos Organizacionais

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos e Consultadoria
Organizacional;

Licenciatura em Gestao de Recursos
Humanos;

Licenciatura em Psicologia;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Licenciatura em Gestao de Recursos
Humanos;

Licenciatura em Psicologia;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02399-847452882077446
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2014/2015 1* Andlise de Contetildo com Programas Néo
Informaticos

2014/2015 1° Coe A Mestrado em Politicas de Nao
Seminario de Investigacdo em Desenvolvimento dos Recursos
Politicas de Desenvolvimento dos Humanos;
Recursos Humanos

2013/2014 2° Tese em Gestdo: Especializacdo em Néo
Recursos Humanos e
Comportamento Organizacional

2013/2014 2° . Licenciatura em Gestdo de Recursos Sim
Seguranca e Saude no Trabalho Humanos:

2013/2014 2 Psicologia do Trabalho Sim

2013/2014 1° Tese em Gestdo: Especializacdo em Néo
Recursos Humanos e
Comportamento Organizacional

2013/2014 1* Modelos Organizacionais Sim

2013/2014 1° Métodos de Investigacdo em Gestio hiﬁ(ﬁgac:jaég‘ra em Gestdo de Recursos Ndo
de Recursos Humanos

2013/2014 1° Mestrado em Politicas de Né&o

Seminario de Investigacdo em Desenvolvimento dos Recursos
Politicas de Desenvolvimento dos Humanos;

Recursos Humanos

¢ Teses de Doutoramento
-Em curso

Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicdo

1 Li Yanhui Fatores que influenciam a Inglés Em curso Iscte
intencdo de saida dos
trabalhadores
farmacéuticos na China

2 Wang Silang Promocgao do sistema Inglés Em curso Iscte
médico hierarquico ao
nivel local através da
relacdo universidade-
hospital-comunidade -
estudo de caso

3 Wang Yunping Promoting Hierarchical Inglés Em curso Iscte
Medical System at County
Level via University-
Hospital-Community
Linkage ? a Case Study of
the Seventh Affiliated
Hospital of Southern
Medical University

4 Sandro Fonseca Estrategia ambiental Portugués Em curso Iscte


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8107-565977905419631
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8107-565977905419631
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9084-1128927858788434
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9084-1128927858788434
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9084-1128927858788434
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5056-847452882077708
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8216-565977905419733
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0947-847452882077694
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0947-847452882077694
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9084-1128927858788434
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9084-1128927858788434
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m9084-1128927858788434

5 Tatiana lolanda Pires
Marques

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Susana Teresa de
Azevedo Nogueira

2 Li Yanhui

3 Wang Silang

4 Tatiana lolanda Pires
Marques

5 Inés Carneiro e Sousa

6 Ana Maria Pinto

7 Ana Maria Gongalves

Louren¢o Roque
Santos Pinto

¢ Dissertacoes de Mestrado

- Em curso

Nome do Estudante

1 Ana Luiza Murta de
Almeida
2 Rafaela Alexandra dos

Santos Cortés

Managing an ageing
workforce through job
design and fairness
SFRH/BD/115648/2016

Titulo/Topico

Arquitetura, saude e
envelhecimento saudavel:
Planeamento, Prética e
Desafios Futuros

Factors that Influence the
Turnover Intention of the
Pharmaceutical Employee in
China-based on the Social
Exchange Theory

Promoting Hierarchical
Medical System at County
Level via University-Hospital-
Community Linkage - a Case
Study of the Seventh Affiliated
Hospital of Southern Medical
University

"Managing an aging workforce
throug% high-quality
relationships:the roles of
fairness and job design"

Leveraging an aging workforce
- contributions to longer and
better working lives

Envelhecimento e praticas de
GRH

Envelhecimento, trabalho e
ﬁratlcas de gestdo de recursos
umanos

Titulo/Tépico

Sobrequalificacao
percebida e bem-estar no
trabalho: o papel
mediador da identidade
profissional entre
imigrantes lus6fonos
qualificados em Portugal”

O Papel da Motivagao
Intrinseca na Retencgado de
Cadetes das Academias
Militares durante a
Formacdo Inicial

Inglés

Lingua

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Lingua

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Estado

Em curso

Em curso

Iscte

Anode _
Conclusao

2025

2023

2022

2022

2020

2015

2015

Instituicao

Iscte

Iscte



3 Gidione Ambriz
Wassamba Tonet

4 Valéria Valentim Tomas
5 Pedro Vasco Dinis Costa
- Terminadas

Nome do Estudante

1 Isabel Maria Lopes
Marques
2 Gizela Sebastido

Lourencgo Tavares

3 José Ricardo Duarte
Coelho

4 Ana Lucia Silva Bento

5 Adriana Catarina

Teixeira Monteiro

6 Micaela Santos
Marques

7 Barbara Sofia Dionisio
Forte

8 Beatriz Coutinho
Simdes

Desemprego Jovem e
Formas de Inatividade:
Uma Abordagem
GeralYouth
Unemployment and Forms
of Inactivity: A General
Approach

Riscos Psicossociais na
Aviagdo Comercial: Uma
Anélise Multidimensional
com Base no Modelo Job
Demands-Resources

Da Juventude a
Experiéncia: as Trajetorias
de Envelhecimento nos
Bombeiros Portugueses e
os Desafios a
Continuidade Funcional

Titulo/Tépico

Integracdo de pessoas
Seniores no Mercado de
Trabalho

Profilaxia como medida de
combate a sintomas de
depressao geriatrica,
insatisfacdo com a vida e
afetos negativos.

Arelagdo entre as exigéncias
do (tele)trabalho e a exaustdo
emocional do trabalhador - O
papel moderador do exercicio
fisico

O Passado, o Presente e o
Futuro do Teletrabalho: Um
zoom na Dindmica Familiar e
Profissional

O teletrabalho vivido no
feminino: a experiéncia do
teletrabalho nas maes
trabalhadoras

Constelacbes que importam: O
papel das caracteristicas do
teletrabalho na relacdo entre o
conflito trabalho-familia e a
exaustao

?Telepain?: A relagdo entre as
condigdes fisicas do
teletrabalho e a satde
musculo-esquelética dos
trabalhadores ? O papel
moderador da autonomia e
das exigéncias do trabalho

O teletrabalho veio para ficar?
Estudo de caso na Aguas de
Centro Litoral

Lingua

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

2023

2023

2022

2022

2022

2022

2022

2022



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Daniela Nicole Simdes
Bernardo

Catarina Alexandra
Costa Godinho

Diana Patricia de
Freitas

Jodo Pedro Robalo
Teixeira

Joana Barbosa Cabral

Fatima Cristina Nunes
dos Santos

Renata Trancoso
Rodrigues

Sofia Alexandra
Faustino da Silva

Adriana Marques
Nobre Nunes

Margarida Ribeiro
Monteiro

Gabriel Teixeira Sousa

Anne-Lore De Vreese

Adaptacdo da Pratica Industrial
a Automacdo - Caso de Estudo
- The Navigator Company

O papel da aceitagao e da
ansiedade tecnoldgica no
desempenho autopercebido
dos trabalhadores em regime
de teletrabalho.

O bem-estar em teletrabalho:
O papel das exigéncias do
trabalho, do suporte do
supervisor a assuntos
relacionados com a familia e
do conflito trabalho-familia

A metodologia utilizada para a
Formacdo de Seguranca
influencia os indicadores de
seguranca dos Colaboradores
de uma Organiza¢do? Um
estudo de caso na Nespresso,
que culmina na experiéncia
simulada de um acidente de
trabalho.

Porque nos mantemos a
trabalhar? O papel das
caracteristicas do trabalho, do
compromisso,do bem-estar e
daidade

AGE IS THE NEW DIVERSITY?
Praticas de Diversidade Etaria
e Retencao de Colaboradores
mais velhos: um modelo de
mediacdo moderada.

Esta¢bes da atengdo: uma
viagem ao subsolo

Todos diferentes mas todos
iguais? O papel da idade na
relacdo entre as praticas de RH
e a intengdo de turnover e o
bem-estar

Arelacdo entre as
caracteristicas do trabalho e o
envolvimento dos
trabalhadores: o potencial
efeito moderador da idade e
da perspetiva de tempo futuro
ocupacional

O Prazer e Sofrimento no
Trabalho: Anélise da atividade
de cuidadores em casas de
acolhimento infantil

?0 trabalhador reformado": O
que leva as pessoas a
continuarem
profissionalmente ativas apés
a idade legal da reforma?

Infrabel: Um Caminho para a
Inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia. Drivers e Barreiras
Identificados

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2022

2021

2021

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2019

2019



21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

Sara Raquel Claudino
Almeida

Beatriz Maria Ribeiro
Cid

Marta Filipa Pascoa
Diogo

Joana de Vasconcelos
Cabral Macedo

Ana Sofia Vicente
Cunha

Adiana da Graca
Alberto Silva

Liu Jitong

Emanuel José Alago
Rodrigues

Vanessa Alexandra
Domingos da Silva

Mariana de Matos
Correia

Claudia Filipa Jorge
Silva

Nikita Leloup Sena

Rita da Silva Lopes
Milho

Ménica Sofia Marques
Figueiredo

Joana Filipa Paciéncia
Paulo

Raquel de Fatima
Pinho Campos

O Movimento Sindical: as
mot[vafées envolvidas na
sindicalizacao dos jovens

Sindicalismo: Um contributo
para a compreensdo da sua
diminuicdo junto dos
trabalhadores mais jovens

Condi¢8es de trabalho em
espacos de Coworking: Um
caminho a percorrer

Diversidade no Local de
Trabalho: Estudo de Caso
numa Empresa Multinacional
do SetorPrivado

A percepcdo de suporte
organizacional no processo de
expatriacao

"Final do ciclo de vida ativa: O
papel dos Gestores de
Recursos Humanos e a
percecdo dos trabalhadores
mais velhos"

The Current Situation of
Chinese Employee Job
Satisfaction in Foreign Invested
Enterprises

Diagnostico de Riscos
Psicossociais no tribunal
Judicial da Comarca do Porto

Diagnostico sobre condi¢cdes
de trabalho no Comando
Aéreo

Diversidade no local de
trabalho: estudo de caso numa
empresa do setor publico

"Para quando a reforma?"
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