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Sofia Kalakou, Assistant Professor at ISCTE Business School since 2018. Director of BSc in Industrial Management and
Logistics. PhD in Transportation Systems (Instituto Superior Técnico, MIT-Portugal program). Sofia has previously worked
as a transport consultant and researcher on transport planning, passenger and cargo modelling and forecasting,
simulation of airport operations, integration of new technologies in transport systems, performance assessment and
sustainability. She participates as a Reviewer at international Journals.

Areas de Investigacao

Operacdes e logistica; Mobilidade urbana aérea; Aviacdo e gestao de aeroportos; Implementa¢do de sustentabilidade;
Planeamento de transportes; Analise de desempenho; Behavioral modelling and demand management; Modelacdo e
simula¢do de operagdes; Desenho/desenvolvimento/aplicacdo de novos servicos de mobilidade; Econometria;
Desenho de inquéritos; Analise de mercado

Qualificacdes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo


mailto:Sofia.Kalakou@iscte-iul.pt

Universidade de Lisboa Instituto Outro tipo de PhD in Transportation Systems 2016
Superior Técnico qualificacdo

Universidade de Lisboa Instituto Outro tipo de PhD in Transportation Systems 2016
Superior Técnico qualificacdo
Universidade de Lisboa - Instituto Doutoramento Transport Systems 2016

Superior Tecnico

Instituto Superior Técnico (IST) Mestrado Complex Transport Infrastructure 2011
Systems

National Technical University of Mestrado Integrado Civil Engineering 2009

Athens (NTUA)

Atividades Profissionais Externas

Periodo Empregador Pais Descricdo
- INDEG Portugal
-- VTM-Global Portugal

Outras Atividades Profissionais

Periodo Tipo de Atividade Descricdo da Atividade Link para mais
informacao

2019 Atividades de consultoria Development of discrete choice models -
for the prediction of user choices among
tolled and free-of-toll highways in Spain.

Atividades Letivas

Ano Letivo Sem. Nome da Unidade Curricular Curso(s) Coord
2024/2025 2° Projeto de Investigacdo em Gest&o Doutoramento em Gestao; Nao
2024/2025 2° Logistica e Operacdes Mestrado em Gestdo de Empresas; Sim
2024/2025 1° Seminario de Desenvolvimento Doutoramento em Gestao; Nao
Cientifico em Gestao
2024/2025 1° = ‘s Licenciatura em Gestdo Industrial e Sim
Gestdo Logistica Logistica; Licenciatura em Gestdo e
Engenharia Industrial;
2024/2025 1° . . . Licenciatura em Gestado Industrial e Sim
Gestdo da Cadeia de Abastecimento Logistica; Licenciatura em Gestdo e
Engenharia Industrial;
2023/2024 2° Doutoramento em Gestdo; Nao

Projeto de Investigacdo em Gestao
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Métodos Analiticos na Produgdo e
Operacdes

Logistica e Operagdes

Seminério de Desenvolvimento
Cientifico em Gestéo

Gestdo Logistica

Gestdo da Cadeia de Abastecimento

Projeto de Investigacdo em Gestdo

Métodos Analiticos na Produgdo e
Operacdes

Gestdo de Operacdes Il

Logistica e Operacdes

Seminério de Desenvolvimento
Cientifico em Gestdo

Gestdo de Operagdes |

Gestdo Logistica

Gestdo da Cadeia de Abastecimento

Métodos Analiticos na Produgdo e

Operacdes

Gestdo de Operacdes Il

Logistica e Operacdes

Seminario de Desenvolvimento

Cientifico em Gestdo

Gestdo de Operacdes |

Gestdo Logistica

Curso de Pés Graduagdo em
Solu¢Bes Analiticas para a Gestao;

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Doutoramento em Gestao;

Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Gestdo e
Engenharia Industrial;

Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Gestdo e
Engenharia Industrial;

Doutoramento em Gestao;

Curso de Pés Graduagdo em
Solug8es Analiticas para a Gestdo;

Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Gestdo e
Engenharia Industrial;

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Doutoramento em Gestao;

Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Gestdo e
Engenharia Industrial;

Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Gestdo e
Engenharia Industrial;

Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Gestdo e
Engenharia Industrial;

Curso de Pés Graduagdo em
Solug8es Analiticas para a Gestdo;

Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Gestdo e
Engenharia Industrial;

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Doutoramento em Gestao;

Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Gestdo e
Engenharia Industrial;

Licenciatura em Gestdo Industrial e
Logistica; Licenciatura em Gestdo e
Engenharia Industrial;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/mapo-565977905418717
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/mapo-565977905418717
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1628-565977905418339
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03978-847452882075856
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03978-847452882075856
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5037-1-565977905396353
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5045-565977905396426
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03979-847452882075982
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/mapo-565977905418717
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/mapo-565977905418717
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1526-1-565977905396371
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1628-565977905418339
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03978-847452882075856
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03978-847452882075856
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1532-1-565977905396354
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5037-1-565977905396353
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5045-565977905396426
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/mapo-565977905418717
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/mapo-565977905418717
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1526-1-565977905396371
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1628-565977905418339
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03978-847452882075856
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03978-847452882075856
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1532-1-565977905396354
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5037-1-565977905396353

2021/2022 1° Licenciatura em Gestdo Industrial e Sim
Logistica; Licenciatura em Gestdo e

Engenharia Industrial;

Gestdo da Cadeia de Abastecimento

2019/2020 2° . ~ Licenciatura em Gestao Industrial e Sim
Gestdo de Operacdes I Logistica; Licenciatura em Gestdo e
Engenharia Industrial;
2019/2020 2° Logistica e Operacdes Mestrado em Gestdo de Empresas; Sim
2019/2020 2° Mestrado em Gestao; Nao

Logistica e Cadeia de Abastecimento

¢ Dissertacoes de Mestrado
- Em curso

Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Estado Instituicao

1 Pedro Miguel Sousa Lopes Centro digital de Inglés Em curso ISCTE-IUL
Mourita atendimento ao cliente -
um caminho para
impulsionar o
autosservigo

2 Miguel Angelo Agudelo Como a eficacia percebida Inglés Em curso ISCTE-IUL
Pinheiro dos EVseda
infraestrutura de
carregamento afeta a
vontade e consideragao
dos clientes para comprar

3 Alexandre Lopes Duarte Moving towards a Smart Inglés Em curso ISCTE-IUL
Gameiro Factory in the Industry 4.0
era

4 Ricardo Filipe Pinto The Digitalization in-store Inglés Em curso ISCTE-IUL
Campanha and the impacts on the
Customer Journey -
Comparison of the
Porguese and Spanish
Market (in-company
project with Worten)

5 Carolina Mendes dos Reis The impact of Inglés Em curso ISCTE-IUL
autonomous vehicles on
shared mobility services

6 Jodo Henrique Balau Assessing the Introduction Inglés Em curso ISCTE-IUL
Figueiredo of Autonomous Vehicles
on Transport Logistics.
Aplication analysis of
Autonomous Vehicles in
logistic operators fleet.

7 Jodo Miguel Costa Efficiency of Public Service Inglés Entregue Instituto Superior
Obligations (PSOs) in Técnico - IST
European air routes with
Data Envelopment
Analysis

- Terminadas

Nome do Estudante Titulo/Tépico Lingua Instituicdo Ano de
Concluséo


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l5045-565977905396426
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l1526-1-565977905396371
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1628-565977905418339
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8545-565977905418366
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Jodo Pedro de
Almeida Delgado
Lopes Vicente

Catarina Clemente
Carvalho

Gerardo Javier Frias
Molina

Yara Bianca Colares
Guerra

Miguel Angelo
Agudelo Pinheiro

Paula Odilia Ferreira
Pereira Dias

Paula Odilia Ferreira
Pereira Dias

Bernardo Maria

Marcal Grilo de Sousa

Pereira

Maria Madalena

Cardoso Dias de Brito

Cabral

Catarina de Fatima
Henriques Gouveia

Juan Diego Arias
Romero

Mariana dos Santos
Oom de Sousa

Mariana dos Santos
Oom de Sousa

Luis Antdnio da Silva
Lemos

Duarte Mota Poseiro
Rodrigues Prazeres

SolucBes de implementacdo de
tecnologia para melhorar a
experiéncia dos passageiros
nos transportes publicos

Reducdo do Tempo de Ciclo do
processo de reparac¢do dos
teleméveis na NOS?

Avaliagdo do impacto da
mobilidade aérea urbana

Andlise de Potenciais
Mudancas no Comportamento
de Mobilidade com a
Introdugdo de Veiculos
Auténomos

Como a eficacia percepcionada
do desempenho afeta a
consideragcdo ao comprar
veiculos elétricos? ? Sera que
existe uma forte correlacao
entre a consciéncia ambiental
e a adogdo desta tecnologia?

Andlise exploratéria da
implementacédo de idenfica¢do
por radio frequéncia nos
aeroportos Portugueses

Analise exploratéria da
implementacao de idenficacdo
por radio frequéncia nos
aeroportos Portugueses

Desenvolvimento e Aplicacdo
de um Modelo de Forecasting
a Industria da Aviagao

Organizacdes em mudanca:
estratégias e oportunidades
durante o COVID-19 na
IndUstria Téxtil e de Vestuario
Portuguesa

Previsdo das necessidades de
cuidados de salide mental em
Portugal

O impacto do comércio
eletronico nas estruturas de
tomada de decisdo para a
localizagdo do armazém

Gestdo aeroportuaria e a

importancia das receitas nao
aeronauticas: Um estudo de
caso no aeroporto de Lisboa

Gestdo aeroportudria e a

importancia das receitas nao
aeronauticas: Um estudo de
caso no aeroporto de Lisboa

Andlise da experiéncia dos
passageiros relativa aos meios
de transporte

Custeriza¢do da Populagao
Portuguesa em Relacdo a
Adocao e Intencdo de Usar
UAM

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

2023

2023

2023

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2021

2021

2021

2021

2021

2021
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20

21

22
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24

25

26

27

28

29

30

31

Carolina Mendes dos
Reis

Matilde de Sousa
Leitdo Gomes Xavier

Ana Sofia Reis
Vasconcelos

Ana Sofia Reis
Vasconcelos

Christian Sulzer

Jorge Pereira dos
Santos

Raquel dos Santos
Janeiro Pés-De-Mina

Raquel dos Santos
Janeiro Pés-De-Mina

Jonathan Alonso
Villanueva Alvarez

Jonathan Alonso
Villanueva Alvarez

Miguel Gomes Ramos

Miguel Gomes Ramos

Tomas Lencastre
Megre Ferreira

Tomas Lencastre
Megre Ferreira

Boudewijn Samsom

Boudewijn Samsom

Motivadores da aceita¢do de
veiculos autdnomos: analise
dos fatores que influenciam a
intenFéo de comprar e usar
veiculos autdbnomos

Estratégia de Producdo Push
vs Pull: Caso de estudo na
indUstria de producédo de café

Analise da Decisdo do Meio de
Transporte dos Passageiros no
Aeroporto de Lisboa

Andlise da Decisdo do Meio de
Transporte dos Passageiros no
Aeroporto de Lisboa

Realinhamento de fabricantes
de automodveis alemaes em
tempos de mudancas
profundas

ANALISE E MELHORIA DA
ATIVIDADE DE
ARMAZENAMENTO NO
CENTRO LOGI|STICO DA NOS
COMUNICACOES

Transi¢do para Redes de
Autocarros Elétricos: Uma
Abordagem de Frota Mista

Transicdo para Redes de
Autocarros Elétricos: Uma
Abordagem de Frota Mista

Aceita¢do e inten¢do de
utilizacdo dos servicos de
entre%a por drones na cidade
de Lisboa

Aceita¢do e inten¢do de
utilizagao dos servicos de
entregba por drones na cidade
de Lisboa

Analise de desigualdades de
género nos servicos de

transporte publico em Lisboa e

politicas para os mitigar

Andlise de desigualdades de
género nos servigos de

transporte publico em Lisboa e

politicas para os mitigar

O uso de veiculos aéreos nado
tripulados no ambiente
urbano

O uso de veiculos aéreos nao
tripulados no ambiente
urbano

Adocao de veiculos elétricos
movidos a bateria em Portugal
e Holanda

Adocao de veiculos elétricos
movidos a bateria em Portugal
e Holanda
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32 Jodo Manuel Santos
Silva
33 Alexandre Miguel

Tomé Mateus

34 César Gerénimo Rojas
Alfonzo
35 Paola de Fatima

Montenegro Masello

36 Raphael Taboada
Monteiro

37 Pedro Geraldes
Rodrigues

Gate Assignment Problem: a
case study of Lisbon airport

O Contributo da Logistica para
a Competitividade do Porto de
Lisboa.

Avaliacdo da Qualidade de
Servico e Recomendacdes de
Melhorias na Area de
Restauracao

Anélise da Qualidade do
Servico sob a 6tica do cliente e
bem-estar animal em sitios
para cdes

Autonomous Vehicles:
Dissemination, Capacity
Analysis and Infrastructure
Management Policies

Ecometric and machine
learning methods to predict
short-term taxi demand

¢ Projetos Finais de Mestrado

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Alexandre Lopes
Duarte Gameiro

2 Inés Filipa Teixeira
Homem Batista

3 Matilde de Sousa
Leitdo Gomes Xavier

4 Jorge Pereira dos
Santos

5 José Francisco Fraga
Viegas Alves de
Andrade

6 Miguel da Fonseca
Botelho Rodrigues
Sarmento

Titulo/Tépico

Adaptacdo a Industria 4.0: um
estudo de caso numa PME

Impacto do E-commerce na
gestao de armazém de uma
empresa de retalho

Estratégia de Produc¢do Push
vs Pull: Caso de estudo na
industria de producdo de café

ANALISE E MELHORIA DA
ATIVIDADE DE
ARMAZENAMENTO NO
CENTRO LOGISTICO DA NOS
COMUNICACOES

Avaliagdo Operacional de
Hidroavides: Plano Estratégico
para Implementacdo nas
Regibes Gregas

Andlise de Produtos
Inovadores prestados pelas
Companhias Aéreas

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Lingua

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Instituto
Superior
Técnico

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

Instituto
Superior
Técnico

ISCTE-IUL

Instituicdo

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

ISCTE-IUL

2019

2019

2019

2019

2018

Ano de
Conclusao

2021

2021

2020

2020

2020

2020

Total de Citacdes

Web of Science®

Scopus

146

222



Publicacotes

¢ Revistas Cientificas
- Artigo em revista cientifica

Kovach, J., Cardoso-Grilo T, Kalakou, S. & Martins, A. (2024). Advancing business process management lifecycle
implementation through the integration of the design for Six Sigma method. Business Process Management

Journal. 30 (2), 341-365
- N.° de citagbes Scopus: 1

Gouveia, C., Kalakou, S. & Cardoso-Grilo, T. (2023). How to forecast mental healthcare needs? Distinguishing
between perceived and unperceived needs and their impact on capacity requirements. Socio-Economic
Planning Sciences. 87

- N.° de citagdes Google Scholar: 1

Bafouni, A., Villanueva, J., Kalakou, S. & Dias, J. G. (2023). Upcoming drone delivery services: A perceptions-
based clustering of citizens in Lisbon. Technology in Society. 73

- N.° de citagdes Web of Science®: 1

- N.° de cita¢des Scopus: 2

- N.° de cita¢des Google Scholar: 3

Andrade, J. F., Kalakou, S. & Lopes da Costa, R. (2023). Exploratory analysis of seaplane operations in Greece:

Insights of a survey and SWOT analysis. European Planning Studies. 31 (4), 679-699
- N.° de citagBes Google Scholar: 1

Kalakou, S., Marques, C., Prazeres, D. & Agouridas, V. (2023). Citizens' attitudes towards technological
innovations: The case of urban air mobility. Technological Forecasting and Social Change. 187

- N.° de citagbes Web of Science®: 9

- N.° de citagBes Scopus: 11

- N.° de citagbes Google Scholar: 15

Silva, J., Kalakou, S. & Andrade, A. (2023). Maximizing non-aeronautical revenues in airport terminals using
gate assignment and passenger behaviour modelling. Journal of Air Transport Management. 112

- N.° de citagdes Web of Science®: 2

- N.° de citagBes Scopus: 2

- N.° de citagGes Google Scholar: 5

Leandro, F., Andrade, R. A. & Kalakou, S. (2021). Designing aviation networks under Public Service Obligations
(PSO): A case study in Greece. Journal of Air Transport Management. 93

- N.° de citagdes Web of Science®: 5

- N.° de citagdes Scopus: 7

- N.° de citagdes Google Scholar: 11

Costa, J., Alves, T., Andrade, A. & Kalakou, S. (2021). Assessing efficiency in public service obligations in
European air transport using data envelopment analysis. Case Studies on Transport Policy. 9 (4), 1783-1809
- N.° de citagbes Web of Science®: 6

- N.° de cita¢Bes Scopus: 4

- N.° de citagdes Google Scholar: 15

Pirra, M., Kalakou, S., Carboni, A., Costa, M., Diana, M. & Lynce, A. R. (2021). A preliminary analysis on gender
aspects in transport systems and mobility services: presentation of a survey design. Sustainability. 13 (5)

- N.° de citagdes Web of Science®: 16

- N.° de cita¢des Scopus: 25

- N.° de citagBes Google Scholar: 46


https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/advancing-business-process-management-lifecycle-implementation-through-theintegration-of-the-design/98682
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/advancing-business-process-management-lifecycle-implementation-through-theintegration-of-the-design/98682
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/advancing-business-process-management-lifecycle-implementation-through-theintegration-of-the-design/98682
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-to-forecast-mental-healthcare-needs-distinguishing-between-perceived-and-unperceived-needs-and/95130
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-to-forecast-mental-healthcare-needs-distinguishing-between-perceived-and-unperceived-needs-and/95130
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/how-to-forecast-mental-healthcare-needs-distinguishing-between-perceived-and-unperceived-needs-and/95130
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/upcoming-drone-delivery-services-a-perceptions-based-clustering-of-citizens-in-lisbon/95599
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/upcoming-drone-delivery-services-a-perceptions-based-clustering-of-citizens-in-lisbon/95599
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/exploratory-analysis-of-seaplane-operations-in-greece-insights-of-a-survey-and-swot-analysis/88558
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/exploratory-analysis-of-seaplane-operations-in-greece-insights-of-a-survey-and-swot-analysis/88558
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/citizens-attitudes-towards-technological-innovations-the-case-of-urban-air-mobility/91963
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/citizens-attitudes-towards-technological-innovations-the-case-of-urban-air-mobility/91963
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/maximizing-non-aeronautical-revenues-in-airport-terminals-using-gate-assignment-and-passenger/96765
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/maximizing-non-aeronautical-revenues-in-airport-terminals-using-gate-assignment-and-passenger/96765
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https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/public-service-obligations-psos-in-air-transport-a-benchmarking-exercise-to-european-psos/79726
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/gender-smart-mobility-and-covid-19/83815
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/gender-smart-mobility-and-covid-19/83815
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/passenger-mode-choice-at-lisbon-airport-the-consideration-of-ride-hailing-services/83560
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/passenger-mode-choice-at-lisbon-airport-the-consideration-of-ride-hailing-services/83560
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/deployment-of-electric-buses-planning-the-fleet-sizeand-type-charging-infrastructure-and-operations/79680
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/deployment-of-electric-buses-planning-the-fleet-sizeand-type-charging-infrastructure-and-operations/79680
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/deployment-of-electric-buses-planning-the-fleet-sizeand-type-charging-infrastructure-and-operations/79680
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/building-capacity-of-small-medium-cities-local-authorities-to-implement-maas-and-other-innovative/73814
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/building-capacity-of-small-medium-cities-local-authorities-to-implement-maas-and-other-innovative/73814
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/building-capacity-of-small-medium-cities-local-authorities-to-implement-maas-and-other-innovative/73814
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/gender-aspects-in-transport-systems-and-mobility-services/77643
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/gender-aspects-in-transport-systems-and-mobility-services/77643
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/strategic-planning-for-urban-air-mobility-perceptions-of-citizens-and-potential-users-on-autonomous/73304
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/strategic-planning-for-urban-air-mobility-perceptions-of-citizens-and-potential-users-on-autonomous/73304
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/gate-assignment-problem-a-case-study-of-lisbon-airport/72536
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/gate-assignment-problem-a-case-study-of-lisbon-airport/72536
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/greek-pso-networks-predict-and-optimize/72535
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/greek-pso-networks-predict-and-optimize/72535
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/passenger-behavioural-models-in-airport-operations/71247
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/sumps-implementation-designation-of-capacity-gaps-of-local-authorities-in-the-delivery-of-smart-and/66622
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/sumps-implementation-designation-of-capacity-gaps-of-local-authorities-in-the-delivery-of-smart-and/66622
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/sumps-implementation-designation-of-capacity-gaps-of-local-authorities-in-the-delivery-of-smart-and/66622
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/spatiotemporal-variation-of-taxi-demand/66620
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/spatiotemporal-variation-of-taxi-demand/66620
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/previsao-espacial-e-temporal-de-curto-prazo-da-procura-de-taxis-em-lisboa/60350
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/previsao-espacial-e-temporal-de-curto-prazo-da-procura-de-taxis-em-lisboa/60350
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/gate-assignment-problem-a-case-study-of-lisbon-airport/71248
https://ciencia.iscte-iul.pt/publications/gate-assignment-problem-a-case-study-of-lisbon-airport/71248

Projetos de Investigacao

Periodo

Titulo do Projeto

Impact and capacity
Assessment Framework
for U-space Societal
Acceptance

2023

2023 - 2026

BRU-Iscte (Gestao), AUA -
Lider (Grécia), Iscte -
(Portugal), Future Needs -
(Chipre), Casa doJoa -
(Portugal), IH - (Grécia)

Coordenadora Local

Trailblazing Inclusive,
Sustainable and Resilient
Cities

2023

Papel no
Projeto

Coordenadora
Global

Reducing
Environment
Footprint
Through
Transformative
Multi-scale
Aviation
planning

2023

2022 - 2024

BRU-Iscte, IT-
Iscte, AUA -
Lider (Grécia),
Future Needs -
(Chipre),
HDRON -

(Grécia), Dronint

- (Chipre), Casa
doJoa -
(Portugal),
ALMADESIGN -
(Portugal),
Ramilo Wines -
(Portugal),
Agroecologia -
(Grécia), AWC -
(Portugal),
WALTR -
(Francga)

Investigadora

Urban Air
Mobility School
for Cities

Parceiros

BRU-Iscte (Gestdo), Future Needs - (Chipre),
KTH - (Suécia), T.U. DELFT - (Paises Baixos
(Holanda)), ICCS - (Grécia), AFT - (Republica
Checa), EGALEO - (Grécia), USAL - Parceiro
Associado (Reino Unido)

Coordenadora Local

Agricultural Drone Technology Awareness
Training for industry Professionals

2022

2022 - 2025

Iscte - Lider, TH KOLN - (Alemanha), LAUREA -
(Finlandia), UNI EIFFEL - (Franca), UNIZA -
(Eslovaquia)

Coordenadora Global

2023 - 2026

BRU-Iscte
(Gestao), KTH -
Lider (Suécia),
T.U. DELFT -
(Paises Baixos
(Holanda)), AFT -
(Republica
Checa), Future
Needs -
(Chipre), UC3M -
(Espanha),
S[&amp;]T -
(Paises Baixos
(Holanda)), ICCS
- (Grécia)

Coordenadora
Local

Rede de
Exceléncia de
Viticultura
Inteligente e
Sustentavel
Assistida por
Drones

2022

2023 - 2024

BRU-Iscte
(M&amp; M),
BRU-Iscte
(OB&amp;HR)
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https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/impact-and-capacity-assessment-framework-for-u-space-societal-acceptance/1959
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/impact-and-capacity-assessment-framework-for-u-space-societal-acceptance/1959
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/impact-and-capacity-assessment-framework-for-u-space-societal-acceptance/1959
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/impact-and-capacity-assessment-framework-for-u-space-societal-acceptance/1959
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/reducing-environment-footprint-through-transformative-multi-scale-aviation-planning/1841
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/reducing-environment-footprint-through-transformative-multi-scale-aviation-planning/1841
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/reducing-environment-footprint-through-transformative-multi-scale-aviation-planning/1841
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/reducing-environment-footprint-through-transformative-multi-scale-aviation-planning/1841
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/reducing-environment-footprint-through-transformative-multi-scale-aviation-planning/1841
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/reducing-environment-footprint-through-transformative-multi-scale-aviation-planning/1841
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/reducing-environment-footprint-through-transformative-multi-scale-aviation-planning/1841
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/reducing-environment-footprint-through-transformative-multi-scale-aviation-planning/1841
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/agricultural-drone-technology-awareness-training-for-industry-professionals/1958
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/agricultural-drone-technology-awareness-training-for-industry-professionals/1958
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/rede-de-excelencia-de-viticultura-inteligente-e-sustentavel-assistida-por-drones--/1837
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/rede-de-excelencia-de-viticultura-inteligente-e-sustentavel-assistida-por-drones--/1837
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/rede-de-excelencia-de-viticultura-inteligente-e-sustentavel-assistida-por-drones--/1837
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/rede-de-excelencia-de-viticultura-inteligente-e-sustentavel-assistida-por-drones--/1837
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/rede-de-excelencia-de-viticultura-inteligente-e-sustentavel-assistida-por-drones--/1837
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/rede-de-excelencia-de-viticultura-inteligente-e-sustentavel-assistida-por-drones--/1837
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/rede-de-excelencia-de-viticultura-inteligente-e-sustentavel-assistida-por-drones--/1837
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/trailblazing-inclusive-sustainable-and-resilient-cities/1813
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/trailblazing-inclusive-sustainable-and-resilient-cities/1813
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/trailblazing-inclusive-sustainable-and-resilient-cities/1813
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/-urban-air-mobility-school-for-cities/1738
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/-urban-air-mobility-school-for-cities/1738
https://ciencia.iscte-iul.pt/projects/-urban-air-mobility-school-for-cities/1738

Cargos de Gestdo Académica

Director (2023 - 2024)
Unidade/Area: [LO30] Gestdo Industrial e Logistica

Membro (Docente) (2023 - 2027)
Unidade/Area: Comissdo Pedagogica

Director (2021 - 2023)
Unidade/Area: [LO30] Gestdo Industrial e Logistica

Director (2019 -2021)
Unidade/Area: [LO30] Gestdo Industrial e Logistica

Director (2019)
Unidade/Area: [LO30] Gestdo Industrial e Logistica

Organizacao/Coordenacao de Eventos

Tipo de Titulo do Evento Entidade Ano
Organizacao/Coordenacao Organizadora

Membro de comissao Impact de drones no trabalho de gestores de 2022
organizadora de evento logistica

cientifico

Membro de comissdo EUROSIM Congress 2023 2022 -
organizadora de evento 2023
cientifico

Actividades de Difusao

Tipo de Actividade Titulo do Evento Descricdo da Actividade Ano
Comunicagao/Conferéncia SUSTAINABLE MOBILITY TRANSITIONS: Apresentacdo oral e 2024
em encontro publico de The role of Smart Cities &amp; participacao em painel de
difusdo para a sociedade Innovation Clusters discussao
Comunicagao/Conferéncia Conferéncia POLIS 2022 Discurso em "Criagdo de 2022
em encontro publico de capacidade para as
difusdo para a sociedade autoridades locais lidarem

com os futuros servicos da

UAM"
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