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Sofia Maria Lopes Portela

Professora Auxiliar
Departamento de Métodos Quantitativos para Gestdo e Economia (IBS)

E-mail sofia.portela@iscte-iul.pt
Gabinete D2.05

Telefone 217650308 (Ext: 220735)
Cacifo 138

Qualificacbes Académicas

Universidade/Instituicao Tipo Curso Periodo

ISCTE-IUL - Instituto Superior Doutoramento Métodos Quantitativos 2010
Ciéncias Trabalho e da Empresa

ISCTE-IUL - Instituto Superior Mestrado Gestdo de Empresas 2004
Ciéncias Trabalho e da Empresa

ISCTE-IUL - Instituto Superior Licenciatura Organizacdo e Gestdo de Empresas 2002
Ciéncias Trabalho e da Empresa

Atividades Profissionais Externas

Periodo Empregador Pais Descricdo


mailto:sofia.portela@iscte-iul.pt

2018 - 2020

2017 -2018

ADSE, I.P. (Instituto de Portugal
Protecdo e Assisténcia na
Doencga, I.P.)

ADSE, I.P. (Instituto de Portugal
Prote¢do e Assisténcia na
Doencga, I.P.)

Atividades Letivas

Ano Letivo

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2025/2026

2024/2025

2024/2025

2024/2025

2024/2025

Sem. Nome da Unidade Curricular

2° L .
Topicos de Gestdo

2 Métodos Analiticos na Produgdo e
Operacdes

2° , . .
Métodos de Previsdo em Marketing

2° i1 . N ~
Anadlise de Dados Aplicada a Gestao

1° I .
Estatistica Aplicada

1° Métodos e Técnicas Quantitativas
para Economia

1° x ;
Introducdo aos Métodos
Quantitativos

1° Al .
Analise de Dados em Hotelaria e
Turismo

1° N .
Introducgdo a Econometria

L Andlise de Dados em Marketing

1° , N
Métodos Quantitativos

1* Econometria dos Mercados
Financeiros

20 , . =
Métodos Analiticos na Produgdo e
Operacdes

2 Estatistica Il

2° -
Andlise de Dados

10

Estatistica Aplicada

Curso(s)

Curso de Pés Graduagdo em
Direccao Empresarial;

Curso de P6s Graduagdo em
Solug¢des Analiticas para a Gestdo;

Licenciatura em Gestao de
Marketing;

Mestrado em Gestdo de Servicos de
Saude;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
de Servicos de Saude;

Mestrado em Economia da Empresa
e da Concorréncia;

Curso Institucional em Escola de
Gestdo;

Mestrado em Gestdo de Hotelaria e
Turismo;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Licenciatura em Gestdo de
Marketing;

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Curso de Pés Graduagdo em
Solug¢des Analiticas para a Gestdo;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
de Servigos de Saude;

Coord
Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
Sim
Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tp-1128927858787031
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/mapo-1128927858787404
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/mapo-1128927858787404
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04791-847452882077720
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/04805-1128927858788228
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00996-1128927858787303
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02333-565977905419559
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02333-565977905419559
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03172-1128927858788204
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03172-1128927858788204
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03196-565977905419534
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03842-847452882077696
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1503-1128927858788210
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/mapo-1128927858787404
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/mapo-1128927858787404
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0120-1128927858787499
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00996-1128927858787303

2024/2025

2024/2025

2024/2025

2024/2025

202472025

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2022/2023

10

’IO

’IO

10

’IO

20

20

20

’IO

’IO

’IO

10

10

’IO

10

20

20

20

10

’IO

Métodos e Técnicas Quantitativas
para Economia

Introducdo aos Métodos
Quantitativos

Introducdo a Econometria

Andlise de Dados Multivariada

Métodos Quantitativos

Trabalho de Projeto Aplicado em
Gestao

Estatistica Il

Andlise de Dados

Estatistica Aplicada

Métodos e Técnicas Quantitativas
para Economia

Introducgdo a Estatistica Aplicada

Métodos Quantitativos Aplicados ao
Marketing

Introdugdo a Econometria

Andlise de Dados Multivariada

Trabalho de Projeto Aplicado em
Gestao

Métodos Quantitativos Aplicados ao
Marketing

Estatistica Il

Andlise de Dados

Estatistica Aplicada

Métodos e Técnicas Quantitativas
para Economia

Mestrado em Economia da Empresa
e da Concorréncia;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Curso Institucional em Escola de
Gestdo;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Mestrado em Gestdo de Empresas;

Licenciatura em Financas e
Contabilidade;

Curso de P6s Graduagdo em Gestdo
de Servicos de Saude;

Mestrado em Economia da Empresa
e da Concorréncia;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Curso de Pés Graduagdo em
Economia e Regulacdo de
InstituicBes Financeiras;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Licenciatura em Financas e
Contabilidade;

Curso de Pds Graduag¢do em Gestdo
de Servigos de Saude;

Mestrado em Economia da Empresa
e da Concorréncia;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02333-565977905419559
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02333-565977905419559
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03196-565977905419534
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03734-847452882077765
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m1503-1128927858788210
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tpag-565977905428556
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tpag-565977905428556
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0120-1128927858787499
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00996-1128927858787303
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02332-565977905419563
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03196-565977905419534
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03734-847452882077765
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tpag-565977905428556
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/tpag-565977905428556
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0120-1128927858787499
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00996-1128927858787303
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951

2022/2023

2022/2023

2022/2023

2021/2022

2021/2022

202172022

202172022

2021/2022

2021/2022

202172022

2021/2022

2021/2022

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2020/2021

2019/2020

10
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20

20

20

10

10

10

10

’IO

10

20

’IO

10

’]0

’IO

10

’]0

’IO

Introdugado a Estatistica Aplicada

Introducdo a Econometria

Andlise de Dados Multivariada

Métodos Quantitativos Aplicados ao
Marketing

Estatistica Il

Andlise de Dados

Estatistica e Analise de Dados

Estatistica Aplicada

Métodos e Técnicas Quantitativas
para Economia

Introducao a Estatistica Aplicada

Métodos Quantitativos Aplicados ao
Marketing

Métodos de Investigacdo em Gestdo
Internacional

Estatistica Il

Estatistica e Analise de Dados

Estatistica Aplicada

Métodos e Técnicas Quantitativas
para Economia

Métodos Quantitativos Aplicados ao
Marketing

Introducdo a Econometria

Métodos de Investigacdo em Gestdo
Internacional

Estatistica Aplicada

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Licenciatura em Informatica e
Gestdo de Empresas;

Licenciatura em Financas e
Contabilidade;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Curso de P6s Graduagdo em Gestdo
de Servigos de Saude;

Mestrado em Economia da Empresa
e da Concorréncia;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Mestrado em Gestdo Internacional;

Licenciatura em Financas e
Contabilidade;

Mestrado em Politicas de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos;

Curso de Pés Graduagao em Gestao
de Servicos de Saude;

Mestrado em Economia da Empresa
e da Concorréncia;

Curso Institucional em Escola de
Gestao;

Mestrado em Gestao Internacional;

Curso de P6s Graduagdo em Gestdo
de Servicos de Saude;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02332-565977905419563
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03196-565977905419534
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03734-847452882077765
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0120-1128927858787499
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00198-1128927858788431
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00996-1128927858787303
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02332-565977905419563
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8318-1128927858788275
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8318-1128927858788275
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/l0120-1128927858787499
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00198-1128927858788431
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00996-1128927858787303
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/03196-565977905419534
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8318-1128927858788275
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m8318-1128927858788275
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00996-1128927858787303

2019/2020

2019/2020

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2017/2018

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

10
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10

’IO

20

’]0

10

1°

20

20

’IO

10

10

1°

20

20

20

20

’IO

Métodos e Técnicas Quantitativas
para Economia

Métodos Quantitativos Aplicados ao
Marketing

Estatistica Aplicada

Métodos e Técnicas Quantitativas
para Economia

Métodos Quantitativos Aplicados ao
Marketing

Optimizacdo

Estatistica Aplicada

Métodos e Técnicas Quantitativas
para Economia

Métodos Quantitativos Aplicados ao
Marketing

Optimizacao

Optimizacao

Estatistica Aplicada

Métodos e Técnicas Quantitativas
para Economia

Métodos Quantitativos Aplicados ao
Marketing

Métodos Quantitativos Aplicados ao
Marketing

Métodos de Pesquisa Quantitativa
em Gestao Empresarial Aplicada Il

Tratamento de Dados Financeiros

Optimizacdo

Optimizacao

Estatistica Aplicada

Mestrado em Economia da Empresa
e da Concorréncia;

Curso de P6s Graduagdo em Gestdo
de Servicos de Saude;

Mestrado em Economia da Empresa
e da Concorréncia;

Curso de Pos Graduagdo em Gestao
de Servicos de Saude;

Mestrado em Economia da Empresa
e da Concorréncia;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
de Servigos de Saude;

Mestrado em Economia da Empresa
e da Concorréncia;

Doutoramento em Gestao
Empresarial Aplicada;

Curso de Pés Graduagdo em Gestdo
de Servicos de Saude;

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00996-1128927858787303
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00996-1128927858787303
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00996-1128927858787303
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00355-1128927858787712
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00355-1128927858787712
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00996-1128927858787303

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2015/2016

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2014/2015

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

2013/2014

10

’IO

’IO

1°

’IO

20

20

20

20

1°

’IO

10

10

10

20

20

20

10

10

’IO

Métodos e Técnicas Quantitativas
para Economia

e da Concorréncia;

Métodos Quantitativos Aplicados ao
Marketing

Mdédulo Introdutério em Gestdo dos
Servicos de Saude |

Médulo Introdutério em Marketing
Management |

Matematica

Doutoramento em Gestao

Métodos de Pesquisa Quantitativa Empresarial Aplicada:

em Gestdo Empresarial Aplicada Il

Tratamento de Dados Financeiros

Optimizacao

Optimizacao

Semindrio de Investigacdo em
Economia

Estatistica Aplicada

Métodos e Técnicas Quantitativas
para Economia

e da Concorréncia;

Médulo Introdutério em Gestdo dos
Servigos de Saude |

Matematica

Doutoramento em Gestdo

Métodos de Pesquisa Quantitativa Empresarial Aplicada;

em Gestdo Empresarial Aplicada Il

Optimizacao

Optimizacdo

Seminario de Investigacdo em
Economia

Métodos e Técnicas Quantitativas
para Economia

e da Concorréncia;

Introducgdo a Estatistica Aplicada

Mestrado em Economia da Empresa

Mestrado em Economia da Empresa

Mestrado em Economia da Empresa

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

S

m

Sim

Sim

Sim


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00355-1128927858787712
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00355-1128927858787712
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00996-1128927858787303
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00355-1128927858787712
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/00355-1128927858787712
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/01150-1128927858787951
https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/02332-565977905419563

2013/2014 1° Mestrado em Gestdo de Servicos de Sim

Financas Empresariais Saude:

¢ Teses de Doutoramento
- Em curso

Nome do Estudante

Wu Xiaoliang

Maria Dulce da Rocha
Nunes

Xiaoliang Wu

Zhang Bin

Isabel Cristina Ferreira
Fernandes Borges da
Costa

Arnaldo Barros Feitosa

Ricardo Oliveira

- Terminadas

Nome do Estudante

Titulo/Tépico

A comparison of public
and private community
health service centers is
Shenzhen and their
development paths

Arquitectura do Sistema
de Informacao do Registo
Nacional Oncolégico -
Estratégia de Intervengao
e Proposta de Melhoria -
Impacto na Gestdo da
Doenca Oncolégica no
SNS

Uma comparagao dos
Centros de Saude
Comunitarios Publicos e
Privados em Shenzhen e
as suas Trajetérias de
Desenvolvimento

Estudo Empirico da
Gestdo do Design de
Arquitectura do Hospital
no Desenho de Processo
para Tecnologias Médicas
nos Hospitais Publicos -
Um Estudo de Caso do
Hospital Publico de
Guangzhou

Gestdo estratégica dos
novos farmacos em
oncologia: um modelo
interdisciplinar

DETERMINANTES DO
DESEMPENHO
ECONOMICO-FINANCEIRO
DAS EMPRESAS DO SETOR
ELETRICO BRASILEIRO

Leadership building Trust,
Engggement and
ambidextrous behaviours
across cultures in

Mediterranean Region

Titulo/Tépico

Lingua

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Inglés

Lingua

Estado

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicdo

Instituicao

Iscte

Universidade de
Evora

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao


https://fenix-mais.iscte-iul.pt/courses/m0620-1128927858788230

1 Isabel Cristina Ferreira
Fernandes Borges da

Costa
2 Mario da Silva Costa
3 Mario da Silva Costa

¢ Dissertacoes de Mestrado

- Em curso

Nome do Estudante

1 Alejandro Monteiro da
Silva Monteiro

2 Ana Filipa Durdo Lima
3 Amilcar Sousa Neves

4 Francisca Cunha Sérgio
5 Jie Sun

6 Pedro Miguel Poiares

Rodrigues de Oliveira

7 Ana Beatriz Rodrigues
Palmeira
8 Humberto Jorge Salvado

Viana Zuniga Freire

9 Tiago Alexandre lachina
Machadinho
10 Gustavo Ferreira Pinto

Strategic Management of New

Drugs in Oncology - The
Importance of an Ethical and
Interdisciplinar Framework

A influéncia das organizacdes
do terceiro setor no
comportamento social e
ambiental das empresas do
polo industrial de Manaus

A Influéncia das OrganizacBes
do Terceiro Sector no
Comportamento Social e
Ambiental das Industrias do
Pdlo Industrial de Manaus

Titulo/Topico

Are there signs of bubble
with aAl

O Impacto das Taxas de
Juro no Mercado
Imobiliario em Portugal

Impacto do indice de
incerteza da politica
econdémica (EPU) na
volatilidade do S&P 500

Melhoria do processo de
compras da clinica
universitaria da Faculdade
de Medicina Dentéria da
Universidade de Lisboa

Estratégia de Melhoria do
Cuidado Centrado no
Paciente para o Lar de
Idosos Shanghai Yiyang

Anédlise de eficiéncia a
servi¢os de urgéncia em
Portugal

Consequéncias e custos
associados a quedas de
doentes numa institui¢ao
hospitalar

Key Performance
Indicators para equipas
VMER

Determinantes dos Precos
da Habitacdo na Grande
Lisboa

O impacto das recentes
normas e legislacbes
sobre a eletrificacdo
automovel na gestao das
empresas do setor

Portugués

Portugués

Lingua

Inglés

Iscte

Iscte

Iscte

Estado

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

2016

2012

2011

Instituicao

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte



11

Magda Joana Terenas
Madeira

12 Ana Maria Rodrigues de
Aguiar Sa Cabral
13 Andreia Filipa Cerqueira
Alves
14 Catarina Pimenta Serrano
15 Ana Sofia Cabaco
Rodrigues
- Terminadas
Nome do Estudante
1 Liu Mimi
2 Maria Gomes da
Fonseca
3 Guida Maria Baptista
Marcelino da Ponte
4 Carolina Anselmo
Castro Assungao
Ferreira Marinho
5 Lingxuan Gao
6 Yanqi Hu
7 Yizhong Xiao
8 Xiugin Guo

Beneficios da
Transformacdo Digital nos
Servigos de Urgéncia

A otimizagao dos
desfechos reprodutivos
dos Centros de Procriagdo
Medicamente Assistida do
Sistema Nacional de
Salde - a gestdo dos
tempos de espera

Estudo da ndo
comparéncia de pacientes
a consulta numa clinica
dentaria: Diagnostico e
propostas de solu¢des

Preferéncias dos
Consumidores no Retalho
Alimentar Portugués:
Fatores Comportamentais,
Lealdade e Personalidade

da Insignia

Anédlise de Faltas a
Consultas de Medicina
Dentéaria numa Clinica
Privada

Titulo/Topico

Plano de Desenvolvimento

Comercial da Empresa C Cha

em Xangai

Dados Clinicos numa
Faculdade de Medicina

Dentaria: Analise e melhoria
do processo de registo clinico

Influéncia do significado do

trabalho e do distress moral

no envolvimento com o

trabalho no sector da saude

Absentismo a Consultas
Medicas na Clinica FaceArt:
Diagnostico, Causas,

Consequéncias e Propostas de

Melhoria

Sistema de Remunera¢des da
Equipa de Vendas da Empresa

Shanghai TJ

Plano de Desenvolvimento
Comercial do Centro de

Formacdo T-Colllege's Smart

Manufacturing

Plano de Desenvolvimento
Comercial da Empresa C

Plano de Desenvolvimento
Comercial do Hotel G

Lingua

Inglés

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

Ge Guo

Xuzhen Chen

Hu Juan

Wang Yan

Carolina Simdes
Marques Luis

Catarina Sofia Pinto
Ribeiro Cardoso

Sofia Alexandra Sousa
Criséstomo

Ana Catarina Ferreira
Rosa

Madalena Xavier Melo

Beatriz Marques dos
Reis de Matos

Can Ma

Cristiana Margarida
Pereira Pedroso

Beatriz Camilo de
Almeida

Madalena de Noronha
Filipe Corréa
Henriques

Plano de Desenvolvimento
Comercial da Empresa S

Plano para langar um negécio
de templos religiosos no
Quénia

Os Fatores de Retencdo e
Rotatividade dos Funcionarios
de Diferentes Gera¢des na
Empresa de Constru¢do Ganfu

Plano de Desenvolvimento
Comercial do Live Streaming
daVVYoga

Burnout e a aplicagdo do MBI-
ES: Uma andlise do risco de
incidéncia nos docentes do
Agrupamento de Escolas de
Ansiao

Avaliagdo dos Fatores e Riscos
Psicossociais nos Profissionais
de Saude do Hospital
Professor Doutor Fernando
Fonseca, E.P.E.

Melhoria da Gestdo de Lista de
Inscritos para Cirurgia do
Servico de Cirurgia Geral da
Unidade Local de Saude da
Regido de Leiria

Ndo comparéncias dos utentes
na APDP: causas,
consequéncias e propostas de
melhoria

Andlise das causas das quedas
em internamentos médico-
cirdrgicos num hospital
publico portugués

Protelamento da Alta
Hospitalar - Causas,
Consequéncias e Solu¢des

Como as empresas podem
usar o TikTok para marketing?

Avaliacdo do nivel de literacia
em saude oral de pacientes de
ortodontia comparativamente
aos pacientes que nunca
tiveram tratamento
ortodéntico

Ndo comparéncia dos utentes
as consultas no Centro
Hospitalar Universitario Lisboa
Central: causas,
consequéncias, perfil dos
utentes e proposta de
melhoria

Avaliagao da satisfacdo dos
utentes com o Servico de
Hospitalizacdo Domicilidria no
Hospital do Espirito Santo de
Evora - Diagnostico e proposta
de melhoria

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2025

2025

2025

2025

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2023

2023

10



23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

Filipa de Matos de
Oliveira Vale

Alexandra Buchel
Marques dos Reis
Matos

Tiago Filipe Lobato
Fonseca da Costa

Ana Filipa de Sousa
Oliveira

Inés Serra da Silva
Fernandes

Liliana Fontoura
Calixto

André Ney Breder
Rocha

Marianna Simdes
Breder Rocha

Maria Fernanda
Carlos Baptista

Maria Matilde
Marques Correia

Margarida Ortiz Gala

Rafael Ventura
Rodrigues Franco

Rui José Capaleve
Vieira

Rita Sofia Correia
Revés

Tania Raquel Antunes

Cardoso

Analise de Satisfacdo dos
Clientes da Biocodex Portugal

Projeto de Empresa:
Sobrelotacdo do Servigo de
Urgéncia do Hospital Garcia de
Orta - Razbes, Perfil dos
utentes e Proposta de
Solugdes

Inovagdo nos Meios de
Pagamento ? Desafios da
Banca Tradicional Portuguesa
para uma sociedade Cashless

Detecdo de Eventos Adversos
no Doente Internado: Relato
de incidentes versus Global
Trigger Tool - Uma abordagem

Satisfagcdo dos Utentes com o
Servico de Cirurgia Toracica de
um Hospital Publico na Grande
Lisboa

Lista de Medicamentos de
Alerta Maximo em Pediatria:
Percecdo dos profissionais de
salde do CHLO, EPE

Cultura Organizacional e
Praticas de Liderancga,
Influéncia nos Lideres
Intermédios no Rio de Janeiro -
Brasil e em Portugal

Influéncia da Cultura Nacional
na Praticas de Lideranca dos
Lideres Intermédios no Rio de
Janeiro - Brasil e em Portugal

Adesdo a Terapéutica Anti
Retroviral no Hospital
Esperanca em Luanda-Angola

Anadlise Custo-Eficacia de
Anestésicos Tépicos na Puncdo
Venosa em Criangas

Avaliacdo do Risco de
Desenvolvimento de Burnout
nos Dietistas/Nutricionistas em
Portugal Mediante a Analise de
Seis Areas da Vida no Trabalho

O Comportamento do Lider
nos Servicos de Internamento
do Centro Hospitalar de Lisboa
Ocidental

A Integracao de Equipas e a
Satisfacdo das Utentes da
Maternidade Alfredo da Costa

Caraterizagéo da Pneumonia
Associada a Ventilagdo nos
Cuidados Intensivos

Caracterizagao do Turista
Médico Hemodialisado: O caso
de um grupo de clinicas em
Portugal

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2023

2022

2021

2017

2016

2016

2016

2016

2016

2015

2015

2015

2015

2015

2015
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38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

Ana Rita de Coelho
Gomes Monteiro

Carma Sofia Carvalho
Gouveia

Miguel Filipe Leite
Sousa Neves

Celma Alexandra
Fancony Ribeiro da
Costa

Venancio Francisco

Ana Daniela Ganhao
Simdes

Ana Rita Catarino
Filipe

Marlene Novais
Gongalves

Ana Rita Faria de Jesus

Ferreira

Fernanda Mendes
Marques Fernandes

Nasser Mussa
Bahadur

Gabriela Pamplona
Botelho lanelli

Joana Patricia da
Costa Pinto Ribeiro

Inés Soraia Mergulhdo

Ferraz Marques da
Silva

Avaliacao da Satisfacdo dos
Clientes: O caso de um
laboratorio de andlises clinicas
privado

Avaliacdo da Qualidade de
Servi¢o num Servico de
Internamento de um Hospital
Publico em Lisboa

Um Modelo de Navegacdo
para Pequenas Empresas de
Saude: Estudo de caso de uma
clinica oftalmolodgica

Avaliacdo da Qualidade do
Servico de Fisioterapia da
Clinica Sagrada Esperanca em
Luanda/Angola

O Processo de Importagdo de
Veiculos através das Fronteiras
da Provincia e Cidade de
Maputo

Avaliacdo da Satisfa¢do e
Fidelizagao de Clientes: O caso
de um hospital privado

Qualidade de Servicos na
IndUstria dos Dispositivos
Médicos: O caso Depuy
Synthes Spine

Comportamentos de Adesdo a
Terapéutica em Pessoas com
Doenca ResFiratéria Cronica
em Portuga

Adesdo Terapéutica na Doenga
Oncoldgica Cronica: O caso da
leucemia mieloide crénica

A Relacdo entre a
Personalidade Multicultural e a
Lideranca Transformacional na
Gestdo de Equipas
Multiculturais

Qualidade de Servico,
Satisfacdo e Lealdade do
Cliente: Analise do Setor
Bancario em Mogambique

O papel da comunicagao
integrada de marketing na
construgdo de valor para uma
marca

A Evolucdo da Politica e do
Preco do Medicamento em
Portugal de 2000 a 2011: 0
caso da diabetes Mellitus e das
doencas vasculares

Cultura, Lideranca e
Commitment Organizacionais
em Contextos Culturais
Diferenciados: O caso do
Grupo Mapfre

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2015

2015

2015

2015

2015

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2013

2013

2013

12



52 Diogo Fernandes
Colago

53 Helga Neide
Rodrigues Ferreira

54 Ana Rita Fernandes
Duarte

55 Miguel Nuno de
Almeida Telles
Carvalho

56 Anténio Filipe Esteves

Miguel Carvalho

57 Ana da Silva Tilman

Joint Ventures: Uma
Ferramenta Estratégica na
Internacionaliza¢cdo de PME
Portuguesas

O interesse dos consumidores
nos veiculos eléctricos: estudo
de caso na area Metropolitana
de Lisboa

A anadlise da coordenagdo
relacional e da lideranca na
performance em servicos
privados de radiologia

Lideranca e Empenhamento na
Seleccdo Nacional Portuguesa
de Ruby

The Effects of Celebrity
Endorsement on Consumers
Purchasing Intentions

Influéncia da Cultura Nacional
Timorense nas praticas de
lideranga das chefias
intermédias na Timor Telecom

¢ Projetos Finais de Mestrado

- Em curso

Nome do Estudante

1 Ana Lucia Francisco
Bernardo

2 Pedro Miguel Monteiro
dos Santos

3 Jodo Manuel Santos Rafael

4 Catarina Bravo Gar¢ao

5 Patricia Isabel Carneiro de

Freitas Henriques Nunes

6 Gongalo Gomes Cotovio

Titulo/Topico

Mercado de suplementos
vitaminicos e minerais no
Mass Market em Portugal:
Como uma multinacional
farmacéutica pode
aproveitar esta
oportunidade?

Strategy for retention and
loyalty of its clients: a
study case of the company
Capacity
KingdomEstratégia para a
retencdo e fidelizacao de
clientes: um caso de
estudo da empresa
Capacity Kingdom

Implementacdo de um
modelo de gestdo de
operagdes num
distribuidor logistico

Desenho de uma
Ferramenta de Business
Intelligence para a Tailor
Made Living

Plano para angariar
participantes para o
programa Miles da
Funda¢do Manuel Violante

Tese mestrado gestdo
aplicada

L

P

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

ingua

ortugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Estado

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Em curso

Instituicao

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2013

2012

2012

2012

2012

2012

13



7 Bruno Filipe Rodrigues
Blanco Vilar

- Terminadas

Nome do Estudante

1 Joaquim Anténio
Marques Amaral

2 Sara Filipa Dias Pires

3 Sandira Ramos
Ferreira

4 Mariana Pico Lopes

5 Jie Sun

6 Jifeng Kan

7 Weijie Cai

8 Daniel Salvado Santos

de Oliveira Garcia

9 Han Hao

10 Han Hao

11 Kunling Xu
12 Shiyue Zheng
13 Liu Mimi

Experiéncia de Visita ao
Turismo Cultural no
Palacio Nacional da Pena

Titulo/Tépico

Plano de negbcios da empresa
LeadTrains - Setor do ensino e
formacdo profissional

Doagdo de sangue em
Portugal: Analise
comportamental, estratégias
para angariacdo e fidelizagao
de dadores

Business Plan: Miss
Perfumada_Cabo Verde’s
Lingerie Brand

Concursos publicos numa ULS:
Analise dos tempos de
tramitacdo e propostas de
melhoria

Investigacdo sobre a estratégia
de promocdo da satisfacdo dos
doentes do lar de idosos
Yiyang de Xangai

Communication Plan of Qiuxin
Law Firm for 2026

Qualidade do servico dos
Apartamentos de
Arrendamento de Longo Prazo
da Ziroom: Avaliacdo e
Propostas de Melhoria

Implementacdo da Gestdo de
Atendimento na jornada dos
clientes nos Hospitais | O
cliente de um Hospital Privado
| Perfil e comportamento na
admissdo do cliente

Plano de negécios da Fast food
Azul e Branco em Lisboa

Plano para lancar a empresa
Blue and White de fast food
em Lisboa

Plano de Marketing da
Empresa A para 2025

Plano de negbcios da empresa
de malas KORRUN no Camboja

Pesquisa sobre o plano de
marketing das empresas de
cha C em Xangai

Lingua

Portugués

Portugués

Inglés

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Em curso

Instituicdo

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Ano de
Conclusao

2026

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025
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14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

Kunling Xu

Carolina Espadinha
Gaibino

Jodo Vasco Pereira
Ferreira

Carla Elisabete

Goncalves Dias Vieira

Ana Maria Cordeiro
Miranda

Xuzhen Chen

Hu Juan

Wang Yan

Lingxuan Gao

Inés Rosa Marques

Fan Sairu

Chen Jian

Zhu Junjie

Li Hequn

Chen Yue

Plano de Desenvolvimento
Comercial para o Negdcio de
Alimentacao Saudavel da
Empresa A

Plano de recuperacdo de
vendas de uma marca de TSN
no mercado portugués

Engagement, Clima de Equipa,
Lideranca e Satisfacdo no
trabalho numa empresa de
consultoria de IT - Diagnéstico
e Proposta de melhorias

Avaliagao da satisfacdo dos
pacientes de medicina
dentdria numa clinica no
concelho de Oeiras

Reduc¢do de movimentos de
material de consumo clinico
em cestos cirdrgicos da
especialidade de
Neurocirurgia: estudo de caso
num hospital privado

Plano de negécios da M
Shanghai Consulting Company
Fara o estabelecimento de
ocais religiosos no Quénia,
Africa

Plano para melhorar a
retencdo de pessoal técnico da
GF Construction Company

Um estudo sobre a estratégia
de marketing online de
streaming ao vivo da marca VW
Yoga sob o pano de fundo das
novas midias

Projeto do sistema de
remunerac¢do da forca de
vendas da empresa de xangai
T

Avalia¢do da satisfacdo dos
clientes perante os servicos
prestados pelas Farmacias

Correia Rosa.

Abordagem de Operagdo e
Gestdo de Ginasio Comercial
sob Epidemia - Um estudo de
caso do IZP Fitness Center.

Plano de Negocios do "Ci
shangjin" Hanfu Culture
Experience Hall

O lancamento do comércio
eletrdénico na Ruizhu Jewelry
com

Plano para aumentar as
vendas da Lily & Beauty

Definicdo de uma Estratégia
Competitiva para a categoria
de Cerveja Artesanal na
Empresa].

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2025

2025

2025

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024
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29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

Mona Lali

Francisca Lisboa
Gomes Borges
Coimbra

Ana Carolina
Laurentino Ganilho

Matilde Rodrigues
Pires

Catarina Calha Ideias
Mourato Moura

Ge Guo

Xiugin Guo

Yizhong Xiao

Wen Jiang

Yanqgi Hu

Ana Filipa da Silva
Loureiro

Ruth Fabiana da
Fonseca Ferreira Pinto

Rita Santinho Grenho

Pedro Miguel da Silva
Oliveira

Andreia Raquel Fialho
Henriques

A nova face da arrecadacdo de
fundos: estratégias para
envolverEstudantes
universitarios numa ONG
portuguesa

Plano de marketing da Portela
Cafés para o ano 2024

Business Plan- SkyGarden
Comércio de sistemas de
sistemas verticais de cultivo
em Aeroponia. Como plantar
sem Terra?

Analise do percurso pré-
operatério de doentes com
fratura da anca, no Centro
Hospitalar Universitario de
Lisboa Central, EPE

Avaliacdo da satisfacdo dos
utentes do Servico de Consulta
Externa de
Otorrinolaringologia no
Hospital Do Espirito Santo de
Evora

Marketing Plan of Company S
for 2024

Plano de Marketing do Hotel G
para 2024

Plano de marketing da
empresa C para 2024

Plano para melhorar a gestdo
das rela¢des com os clientes
da empresa de cosméticos Z

Investigacdo sobre a plano de
marketing centro de formacao
Smart Manufacturingdo T
College

Benecar - Business Plan

Plano para Aumentar as
vendas da Bencco.Bike

Como medir a qualidade

ercebida do servi%o deum
aboratério de analise da
qualidade - Concecdo de uma
ferramenta

Availagdo da satisfacdo e
Expectativas dos Clientes da
Academia de Comunicagbes e
Informacgdo da OTAN (NCI
Academy)

Directrizes para a
implementacdo de iniciativas
corporativas no ambito da
Saude Mental na Hitachi
Vantara Portugal

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Inglés

Inglés

Inglés

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2024

2024

2024

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023
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44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

Diogo Albuquerque
Veiga da Silva

Luo Weishu

Gao Yuanyuan

Fu Yuli

Li Yun

Xu Xiaoqing

Daniel Simdes Teles
Fortes

Patryck Lino Dumit

Cintia Rosario Negas

Pedro Manuel
Vasconcelos e Sousa
Ferrucio

llidio Pedro Marques
de Figueiredo do
Carmo Loureiro

Pedro Miguel Soveral
Neto

David Melchior
Canaria

Mariana Monteiro
Dinis Bernardes

Plano de implementagado de
Advanced Access para o
Servico de Otorrinolaringologia
num Hospital Publico
Portugués

Propor solugbes para melhorar
o nivel de atendimento ao
cliente - um caso de uma
empresa quimica na China

Plano de Comunicagdo Toner
da Bioderma para 2024

Como melhorar a qualidade do
servico do Parque de Ciéncia e
Tecnologia da Universidade de
Donghua para apoiar o
desenvolvimento de empresas
start-up

Um estudo sobre o
aprimoramento de estratégias
de mercado diferenciadas e
servicos personalizados de
produtos para pequenas e
microempresas de RP na
China.

Como uma empresa de
tecnologia financeira pode
tornar seu produto de
software de negociagao
guantitativa e gerenciamento
e riscos mais competitivo no
mercado de obriga¢des chinés

Plano de Negécios: Cocktail e
Mocktail Robd

A realidade da Ciberseguranca
nas Organiza¢des em Portugal

Trabalho Hibrido-Percecao das
vantagens e desvantagens
pelos trabalhadores numa
empresa de exploragao e
gestao de parques de
estacionamento

New Ways of Working: O
futuro dos Recursos Humanos
numa empresa do setor
farmacéutico

Plano de Negbcios - "A Loja do
Xavier"

Embalagens Reutilizaveis: O
impacto numa cadeia de
restaura¢do rapida e no setor
de QSR

Plano de negécios: Cafresh

Plataforma online de reserva
de espacos privados para as
autocaravanas pernoitarem

em Portugal

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Inglés

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Portugués

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

Iscte

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023
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58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

Margarida Bandeira
Pinto Lopes Gomes

Pedro Manuel
Carreira Gongalves
Nunes

Pablo Ricardo Koboldt
Pereira

Samuel Marialva
Sacoor

Adriana Filipa Tavares
Pita

Francisco José
Carvalho Correia

Carlos Manuel Sim&es
de Oliveira

Inés da Conceicdo
Faria Carrico da
Cunha

Rafael Gomes Soares
Coelho

Pedro Miguel Soares
Rodrigues

Carolina Carvalhosa
Duarte

Fabiola da Fonte Veiga

Filipa Aradjo
Rodrigues

Sandra Maria Costa
Teixeira

Luis Miguel de
Oliveira

Patricia Isabel Abade
Peixe

Maria Dulce da Rocha
Nunes

Plano de Comunicagdo para
2023 | Glovo - Area de Q-
Commerce

Airpark Portugal-Estudo de
Viabilidade

Projeto de expansdo da marca
Brigadeirando

Plano de Comunicagdo das
Farmacias Sacoor para 2023

Implementar uma In-Store
Technology na Farmacia Dolce
Vita do Grupo Reis Barata
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