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revisão sistemática da
ferramenta Servqual
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2 Laura Cristiane de
Oliveira Barreto

Diagnóstico para estruturação
do serviço de compras de um
hospital público
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3 Priscila Lustoza
Gomes Sampaio

Satisfação do paciente
portador de doença renal
crônica nos serviços de saúde:
revisão sistemática da
ferramenta Servqual

Português Iscte 2021

4 Laura Cristiane de
Oliveira Barreto

Diagnóstico para estruturação
do serviço de compras de um
hospital público

Português Iscte 2021

5 Danielle Cristina
Pereira e Silva de
Freitas

Avaliação do Perfil de
Liderança e seus Impactos nos
Indicadores de Desempenho
em Maternidade Pública do
Estado do Rio de Janeiro

Português Iscte 2019

6 Patricia Martins
Passos

Validação de um sistema de
classificação de pacientes para
a prestação de cuidados de
enfermagem em ambulatório
de oncologia

Português Iscte 2019
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Indicadores de Desempenho
em Maternidade Pública do
Estado do Rio de Janeiro

Português Iscte 2019

8 Patricia Martins
Passos

Validação de um sistema de
classificação de pacientes para
a prestação de cuidados de
enfermagem em ambulatório
de oncologia

Português Iscte 2019

9 Catia Elken Magalhães
Ferreira

Valorização de Talentos dos
Colaboradores em uma
Empresa Pública

Português Iscte 2019

10 Catia Elken Magalhães
Ferreira

Valorização de Talentos dos
Colaboradores em uma
Empresa Pública

Português Iscte 2019

11 Vasco Miguel de Assis
dos Santos

The Long Memory Behaviour
of Stock Market Volatility:
Evidence from the PIIGS
Countries

Inglês Iscte 2013

12 Francisca Mendonça
Souza

Efeitos de contágio das taxas
de juro a longo prazo na
rendibilidade dos índices
bolsistas internacionais: um
modelo com quebras
estruturais, persistência e
heterocedasticidade
condicionada
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